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บทคัดย่อ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ 2) พัฒนารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ และ 
3) สร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าในการด าเนินงานของผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ด้านการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์
เชิงลึก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ส าหรับผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ 
ตัวแทนผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer) ภาคเหนือตอนบนและเกษตร
จังหวัดผู้ดูแลกลุ่มดังกล่าว รวมทั้งสิ้นจ านวน 10 ราย ด้านการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการศึกษา
ครั้งนี้เป็นผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน จ านวน 652 ราย โดยใช้แบบสอบถาม
แบบมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ซึ่งได้รับการตอบกลับ จ านวน 470 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
72.08 จากแบบสอบถามท้ังหมด 

ผลการวิจัยด้วยการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง พบว่า รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
การด าเนินธุรกิจ เพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน  มี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม และมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกกับผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม การด าเนินธุรกิจด้วยการสร้างมูลค่าเพ่ิมมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพล
ที่เป็นสาเหตุทางอ้อมเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม โดยผ่านทางด้านการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมผลการด าเนินธุรกิจ 

 
ค าส าคัญ : รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ, ผลการด าเนินธุรกิจ, การสร้างมูลค่า, ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
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ABSTRACT 
  

  

The objectives of this research are 1) to study the business model 
innovation of new generation agricultural entrepreneurship, 2) to develop business 
model innovation for social entrepreneurs of new generation agricultural 
entrepreneurs and 3) to create social business model innovation for generating value 
in agribusiness and performance of new-generation agricultural entrepreneurs. This 
study is mixed-method research using qualitative research carried out an in-depth 
interview. The research instrument was a semi-structured interview format to 
interview 10 young smart farmer businesses in the upper northern region and 
agricultural province coordinators. The data collection employed a structured 
questionnaire to collect 652 new-generation agricultural entrepreneurs in the upper 
northern region, with 470 completed responses, representing 72.08% of the total 
questionnaires. 

The result of structural equation modelling analysis reveals that the 
business model innovation and business operations to create added value for new-
generation agricultural entrepreneurs in the upper northern region influence a 
positive direct on the business performance of social entrepreneurs, in addition, 
influence the business performance of creating added value. Conducting business by 
creating added value has a positive direct influence on the performance of social 
entrepreneurial businesses. However, business innovation models provide a positive 

 



 จ 

effect on social entrepreneurial business performance through the creation of added 
value. 

 
Keywords : Business Model Innovation, Value Creation, Business Performance, 

Social Entrepreneurs 
 

 

 



 ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงอย่างสมบูรณ์ได้  เนื่องจากได้รับความกรุณาอย่างยิ่งจาก         
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูษณิศา เตชเถกิง อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก รวมถึง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา 
ศรีนฤวรรณ และอาจารย์ ดร.วันนิวัติ ปันสุวงค์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าที่เป็น
ประโยชน์และช่วยเหลือ ตรวจสอบ แก้ไขดุษฎีนิพนธ์ของข้าพเจ้ามาโดยตลอด และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.สุพรรณิกา ลือชารัศมี ที่กรุณาเป็นประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์และให้ค าแนะน าเป็นอย่างดี 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer: YSF) ตลอดจนเจ้าหน้าที่
เกษตรจังหวัด 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน ที่กรุณาให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจและอ านวยความ
สะดวกในการเก็บข้อมูลสุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครอบครัว ตลอดจนเพ่ือนๆ ที่คอยอยู่เคียง
ข้างเป็นก าลังใจ และสนับสนุนด้วยดีเสมอมา ผู้มีพระคุณอีกหลายท่านที่ยังไม่ได้เอ่ยนามครบ  ที่ให้
ก าลังใจและช่วยเหลือการท าวิจัยครั้งนี้จนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ประสานงาน
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ที่ได้ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้วิจัยตลอดมาจนกระทั่ง
ส าเร็จการศึกษาในครั้งนี้ 

  
  

สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
 อุตสาหกรรมเกษตรถือได้ว่าเป็นอาชีพหลักของประเทศไทย โดยมีพ้ืนที่เกษตรรวม 149.25 
ล้านไร่ จากพ้ืนที่ทั้งหมด 320.52 ล้านไร่ ซึ่งผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (GDP) ในภาคการเกษตร
มีมูลค่า 1,351,042 ล้านบาท (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2563) เป็นประเทศที่ได้ชื่อเรื่องความมั่นคง
ทางอาหาร มีรายได้จากการส่งออกสินค้าเกษตรเป็นจ านวนมาก และได้รับฉายาว่าเป็นครัวของโลก 
(ประชาชาติธุรกิจ, 2564) โดยสินค้าเกษตรที่เป็นสินค้าส่งออกของประเทศไทยหลักๆ นั้นประกอบ 
ไปด้วย ข้าว อ้อย มันส าปะหลัง ปาล์ม ยางพารา ล าไย ทุเรียน และพืชผักผลไม้อ่ืนๆ โดยในปี พ.ศ. 
2564 (มกราคม – พฤศจิกายน พ.ศ. 2564) ภาพรวมการขายสินค้าจากการเกษตรมีมูลค่า 
1,273,761 ล้านบาท ซึ่งเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันกับปี พ.ศ. 2563 ที่มีมูลค่า 1,098,475 ล้านบาท 
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 15.96 และหากพิจารณาเฉพาะการค้าระหว่างประเทศไทยกับประเทศที่ได้ท าการค้า
เสรี (Free Trade Agreement) ซึ่งไม่นับรวมประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย จีน ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ 
ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ เปรู ชิลี อินเดีย และฮ่องกง 

เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา พบว่า ภาพรวมการค้า อยู่ที่ 760,148 
ล้านบาท (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 29.42) โดยการส่งออกสินค้าเกษตรของไทย มีมูลค่ากว่า 597,634  
ล้านบาท (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 32.81) ทั้งนี้ ไทยเป็นฝ่ายได้เปรียบดุลการค้าคิดเป็นมูลค่า 435,120  
ล้านบาท ตลาดส่งออกที่ขยายตัวมากที่สุด ได้แก่ อินเดีย จีน สาธารณรัฐเกาหลี นิวซีแลนด์ และญี่ปุ่น 
ตามล าดับ ส าหรับสินค้าเกษตรที่มีการส่งออกเพ่ิมขึ้น ได้แก่ ยางธรรมชาติ มูลค่า 159,157 ล้านบาท 
ผลไม้สด มูลค่า 128,818 ล้านบาท สตาร์ชและอินูลิน มูลค่า 46,979 ล้านบาท มันส าปะหลัง มูลค่า 
36,034 ล้านบาท กุ้งสด/แช่เย็น/แช่แข็ง มูลค่า 26,210 ล้านบาท และน้ ามันปาล์ม มูลค่า 22,349 
ล้านบาท ด้านการค้าสินค้าเกษตรของไทยกับประชาคมอาเซียน 9 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา 
อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย เมียนมาร์ ฟิลิปปินส์ สิงค์โปร์ และเวียดนาม ระหว่างเดือนมกราคมถึง
พฤศจิกายน 2564 เปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี พ.ศ. 2563 พบว่า ภาพรวมการค้ามูลค่า
การค้ารวม 402,912 ล้านบาท (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.71) โดยการส่งออกสินค้าเกษตรไทย มีมูลค่า 
279,737 ล้านบาท (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.01) ทั้งนี้ ไทยเป็นฝ่ายได้เปรียบดุลการค้า คิดเป็นมูลค่า 
156,563 ล้านบาท โดยที่ไทยส่งออกไปยัง มาเลเซีย เป็นอันดับหนึ่ง และรองลงมา ได้แก่ เวียดนาม 
และกัมพูชา ตามล าดับ สินค้าเกษตรส่งออกสูงสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ เครื่องดื่มประเภทนมยูเอชที 
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นมถั่วเหลือง มูลค่า 42,297 ล้านบาท น้ าตาลและผลิตภัณฑ์จากน้ าตาล มูลค่า 35,054 ล้านบาท 
ยางพารา (ธรรมชาติ) มูลค่า 27,057 ล้านบาท ของปรุงแต่งเบ็ดเตล็ดที่บริโภคได้ มูลค่า 25,928  
ล้านบาท และของปรุงแต่งจากธัญพืช แป้ง และนม มูลค่า 22,583 (ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 
2565) กล่าวได้ว่าภาคเกษตรกรรมเป็นรากฐานหลักและเป็นรายหลักของประเทศ 
 เกษตรกรรมยังถือได้ว่าเป็นเอกลักษณ์ของประเทศไทย โดยการเกษตรถูกฝังอยู่ในวิถีชีวิตของ
คนมาช้านาน เริ่มจากการล่าสัตว์หาของป่า รวมไปถึงการท าไร่ ท านา โดยมีการแบ่ง วิวัฒนาการ
รูปแบบการเกษตรตั้งแต่ เกษตรกรยุค 1.0 เป็นเกษตรกรแบบดั้งเดิม หรือ Traditional ซึ่งเน้น
การเกษตรเป็นหลัก ใช้แรงงานคน ผลิตและขายพืชไร่ พืชสวน ส่วนมากเป็นพืชเชิงเดี่ยว ต้องต่อสู้กับ
ปัญหาสิ่งแวดล้อม เช่น สภาพอากาศ การขาดแคลนน้ า ราคาผลผลิตตกต่ า ไม่มีช่องทางจัดจ าหน่าย 
ต้องอาศัยพ่อค้าคนกลางในการจัดจ าหน่าย ไม่มีอ านาจต่อรองราคาผลผลิต ต่อมามีวิวัฒนาการเป็น 
เกษตรกร 2.0 มีการน าเอาเครื่องจักรเบา หรือ Light Machinery มาใช้แทนแรงงาน เริ่มมีการวาง
ระบบแบบง่ายๆ เพ่ือทุ่นแรง ต่อมามีการประยุกต์ในเครื่องจักรหนักในขั้น เกษตรกร 3.0 เพ่ือเพ่ิม
ผลผลิตทางการเกษตร เพ่ิมคุณภาพ แม้กระทั่งการแปรรูปผลผลิต และเริ่มมีความต้องการในการหา
ช่องทางจัดจ าหน่ายของตนเองที่แน่นอน และมีการพัฒนาเป็นเกษตรกรประยุกต์ใช้ระบบอัจฉริยะ 
หรือ Smart Farmer เป็นการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินงาน เพ่ือลดต้นทุน 
ลดความผิดพลาด อีกทั้งยังสามารถเพ่ิมมูลค่าของผลผลิต เริ่มการส่งออกของผลผลิต ซึ่งต่อมามี 
การวางนโยบายเกษตรกร 4.0  

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 มุ่งเน้นเศรษฐกิจขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value – Based Economy) 
โดยใช้ความได้เปรียบของความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
โดยมีการก าหนดยุทธศาสตร์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเกษตรรุ่นเก่า โดยได้มีการวางแผน 
ระยะยาวไว้ 10 ข้อ คือ 1) ส่งเสริมเกษตรกรให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 2) เพ่ิมศักยภาพการผลิตสินค้า
เกษตรให้เพียงพอต่อการบริโภคในประเทศ 3) คิดค้นและพัฒนานวัตกรรมรวมถึงเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
4) แก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกร 5) พัฒนาปรับปรุงกฎระเบียบที่มีอยู่ให้ทันสมัย 6) เน้นการท า  
ปศุสัตว์แปลงใหญ่ให้มีความส าคัญกับอาหารสุขภาพ 7) เพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตร 8) ปรับการผลิตให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 9) เน้นการท าวิจัยและพัฒนาเพ่ิมขึ้น 10) บูรณาการ
การท างานร่วมกันในทุกกระทรวงที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ครอบคลุมทุกมิติ (กรมวิชาการเกษตร,  2565) 
ทั้งนี้เพ่ือมุ่งเน้นการขับเคลื่อนเกษตรกรรุ่นใหม่ และผลักดันไปสู่เกษตรสมัยใหม่ที่มีการน านวัตกรรม
เข้ามาใช้ในการแก้ไขปัญหา สร้างรายได้ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ เพ่ือก้าวไป สู่ เกษตรกรแบบ
ปราดเปรื่อง (Smart Farmer) น าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการให้มีคุณภาพได้ด้วย
ต้นทุนต่ า ตระหนักถึงโอกาสในการด าเนินธุรกิจ สร้างเครือข่าย และการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์  
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และสามารถท าก าไรได้ในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (De Wolf & Schoorlemmer, 
2007; Rudmann, 2008) 

จากที่กล่าวมาแล้วนั้นเป็นที่มาในการมุ่งเน้นการส่งเสริม ผลักดันคนรุ่นใหม่ในการพา
เกษตรกรรุ่นพ่อแม่ให้หันมาท าการเกษตรสมัยใหม่ จึงเป็นที่มาของการเกิดโครงการผลักดันเกษตรกร
รุ่นใหม่ หรือ (Young smart farmer: YSF) เพ่ือเป็นแกนน าในการพัฒนา ปรับเปลี่ยนระบบการท า
การเกษตรให้มีความทันสมัยโดยใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการท าการเกษตร อีกทั้งยัง
เปลี่ยนจากเกษตรกรมาเป็นผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรที่มีสินค้าที่ดีตั้งแต่กระบวนการผลิต มีคุณภาพ
มาตรฐานการรับรองเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสินค้า มีการสร้างตราสินค้า ปลูกเอง ขายเอง สามารถท า
การตลาด จัดจ าหน่ายสินค้าและพ่ึงพาตนเองได้ เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาด้านการเกษตรที่มีการสั่งสม
มานานในเกษตรกรรุ่นเก่า คือ เกษตรกรไทยส่วนใหญ่ ไม่มีเทคโนโลยี ไม่มีการบริหารจัดการ ไม่มี
การตลาด ไม่มีทุน ไม่มีองค์ความรู้ อีกทั้งยังมีความเสี่ยงจากโรคระบาด ภัยธรรมชาติ ความผันผวน
ของราคาสินค้าโภคภัณฑ์ (Commodities) เกษตรกรจึงมีหนี้สินล้นพ้นตัว เป็นปัญหาส าคัญที่ท าให้
ประเทศไทยยังติดอยู่ในกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) จะไม่สามารถก้าวหลุดจาก
การเป็นประเทศกับดักรายได้ปานกลางได้ถ้ายังไม่ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงภาคเกษตร รวมไปถึงรูปแบบ
การด าเนินธุรกิจก็มีการพัฒนาตามเทคโนโลยีและความทันสมัยที่แตกต่างไปจากเดิม มุ่งเน้นเกษตร
อัจฉริยะ โดยให้ความส าคัญกับความปลอดภัยต่อผู้บริโภค สิ่งแวดล้อม และเป็นการใช้ทรัพยากร  
ให้คุ้มค่าที่สุด (ส านักงานพัฒนาการวิจัยเกษตร, 2562) ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนารูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจเพ่ือเป็นทางเลือกให้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรได้ปรับใช้ในการด าเนินธุรกิจของตนเอง  
อย่างเหมาะสมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่สินค้าเกษตร อีกทั้งยังค านึงถึงสิ่งแวดล้อม ปัญหาในสังคม 
ชุมชน เพื่อเป็นการสร้างความยั่งยืนได้ต่อไป  

ซึ่งในความยั่งยืนนี้เป็นความสามารถในการปรับตัวในการด าเนินธุรกิจให้เติบโตอยู่รอดต่อไป
ได้ด้วยการมีการมีเครื่องมือที่น าไปสู่การสร้างความยั่งยืน (Talbot et al., 2020) ซึ่งปัจจัยที่ส่งผล 
ต่อรูปแบบการด าเนินธุรกิจประกอบไปด้วย ข้อเสนอคุณค่า (Value Proposition) ด้วยการสร้าง
สินค้าที่ มีคุณภาพ ได้รับมาตรฐาน การสร้างมูลค่า (Value Creation) ด้วยการสร้างมูลค่า  
วางโครงสร้างการด าเนินงานตั้งแต่กรับวนการผลิตจนกระทั่งถึงกระบวนการจ าหน่าย และการจับ
มูลค่า (Value Capture) ด้วยการประมาณการรายรับรายจ่ายเพ่ือค านวนจุดคุ้มทุน และมี 
การน าเสนอสินค้าใหม่ๆ อออกสู่ตลาดเสมอ อีกทั้งยังต้องมีการน านวัตกรรมเข้ามาใช้ในรูปแบบ  
การด าเนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ( Innovation Technology) การใช้นวัตกรรม 
ในการบริหารจัดการองค์กร (Innovation Organization) และนวัตกรรมเพ่ือสังคม (Innovation 
Social) โดยการมุ่งตอบสนองความต้องการของสังคมเป็นหลัก และการมีส่วนร่วมโดยชุมชน พัฒนา
สังคมและสิ่งแวดล้อม ยกระดับคุณภาพชีวิตและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม ชุมชน และเมื่อน า
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นวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจนั้นจะสามารถสร้างมูลค่าได้ ซึ่งในการสร้างมูลค่านั้นท าได้ 
โดยการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงกระบวนการ วิธีคิดใหม่ๆ เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ใหม่ที่ดีกว่าเดิม แตกต่าง
จากคู่แข่งขัน สร้างความประทับใจ และเหนือความคาดหมาย สามารถสร้างมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์  
ได้เพ่ิมมากขึ้น (Bashir et al., 2021; Bashir & Verma, 2019) ไม่ว่าจะเป็นมูลค่าด้านเศรษฐกิจ 
(Value Economy) หรือมูลค่าด้านสังคม (Value Social ) เพ่ือให้สังคมชุมชนเกิดการพัฒนาและ 
อยู่ได้อย่างยั่งยืน Sustainable Development Goals–SDGs (SDGs) ซึ่งได้มีการก าหนดเป็นวาระ
การพัฒนาระดับโลก ค.ศ. 2030 ประกอบไปด้วย 17 เป้าหมาย การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการสร้าง
สมดุลระหว่างสามมิติแห่งความยั่งยืน (Three Pillars of Sustainability) คือ สังคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดล้อม (United Nations, 2015) ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน คือ ด้านยอดขาย 
(Sale) ด้านความเจริญเติบโต ไม่ว่าจะเป็นอัตราการจ้างงาน การลงทุน รายได้ต่างๆ และด้านก าไร 
(Profit)ปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยที่ผู้ประกอบการธุรกิจควรให้ความส าคัญและมีการพัฒนาอยู่เสมอ 
เนื่องจากเมื่อมีนวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามารูปแบบการด าเนินธุรกิจจะมีการปรับเปลี่ยนไปตามสิ่งแวดล้อม
และเวลาที่เปลี่ยนไปท าให้ผลการด าเนินธุรกิจดีตามไปด้วยและอยู่ได้อย่างยั่งยืน (Soumitra et al., 
2021) ซึ่งจากการมุ่งเน้นนวัตกรรมเพ่ือสังคมจึงเกิดกระแสผู้ประกอบการเพ่ือสังคมข้ึนเพ่ือเป็นการมุ่ง
แก้ไขปัญหาสังคม ชุมชน เพ่ือขับเคลื่อนธุรกิจและชุมชนควบคู่กันไปดังนั้นจึงเกิดเป็นกระแส
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมข้ึน 
 ผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีผู้กล่าวถึงเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วในหน่วยงานภาคเอกชนและ
หน่วยงานภาครัฐบาลที่เป็นหน่วยงานไม่มุ่งหวังก าไรในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาเป็นที่สนใจและมีจ านวนเพิ่ม
มากขึ้น (Jiao, 2011; Johnson, 2000; Nicholls, 2008; Sengupta & Sahay, 2017; Yokoyama 
& Birchley, 2018). ซึ่งเป็นการหาแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหาสังคม (Jiao, 2011; Robinson 
et al., 2009) สิ่งแวดล้อม ซึ่งผู้ประกอบการเพ่ือสังคมหมายถึง บุคคลที่ด าเนินธุรกิจด้วยวิธีการ
สร้างสรรค์เพ่ือการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Dee, 2001) ซึ่งผู้ประกอบการเพ่ือสังคมได้รับแรงจูงใจ
จากหลายปัจจัย เช่น ความสนใจส่วนบุคคล วิถีชีวิต ประสบการณ์  เครือข่ายพันธมิตรและ 
ผลการด าเนินงาน อีกทั้งยังเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับธุรกิจได้อีกทางหนึ่งด้วย (Dee, 2001)  
ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสังคมให้สูงสุด ปัจจุบันกิจการเพ่ือสังคมในฐานะองค์กร
ลูกผสมได้กลายมาจากการแสวงหาพันธกิจสองด้านของความยั่งยืนทางการเงินและวัตถุประสงค์  
ทางสังคม (Doherty et al., 2014) มากกว่าการสร้างผลประโยชน์ส่วนตัว (Bedi & Yadav, 2019; 
Pless, 2012; Santos, 2012; Mair et al., 2012) เพ่ือต้องการผลก าไรและแก้ไขปัญหาสังคม 
ไปพร้อมกัน (Battilana & Dorado, 2010; Pache & Santos, 2012) โดยการมีรูปแบบนวัตกรรม
ธุรกิจเพ่ือสังคนนั้น เป็นการออกแบบรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่มีการบริหารจัดการที่ดีร่วมกั บ 
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การแก้ไขปัญหาสังคมควบคู่กัน  (Gebauer, Saul, Halidmann, & Kramer, 2017 ; Davies & 
Doherty, 2018) อ้างถึงใน Muñoz & Kimmit (2019) 
 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตร 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรนั้น คือ  การออกแบบรูปแบบ 
ในการด าเนินธุรกิจเกษตรที่มีการน าเอานวัตกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านองค์ความรู้ เครื่องมือ  
มาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการเพ่ือให้ได้กระบวนการที่ดีกว่า ประหยัดต้นทุน สามารถสร้าง
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ สามารถตอบสนองความพึงพอใจ สร้างขีดความสามารถทางการแข่งขัน ท าให้
ผู้บริโภคพอใจและเกิดเป็นการรับรู้คุณค่าไม่ว่าจะเป็นคุณค่าด้านเศรษฐกิจหรือคุณค่าทางด้านสังคม
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเป็นอีกหนึ่งทางเลือกส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจเกษตร เพื่อลดปัญหาด้านราคา
สินค้าเกษตรตกต่ าเป็นปัญหาที่เกษตรกรต้องเผชิญทุกปีอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นผู้ประกอบการธุ รกิจ
เกษตรจึงควรมีการน านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม และมีรูปแบบ  
การด าเนินธุรกิจที่เหมาะสม และสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ อีกทั้งควรปรับตัว
และน าเทคโนโลยี นวัตกรรมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือเปลี่ยนวิธีการ  รูปแบบ 
จากแบบเดิมๆ (Han & Hou, 2016; Lin, 2019; Su & Wu, 2015; Yang, 2019) อีกทั้ งความ
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลท าให้สภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจมีความปั่นป่วน มีความไม่แน่นอน (Naqshbandi & Kamel, 2017)  
ท าให้ความสามารถในการบริหารจัดการต่อความไม่แน่นอนได้มากยิ่งขึ้น (VUCA World) (Lemoine, 
2017) และรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับความไม่แน่นอนของตลาดได้ (Vrontis 
& Christofi, 2019) 
 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจและผลการด าเนินธุรกิจ 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมีผลต่อการด าเนินธุรกิจ (Bouwman, Nikou, Molina Castillo & 
de Reuver, 2018) สามารถปรับปรุงความสัมพันธ์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Leonidou, Christofi, 
Vrontis & Thrassou, 2018) มุ่ งเน้นการเพ่ิมมูลค่าของธุรกิจจากกระบวนการ Afuah (2004)  
กล่าวว่า ระดับของธุรกิจมีผลต่อรูปแบบการด าเนินธุรกิจ ซึ่งมีผู้ศึกษางานวิจัยพบว่า มีการอ้างอิง  
จากวิวัฒนาการของ Neo-Schumpeterian Evolutionary กรอบแนวคิด (Dosi et al., 1988; 
Rosenberg & Nelson, 1994; Nelson & Winter, 1982) จากมุมมองระดับธุรกิจ การตัดสินใจ 
(David-West et al., 2018; Onsongo, 2019) และลักษณะเฉพาะของธุรกิจ (Evans & Pirchio, 
2014; GSMA, 2016) เป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ โดยพิจารณาจาก
กระบวนการการแข่งขัน ไปสู่การแนวทางการพัฒนานวัตกรรมซึ่งเป็นกระบวนการไม่ใช่แค่ผลลัพธ์  



 6 

อยู่ภายในเครือข่ายของการเชื่อมต่อกัน แสดงให้เห็นเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่ใช่ความสัมพันธ์เชิงเส้น 
( Dopfer, Foster, & Potts, 2004; Hodgson, 1998; Antonelli, 1999; Robert, Yoguel, & 
Lerena 2017) และโครงสร้างพ้ืนฐานของแต่ละประเทศ โดยเน้นปัจจัยของธุรกิจในระดับ Micro  
ของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรหรือธุรกิจที่อยู่ในกลุ่มขนาดย่อม ซึ่งธุรกิจส่วนใหญ่ในกลุ่มนี้นั้น 
เป็นผู้ประกอบการคนรุ่นใหม่ มีทักษะความสามารถในการน านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินงาน 
(Afuah, 2004) และมีแนวคิดในการค านึงถึงสังคม ชุมชน มีแนวคิดในการแก้ไขปัญหาสังคม 
โดยมีแนวคิดเริ่มต้นจากตนเองเป็นหลัก (Doherty et al., 2014) จากที่กล่าวมาแล้วนั้นพบว่า 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจและนวัตกรรมส่งผลต่อผลการด าเนินงานเนื่องจากเป็นการด าเนินงานที่เป็น
ลักษณะกระบวนการ หากมีการออกแบบกระบวนการที่ดี มีคุณภาพ มาตรฐานในแต่ละขั้นตอน  
ย่อมส่งผลต่อผลการด าเนินงานในด้านยอดขาย ก าไร และการเติบโตของธุรกิจ 
 
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่สู่การเป็นผู้ประกอบเพื่อการสังคม 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นนั้น ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการด้านการเกษตร อีกทั้งเกษตรกร 
ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มสูงวัยจึงเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมได้ยาก สนับสนุนให้มีการรวมกลุ่ม
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer: YSF) ซึ่งเป็นกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ที่มีใจรัก
การเกษตร บริหารจัดการการเกษตรด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ สร้างความยั่งยืน  
ในการประกอบอาชีพเกษตร พึ่งพาตนเองได้ และช่วยขับเคลื่อนชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ได้อย่างยั่งยืน 
(กรมส่งเสริมการเกษตร , 2562) ซึ่งจะเป็นก าลังในการบริหารจัดการธุรกิจด้านเกษตร โดยกลุ่ม
ผู้ประกอบการเกษตรรุ่นใหม่มีการขึ้นทะเบียนกับกรมส่งเสริมการเกษตร มีจ านวนมากถึง 7,598 ราย 
ทั่วประเทศ (กรมส่งเสริมการเกษตร , 2564) แสดงให้ เห็นถึงความสนใจในการใช้นวัตกรรม 
ในการพัฒนา ขับเคลื่อน เปลี่ยนแปลงในชุมชน แต่ลักษณะของการส่งเสริมกลุ่มดังกล่าวยังเป็น  
การส่งเสริมในด้านการเกษตรเป็นส่วนมาก และยังขาดการส่งเสริมในด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ  
ซึ่งในแต่ละพ้ืนที่ต่างมีข้อจ ากัดที่ต่างกัน เช่น ในบางจังหวัดที่ เป็นจังหวัดใหญ่ ได้รับการส่งเสริม 
พัฒนาจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจที่ทันสมัย สามารถแก้ไขปัญหา
สังคมได้เป็นอย่างดี และในบางจังหวัดที่เป็นพ้ืนที่ห่างไกล เข้าถึงนวัตกรรมได้ยาก จากปัจจัยดังกล่าว
อาจมีรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจที่ต่างกัน  ดังนั้นกระแสผู้ประกอบการสังคมเป็นเรื่องที่ถูกพูดถึง  
และได้รับความสนใจและควรได้รับการพัฒนาเป็นอย่างยิ่ง (Kannampuzha & Hockerts, 2019; 
Rey-Martí et al., 2016) อีกทั้งปัจจุบันมีปัญหาสังคมเกิดขึ้นมากมาย เช่น  ปัญหาความยากจน 
ปัญหาราคาผลิตตกต่ า รวมไปถึงปัญหาฝุ่นควันภาคเหนือที่เกิดขึ้นใน 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน 
ประกอบไปด้วย จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าพูน ล าปาง แพร่ น่าน พะเยา และแม่ฮ่องสอน  
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เป็นจังหวัดที่ได้รับผลกระทบดังกล่าวอย่างหนักอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นปัญหาที่เกี่ยวเนื่องจากการท า
การเกษตรส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม (กรีนพีซ, 2565) 

ท าให้เกิดเป็นกระแสผู้ประกอบการเพื่อสังคม ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสังคม
ให้สูงสุด ปัจจุบันกิจการเพ่ือสังคมในฐานะองค์กรลูกผสมได้กลายมาจากการแสวงหาพันธกิจ  2 ด้าน
ของความยั่งยืนทางการเงินและวัตถุประสงค์ทางสังคม (Doherty et al., 2014) มากกว่าการสร้าง
ผลประโยชน์ส่วนตัว (Bedi & Yadav, 2019; Pless, 2012; Santos, 2012; Mair et al., 2012)  
เพ่ือต้องการผลก าไรและแก้ไขปัญหาสังคมไปพร้อมกัน (Battilana & Dorado, 2010; Pache & 
Santos, 2012) แต่อาจเป็นไปได้ยากเนื่องจากหากมีเรื่องผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้องอาจท าให้
เป้าหมายด้านการท าประโยชน์เพ่ือสังคมถูกละเลยไป (Cornforth, 2014) ดังนั้นการสร้างรูปแบบ
นวัตกรรมทางธุรกิจของผู้ประกอบการสังคมจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจเพ่ือใช้ในการด าเนินการ ควบคุม 
ธุรกิจ (Florin & Schmidt, 2011; Hockerts, 2015; Margiono, Zolin, & Chang, 2018; Wilson 
& Post, 2013) เพ่ือสร้างกระบวนการสร้างมูลค่าการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม และเป็นเส้นทางท าให้
เกิดความยั่งยืน (Parida, 2019) และแม้จะมีการวิจัยถึงแนวคิดทางสังคมและธุรกิจควบคู่กัน 
แต่กระบวนการต่างๆ ยังไม่กระจ่างชัดนัก (Muñoz & Kimmit, 2019) และการมีวิธีการด าเนินงาน
เพ่ือสังคมผ่านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Davies & Doherty, 2018) ซึ่งเมื่อเวลาเปลี่ยน รูปแบบ
นวัตกรรมทางธุรกิจก็จะมีการพัฒนาเปลี่ยนไปตามเวลาที่แตกต่างกัน (Gebauer, Saul, Halidmann, 
& Kramer, 2017; Davies & Doherty, 2018) Muñoz & Kimmit (2019) เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป
รูปแบบการด าเนินธุรกิจจะต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามเวลา (Gebauer, Saul, Halidmann & 
Kramer, 2017; Davies & Doherty, 2018) Muñoz & Kimmit (2019) ซึ่งการที่เกษตรกรเปลี่ยน
รุ่นก็มีผลต่อรูปแบบการด าเนินธุรกิจต่อการน าเทคโนโลยี  นวัตกรรมต่างๆ กล่าวคือ การที่
ผู้ประกอบการเกษตรกรเป็นคนรุ่นใหม่ มีอายุน้อย พร้อมต่อการเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ 
นวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาใช้ในกระบวนการผลิต กระบวนการด าเนินงาน เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม  
สร้างความสามารถในการแข่งขัน และปรับตัวอยู่ เสมอให้ทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน และพร้อมจะ
แก้ไขปัญหาทางสังคมต่างๆ ที่มีมา (Battilana, Lee, Walker, & Dorsey, 2012; Davies & Chambers, 
2018; Davies & Doherty, 2018) 
 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ หรือ Young smart farmer (YFS) 
เป็นกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ที่มีความสนใจในการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจตั้งแต่
กระบวนการผลิต การเพ่ิมมูลค่าเพ่ิม การแปรรูปผลผลิต ตลอดจนการท าการตลาดด้วยตนเองควบคู่
ไปกับการแก้ไขปัญหาสังคม ชุมชน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจในการศึกษารูปแบบนวัตกรรมการด าเนิ น
ธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยในการด าเนินธุรกิจ ตลอดจน
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจที่ผู้ประกอบการน ามาใช้เพ่ือเสร้างเป็นรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของ
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กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ที่สามารถขับเคลื่อนด้านเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กันไป
เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจไปได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 

ช่องว่างงานวิจัย 
 
 จากการศึกษาพบว่า บทความด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมีการศึกษาโดยใช้ทฤษฎีทรัพยากร
ฐานราก (RBV) (Barney, 1986) และมีโครงสร้างการด าเนินกิจกรรมโดยอาศัยทรัพยากร ปัจจัย
ภายใน ภายนอก ที่สามารถเชื่อโยงกันให้เกิดมูลค่า สร้างเป็นรูปแบบธุรกิจ (Business Model) 
(Lanzolla & Markides, 2020) และสร้างเป็นกลยุทธ์ (Teece, 2010; Zott & Amit, 2010; Zott 
et al., 2011) อีกทั้งปัจจุบันรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจส าหรับการประกอบการสังคม (Business 
Model Innovation for Social Entrepreneurs) ยังอยู่ในช่วงแรกของการเริ่มวิเคราะห์และน าไปใช้  
โดยน ามาใช้ในหน่วยงานหรือองค์กรที่ ไม่หวังผลก าไร (Not-for-Profit Organizations) มูลนิธิ  
งานอาสาต่างๆ (Reficco, 2020) (Weerewardena, 2019) ล้วนแล้วแต่เป็นการวิจัยในต่างประเทศ
ทั้งสิ้น มีการศึกษากันอย่างแพร่หลายในฝั่งยุโรปและประเทศที่พัฒนาแล้ว (Chandra, Teasdale & 
Tjiptono, 2020) ซึ่งนักวิจัยและนักวิชาการได้ท าการศึกษาลักษณะรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ  
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ในประเทศไทยยังอยู่ในขั้นเริ่มต้น โดยส่วนมากเป็นการวิจัยศึกษา
เฉพาะรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การออกแบบรูปแบบการด าเนินธุรกิจในธุรกิจต่างๆ (Makhmoor, 
2021) ซึ่งจากการศึกษาพบว่า รูปนวัตกรรมธุรกิจมีการศึกษาด้านนี้มาเป็นเวลานานและมีการพัฒนา
โดยการเพ่ิมด้านนวัตกรรมเข้ามาในรูปแบบการด าเนินธุรกิจ Schneider & Spieth (2013); Wirtz  
et al. (2016); Hossain (2017); Foss & Saebi (2017); Bashir & Verna (2019); Markhmoor 
Bashir (2020) สามารถสรุปดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 การศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย เรื่องที่ศึกษา สิ่งที่พบในการวิจัย 

Business model (BM) 
Bock, Opsahl & George 
(2010) 

ผลกระทบของวัฒนธรรมองค์กรกลยุทธ์
การบริหารความยืดหยุ่น 

1.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิ จที่ เฉพ าะเจาะจง 
ในองค์กรที่ เป็นทางการเพื่อ เพิ่มความยืดหยุ่น 
เชิงกลยุทธ์ : นวัตกรรมวัฒนธรรม 
2.  อธิบายการก าหนดกลยุทธ์  กิจกรรมและ 
การสร้างพันธมิตรและการสร้างความยืดหยุ่น 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย เรื่องที่ศึกษา สิ่งที่พบในการวิจัย 

Lambert & Davidson (2013) วิเคราะห์รูปแบบการด าเนินธุรกิจตั้งแต่ 
1996 – 2010 

แบ่งเป็น 3 ประการ คือ  
1.  โมเดลธุรกิจที่เป็นพื้นฐานส าหรับการจัดประเภท
องค์กร 
2.  โมเดลธุรกิจและองค์กรประสิทธิภาพ 
3.  นวัตกรรมรูปแบบธุรกิจ 

Wirtz et al. (2016) ศึกษารูปแบบธุรกิจที่สามารถรองรับ
ความไม่แน่นอนในเครือข่ายการผลิต 
อย่างมีประสิทธิภาพ พบโมเดลธุรกิจ 
ที่ใช้ 3 ประเภท  

1.  การจัดหาสินทรัพย์การผลิต การบ ารุงรักษา 
และการซ่อมแซม และการด าเนินงาน 
2.  ข้อมูลนวัตกรรมและบริการวิเคราะห์ที่ช่วยใน
การผลิต (เช่น อิงจากปัญญาประดิษฐ์ (AI) บิ๊กดาต้า 
และการวิเคราะห์) 
3.  บริการใหม่ที่ก าหนดเป้าหมายที่ผู้ใช้ปลายทาง 

Business model 
innovation (BMI) 
Schneider & Spieth (2013) 

ทบทวบบทความทางวิชาการเกี่ยวกับ
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจอย่างเป็นระบบ 

1.  ข้อก าหนดเบื้องต้นของการด าเนินการรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ 
2.  กระบวนการและองค์ประกอบของรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ 
3.  ผลกระทบที่ได้รับจากรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 

Spieth et al. (2014) ศึกษานิยามรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
ดั ช นี วั ด ข อ บ เข ต ส า ห รั บ รู ป แ บ บ
นวัตกรรมธุรกิจ 

น าเสนอรูปแบบการวัดที่พิสูจน์แล้วส าหรับความ
สร้างสรรค์ของรูปแบนวัตกรรมธุรกิจ ประกอบด้วย
สามมิติ คือ 1) วางแผนธุรกิจ 2) การด าเนินธุรกิจ 
และ 3) การพัฒนาธุรกิจ 

Foss & Saebi (2017) ศึกษาบทความ ระหว่างปี ค.ศ. 2000 – 
2015 ประเมินความส าคัญ ช่องว่าง 
และผลลัพธ์ของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 

1. ระเบียบวิธีวิจัยและการสร้างความชัดเจนของ
ทฤษฎีเง่ือนไขและขอบเขต 
2.  ความสอดคล้องของสมมติฐาน 
3.  ฐานข้อมูลการศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
4.  ด้านที่มีการศึกษากันอย่างแพร่หลาย ได้แก่  
1) การก าหนดรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 2) รูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจในการจัดการผ่านการเปลี่ยนแปลง
กระบวนการและ 3) ผลลัพธ์ของรูปแบบนวัตกรรม
ธุรกิจ 

Bashir & Verma (2019) ศึกษาแบบจ าลองทฤษฏีรูปแบบจ าลอง
ธุรกิจ และสร้างความเชื่อมโยงระหว่าง
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ ความยืดหยุ่น
เชิงกลยุทธ์  ความได้ เปรียบทางการ
แข่งขันและความสามารถของธุรกิจ 

1. เน้นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในของรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ เช่นการบริหารจัดการ โครงสร้าง
องค์กร วัฒนธรรมองค์กร เทคโนโลยี ความเป็นผู้น า 
ของธุรกิจ 
2. ประสบการณ์และขนาดของธุรกิจ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย เรื่องที่ศึกษา สิ่งที่พบในการวิจัย 

Bashir & Verma (2019) (ต่อ)  3.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจสามารสร้างเป็นกลยุทธ์
ในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน มีกลยุทธ์
ที่ ส าม ารถป รับ ตั ว ให้ เข้ ากั บ บ ริบ ท ได้ แ ละมี
ประสิทธิภาพ สร้างความมั่นคง 

Bashir (2020) วิเคราะห์วรรณกรรมเกี่ยวกับรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ โดยระบุตัวกระตุ้น 
อุปสรรค และช่องทางในการวิจัยใน
อนาคต 

1.  รวบรวมตัวขับเคลื่อน อุปสรรค และผลลัพธ์ของ
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
2.  แนวทางการวิจัยในอนาคต 

Tykkyläinen & Ritala (2021) ศึกษารูปแบบนวัตกรรมในกิจการเพื่อ
สังคม 

เป้าหมายทางสังคมและการเงินชี้น าการก าหนด
กรอบกลยุทธ์ของรูปแบบนวัตกรรมในกิจการเพื่อ
สังคมโดยการก าหนดเง่ือนไขขอบเขตจ ากัดร่วมกัน 
ข้อจ ากัด หรือแนวทางโอกาสส าหรับนวัตกรรม
รูปแบบธุรกิจ 

 
ที่มา: การวิเคราะห์จากผู้เขียน สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ (2566) 
 

จากการศึกษาพบว่า มีการเติมเต็มช่องว่างงานวิจัยด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
โดยจากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าการศึกษารูปแบบนวัตกรรมทางธุรกิจมีการค้นพบด้านต่างๆ 
มากมาย ซึ่งการศึกษาในด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม โดยส่วนมากเป็นการศึกษาในรูปแบบ
องค์กรเพ่ือสังคมเพ่ือแก้ไขปัญหาสังคมในองค์การไม่หวังผลก าไร (Saila & Paavo, 2020) อีกทั้ง 
การศึกษาวิจัยด้านการประกอบการเพ่ือสังคมเป็นสิ่งที่ส าคัญและได้รับความสนใจจากนักวิจัย 
(Kannampuzha & Hockerts, 2019; Rey-Martí et al., 2016b) ในหลายๆ ด้าน เช่น ปัญหาความ
ยากจน การได้รับความเป็นธรรมในธุรกิจต่างๆ ซึ่งเป็นแรงผลักดันด้านสังคม (Huda et al., 2019; 
Doherty, Haugh & Lyon, 2014) ซึ่งผู้ประกอบการทุกรายควรมีหน้าที่ต่อสังคม Minniti (2000) 
และมีภาระกิจในการสร้างคุณค่าทางสังคมมากกว่าการสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ (Bedi & 
Yadav, 2019; Pless, 2012; Santos, 2012; Mair et al., 2012) อ้างถึงใน Schramm (2010)  
ซึ่งจากการรวบรวมงานวิจัยด้านการเป็นผู้ประกอบการสังคม มีการศึกษาในด้านต่างๆ และ ผู้ศึกษา
ต่างๆ ไว้มากมาย ซึ่งจากการค้นคว้าศึกษา พบว่า การศึกษาด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของ
ผู้ประกอบการสังคมยังมีการศึกษาไม่แพร่หลายนักจากการรวบรวมพบว่ามีการศึกษาในหลายๆ ด้าน 
(Klarin & Suseno, 2020) 
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ในอดีตมีนักวิชาการและนักวิจัยได้ท าการศึกษาไว้โดยมีการแบ่งหัวข้อในด้านต่างๆ ไว้ 5 ด้าน 
(Bashir, 2021) ได้ท าการรวบรวมหัวข้อการศึกษาด้านผู้ประกอบการเพ่ือสังคมไว้ 5 หัวข้อ 
โดยในหัวข้อแรกด้านองค์ประกอบของผู้ประกอบการสังคม ซึ่งมีหัวข้อย่อยๆ จ านวน 2 ด้าน คือ  
1) ปรากฏการณ์ของผู้ประกอบการสังคม แสดงถึงบทบาท ปัจจัยทางสังคมที่ส าคัญของผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม เป้าหมายในการสร้างรายได้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับปัญหาสังคม 
(Anderson, Coffey, & Dixon-Fowler,2 0 1 4 ; Bacq & Eddleston, 2 0 1 6 ; Thorgren & 
Omorede, 2018) โดยมีการก าหนดทฤษฎีที่เรียกว่า “Blended Value Accounting” Manetti 
(2014) เพ่ือเป็นการพึงพากันทั้งสองฝ่าย 2) การมุ่งเป็นผู้ประกอบการ โดยนักวิชาการและนักวิจัยได้
ท าการศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการเป็นกิจการเพ่ือสังคม โดยค านึงถึง
ผลลัพธ์ที่ตั้งใจไว้ของทั้ง 2 ฝ่ายที่ได้รับผลประโยชน์ (Sakarya et al. 2012; Moss et al. 2011;  
Di Domenico et al., 2009) หาเงื่อนไขที่เหมาะสมที่สุดในการหารายได้เชื่อมโยงกับสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การสร้างมูลค่าเพ่ิม (Doherty et al. 2014) 2) นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ
สังคม โดยมุ่งเน้นการเพ่ิมผลกระทบทางสังคมของกิจการเพ่ือสังคมที่เป็นนวัตกรรมใหม่ (Bloom & 
Chatterji, 2009) อ้ างถึ งใน  Chavez, Stinnett, Tierney & Walsh (2017) อีกทั้ งยั งพบว่ า  
การค้นหาข้อมูลอย่างหนักมีผลต่อการมีนวัตกรรมในประเภทที่แตกต่างกัน (Bojica et al., 2018)  
ในขณะเดียวกันสังคมที่ไม่แสวงหาก าไรก็จะบรรลุคุณค่าทางสังคมผ่านนวัตกรรม (Weerawardena & 
Mort, 2012) 3) ทรัพยากรบุคลของผู้ประกอบการสังคมซึ่งนวัตกรรมทางสังคม เป็นการศึกษา 
ที่ครอบคลุมทุกด้านคุณลักษณะผู้ประกอบการสังคม ปัจจัยจูงใจ ทุนมนุษย์ การศึกษา การฝึกอบรม 
ทัศนคติส่วนบุคคล (Fowler, 2000; Dees, 1998) ส่วนใหญ่มุ่งเน้นพนักงาน เพ่ือให้สามารถแก้ไข
ปัญหาสังคมได้  (Servantie & Rispal, 2018) 4) กลยุทธ์ทางธุรกิจและการสร้างมูลค่า ซึ่ งมี 
การด าเนินการในประเทศก าลังพัฒนา เช่น อินเดีย แอฟริกา และจีน (Petrovskaya & Mirakyan, 
2018; Roy & Karna, 2015) มีการอ้างถึงทรัพยากรที่อธิบายถึงกลยุทธ์และวิธีการสร้างมูลค่าของ
กิจการเพ่ื อสั งคม  (Clark, Newbert & Quigley, 2018 ; Gordon, Wilson, Tonner & Shaw, 
2018) 

กลยุทธ์ทางธุรกิจเพ่ือเพ่ิมมูลค่าแก่ธุรกิจและมีเป้าหมายทางสังคมร่วมด้วยในโครงสร้างทาง
กฎหมาย (De Bruin & Lewis, 2015) ซึ่งมีนักวิจัยสนใจและได้เผยแพร่คุณค่าด้านกิจการเพื่อสังคมได้
ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดสรรคุณค่า การจับมูลค่า และการกระจายมูลค่า โดยผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
ซึ่งมีจุดหมายเพ่ือสร้างและดึงคุณค่าให้กับองค์กรและสังคมส่วนรวม (Wilson & Post, 2013; Yunus, 
Moingeon & Lehmann-Ortega, 2010) 5) ความท้าทายของผู้ประกอบการสังคมต้องเผชิญความ
ท้าทายที่ผู้ประกอบการสังคมต้องเผชิญนั้น มีหลายมิติ หลายช่วงในวงจรชีวิตของธุรกิจ (Bhatt, 
Qureshi & Riaz, 2019; Goyal, Sergi & Jaiswal, 2016) เช่น การเปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดล้อมทาง
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สังคม วัฒนธรรม และการเคลื่อนย้ายทางทรัพยากร (Biddulph, 2018; Sulphey & Alkahtani, 
2017; Jung, Jang & Seo, 2016) รวมไปถึงการไม่มีทรัพยากร การไม่มีสภาพคล่องทางการเงิน  
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมเชิงพลวัต (Mair & Marti, 2006; Weerawardena & Mort, 2006 ; 
Mason, Kirkbride & Bryde, 2 00 7 ; Calò, Teasdale, Donaldson, Roy & Baglioni, 20 18 ;  
Ip, Liang & Feng, 2018; Krejčí & Šebestová, 2018; Wry & Zhao, 2018) จากที่กล่าวมานั้น 
เป็นการรวบรวมการศึกษาจากนักวิจัยด้านผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งสรุปได้ดังตารางที่ 2 จากข้อมูล
ดังกล่าวพบว่า การศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมยังมีไม่แพร่หลายมากนัก 
อีกทั้งบริบทในประเทศไทยที่เป็นประเทศเกษตรกรรมนั้น ยังขาดการศึกษาในรูปแบบนวัตกรรม 
เพ่ือสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรเพ่ือน าเอาปัญหาสังคม นวัตกรรม มาใช้เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและ  
เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานเพ่ิมมากขึ้น 
 
ตารางท่ี 2 การศึกษาด้านการประกอบการเพ่ือสังคมด้านต่างๆ 
 

หัวข้อที่ท าการศึกษา นักวิชาการหรือนักวิจัย 
1.  องค์ประกอบของผู้ประกอบการสังคม 

1.1 ปรากฏการณ์ของผู้ประกอบการสังคม 
(SE Phenomenon) 

Klarin & Suseno (2022) , Agarwal et al. (2 01 8 ) , Ladstaetter et al. 
(2 0 1 8 ) , McMullen (2 0 1 8 ) , Pasricha & Rao (2 0 1 8 ) , Pathak & 
Muralidharan (2018), Ramus et al. (2018), Thorgren & Omorede 
(2018), Chandra (2017), McQuilten (2017), Bacq et al. (2016), Bacq 
& Eddleston (2016), Montessori (2016), Hervieux & Voltan (2016), 
Rey-Martí et al.  (2 0 1 6 a) , Haugh & Talwar ( 2 0 1 6 ) , Katunga & 
Lombard (2016) , Nguyen et al. (2015) , Zaefarian et al. (2015 ) , 
Andersson & Ford (2015), Daskalaki et al. (2015), Galvin & Iannotti 
(2015), Manetti (2014), Parker Harris et al. (2014), Werber et al. 
(2014), Anderson et al. (2014), Renko (2013), Ruebottom (2013), 
Zhang & Swanson (2013 ) , Nga & Shamuganathan (2010 ) , Zahra  
et al. (2008) 

1.2  การมุ่งเป็นผู้ประกอบการ  
(Entrepreneurial Orientation) 

Klarin & Suseno (2022) , André et al. (2018 ) , Bacq & Alt (2018 ) , 
Cherrier et al. (2018), Dwivedi & Weerawardena (2018), Kibler et al. 
(2018), Littlewood & Holt (2018), Muñoz & Kimmitt (2018), Sharma 
et al. (2018), Lamy (2017), Hockerts (2017), Pathak & Muralidharan 
(2016), Mendoza-Abarca et al. (2015), Stevens et al. (2015), Smith 
et al. (2012), Gawell (2013), Estrin et al. (2013), Mair et al. (2012b), 
Haynes (2011), Lawrence et al. (2011) , McMullen (2011), Moss  
et al. (2011), Dacin et al. (2010), Di Domenico et al. (2009), Gupta 
et al. (2009), Zahra et al. (2009), Haugh (2007), Van de Ven et al. 
(2007) 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

หัวข้อที่ท าการศึกษา นักวิชาการหรือนักวิจัย 
2.  นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการสังคม  
(Innovation and SE) 

Sukphan & Satjasomboon (2023), Pansuwong et al.(2022), Sutawan 
et al. (2022), Bojica et al. (2018), Johannisson (2018), Kickul et al. 
(2018), Mottiar et al. (2018), Rao-Nicholson et al. (2017), Chavez  
et al. (2017), Grohs et al. (2017), Newth (2016), Calic & Mosakowski 
(2016) , Ramani et al. (2016) , Miremadi (2014 ), Bhatt & Altinay 
(2013), Ratten (2013), Montgomery et al. (2012), Weerawardena & 
Mort (2012) , Bacq & Janssen (2011) , Bloom & Chatterji (2009) , 
Mosek et al. (2007) 

3.  ทรัพยากรบุคลของผู้ประกอบการสังคม 
(Human Resources in SE) 

Gupta et al. (2020) , Bull ( 2 0 1 8 ) , Glaveli & Geormas ( 2 0 1 8 ) , 
Henderson et al. (2018), Margiono et al. (2018), Rossignoli et al. 
(2018), Lortie & Cox (2018), Servantie & Rispal (2018), Szijarto et al. 
(2018 ) , Tasavori et al. (2018 ) , Krstić et al. (2017 ) , Lortie et al. 
(2 0 1 7 ) , Dey & Lehner (2 0 1 7 ) , González et al.  (2 0 1 7 ) , Dey & 
Steyaert (2016), Kimbu & Ngoasong (2016), Sunduramurthy, Zheng, 
Musteen, Francis & Rhyne (2016), Estrin et al. (2016), Mottiar & 
Mottiar (2016), Raith & Starke (2017), Lewis (2016), Scheiber (2016), 
Yitshaki & Kropp (2 016 ) , Mody et al. (2 016 ) , Cohen & Peachey 
(2015 ), Konakll (2015) , Tshikovhi & Shambare (2015 ), Chang & 
Benamraoui, & Rieple (2014), Costanzo et al. (2014), Doherty et al. 
(2014), Chang & Benamraoui, & Rieple (2014), Yiu et al. (2014) , 
Desa & Basu (2013), Datta & Gailey (2012), Elmes et al. (2012) , 
Maak & Stoetter (2012 ) , Makhlouf (2011) , Butler et al. (2010 ) ,  
Di Domenico et al. (2010), Defourny & Nyssens (2010), Kickul et al. 
(2010), Van Ryzin et al. (2009), Calás et al. (2009), Williams (2007), 
DeTienne & Chandler (2007), Mair & Schoen (2007) 

4. กลยุทธ์ทางธุรกิจและการสร้างมูลค่า 
(Business Strategy and Value Creation) 

Wu & colleagues (2022) , Gupta et al.(2020) , Clark et al. (2 01 8 ) , 
Gordon et al. (2018 ) , Granados & Rivera (2018 ) , Hlady-Rispal & 
Servantie (2 018 ) , Kachlami et al. (2 018 ) , Molina et al. (2 018 ) , 
Petrovskaya & Mirakyan (2018), Gibbons & Hazy (2017), André & 
Pache (2 0 16 ) , Robb & Gandhi (2 0 1 6 ) , George & Reed (2 0 1 6 ) , 
Engelke, Mauksch, Darkow & von der Gracht (2016), Lanteri (2015), 
Roy & Karna (2015 ) , Engelke, Mauksch, Darkow & Heiko (2015 ) , 
Agafonow (2 014 ) , Chant (2 014 ) , Facca-Miess & Santos (2 014 ) ,  
Lan et al. (2014), Ziegler et al. (2014), Lepoutre, Justo, Terjesen & 
Bosma (2013), Liu et al. (2015), Mair et al. (2012a), Sakarya et al. 
(2012), Doz & Kosonen (2010), Meyskens et al. (2010), Nicholls  
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

หัวข้อที่ท าการศึกษา นักวิชาการหรือนักวิจัย 
4. กลยุทธ์ทางธุรกิจและการสร้างมูลค่า 
( Business Strategy and Value Creation) 
(ต่อ) 

(2010), Smith et al. (2010), Yunus et al. (2010), Short et al. (2009), 
Dann (2008), Tracey & Jarvis (2007) 

5. ความท้าทายของผู้ประกอบการสังคมต้อง
เผชิญ 

Gupta et al. (2020), Aquino et al. (2018), Biddulph (2018), Bontis  
et al. (2018), Calò et al. (2018), Eti-Tofinga et al. (2018), Grimes  
et al. (2018), Ip et al. (2018), Krejčí and Šebestová (2018), Ozeren 
et al. (2018), Sepulveda et al. (2018) , Warnecke (2018), Wry & 
Zhao (2018), Bhatt et al. (2019), Sulphey & Alkahtani (2017), Urban 
& Kujinga (2017 ) , Frank & Shockley (2016 ) , Jung et al. (2 016 ) , 
Muñoz & Kibler (2016), Arasti et al. (2015), Grohs et al. (2015) , 
Chand (2014), Nega & Schneider (2014), Brandsen & Karré (2011), 
Desa (2 01 2 ) , Battilana & Dorado (2 01 0 ) , Irwin & Scott (2 01 0 ) , 
Urbano et al. (2010), Sud et al. (2009), Schiffer & Lessem (2009), 
Bowen & De Clercq (2008), Chertok et al. (2008), Townsend & Hart 
(2008), Mason et al. (2007), Shaw & Carter (2007) 

 
ที่มา: การวิเคราะห์จากผู้เขียน สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ (2566) 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ เพ่ือต้องการหารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเกษตร กลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer: YSF) โดยน าทฤษฎีรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจที่มีความส าคัญเป็นหัวใจในการด าเนินธุรกิจ และผู้ประกอบการเพ่ือสังคมซึ่งนิยม
ศึกษาวิจัยในประเทศที่พัฒนาแล้ว และมีการน ามาใช้ในองค์กรเอกชนขนาดใหญ่ องค์กรไม่หวังผล
ก าไร หน่วยงานรัฐบาล เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคมด้ านต่างๆ ซึ่งการศึกษาทฤษฎีรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมนั้น การศึกษาวิจัยภายในประเทศนั้นยังมีน้อย อีกทั้ งเพ่ืออธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการด าเนินธุรกิจ นวัตกรรม การเพ่ิมมูลค่าไปจนถึงผลการด าเนินงาน 
เพ่ือให้ได้ออกมาซึ่งรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม (Business Model Innovation for Social 
Entrepreneur: BMISE) ซึ่งเป็นการขยายองค์ความรู้ที่ส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม การแก้ไข 
การลดปัญหาสังคมที่เกิดข้ึนจากการด าเนินธุรกิจเกษตร 
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อีกทั้งยังเป็นกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ที่เป็นหลักส าคัญในการปรับวิธีการ กระบวนการในการ
ด าเนินธุรกิจ โดยน านวัตกรรมเข้ามาใช้ ซึ่งทฤษฎีการเป็นผู้ประกอบการนั้นมีมายาวนาน (Collins, 
Orris, 1964; Veciana, 1989) และมีการศึกษาเพ่ิมเติมในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณลักษณะ  
การมีฐานทรัพยากรที่แตกต่าง เหมาะสมในการด าเนินธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรีย บทาง 
การแข่งขันได้ (Teece, 2010) อีกทั้งการมีรูปแบบในการด าเนินธุรกิจที่เหมาะสม ภายใต้โครงสร้าง
ฐานทรัพยากร (George & Bock, 2011) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการด าเนินธุรกิจด้วยการน าเอา
นวัตกรรมเข้ามาใช้ในรูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Lambert & Davidsoon, 2013) ผ่านการออกแบบ 
เปลี่ยนแปลงให้ทันต่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย พัฒนาไปตามกาลเวลา (Wirtz et al., 2016) โดยเป็น 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายในของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ เพ่ือน ามาสร้างกลยุทธ์ในการสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน (Bashir & Verma, 2019) อีกทั้งแนวคิดผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเป็น
แนวคิดที่ ได้ รับความสนใจจากนักวิจั ย เป็ นอย่ างมาก (Kannampuzha & Hockerts, 2019;  
Rey-Marti et al., 2016) ในหลายๆ ด้าน ที่ได้กล่าวมาข้างต้น ดังตารางที่ 2 นั้น จะเห็นได้ว่าการวิจัย 
ในแนวคิดทฤษฎีการน ารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคมนั้นมีคนศึกษาอย่าง
แพร่หลายในองค์กรที่ไม่หวังผลก าไรหรือองค์กรเพ่ือสังคม (Kannampuzha & Hockerts, 2019; 
Rey-Marti et al., 2016) 

ซึ่งการน ารูปแบบนวัตกรรมด้านธุรกิจเกษตรนั้นยังหาได้ยากยิ่ง อีกทั้งหลังจากการสัมภาษณ์
เกษตรจังหวัด เกษตรกรรุ่นใหม่ พบว่ามีปัญหาเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจเกษตรและหน่วยงาน
ภาครัฐมุ่งเน้น สนับสนุนกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ให้สามารถเป็นผู้ประกอบการในการด าเนินธุรกิจ  
ด้านการเกษตรตั้งแต่กระบวนการผลิต แปรรูป และจัดจ าหน่าย ได้ด้วยตนเอง ซึ่งยังไม่หน่วยงานใด 
หรืองานวิจัยใดได้ท าการวิจัยในเรื่องดังกล่าวเพ่ือเป็นการสร้างรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่เหมาะสม 
และเอ้ือต่อการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม ผลการด าเนินธุรกิจที่ดีขึ้น และสามารถน าไปสู่  
การสร้ างความได้ เป รียบทางการแข่ งขัน ได้  (Mitchell & Coles, 2003) ซึ่ งผลการวิจั ยนี้
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตร สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ วางแผนรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ
ได้ พาณิชย์จังหวัด กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สามารถน า
ผลการวิจัยไปใช่ในการวางนโยบายส่งเสริมผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ได้  
 

ค าถามการวิจัย 
 

1.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมคืออะไร 
2.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมควรเป็นอย่างไร 
3.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมสามารถเพ่ิมมูลค่าในการด าเนินการอย่างไร 



 16 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 1.  เพ่ือศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 2.  เพื่อพัฒนารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 3.  เพ่ือสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงานของ
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
 1.  ด้านเนื้อหา ในการศึกษาครั้งนี้เนื้อหาประเด็นหลักประกอบด้วย 3 ประเด็น โดยมี 
การก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตร  
มีประเด็นที่เกี่ยวข้อง คือ รูปแบบธุรกิจ นวัตกรรม การสร้างมูลค่าเพ่ิม ผลการด าเนินธุรกิจและ 
การประกอบการเพ่ือสังคม 
 2.  ด้านกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ประกอบธุรกิจเกษตร ที่อยู่ในเครือข่ายกลุ่มผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ Young Smart Farmer (YSF) อยู่ในขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขต 8 จังหวัด
ภาคเหนือตอนบน ประกอบไปด้วย จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง ล าพูน แม่ฮ่องสอน น่าน แพร่ 
และจังหวัดพะเยา 
 3.  ด้านระยะเวลา ผู้วิจัยด าเนินเก็บข้อมูลประมาณ 4 เดือน ซึ่งอยู่ในช่วงเดือนตุลาคมถึง 
มิถุนายน พ.ศ. 2566 
 

การนิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation) ซึ่งนวัตกรรม หมายถึง การน า
ความรู้มาผนวกกับความคิดสร้างสรรค์เพ่ือน าไปสู่การสร้างคุณค่า คุณประโยชน์บางอย่าง จึงมี
การศึกษาปัจจัยรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 1) ข้อเสนอคุณค่า (Value Proposition) 2) การสร้างมูลค่า 
(Value Creation) และ 3) การจับมูลค่า (Value Capture) ซึ่งเป็นปัจจัยในการสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก
จุดแข็งและทรัพยากรของตนเอง ประกอบไปด้วย ฐานทรัพยากร องค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
นวัตกรรมต่างๆ การสร้างการเปลี่ยนแปลง กระบวนการ การลดต้นทุน การสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันส่งผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจให้สามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน ดังนั้นรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ หมายถึง การน าเอานวัตกรรมมาใช้ในการออกแบบการด าเนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นด้าน



 17 

องค์ความรู้ เทคโนโลยีมาใช้ในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงกระบวนการตั้งแต่ขั้นตอนการผลิต  
แปรรูป จัดจ าหน่ายเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีกว่า และสามารถเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมให้แก่ธุรกิจได้ 

ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer) คือ เกษตรกรรุ่นใหม่ 
ที่ผ่านการประเมินคุณสมบัติการเป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ หรือ Young Smart Farmer (YSF) จากกรม
ส่งเสริมการเกษตรและกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีการบริหารจัดการการเกษตรด้วยเทคโนโลยี
สมัยใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมในเชิงผู้ประกอบการเกษตรรุ่นใหม่ พ่ึงพาตนเองได้  
มีการเชื่อมโยงเครือข่าย เป็นผู้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสังคม มีการน าเอาปัญหาสังคมมาเป็นส่วน
หนึ่งในวัตถุประสงค์การด าเนินธุรกิจ และเป็นผู้น าทางการเกษตรในชุมชนท้องถิ่น อยู่ใน 8 จังหวัด
ภาคเหนือตอนบน ประกอบไปด้วย เชียงใหม่ เชียงราย ล าพูน ล าปาง แม่ฮ่องสอน แพร่ น่าน พะเยา  

ซึ่งสามารถเป็นปัจเจกชนคนเดียว กลุ่มคนหรือองค์กรที่เข้ามาท าการเปลี่ยนแปลงหรือสร้างคุณค่า  
ให้เกิดขึ้นกับสังคมและต้องเป็นธุรกิจระดับ Micro คือ ธุรกิจที่เป็นวิสาหกิจรายย่อย ตามกฎกระทรวง
ก าหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562 ส าหรับกิจการผลิตสินค้า  
การให้บริการ ค้าส่ง ค้าปลีก จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 5 คน มีการด าเนินงานด้วยตนเอง 

มูลค่าเพิ่ม (Value Creation) คือ การสร้างมูลค่าเพ่ิมจากทรัพยากรที่มีอยู่ โดยผ่าน
นวัตกรรมด้านต่างๆ ตั้งแต่กระบวนการผลิต แปรรูป จัดจ าหน่าย ซึ่งนวัตกรรมที่น ามาใช้เป็น  
องค์ความรู้ประกอบกับเทคโนโลยี ประกอบไปด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี การจัดการนวัตกรรมและ
นวัตกรรมสังคม ในลักษณะการเพ่ิมกระบวนการปรับเปลี่ยนผลลัพธ์ ด้วยนวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถ
สร้างมูลค่าด้านเศรษฐกิจ (Value Economy) และด้านสังคม (Value Social) ได้อย่างควบคู่กัน 

ผลการด าเนินธุรกิจ (Business Performance) คือ ผลการด าเนินธุรกิจในด้านยอดขาย 
การเติบโตและก าไรในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ โดยวัดจากการเปลี่ยนแปลง
ด้านต่างๆ ที่สามารถวัดได้ ประกอบไปด้วย ยอดขาย การเติบโตในด้านการจ้างงาน การขยายกิจการ 
และการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร  
 ผู้ประกอบการสังคมหรือผู้ประกอบการเพื่อสังคม (Social Entrepreneurship) หมายถึง 
ผู้ประกอบการที่มีความสนใจในปัญหาสังคม คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน มองหาวิธีการให้ความ
ร่วมมือ การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน สามารถด าเนินธุรกิจและการน าเอาปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นมา
เป็นเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจไปพร้อมๆ กัน 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในส่วนนี้ผู้วิจัยทบทวนทฤษฎีเกี่ยวกับทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based View 

Theory) ทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม (Transaction Cost Theory) รวมถึงแนวคิดและงานวิจัยต่างๆ  
ที่เก่ียวข้องกับประเด็นที่วิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory: RBV) รูปแบบธุรกิจ (Business 
Model) และรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation) 

1.1  รูปแบบธุรกิจบนฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory: RBV) และ
รูปแบบธุรกิจ (Business Model) 

1.2  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจในการสร้างมูลค่า (Business Model Innovation and 
Value)  
 2.  นวัตกรรมและการสร้างมูลค่า (Innovation and Value) 
 3.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจและผลการด าเนินงานธุรกิจ (Business Model Innovation 
and Firm Performance) 
 4.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Business Model Innovation for 
Social Entrepreneurs) 
 5.  ทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม (Transaction Cost Theory) 
 6.  กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Model) 
 

ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory: RBV) รูปแบบธุรกิจ (Business 
Model) และรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation) 

 
ทฤษฎีฐานทรัพยากร หรือ (Resource Based View Theory: RBV) นั้นมีการพูดถึงในสาขา

เศรษฐศาสตร์และสาขาจัดการ มีการวิจัยเพ่ือเติมเต็มในส่วนต่างๆ ที่ท าให้ทรัพยากรมีคุณค่า  
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยเริ่มจากสาขาเศรษฐศาสตร์ซึ่งมีการกล่าวถึง โดยเริ่มมี 
การกล่าวถึงด้านการรวมทรัพยากร (Schumpeter, 1934) การจัดการทักษะ การก าหนดสิทธิ์ 
ในสินทรัพย์ไม่ถูกต้องท าให้การเปลี่ยนเจ้าของไม่สมบูรณ์ (Alchian & Demsetz, 1972) การมี
พันธมิตรที่หลากหลายระหว่างและมีลักษณะเฉาะตัว (Demsetz, 1973; Reed & DeFillippi, 1990) 
นวัตกรรมกระบวนการที่โดดเด่นเป็นการสร้างอัตลักษณ์ (Armour & Teece, 1978 Mahajan, 
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Sharma & Bettis, 1988) การมีสินทรัพย์แปลกใหม่หรือเฉพาะเจาะจง (Williamson, 1979) ความรู้
เฉพาะของผู้ซื้อ ผู้ขายและความสามรถของพนักงานเป็นปัจจัยของตลาด (Prescott & Visscher, 
1980 Barney, 1986c Wernerfelt & Montgomery, 1986) การมีชื่อเสียงและภาพลักษณ์ (Klein 
& Leffler, 1981 Kreps & Wilson, 1982; Kreps, 1990) การมีทีมงานเพ่ือให้เกิดเอกลักษณ์เฉพาะ
บุคคล (Nelson & Winter, 1982) การมีสิทธิบัตร เครื่องหมายการค้าและลิขสิทธิ์ (Alchian, 1984) 
ข้อมูลส่วนบุคคลและความรู้ส่วนบุคคลเป็นกลยุทธ์ด้านทรัพยากร (Barney, 1986c Eisenhardt, 
1989; Holmstrom, 1979 Winter, 1988) การมีสินทรัพย์เฉพาะ (มีความเกี่ยวพันกันสูง) (Teece, 
1986, 1987; Dierickx & Cool, 1989) มีการร่วมกันสร้างผลลัพธ์ในการพ่ึงพาอาศัยกัน (Barney, 
1991; De Gregori, 1987) มีทุนขององค์กร (Tomer, 1987) ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า (Itami, 
1987) ประวัติศาสตร์ที่ต่างจากผู้อื่นด้านทักษะและทรัพยากรเฉพาะของธุรกิจ (Arthur, 1989) 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่ามีผลการศึกษาทฤษฎีฐานทรัพยากรทางด้านเศรษฐศาสตร์ 
มากพอสมควร อีกด้านหนึ่งคือผลการวิจัยด้านการจัดการ เช่น ความสามารถด้านการจัดการที่ไม่
เหมือนใคร เลียนแบบได้ยาก (Penrose, 1959) ความสามารถที่โดดเด่นและเป็นสมรรถหลัก 
ยากต่อการเลียนแบบ (Andrews, 1971 Dosi, Teece & Winter, 1990) วัฒนธรรมที่เป็นผลมาจาก
การกระท าของคนที่ไม่ใช่การออกแบบของคน (Arrow, 1974; Camerer & Vepsalainen, 1988; 
Hayek, 1978) ความรวดเร็วในการตอบสนอง (Lippman & Rumelt, 1982) การสร้างประสบการณ์
ที่หลากหลายไม่เหมือนใครของธุรกิจ (Huff, 1982; Prahalad & Bettis, 1986; Spender, 1989) 
การมีต าแหน่งพ้ืนที่สถานที่ เก็บทรัพยากร (Wernerfelt, 1984) มีสินทรัพย์โดยธรรมชาติยาก 
ต่อการเลียนแบบ (Itami, 1987) การมีทรัพยากรที่สามารถทดแทนได้เป็นกลยุทธ์อย่างหนึ่ง (Dierickx 
& Cool, 1989) การมีทรัพยากรที่มีค่าไม่สามารถซื้อขายได้ หากซื้อขายได้แต่ไม่สมบูรณ์ (Barney, 
1991 ; Dierickx & Cool, 1989) การวัฒ นธรรมที่ มี เอกลั กษณ์ สามารถสร้ างคุณ ค่ ายาก 
ต่อการเลียนแบบ (Barney, 1986; Fiol, 1991) การมีทรัพยากรที่ไม่เหมือนใคร หายากไม่สามารถ
ทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์ (Barney, 1991) 

จากการสืบค้นพบว่าการศึกษาด้านทฤษฎีฐานทรัพยากรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในหลายมิติ 
ที่กล่าวมา และมีการแยกทฤษฎีมาในส่วนด้านอุตสาหกรรม ซึ่งยังคงเชื่อว่าทฤษฎีฐานทรัพยากร
สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้หากมีลักษณะดังนี้ การประหยัดโดยขนาดถูกรวมอยู่ใน
การตลาดทุนที่ไม่สมบูรณ์ (Bain, 1968) ข้อจ ากัดทางด้านกฎหมายในการเข้าประเทศ (Stigler, 1968) 
การลงทุนที่มีอุปสรรคมากน ามาซึ่งค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนเปลี่ยนสูง (Porter, 1980) การเรียนรู้และ
สัมผัสประสบการณ์เป็นกลยุทธ์ในการสร้างเรื่องราวและความทรงจ า (Lieberman, 1987; Spence, 
1981) หากการลงทุนสูงต้นทุนจมสูงเช่นกัน (Baumol, Panzar & Willig, 1982) โดย Barney 
(1991) ได้เสนอแนวคิดการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส าคัญของทรัพยากรต้องมีคุณลักษณะ  
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4 ประการ (VRIN) คือ 1) มีคุณค่า (Valuable) กล่าวคือ เป็นทรัพยากรที่ส่งเสริมให้สามารถเหนือ
คู่แข่งได้ 2) หายาก (Rare) เป็นทรัพยากรที่คู่แข่งไม่มีหรือไม่สามารถสร้าง หาได้โดยง่ายหรืออาจต้อง
ใช้เวลาใช้ทุนในการสร้างและหามา 3) ไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ง่าย ( Imitability) กล่าวคือ  
เป็นทรัพยากรที่ผูกขาดหรือควบคุมได้ ยากต่อการลอกเลียนแบบ 4) ไม่สามารถทดแทนได้ง่าย (Non 
Substitutability) ซึ่งก็คือ สมรรถหลัก (Hamel & Prahalad, 1994) และความสามารถแบบพลวัต 
(Helfat & Peteraf, 2003; Teece, Pisano & Shuen, 1997) คือ ฐานการสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน Sustainable Competitive Advantage (SCA) Fahy & Smithee (1999) 

ซึ่งทรัพยากรของธุรกิจมีในรูปแบบทั้งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ จับต้องได้ เช่น ที่ดิน 
อาคาร อุปกรณ์ สินค้า วัตถุดิบ เหล่านี้เป็นทรัพยากรที่สามารถหาซื้อได้ง่ายสามารถสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันได้เล็กน้อย ด้านทรัพยากรที่จับต้องไม่ได้มีมารกล่าวถึงเอกลักษณ์ทาง
ประวัติศาสตร์ที่ไม่เหมือนใคร เช่น ประวัติการก่อตั้ง ต านานสินค้า วัฒนธรรมธุรกิจซึ่งเป็นเอกลักษณ์
ที่ยากต่อการลอกเลียนแบบ และต้องใช้เวลาในการสั่งสม (Barney, 1991) เช่น ซึ่งพบว่าทรัพยากร 
ที่จับต้องไม่ได้มีส่วนส าคัญต่อการสร้างผลก าไรและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Kamasak, 
2017) โดยมีการกล่าวถึงทฤษฎีฐานทรัพยากรอย่างต่อเนื่องจนกระทั่งเกิดเครื่องมือในการวัด 
ข้อได้ เปรียบทางการแข่งขัน VRIO Framework (Barney, 1995 ; Barney & Hesterly, 2006)  
เพ่ือใช้ในการประเมินทรัพยากร (Resource) โดยจะวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของธุรกิจรวมไป
ถึงด้านวัตถุดิบ (Material) บุคลากร (Human Resource) การเงิน (Finance) และองค์ความรู้ต่างๆ 
(Knowledge) ซึ่งประกอบไปด้วย 1) คุณค่า (Value) ทรัพยากรที่มีอยู่ไม่ว่ามากหรือน้อยต้องมีคุณค่า 
เช่น ความสามารถของธุรกิจไม่ว่าจะเป็นด้านการท างานของบุคลากรหรือความสามารถในการผลิต
สินค้า คุณภาพของวัตถุดิบเพ่ือก่อให้เกิดคุณค่าของสินค้าและบริการ 2) ความหายาก (Rareness) 
เช่นทรัพยากร วัตถุดิบที่มีจ านวนน้อย หาได้ยาก มีความพิเศษกว่าธุรกิจอ่ืน มีแหล่ งทรัพยากรที่มี
คุณภาพและเข้าถึงได้ยาก รวมไปถึงความสามารถที่โดดเด่นของบุคลากร 3) ยากต่อการเลียนแบบ 
(Imitability) เช่นทรัพยากรมีความเฉพาะเจาะจง มีความทันสมัยผ่านการวิจัยและพัฒนา (R & D)  
4) การจัดการองค์กร (Organization) ต้องมีการบริหารจัดการอย่างมีระบบเพ่ือให้เกิดคุณค่าสูงสุด
และเพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและศักยภาพอย่างเต็มที่และได้เปรียบทางการแข่งขัน
อย่างยั่งยืน (Mahoney, 1995; Rumelt, 1984) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นนั้นท าให้เห็นว่าปัจจัยภายในของธุรกิจนั้นมีความส าคัญต่อการออกแบบ
รูปแบบการด าเนินธุรกิจ เช่น ทรัพยากรภายในองค์กร องค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ นวัตกรรม 
ที่ผู้ประกอบการธุรกิจใช้ในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยให้
ความส าคัญกับแนวคิดการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส าคัญของทรัพยากรใน 4 ประการ 
(VRIN) คือ การมีคุณค่า หายาก ไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ง่าย และไม่สามารถทดแทนได้ง่าย 
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ทฤษฎีฐานทรัพยากรและรูปแบบธุรกิจ (Resource-Based View: RBV and Business Model) 
 จากค ากล่าวของ (Barney, 1991; Dierickx & Cool, 1989) ที่ว่าการมีทรัพยากรที่แตกต่าง 
หาได้ยาก ต่างจากคู่แข่ง มีเอกลักษณ์ของตนเองสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
อย่างยั่งยืนได้นั้น ซึ่งการมุ่งเน้นกระบวนการในการจัดการทรัพยากรมีความส าคัญเนื่องจากส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานของธุรกิจ ซึ่งในการด าเนินงานของธุรกิจนั้นๆ จะเกิดเป็นรูปแบบ  
ในการด าเนินธุรกิจ (Business Model) ใหม่ๆ ตามความชอบ ประสบการณ์ และกระบวนการภายใน
ของผู้ประกอบการ โดยสิ่งเหล่านี้มีความเฉพาะตัว ยากต่อการลอกเลียนแบบ (Koester, 2016) และมี
การปรับเปลี่ยนไปตามสภาพแวดล้อม ยุคสมัย บริบทแต่ละประเทศ เช่น บางธุรกิจมีการสร้างรูปแบบ
ในการด าเนินธุรกิจที่น านวัตกรรมเข้ามาใช้เพ่ือให้ได้การประหยัดโดยขนาด (Radjou & Prabhu, 
2015) โดย Bigelow และ  Barney ได้น า เสนอมุมมองในการสร้ างแบบจ าลองทางธุรกิ จ 
แก่ผู้ประกอบการ โดยมีการน าเสนอเหตุผลของการมีรูปแบบการด าเนินธุรกิจคือ 1) สร้างค าจ ากัด
ความรูปแบบธุรกิจด้วยถ้อยค าใหม่ที่มีการพูดถึง 2) มีทฤษฎีเกี่ยวกับการด าเนินงานด้วยกลยุทธ์ 
รูปแบบธุรกิจอาจไม่ได้ท าให้ธุรกิจดีขึ้น 3) โครงสร้างของรูปแบบธุรกิจที่น่าสนใจคือการมุ่งเน้น
กิจกรรมโดยค านึงถึงทรัพยากร และการวางต าแหน่งของธุรกิจ สิ่งเหล่านี้ คือ ความส าคัญของกลยุทธ์ 
ที่สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ซึ่ง Massa et al. (2017) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ
การด าเนินธุรกิจและหน้าที่ไว้ 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการด าเนินธุรกิจเป็นเอกลักษณ์ของบริษัท  
2) รูปแบบการด าเนินธุรกิจถูกสะท้อนออกมาในรูปแบบความรู้ ความเข้าใจ 3) รูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจเป็นตัวสะท้อนแนวคิดการด าเนินงานของธุรกิจ ซึ่งมีที่มาจาก RBV ทั้งสิ้น ซึ่งในการออกแบบ
รูปแบบการด าเนินธุรกิจนั้นผู้ประกอบการต้องทราบถึงจุดเด่นต่างๆ ปัจจัยภายในของตนเอง 
ที่สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ เพ่ือน าจุดเด่น ข้อได้เปรียบต่างๆ มาสร้างเป็น
รูปแบบ กระบวนการต่าง ๆ และสร้างกลยุทธ์แบบเฉพาะตัว (Eisenhardt & Martin, 2000; Teece, 
Pisano & Shuen, 1997) ในการด าเนินธุรกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์  และมีการปรับเปลี่ยนไปตาม
บริบทการเปลี่ยนแปลงของโลก Catterjee et al. (2023) 
 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจในการสร้างมูลค่า (Business Model Innovation and Value) 
 แนวคิดรูปแบบการด าเนินธุรกิจ (Business Model) ได้รับแรงผลักดันในช่วง ค.ศ. 1990 
และหลังจากนั้น (Zott, Amit & Massa, 2011) มีการน าเสนอแนวคิดทางธุรกิจที่สามารถสร้างรายได้
ให ม่ ๆ  (Ancillai et al. , 2023 Hacklin, Björkdahl & Wallin, 2 0 1 8 ; Muzellec, Ronteau & 
Lambkin, 2015) ซึ่งยังไม่มีการยืนยันว่ารูปแบบธุรกิจคืออะไร (Foss & Saebi, 2017) เพียงรับรู้กัน
ว่าวิธีการที่ธุรกิจสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ (Teece, 2010) อีกทั้งรูปแบบการด าเนินธุรกิจยังสามารถ
ท าให้ต้นทุนสมดุลกับรายได้เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานที่ยั่งยืน (Behera.2017) การด าเนินธุรกิจต้องมี 
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การวางรูปแบบเพ่ือเป็นแรงผลักดันในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งรวมไปถึงการสื่อสาร การด าเนินกิจกรรม 
เพ่ือให้สามารถสร้างกระบวนการในการสร้างรายได้ใหม่ๆ (Hacklin, Björkdahl & Wallin, 2018; 
Muzellec, Ronteau & Lambkin, 2015) โดยรูปแบบการด าเนินธุรกิจสามารถสร้างมูลค่า  
โดยมี  4  หน้ าที่  คื อ  (Richardson, 2008 ; Zott et al., 2011 ) 1 ) ข้ อ เสนอคุณ ค่ า  Value 
Proposition (VP) ซึ่งก าหนดประเภทและผู้รับมูลค่าที่ธุรกิจสามารถให้ได้ 2) การสร้างมูลค่า Value 
Creation (VC) คือ มูลค่าที่ธุรกิจสร้างขึ้นมีการแลกเปลี่ยนมูลค่า 3) การแลกเปลี่ยนมูลค่า Value 
Exchange (VE) คือ ระบบที่ธุรกิจน ามาใช้เพ่ือส่งมอบมูลค่าที่สร้างขึ้นไปยังเป้าหมาย ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียและ 4) การจับมูลค่า Value Capture (VCa) คือ การเก็บส่วนหนึ่งของมูลค่าที่สร้างขึ้นไว้ 
โดยหน้าที่ต่างๆ เหล่านี้ต้องท างานร่วมกันไม่สามารถท าหน้าทีได้เพียงล าพัง และจะมีการพัฒนา
รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่ไม่เหมือนใคร มีความเฉพาะตัวในแต่ละธุรกิจ (Laasch, 2018; Zhang, 
Zhao, & Xu, 2016) 

ธุรกิจสามารถใช้เป็นการออกแบบกระบวนการสร้าง ส่งมอบมูลค่า (Teece, 2010) รวมไปถึง
การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า สร้างองค์ประกอบการน าเสนอผลิตภัณฑ์ ทรัพยากร คู่ค้า ช่องทาง  
จัดจ าหน่าย รวมไปถึงโครงสร้างต้นทุน รูปแบบรายได้ เนื่องจากสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป มีความ
จ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เกิดการปรับตัว จึงเกิดเป็นแนวคิดของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
(Business Model Innovation) (Foss & Saebi, 2017 ; Mitchell & Coles, 2003) โดยธุรกิจ 
มีความจ าเป็นในการปรับตัว พัฒนาตนเอง ก าหนดกิจกรรมใหม่ๆ และการพิจารณาทรัพยากร  
ที่ตนเองมีอยู่ ดังนั้น BMI มีความส าคัญต่อการรักษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของธุรกิจ 
ด้วยนวัตกรรม ซึ่งแนวคิด BMI มุ่งเน้นวิธีการ (Foss & Saebi, 2017) และจัดกลุ่มแนวคิดไว้ 4 กลุ่ม
คือ 1) การก าหนดแนวคิด BMI โดยมุ่งเน้นที่วิธีการสามารถก าหนดรูปแบบได้ (Amit & Zott, 2012, 
Sorescu, Frambach, Singh, Rangaswamy & Bridges, 2011) 2) BMI เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
โดยเน้นขั้นตอน ความสามารถในการเรียนรู้ที่สนับสนุนธุรกิจ (Dunford, Palmer & Benveniste, 
2010, Pynnönen, Hallikas & Ritala, 2012) 3) ผลลั พ ธ์ ของ BMI ที่ แตกต่ างจาก  BMs คื อ 
กระบวนการ (Karimi & Walter, 2016, Witell & Löfgren, 2013) และ 4) ผลกระทบโดยตรงต่อ
รูปแบบทางเศรษฐกิจของธุรกิจ และผลกระทบท้างอ้อมที่มีต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรม 
(Cucculelli & Bettinelli, 2015; Wei, Yang, Sun & Gu, 2014) เพ่ือสร้างสรรคุณค่าที่แตกต่าง
เหนือจากคู่แข่งขัน สร้างความประทับใจเหนือความคาดหมายให้แก่ลูกค้า จึงเกิดเป็นคุณค่า ประกอบ
ไปด้วยคุณค่าด้านเศรษฐกิจและคุณค่าด้านสังคม (Payne et al., 2017) ท าให้ลูกค้าสามารถจดจ าได้ 
และระลึกถึงเป็นอันดับแรก ดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 ความแตกต่างระหว่างรูปแบบธุรกิจและรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
 

รูปแบบธุรกิจ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 

1.  ข้อเสนอคุณค่า Value Proposition (VP) 1.  การก าหนดแนวคิด เน้นวิธีการ 
2.  การสร้างมูลค่า Value Creation (VC) 2.  เปลี่ยนแปลงกระบวนการในการสนับสนุน

ธุรกิจ 
3.  การแลกเปลี่ยนมูลค่า Value Exchange 
(VE) 

3.  ผลลัพธ์ที่ ได้ต่างกันเกิดจากกระบวนการที่
ต่างกัน 

4.  การจับมูลค่า Value Capture (VCa) 4.  ผลกระทบโดยตรงต่อรูปแบบทางเศรษฐกิจ
ขอ งธุ รกิ จ แล ะผล ก ระท บ ท้ า ง อ้ อ ม ที่ มี ต่ อ
ประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

 
ที่มา: วิเคราะห์จากผู้เขียน สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ (2566) 
 

ผลการศึกษาของรูปแบบนวัตกรรมนั้นมีการศึกษาในด้านต่างๆ ซึ่งสามารถน ามาใช้ 
ในการด าเนินธุรกิจ โดยมีการศึกษาและท าการจัดกลุ่มผลการศึกษาของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจไว้  
3 ด้าน คือ 1) ก่อให้เกิดประสิทธิภาพ และประโยชน์ของนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ 2) รูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจสร้างความได้ เปรียบทางการแข่งขัน ท าให้คู่แข่งลอกเลียนแบบได้ยาก และ  
3) การก าหนดตัวเองให้เป็นแหล่งนวัตกรรม (Bashir, 2021) ซึ่งวัตถุประสงค์การพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจนั้นมุ่งไปสู่การความยั่งยืน โดยการด าเนินธุรกิจที่สามารถสร้างรายได้ และสร้างความ
พึงพอใจทางสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมเพ่ือสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในทุกๆ ด้าน (Upward & Jones, 2016) โดยมีศึกษาท าการวิเคราะห์รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
ในด้านต่างๆ Ancillai (2023); Andreini (2022) ดังตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาของการด าเนินงานรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
 

ผลการศึกษา บทความที่ท าการศึกษา 

1 . ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ แ ล ะ ป ระ โย ชน์ ข อ ง

นวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ 

Ancillai et al.  (2023) , Andreini et al.  (2022) , Bashir & 
Verma ( 2019) , Foss & Saebi ( 2017) , Dunford et al. 
(2010), Zott et al. (2011), Zott & Amit (2007) 

2.  สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน Codini et al.  (2023) , Andreini et al.  (2022) , Bashir & 
Verma ( 2019) , Foss & Saebi ( 2017)  Bashir & Verma 
(2017) , Amit & Zott (2012) , Peteraf & Barney (2003) , 
Teece ( 2010) , Amit & Zott ( 2012)  & Baden-Fuller & 
Morgan (2010) 

3.  นวัตกรรม Ancillai et al.  ( 2023) , Andreini et al.  (2022) , Foss & 
Saebi ( 2017) , Mitchell & Coles ( 2003) , Chesbrough 
(2003) & Miles et al. (2006) 

 
ที่มา: วิเคราะห์จากผู้เขียน สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ (2566) 
 

จากทฤษฎีดังกล่าวพบว่า ในการออกแบบรูปแบบการด าเนินธุรกิจนั้น ต้องศึกษาปัจจัย
ภายใน ทรัพยากร องค์ความรู้ ข้อได้เปรียบ จุดเด่น ของธุรกิจของตนเองเพ่ือทราบถึงข้อได้เปรียบ 
และเมื่อทราบจุดเด่นของตนเองธุรกิจจะสามารถออกแบบรูปแบบธุรกิจที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ  
ได้อย่างเหมาะสม มีความเฉพาะตัว เหมาะสมกับธุรกิจของตนเอง มีความยืดหยุ่น สามารถ
ปรับเปลี่ยนให้ทันสมัยตามสถานการณ์ เทคโนโลยี และมีการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ใน การ
ออกแบบรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ การบริหารจัดการนวัตกรรม และนวัตกรรม
สังคม เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าหรือบริการ ไม่ว่าจะเป็นคุณค่าด้านเศรษฐกิจหรือสังคม อีกทั้งรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจต้องมีความเป็นพลวัต สามารถปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภค และเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดีในด้านต่างๆ เช่น ด้านยอดขาย ด้านความ
เจริญเติบโตของธุรกิจ ด้านก าไร ซึ่งจากการศึกษาท าให้เห็นถึงความสอดคล้อง พัฒนาทฤษฎี 
ดังกล่าวถึงฐานทรัพยากรสู่รูปแบบการด าเนินธุรกิจ เมื่อเทคโนโลยี ยุคสมัยเปลี่ยนไปท าให้  
มีการน าเอานวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ พัฒนาเป็นรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจที่มี
นวัตกรรมในการสร้างมูลค่าของสินค้า บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการแก่ผู้บริโภคให้ประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ และสามารถปรับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาวะการณ์
ในปัจจุบันเพื่อสร้างมูลค่าความได้เปรียบทางการแข่งขันและสร้างความยั่งยืนต่อไป 
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นวัตกรรมและการสร้างมูลค่า (Innovation and Value) 
 

การสร้างนวัตกรรม คือ การน าเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ พัฒนา (Bashir, 2021) (Arnold 
et al., 2016; Burmeister et al., 2016; Kiel et al., 2017; Loebbecke & Picot, 2015) ให้เกิด
การปรับเปลี่ยนกระบวนการการท างาน เช่นการใช้ระบบอัตโนมัติ การเชื่อมต่อกันตามห่วงโซ่คุณค่า  
หรือแม้กระทั่งการน าเอานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในกระบวนการผลิตเพ่ือให้เกิดสินค้าใหม่ๆ น าเสนอ  
สู่ตลาด ซึ่งนวัตกรรมดังกล่าวไม่จ าเป็นต้องเป็นสิ่งประดิษฐ์ที่คิดค้นขึ้นมาใหม่ หากแต่เป็นองค์ความรู้
ใหม่ๆ หรือกระบวนการใหม่ๆ ที่เกิดจากการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง กระบวนการ วิธีคิดให้ได้วิธีการ
ใหม่ๆ ผลลัพธ์ใหม่ที่มีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม (Foss & Saebi, 2017) ซึ่งผลิตภัณฑ์ใหม่จะมีคุณค่า 
สามารถสร้างความแตกต่างเหนือจากคู่แข่งขัน สร้างความประทับใจ เหนือความคาดหมายของ  
กลุ่มลูกค้า สามารถสร้างมูลค่าให้กับตัวผลิตภัณฑ์ได้ อาจมีการปรับการท างาน (Berman & Bell, 
2011; Matzler et al., 2016) ซึ่งนวัตกรรมที่ใช้ในการสร้างรูปแบบการด าเนินธุรกิจขึ้นอยู่กับคุณค่า
และการสร้างคุณค่าเป็นหัวใจของทุกรูปแบบ (Bashir,2021) (Bocken et al., 2013; Lüdeke-
Freund et al., 2019 ; Moratis et al., 2018 ; Nosratabadi et al., 2019 ; Osterwalder & 
Pigneur, 2010; Visser, 2018) องค์ประกอบของคุณค่าของธุรกิจ ได้แก่ การเสนอ การสร้าง  
การส่งมอบ และการจับมูลค่า (Nosratabadi et al., 2019) ดังนั้นการสร้างคุณค่าเป็นหัวใจส าคัญ 
โดยคุณค่านั้นแบ่งเป็นคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม 1) คุณค่าทางเศรษฐกิจ คือ สามารถขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ สร้างงาน สร้างอาชีพให้กับคนในชุมชนท้องถิ่นได้ เป็นอาชีพที่มีความมั่นใจ หาเลี้ยง  
ปากท้องแก่คนในสังคม ชุมชน และ 2) คุณค่าด้านสังคม คือ การสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็ง  
มีความสามารถ สร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นของคนในชุมชน เพ่ือเป็นอ านาจต่อรองการด าเนินธุรกิจ 
เป็นอ านาจต่อรองในการเจรจาการค้าขายกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือแม่กระทั่งคู่ค้า เพ่ือให้ธุรกิจมีผล
การด าเนินงานที่ดีด้วยนวัตกรรมและสามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืนต่อไป (Soumitra et al., 2021) 
 
การพัฒนารูปแบบการด าเนินธุรกิจด้วยนวัตกรรม (Development Business Model with 
Innovation) 

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model) ถูกกล่าวถึงอย่างมากตั้งแต่ปี  ค.ศ. 1990  
ซึ่งต่อมา (Zott, Amit & Massa, 2011) ได้น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ ซึ่งยังไม่มีการยืนยันว่ารูปแบบธุรกิจ
คืออะไร (Foss & Saebi, 2017) รู้เพียงว่าเป็นการที่ธุรกิจสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ (Teece, 2010) 
ซึ่งรูปแบบการด าเนินธุรกิจนั้นถูกวางไว้เพ่ือท าให้ต้นทุนสมดุลกับรายได้  เป็นเครื่องมือที่ ใช้  
ในการด าเนินธุรกิจ (Ancillai, 2023) ประกอบไปด้วย 1) ข้อเสนอคุณค่า Value Proposition (VP) 
2) การสร้างมูลค่า Value Creation (VC) 3) การจับมูลค่า Value Capture (VCa) ซึ่ งต่อมา  
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มีการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้เพ่ือเป็นกระบวนการสร้างสิ่งใหม่ๆ ซึ่งเกิดจากการปรับตัว จึงเกิดเป็น
แนวคิดของรูปแบบนวัตกรรมธุ รกิจ (Business Model Innovation) (Foss & Saebi, 2017 ; 
Mitchell & Coles, 2003) โดยธุรกิจมีความจ าเป็นในการปรับตัว พัฒนาตนเอง ก าหนดกิจกรรม
ใหม่ๆ และการพิจารณาทรัพยากรที่ตนเองมีอยู่ ดังนั้นจึงมีการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนิน
ธุรกิจ โดยนวัตกรรมที่น ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจนั้น มี 3 ด้าน คือ 1) ด้านเทคโนโลยี (Technology)  
มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการผลิตเพ่ือลดต้นทุน ผลิตได้ในจ านวนมากเพ่ือหาจุดคุ้มทุน  
2) การบริหารจัดการองค์กร (Organization) โดยน าเอานวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาบริหารจัดการ อ านวย
ความสะดวก รวดเร็วใจการด าเนินงาน ลดความซ้ าซ้อน ประหยัดค่าใช้จ่าย และ 3) นวัตกรรมสังคม 
(Social) เป็นการใช้นวัตกรรม เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาสังคม ก่อให้เกิดกระบวนการใหม่ๆ ที่สามารถ
ลดปัญหาของชุมชน สังคมได้ อีกทั้งรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจยังมีความส าคัญต่อการรักษาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของธุรกิจด้วยนวัตกรรม ซึ่งมุ่งเน้นวิธีการ (Foss & Saebi, 2017; Codini, 
2023) ซึ่งประกอบไปด้วย นวัตกรรมด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมการจัดการ และนวัตกรรมสังคม  
จากที่กล่าวมาข้างต้น งานวิจัยนี้ได้เสนอสมมติฐานงานวิจัย คือ 
 H1: รูปแบบธุรกิจส่งผลในเชิงบวกกับการสร้างนวัตกรรม  
 

 
 
 
 
 
 

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจและผลการด าเนินงานธุรกิจ  
(Business Model Innovation and Firm Performance) 

 
 รูปแบบนวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ บริหารจัดการ 
น าพาไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพอย่างคงที่และแบบไดนามิก (Singh, 2008) โดยการใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัดให้ เกิดประสิทธิภาพ (Chatterjee, 2023) จากการก่อให้ เกิดประสิทธิภาพนั้น 
ยกตัวอย่างเช่นการปรับปรุงระบบการผลิตหรือการด าเนินงาน รวมไปถึงการลดต้นทุนธุรกรรม 
(Singh, 2004) และยังสามารถท าให้ต้นทุนสมดุลกับรายได้เพ่ือให้ เกิดการด าเนินงานที่ยั่ งยืน 
(Behera, 2017) ซึ่ งต้องมีการวางรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือเป็นขับเคลื่อนในการท าธุรกิจ  

นวัตกรรม 
(Innovation) 

1.  เทคโนโลยี (Technology) 
2. การจัดการองค์การ (Organization) 
3.  สังคม (Social) 

รูปแบบการด าเนินธุรกิจ
(Business Model) 

1.  Value Proposition (VP)  
2.  Value Creation (VC)  
3.  Value Capture (VCa) 
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การสื่อสาร การด าเนินกิจกรรม เพื่อเป็นการสร้างกระบวนการใหม่ๆ ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพื่อสร้างรายได้
ใหม่ๆ (Wallin, 2018) รวมไปถึงการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ด้วยการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ 
เพ่ือให้เข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลาและลดขั้นตอน เน้นการปรับปรุงกระบวนการ  
โดยปัจจัยที่ กล่าวไปเบื้องต้นล้วนส่งผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจทั้ งสิ้น  ไม่ว่าจะเป็น  
การเปลี่ยนแปลงด้านยอดขาย หากธุรกิจมีการสื่อสาร และสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย ด้านความเจริญเติบโตของธุรกิจไม่ว่าจะเป็นด้านอัตราก าลัง การขยายธุรกิจ และด้านสุดท้าย 
คือ ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร ซึ่งก าไรเกิดจากการลดต้นทุนและลดค่าใช้จ่าย โดยการใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดที่มีอยู่ในบริษัท รวมไปถึงท าให้เกิดการประหยัดในธุรกรรมทางการตลาด
เช่นกัน (Singh, 2008) และการพ่ึงพาทรัพยากร ปัจจัยด้านแวดล้อม และปัจจัยระดับประเทศ 
ในการก าหนดนโยบายของธุรกิจ ในด้านการจัดการเพ่ือน าไปสู่ผลการด าเนินงานที่ดี และอยู่ได้อย่าง
ยั่งยืน (Hogetoorn, 2020) 
 

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
(Business Model Innovation for Social entrepreneurs) 

 
ปัจจุบันมีการเพ่ิมขึ้นของธุรกิจที่มุ่งเน้นด้านสังคมหรือการสร้างคุณค่าทางสังคม โดยเป็น 

การผสมผสานระหว่างเป้าหมายทางสังคมและด้านการเงิน เรียกว่า ผู้ประกอบการทางสังคม (Social 
Entrepreneurship) (SE) (Kannampuzha & Hockerts, 2019; Rey-Martí et al., 2016) ซึ่งการเป็น
ผู้ประกอบการสังคมได้ให้ความส าคัญและได้รับความสนใจจากนักวิจัยในหลายๆ ประเด็น เช่น ปัญหา
ความยากจน การด าเนินธุรกิจด้วยแรงผลักดันทางสังคม (Huda et al., 2019; Doherty, Haugh & 
Lyon, 2014) พร้อมทั้งการเติบโตและสามารถแข่งขันในการด าเนินธุรกิจได้อย่างมีจุดยืน (Davies & 
Doherty, 2018) มุมมองที่น่าสนใจมุ่นเน้นไปที่รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม
ผ่านโครงสร้าง กระบวนการ จนกระทั่งกลายเป็นหน้าที่ (Florin & Schmidt, 2011; Hockerts, 
2015; Margiono, Zolin & Chang, 2018; Wilson & Post, 2013) เพื่อเป็นกลไกในการสร้างมูลค่า 
ส่งมอบธุรกิจเพ่ือสังคมผ่านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Battilana, Lee, Walker & Dorsey, 2012; 
Davies & Chambers, 2018 ; Davies & Doherty, 2018 ; Santos, Pache & Birkholz, 2015 ; 
Siegner, Pinkse & Panwar, 2018) 

อีกทั้งรูปแบบการด าเนินธุรกิจจะเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตามกาลเวลาและธุรกิจจะใช้
รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่แตกต่างกัน (Gebauer, Saul, Halidmann & Kramer, 2017; Davies & 
Doherty, 2018 อ้างถึงใน Muñoz & Kimmit, 2019) ธุรกิจส่วนใหญ่จะด าเนินการระบุเป้าหมาย
ทางสังคมและทางการเงินต่างๆ ภายในรูปแบบธุรกิจและนวัตกรรมโดยใช้นวัตกรรมเป็นกระบวนการ
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ที่สามารถสร้างรูปแบบที่แตกต่าง และได้กระบวนการใหม่ๆ รวมไปถึงวิธีการด าเนินธุรกิจแบบใหม่ๆ  
ที่สามารถบรรลุเป้าหมายทางสังคมและทางด้านการเงินได้ (Gupta, 2023) ซึ่งการวางเป้าหมาย
รูปแบบการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคมต้องวางกระบวนการและการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีการน าเอารูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจมาใช้ในองค์กรที่มุ่งหวังก าไรและธุรกิจที่มุ่งหวังก าไรเพ่ือมาบรรจบกัน (Klarin, 2022) 
ท าให้ธุรกิจเพ่ือสังคมมีอิสระทางการเงินมากข้ึน มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจของตนเองมากขึ้น 
(Saebi et al., 2019) และที่น่าสนใจไปกว่านั้น คือ การสร้างรูปแบบนวัตกรรมจากปัญหาสังคม  
เพ่ือสร้างความยั่งยืน สร้างต้นแบบใหม่ สร้างผลกระทบทางสังคมและเพ่ิมประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ 
(Czinkota et al., 2018; Evans et al., 2017) ซึ่งการบริหารจัดการทั้งทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ
ให้ประสบความส าเร็จควบคู่กันไปนั้นเป็นเรื่องที่ท้าทายของผู้ประกอบการธุรกิจบนบรรทัดฐานของ
ธุรกิจที่มีเงื่อนไขมีความแตกต่าง (Jay, 2013; Laasch, 2018; Spieth et al., 2018) เพ่ือสร้างมูลค่า
และสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน Bashir & Verma (2019) ซึ่งในการสร้างความ
ได้เปรียบนั้นได้มีการน าเอานวัตกรรมมาใช้เพ่ือเป็นการลดต้นทุนไม่ว่าจะเป็นด้านทางการผลิต  
ด้านการบริหารจัดการ ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่าของสินค้า  
 

ทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม (Transaction Cost Theory: TCT) 
 
 ต้นทุนทางธุรกรรม Coase (1937) และ (Williamson 1986) ได้กล่าวถึงต้นทุนทางธุรกรรม 
ในด้านกายภาพ การนิยามการท าสัญญานั้นหมายถึง การที่ความเป็นไปได้ของแต่ละโหมดของ 
การด าเนินงานที่มีความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ที่ไม่ได้รวมถึงเทคโนโลยีที่สามารถท าการ
ตรวจสอบได้ทั้งต้นทุนที่เกิดก่อนคือต้นทุนการเจรจา และการเขียนข้อสัญญา รวมถึงต้นทุนที่เกิดขึ้น  
ทีหลัง คือ ต้นทุนในการด าเนินงาน ด้านนโยบาย และต้นทุนอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นจนกระทั่ง การรักษา  
ข้อสัญญาต่างๆ ยิ่งไปกว่านั้น เทคโนโลยีท าให้องค์กรขนาดเล็กมีศักยภาพการเข้าถึงข้อมูลมากขึ้น  
โดยไม่มีความจ าเป็นต้องขยายขนาดองค์กรและสามารถลดต้นทุนธุรกรรมได้ (Cordella, 2006) 
 แนววิเคราะห์ Rubin (1993) ใช้กลไกตลาดในการจัดการท าธุรกรรมทางธุรกิจ ประกอบด้วย
ความสัมพันธ์ทางสัญญาซึ่งอยู่ในขอบเขตของสิ่งที่จะน ามาแลกเปลี่ยน อีกทั้งปัญหาความไม่แน่นอน
ของอนาคต ที่ท าให้พันธะสัญญาของการแลกเปลี่ยนที่ก าหนดขาดความสมบูรณ์  Williamson  
ได้กล่าวว่า การท าธุรกรรมนั้นใกล้เคียงกับทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) ของสังคม
วิทยาและจิตวิทยาสังคม และได้กล่าวถึงทฤษฎีการพ่ึงพาทรัพยากร (Resource Dependent 
Theory) ของ Pfeffer และ Salanick (1978) ว่าทุกองค์การล้วนพ่ึงพาทรัพยากรในการวิเคราะห์ 
ในการหาจุดสมดุล (Equilibrium Analysis) ดังนั้นแนวคิดขององค์การ (Concept of Organization) 
กล่าวถึงองค์การทางด้านเศรษฐศาสตร์ ในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพระหว่างโครงสร้างที่ใช้  
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ล าดับขั้น (Hierarchy) กับโครงสร้างที่ใช้ตลาด (Market) ในการตัดสินใจในการท าธุรกรรม สรุปสิ่งที่
เรียนรู้จากทฤษฎีองค์การที่น ามาใช้กับองค์การทางเศรษฐศาสตร์  คือ การตัดสินใจในภาวะที่เหตุผล
จ ากัด (Bounded Rational Decision Making) และการวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical Research) 
เพ่ือปรับปรุงความสามารถของแบบด้านเศรษฐศาสตร์ (Economic Model) ต่อไป 

ทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม เป็นการจัดการด้านธุรกรรมทางเศรษฐกิจอยู่ในสังคมที่ทันสมัย 
(Modern Society) (Williamson, 1994) โดยเฉพาะอย่างยิ่งท าไมบางการท าธุรกรรมทางเศรษฐกิจ
อยู่ภายในขอบเขตของบริษัทในขณะที่บางบริษัทอ่ืนๆ ใช้บริการจากบุคคลภายนอก อีกท้ังท าไมบริษัท
นั้นไม่ท าการด าเนินการอย่างที่เคยท า (Madhok, 2002) ในการกิจกรรมทางการตลาดอาจจะท าให้
เกิดต้นทุนนี้เกิดขึ้น ต้นทุนธุรกรรมเหล่านี้สามารถที่จะท าการลดโดยผ่านทางกลไกบางอย่างนั้นเอง 
(Coase, 1937; Williamson, 1975) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง มีค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการร่างเจรจาต่อรองและ
การป้องกันการแลกเปลี่ยนใดๆ หรือการท าธุรกรรมที่มีความไม่ลงรอยหรือลงตัวที่ก าลังจะมาท า
ธุรกรรมได้อย่างราบรื่น (Williamson, 1981) ทฤษฎีต้นทุนธุรกรรมนี้ได้ชี้ให้เห็นแล้วว่า ต้นทุนต่างๆ 
เหล่านี้ที่เกิดขึ้นไม่ได้เกิดจากการผลิตและการบริการเป็นตัวขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจขององค์กร 
ที่ส าคัญหรือแม้กระทั่งในเรื่องของการผลิตสินค้า ซึ่งอาจจะมีความส าคัญมากนั้นก็เป็นได้ ในการนี้
ต้นทุนการผลิตสามารถวัดและประเมินได้มากกว่าต้นทุนธุรกรรม และต้นทุนธุรกรรมนี้อาจจะมี
ความส าคัญและเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนองค์กร จึงมีการน าเอาแนวคิดทฤษฎีต้นทุนธุรกิจมาใช้เพ่ือให้
สามารถตอบวัตถุประสงค์ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ของธุรกิจที่สามารถแสดงให้เห็นถึง
ความสามารถของธุรกิจ (Business Performance) เช่น ด้านยอดขาย ก าไร และด้านการเติบโต  
เป็นต้น 
 
การสร้างคุณค่าและผลการด าเนินงานธุรกิจ (Value and Business Performance) 

การสร้างคุณค่าของธุรกิจสามารถท าได้หลายด้าน ส่วนมากเป็นการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้
ในการเพ่ิมคุณค่า โดยเป็นการปรับปรุงกระบวนการเพ่ือให้ได้ผลผลิตจ านวนมากขึ้น ผลงานที่มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น วิธีการด าเนินงานใหม่ๆ หรือแม้กระทั่งการเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาด 
เพ่ือสร้างความแตกต่าง (Teece, 2010) สร้างคุณค่าเพ่ือส่งมอบแก่ลูกค้าเพ่ือให้ลูกค้าเกิดความ
ประทับใจ ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจ เพ่ิมคุณค่าด้านเศรษฐกิจ โดยการสามารถเพ่ิมราคา มีอ านาจ
การต่อรองกับลูกค้า รวมไปถึงการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า สร้างความประทับใจ สร้างความ
จดจ าและระลึกถึงเป็นอันดับแรก ให้กับลูกค้าจึงเกิดเป็นคุณค่าด้านเศรษฐกิจเกิดขึ้น (Payne et al., 
2017) ซึ่งการสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจมีผลต่อผลการด าเนินงานในด้านการลดต้นทุน โดยการเพ่ิม
ความถูกต้องและแม่นย าในการด าเนินธุรกิจ ธุรกรรม (Huges, 2002) ลดระยะเวลา (Davenport, 
1993; Payne & Frow, 2006; Low et al., 2007) ลดต้นทุนทางการตลาด (Schaupp & Bélanger, 
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2014) ลดต้นทุนการขาย (Tohidi & Jabbari, 2012) และลดต้นทุนการให้บริการ (Schaupp & 
Bélanger, 2014; Rosenbaum, 2008) ซึ่งต้นทุนเหล่านี้มิใช่ต้นทุนหลักในการผลิตและการบริการ 
ที่เป็นตัวขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจของธุรกิจ ต้นทุนเหล่านี้ เรียกว่า ต้นทุนธุรกรรม (Williamson, 
1985) การสร้างคุณค่าทางสังคมนั้นเป็นการน าเอาแนวคิดการใช้นวัตกรรมเพ่ือเปลี่ยนสังคม  
ตามความต้องการของสังคม และสร้างรูปแบบนวัตกรรมจากปัญหาสังคมเพ่ือสร้างความยั่งยืน  
สร้างผลกระทบทางสังคมและเพ่ิมประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กัน (Czinkota et al., 
2018) และส่งมีผลต่อการด าเนินงานในด้านต่างๆ เช่น ยอดขาย การเติบโดของธุรกิจ เช่น  อัตรา 
การจ้างงาน การขยายของธุรกิจ และการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร ดังนั้นต้นทุนธุรกรรมที่มีการน าเอา
นวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ ด้วยการออกแบบ
รูปแบบนนวัตกรรมทางธุรกิจที่สามารถลดต้นทุนในการด าเนินงาน สร้างมูลค่าเพ่ิม อีกทั้งยังสามารถ
น าเอานวัตกรรมมาใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคมเพ่ือให้ธุรกิจขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมได้ควบคู่กัน
ท าให้เกิดการด าเนินธุรกิจที่ยั่งยืนได้ 

H2: การสร้างมูลค่ามีผลเชิงบวกต่อการด าเนินธุรกิจ 
  

 
 
 
 
 
 
นวัตกรรม การสร้างคุณค่า และผลการด าเนินงาน ( Innovation Value and Business 
Performance) 

เนื่องจากการขยายตัวของประชากรอย่างรวดเร็วและสภาพแวดล้อมต่างๆ ในปัจจุบัน 
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ตามการพัฒนาของการแข่งขันทางพลวัต และการเกิดขึ้นใหม่ๆ ของเทคโนโลยี 
การด าเนินธุรกิจจึงต้องมีการปรับตัว พัฒนาตนเองด้วยนวัตกรรมเพ่ือรักษา เพ่ิมประสิทธิภาพ เพ่ิมมูลค่า
ของตนเองให้สอดคล้องต่อความต้องการของผู้บริโภค (Inigo et al., 2017) อีกท้ังการสร้างสรรค์ด้วย
นวัตกรรมต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือให้ได้แนวทางแก้ไขที่เป็นรูปธรรมเพ่ือลดต้นทุนในการด าเนินงาน  
โดยการเพ่ิมความถูกต้องและแม่นย าในการด าเนินธุรกิจ ธุรกรรม (Huges, 2002) ลดระยะเวลา 
(Davenport, 1993; Payne & Frow, 2006; Low et al., 2007) ลดต้นทุนทางการตลาด (Schaupp & 
Bélanger, 2014) ลดต้นทุ นการขาย (Tohidi & Jabbari, 2012) และลดต้นทุ นการให้ บ ริ การ 

ผลการด าเนินธุรกิจ 
(Business performance) 
1.  ยอดขาย (Sale) 
2.  การเติบโต (Growth) 
3.  ก าไร (Profit) 

มูลค่า (Value) 
1.  มูลค่าทางเศรษฐกิจ  
    (Value Economy) 
2.  มูลค่าทางสังคม     
    (Value Social) 



 31 

(Schaupp & Bélanger, 2014; Rosenbaum, 2008) และยั่งยืน เพ่ือช่วยในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตความเป็นอยู่ของประชากร โดยพัฒนาทั้งความเป็นอยู่ สุขภาพ พร้อมไปกับการดูแลปกป้อง
สิ่งแวดล้อมเพ่ือท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลต่อการด าเนินงานของธุรกิจ 
ท าให้เกิดผลการด าเนินธุรกิจที่ดีคือการลดค่าใช้จ่าย เพ่ิมก าไร และสร้างความยั่งยืน (Soumitra  
et al. 2021) 

H3: การสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวแปรส่งผ่านในความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมกับผลการด าเนิน
ธุรกิจ 
 
 

  

 
 
 
 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพื่อเพิ่มมูลค่าและผลการด าเนินงาน (Business Model Innovation 
Value and Business Performance) 

รูปแบบการด าเนินธุรกิจในปัจจุบันมีการน าเอานวัตกรรม เทคโนโลยีต่างๆ มาใช้  
และรุดหน้าไปมาก ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงเกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ไม่ว่าจะเป็นนวัตกรรม
เทคโนโลยี นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์การ และนวัตกรรมมสังคม เกิดขึ้นมากมาย ดังนั้น 
ในการด าเนินธุรกิจจึงต้องมีการปรับตัว พัฒนาตนเองด้วยนวัตกรรมเพ่ือรักษาและเพ่ิมประสิทธิภาพ 
เพ่ิมมูลค่าของตนเองด้านเศรษฐกิจ สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Porter, 1990) ในการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่ธุรกิจ ให้สอดคล้องต่อความต้องการของผู้บริโภค (Inigo et al., 2017) ซึ่งต่อมาได้มี
ข้อสังเกตว่าการพัฒนาด้านเศรษฐกิจเพียงด้านเดียวนั้นไม่สามารถสร้างความยั่งยืนได้ จึงมีการท า  
การพัฒนาด้านสังคม การสร้างคุณค่าทางสังคมนั้นเป็นการน าเอาแนวคิดการใช้นวัตกรรมเพ่ือเปลี่ยน
สังคม ตามความต้องการของสังคม และสร้างรูปแบบนวัตกรรมจากปัญหาสังคมเพ่ือสร้างความยั่งยืน 
สร้างผลกระทบทางสังคมและเพ่ิมประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กัน (Czinkota et al., 
2018) และมีผลต่อการด าเนินงานในด้านต่างๆ เช่น ยอดขาย การเติบโตของธุรกิจ อัตราการจ้างงาน 
การขยายของธุรกิจ และการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร เกิดเป็นการสร้างคุณค่าด้านสังคมขึ้น  
สร้างเศรษฐกิจและสังคมเติบโตไปพร้อมๆ กัน (Porter & Kramer, 2011) ซึ่งถือเป็นแนวคิดใหม่ 
(Porter & Kramer, 2011) ซึ่งถือเป็นจุดก าเนิดทฤษฎีการสร้างคุณค่าร่วม คือ การน าวิธีการด าเนิน

ผลการด าเนินธุรกิจ 
(Business performance) 

1.  ยอดขาย (Sale) 
2.  การเติบโต (Growth) 
3.  ก าไร (Profit) 
 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

1.  เทคโนโลยี (Technology) 
2. การจัดการองค์การ 
(Organization) 
3.  สังคม (Social) 
 

มูลค่า (Value) 
1.  มูลค่าทางเศรษฐกิจ  
    (Value economy) 
2.  มูลค่าทางสังคม     
    (Value social) 

 



 32 

ธุรกิจมาใช้แก้ไขปัญหาและพัฒนาสังคมโดยนึกถึงการน าทรัพยากร องค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ  
ของตนเองเป็นหลักเพ่ือให้เกิดคุณค่าด้านเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กัน (Porter, 1990) ซึ่งการสร้าง
คุณค่าร่วมมีเกณฑ์ 3 ด้าน คือ 1) การสร้างให้เกิดโอกาสหรือผลตอบแทนทางธุรกิจ 2) การตอบสนอง
ต่อประเด็นปัญหาหรือความจ าเป็นทางสังคม และ 3) การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและความ
เชี่ยวชาญขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

H4: รูปแบบธุรกิจที่มีนวัตกรรมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมต่อผลการด าเนินธุรกิจ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

Value 
Value Economy 
Value Social 

Business Performance 
Sale 
Growth 
Profit 

 

RBV 
Business Model 

Value Proposition (VP) 
Value Creation (VC) 
Value Capture (VCa) 

TCT 
Innovation 

Technology 
Organization 
Social 

 

H2 

H1 
H3 

H4 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 ในบทนี้กล่าวถึงเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการวิจัย ได้แก่ การออบแบบงานวิจัย ประชากร
วิจัย กลุ่มตัวอย่างวิจัย เครืองมือวิจัย วิธีการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ ใช้ 
ในการวิจัย ขั้นตอนการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ออกแบบการวิจัย 
 
 การออกแบบการวิจัย กระบวนทัศน์งานวิจัยนี้คือการวิจัยแบบแบบปฏิบัตินิยม (Pragmatic 
Paradigm) ผสมผสานทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Exploratory 
Sequential Mixed Method) ซึ่งส่วนแรกของงานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Inductive)  
เพ่ือส ารวจแนวคิดรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าน าไปสู่การเติบโตของผลการด าเนินงานของ
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ หลังจากนั้นท าการวิจัยเชิงปริมาณ (Deductive) เพื่อตรวจสอบ
แบบจ าลอง Creswell (2003) กล่าวว่า การใช้วิธีการแบบผสมผสานจะมีประโยชน์ส าหรับการวิจัย  
ในการท าความเข้าใจแนวคิดที่ก าลังทดสอบหรือส ารวจ และรวมกระบวนการกระบวนทัศน์ทั้ง 2  
เข้าด้วยกันเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้มีกระบวนวิจัยแรก คือ การวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Method) เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
เพ่ือให้ได้ข้อมูล ปัจจัย สถานการณ์ที่ก าลังศึกษา (Creswell, 2003) ข้อค าถามมีลักษณะเปิดกว้าง 
ดังนั้นผู้ให้ข้อมูลหลักจึงสามารถนิยามรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมและส่งผล 
ต่อผลการด าเนินงาน ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณนั้น (Quantitative Method) นั้นสามารถตรวจสอบ
เหตุและผลในแบบจ าลองแนวคิด (Creswell, 2003) ที่สร้างขึ้นจากวิธีการก่อนหน้านี้ ด้วยเหตุนี้ 
งานวิจัยนี้จึงมุ่งสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการสร้างมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงานของ
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่า
ธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงานด าเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
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ภาพที่ 2 วิธีการออกแบบต่อเนื่องเชิงส ารวจ 
 
ที่มา: Creswell (2003) 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิด 

1.  ศึกษาบริบทพื้นที่และผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer)  
เพื่อใช้เป็นแนวทางการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย 
 การส ารวจพ้ืนที่และการสัมภาษณ์เบื้องต้นเพื่อใช้เป็นแนวทางการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย 
ผู้วิจัยลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ (Young Smart Farmer) ในภาคเหนือ
ตอนบน 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง ล าพูน แม่ฮ่องสอน น่าน แพร่ และพะเยา 
เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไป โดยการลดทอนข้อมูล ลักษณะใช้ค่า (Data 
Reduction) เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เพ่ือเป็นการยืนยันถึงความ
เหมาะสม แนวคิดในการสร้างกรอบแนวคิดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษา
ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบน 

2.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องเพ่ือศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การด าเนินธุรกิจ 
เพ่ือการสร้างมูลค่า และผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบน โดยผู้วิจัยมุ่ งศึกษาและ
วิเคราะห์หลักการ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี นวัตกรรม
การบริหารจัดการองค์กร และนวัตกรรมสังคม ผลการวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม ด้านเศรษฐกิจและสังคม และผลการด าเนินงาน ด้านยอดขาย การเจริญเติบโต และก าไร 
ตลอดจนผลการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในการเปลี่ยนแปลงด้านยอดขาย จ านวน
พนักงาน และผลก าไร เพ่ือก าหนดรูปแบบการด าเนินธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงาน
ธุรกิจ ซึ่งเป็นตัวแปรและความสัมพันธ์ของตัวแปรใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย รวมทั้งสร้างรูปแบบ
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สมมติฐานความสัมพันธ์ของการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ
เกษตรและผลการด าเนินงานดังนี้ 

2.1  การวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและที่เป็นนโยบายการด าเนินงานธุรกิจ
เกษตรโดยตรง นโยบาย เป้าหมายการด าเนินงาน เอกสารการบริหารจัดการธุรกิจเกษตร ตามกรอบ
ของกระทรวงพาณิชย์ รายงานการวิจัยที่เป็นภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการ รูปแบบการด าเนินธุรกิจเกษตร ผลการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจ 
การสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานธุรกิจ จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนดตัวแปร 
การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ และผลการด าเนินงาน 
พร้อมทั้งให้นิยามศัพท์ตัวแปรเพื่อใช้เป็นแนวทางในการวิจัย 

2.2  ก าหนดความสัมพันธ์กลุ่มตัวแปรของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
และผลการด าเนินธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมยอดขาย การเจริญเติบโต และก าไร ของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตร
ตามผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และท าการสร้างรูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนิ นงาน ซึ่งผู้วิจัยได้
ก าหนดกลุ่มตัวแปร ดังนี้ 

2.2.1  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ ประกอบด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี นวัตกรรม 
การบริหารจัดการองค์กร และนวัตกรรมสังคม 

2.2.2  การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่า ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม ประกอบด้วย 
เศรษฐกิจ และสังคม ด้านผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย ด้านยอดขาย การเจริญเติบโต และก าไร 

2.2.3  ผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ในการเปลี่ยนแปลงด้าน
ยอดขาย การเปลี่ยนแปลงด้านจ านวนพนักงาน และการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร 
 
การเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการสร้างและการก าหนดรูปแบบการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและ
การวิจัยเชิงปริมาณดังนี้ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือสะท้อนแนวคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบนและการสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการ
สังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้มี
ประสบการณ์และมีความรู้ ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกษตร ทั้งผู้รู้ และหน่วยงานภาครัฐ 
ดังนั้นบุคคลเหล่านี้จึงเป็นผู้ที่มีความเหมาะสมในการให้ข้อมูลและค าแนะน าเกี่ยวกับรูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจ การด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิม และรายละเอียดของธุรกิจเกษตรที่ผู้วิจัยก าลังท า  
การวิจัยมากที่สุดเพ่ือคัดเลือกตัวแปรที่มีผลต่อการสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ โดยใช้แบบสัมภาษณ์
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แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
และมีก าหนดประเด็นข้อค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended) เพ่ือให้อิสระในการตอบค าถามและมี
การขยายความในประเด็นต่างๆ ตามมุมมองของผู้ให้สัมภาษณ์ (ชาย โพธิสิตา , 2562) ผู้วิจัยได้สร้าง
แบบสัมภาษณ์ตามทฤษฎีของงานวิจัย เพ่ือให้ได้แบบสัมภาษณ์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความตั้งใจใน 
การเป็นผู้ประกอบการและผู้ประกอบการเพ่ือสังคม รูปแบบการด าเนินธุรกิจด้วยนวัตกรรมที่น ามาใช้
ในการแก้ไขปัญหาสังคม โดยได้น าแบบสัมภาษณ์เข้าปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือท าการตรวจสอบ  
ความตรง ความเที่ยงและความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) และน าไปทดลองใช้กับผู้ให้
ข้อมูลที่ไม่ใช่ผู้ให้ข้อมูลหลัก เพื่อพิจารณาเนื้อหาในแบบสอบถาม รูปแบบภาษาของแบบสัมภาษณ์ให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครบถ้วนตามประเด็นหลักในการวิจัย (Cresswell, 2014) จากนั้นท าการ
นัดหมายผู้ให้ข้อมูลหลักล่วงหน้าเพ่ือท าการนัดวัน เวลาเพ่ือขอเข้าพบ พร้อมทั้งส่งโครงสร้างค าถาม
เพ่ือให้ข้อมูลหลักเตรียมตัวเพ่ือให้การสัมภาษณ์ ซึ่งในการสัมภาษณ์แต่ละครั้งใช้เวลาประมาณ  
30 นาที โดยการลดทอนข้อมูล (Data Reduction) และการวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) 
ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านธุรกิจเกษตร เพ่ือเป็นการให้รายละเอียดของข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจเกษตร 
ยืนยันถึงความเหมาะสมในการก าหนดรูปแบบการด าเนินธุรกิจ และการด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาที่เกี่ยวข้องมาใช้ ในการวิจัยกับ
ธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบน ทั้งนี้เพ่ือรับทราบมุมมอง แนวคิด ความหมาย และแนวทางการวัด
ตัวแปรจากผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบน เพ่ือน ามาวิเคราะห์รูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร รวมถึงการสัมภาษณ์ 
ทิศทางการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ  
ผลการด าเนินงานเพ่ือประกอบการอภิปรายผลการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยดังนี้ 

1.  ผู้ให้ข้อมูลหลักส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ในการศึกษาเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) คือ เจ้าหน้าที่

ของรัฐ และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ผู้ดูแลเครือข่ายเกษตรกร  
8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน ซึ่งเป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ที่เป็นแกนน าในการติดต่อ ประสานงานกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อนเครือข่าย ด้านเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐ คือเกษตร
จังหวัดเป็นผู้ ให้ข้อมูลหลักจ านวน 2 คน ซึ่งเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการเกษตร  
มีประสบการณ์การท างานไม่ต่ ากว่า 10 ปี ดูแลและให้ค าแนะน ากลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ในเครือข่าย 
(YSF) อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 10 คน ในการสัมภาษณ์เลือกเก็บข้อมูล 
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์ (Criteria) ในการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างจาก แกนน าเครือข่ายผู้ประกอบธุรกิจเกษตรขนาดเล็ก เป็นธุรกิจระดับ Micro คือ ธุรกิจที่
เป็นวิสาหกิจรายย่อย ตามกฎกระทรวงก าหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาย่อม พ.ศ. 
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2562 ส าหรับกิจการผลิตสินค้า การให้บริการ ค้าส่ง ค้าปลีก จ านวนการจ้างงานไม่เกิน 5 คน จาก
เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ซึ่งเป็นแกนน า เป็นตัวแทนในแต่ละจังหวัด รวม 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
เชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง ล าพูน แม่ฮ่องสอน น่าน แพร่ และพะเยา 

1.1  ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก คือ  
เป็นผู้ด าเนินธุรกิจมาแล้วอย่างน้อย 3 ปี จ านวน 8 คน ได้แก่ ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ 1 คน เชียงราย 1 คน ล าปาง 1 คน ล าพูน 1 คน แม่ฮ่องสอน 1 คน น่าน 1 คน แพร่ 1 คน
และพะเยา 1 คน ซึ่งเป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ที่เป็นแกนน าในการติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนในการขับเคลื่อนเครือข่าย เป็นแกนน าในการแก้ไขปัญหาสังคม มีความน่าเชื่อถือในการให้
ข้อมูลเพื่อน ามาสังเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

1.2  เจ้าหน้าที่รัฐ จ านวน 2 คน ได้แก่ เกษตรจังหวัดเชียงใหม่ 1 คน เกษตรจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 1 คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือกในการสัมภาษณ์ คือ เกษตรจังหวัด ซึ่งเป็นผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในด้านวิชาการเกษตร มีประสบการณ์การท างานไม่ต่ ากว่า 10 ปี ดูแลและให้ค าแนะน ากลุ่ม
เกษตรกรรุ่นใหม่ในเครือข่าย YSF อย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด มีความน่าเชื่อถือในการให้ข้อมูลเพ่ือ
น ามาสังเคราะห์ข้อมูลในการช่วยเหลือ ดูแล สนับสนุนการขับเคลื่อนรูปแบบนวัตกรรมเกษตรต่อไป 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างโดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

2.1  ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักโดยการตั้งค าถาม จดบันทึกและวิเคราะห์
ข้อมูลทั้งหมดโดยการศึกษาสถานการณ์การบริหาร รูปแบบการด าเนินธุรกิจเกษตร และการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมธุรกิจเกษตร โดยการเข้าไปสอบถามพูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลหลักโดยยึดหลักการที่เป็นกลาง คือ 
มุ่งพิจารณาและวิเคราะห์ เพ่ือท าความเข้าใจในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยใช้กระบวนการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้ประกอบการ ผู้รู้ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงมากที่สุด  

2.2  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง จ านวน 1 ชุด ใช้สัมภาษณ์ผู้ประกอบการเกษตรกร 
รุ่นใหม่ เจ้าหน้าที่รัฐ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

2.2.1  ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก 
คือ เป็นผู้ด าเนินธุรกิจมาแล้วอย่างน้อย 3 ปี จ านวน 8 คน ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตร จังหวัด
เชียงใหม่ 1 คน เชียงราย 1 คน ล าปาง 1 คน ล าพูน 1 คน แม่ฮ่องสอน 1 คน น่าน 1 คน แพร่ 1 คน
และพะเยา 1 คน 

2.2.2  เจ้าหน้าที่รัฐ จ านวน 2 คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือกการสัมภาษณ์ คือ เป็นเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานที่ดูแลระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ 8 จังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน 1 คน เกษตรจังหวัดในจังหวัดแม่ฮ่องสอน 1 คน  
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2.3  แบบบันทึกข้อมูล ใช้ส าหรับบันทึกข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ในประเด็นต่างๆ  
ที่ได้จากผู้ให้ข้อมูลในพื้นท่ี 

2.4  เทปบันทึกเสียงและกล้องถ่ายรูป ใช้ส าหรับบันทึกข้อมูลและเหตุการณ์ที่ส าคัญ 
และน ามาทบทวนความเข้าใจระหว่างการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ก าหนดให้ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตร ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที่รัฐ จ านวน 10 คน เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก เพราะเป็นผู้ที่ใกล้ชิดกับแหล่งข้อมูลที่มองเห็น
สภาพการณ์และปัญหา รวมทั้งแนวทางที่สะท้อนให้เห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้น เพ่ือเป็นแนวทาง  
การสร้างรูปแบบการด าเนินธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจและสังคม ธุรกิจเกษตร  
ในภาคเหนือตอนบน ดังนั้นการศึกษาจึงเริ่มศึกษาถึงความเป็นมาของธุรกิจเกษตรเพ่ือรวบรวมแนวคิด
ในการบริหารจัดการ การพัฒนารูปแบบการด าเนินธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม กระบวนการจัดการ
ตลาด การให้บริการที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่ เกิดขึ้นพร้อมกับ
ข้อเสนอแนะของลูกค้าและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือท าความเข้าใจในภาพรวมน าไปสู่การวิเคราะห์และ
สร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  
โดยด าเนินการดังนี้ 

3.1  วิธีการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
วิธีการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องกับธุรกิจเกษตร ได้แก่ ผู้ประกอบการ

เกษตรกรรุ่น ใหม่  ในการพัฒ นารูปแบบธุรกิจ  ด้ าน เสนอคุณ ค่ า Value Proposition (VP)  
ด้านการสร้างมูลค่า Value Creation (VC) ด้านการจับมูลค่า Value Capture (VCa) รูปแบบ 
การด าเนินธุรกิจ การมีนวัตกรรมของธุรกิจ ประกอบด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี นวัตกรรมการบริหาร
จัดการองค์กร นวัตกรรมสังคม การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านเศรษฐกิจและสังคม และผล
การด าเนินงาน ด้านยอดขาย ด้านการเจริญเติบโต และด้านก าไร พร้อมทั้งการใช้รูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงาน ธุรกิจเกษตร รวมทั้งผู้ให้ข้อมูล 2 กลุ่ม คือ
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ นักวิชาการเจ้าหน้าที่รัฐ รวม จ านวน 10 คน ในการคัดเลือก
ผู้ให้ข้อมูลจะค านึงถึงความเป็นผู้เชี่ยวชาญและ/หรือบทบาทส าคัญของผู้ให้ข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล
เพ่ือความสะดวกในการเก็บข้อมูลผู้วิจัยได้ขออนุญาตบันทึกเทป และบันทึกภาพการสัมภาษณ์ด้วย 

3.2  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ในประเด็นที่สนใจ
และต้องการข้อมูลเชิงลึกที่ชัดเจนเพ่ืออธิบายในประเด็นที่ต้องการเท่านั้น ในการศึกษาครั้งนี้  
มุ่งประเด็นการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ  
ผลการด าเนินงาน ทั้งนี้จะต้องอาศัยประสบการณ์ของผู้สัมภาษณ์ในการเชื่อมโยงหรือรวบรัดประเด็น
การสัมภาษณ์และต้องระวังความรู้สึกของผู้ถูกสัมภาษณ์ด้วย  
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4.  การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 เมื่อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพในแต่ละครั้งจะน าข้อมูลจากเครื่องบันทึกเสียงมาถอดเป็นข้อความ 
จากนั้นท าการจัดระเบียบข้อมูลด้วยการจัดกลุ่มข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ ท าการสรุปข้อมูล และแปล
ความหมายของข้อมูลที่ค้นพบมาวิเคราะห์เนื้อหา (สรุปผลการสัมภาษณ์ในบทที่ 4) เพ่ือให้ได้ตัวแปร
ในการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการ รูปแบบการด าเนินธุรกิจ การด าเนินงานธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม และปัญหา/อุปสรรคของธุรกิจเกษตร 

5.  การตรวจสอบข้อมูล 
หลังจากสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ข้อมูลและน าข้อมูลที่ได้ไปท าการ

ตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
5.1  น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาท าการสังเคราะห์ข้อมูล จัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่ 

ตามลักษณะข้อมูลการวิจัยในด้านรูปแบบนวัตกรรมการด าเนินงานธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม  
และผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตร ของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ แล้วเขียนเป็นรายงานฉบับ
ร่าง เพื่อที่จะน าข้อมูลฉบับร่างกลับไปยังผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบ  

5.2  น าข้อมูลฉบับร่างไปให้ผู้ให้ข้อมูลอ่านตรวจสอบเห็นชอบว่าข้อมูลในฉบับร่างนั้น 
ตรงและสอดคล้องกับข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลหรือไม่ ถ้าผู้ให้ข้อมูลอ่านตรวจสอบแล้วให้แก้ไข ผู้วิจัยต้อง
น าข้อมูลนั้นกลับมาปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามค าแนะน าของผู้ให้ข้อมูล เมื่อท าการปรับปรุงแก้ไขแล้วน า
ข้อมูลกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบอีกครั้ง จนกว่าจะได้ข้อมูลที่ถูกต้อง สอดคล้องและสมบูรณ์ 

5.3  น าข้อมูลที่ผ่านการรับรองจากผู้ให้ข้อมูลแล้วมาเปรียบเทียบข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
3 กลุ่มว่า ข้อมูลมีความถูกต้องและสอดคล้องกันหรือไม่ เมื่อข้อมูลที่ได้มีความนิ่งและสมบูรณ์
ครบถ้วน จึงก าหนดเป็นตัวแปรและน าไปวิเคราะห์ในเชิงปริมาณ แล้วน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบ
พรรณนาอธิบายข้อค้นพบในบทที่ 4-5 ซึ่งเป็นการผสมผสานวิธีการของระเบียบวิธีการวิจัยทั้งการวิจัย 
เชิงคุณภาพและวิจัยเชิงปริมาณท่ีแตกต่างกันมาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น (Jick, 1979) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 40 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
 

ระยะที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือสังเคราะห์และหาความสัมพันธ์ของ 
ตัวแปรในการก าหนดรูปแบบการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ
เกษตรและผลการด าเนินงาน 

1.  ด้านเนื้อหา 
ตัวแปรและนิยามของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งตัวแปรออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 

1) ตัวแปรกลุ่มที่ 1 ได้แก่ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 2) ตัวแปรกลุ่มที่ 2 ได้แก่ การด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่า 3) ตัวแปรกลุ่มที่ 3 ได้แก่ ผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม โดยมีรายละเอียดของ
นิยามและการวัดตัวแปรแต่ละส่วนดังนี้ 

1.1  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ ประกอบด้วย ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี ด้านนวัตกรรม 
การบริหารจัดการองค์กร และด้านนวัตกรรมสังคม  

1.2  การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่า ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านยอดขาย 
ด้านการเจริญเติบโต และด้านก าไร 

1.3  ผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงด้าน
ยอดขาย การเปลี่ยนแปลงด้านจ านวนพนักงาน และด้านก าไรมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น – ลดลง 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ส าหรับสอบถามผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน 8 จังหวัด ประกอบด้วย
ข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดที่ได้มาจากการศึกษาทฤษฎี 
แนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยแบ่ง 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลส่วนบุคคล คุณลักษณะของผู้ประกอบการและสถานประกอบการ
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 แบบตรวจสอบรายการการด าเนินงานเกี่ยวข้องกับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเป็นแบบ
ประเมินชนิดก าหนดให้ตอบและชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนที่ 3 แบบตรวจสอบรายการการด าเนินงานเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม เป็นแบบประเมินชนิดก าหนดให้ตอบและชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) 
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ตอนที่  4 แบบตรวจสอบรายการการด าเนินงานเกี่ยวข้องกับผลการด าเนินธุรกิจ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นแบบประเมินชนิดก าหนดให้ตอบและชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ (Rating Scale) 

โดยมีรายละเอียดของการประเมิน รูปแบบการด าเนินธุรกิจ การด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานของธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ดังนี้ 
     1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
     2 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
     3 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 
     4 คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 
     5 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

เกณฑ์การแปรความหมายรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เพ่ือจัดระดับการด าเนิ นงานในช่วงค่าเฉลี่ย 
ดังต่อไปนี้ 
      ค่าเฉลี่ย     ระดับความคิดเห็น 
                        4.51 - 5.00  ระดับมากท่ีสุด 
                        3.5 1- 4.50  ระดับมาก 
                        2.51 - 3.50  ระดับปานกลาง  
                        1.51 - 2.50  ระดับน้อย   
                        1.00 - 1.50  ระดับน้อยที่สุด 

3.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1  แบบสอบถามผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้อหา โดยได้น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาดัชนีความความตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity Index: CVI) เป็นวิธีที่ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินข้อความแต่ละข้อในเครื่องมือ 
ประเมินความเกี่ยวข้องความชัดเจนของข้อความ ความยากง่าย ความครบถ้วนครอบคลุมเนื้อหา/  
มโนทัศน์ที่ต้องการจะวัด การใช้ภาษาและความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการจะวัด  
แล้วพิจารณาว่าข้อความนั้น เกี่ยวข้องสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องการวัดในระดับใด โดยก าหนด
ตัวเลือกเป็นมาตรวัด 4 ระดับ คือ 1 หมายถึง ไม่เกี่ยวข้อง 2 หมายถึง ค่อนข้างไม่เกี่ยวข้อง  
3 หมายถึง ค่อนข้างเก่ียวข้อง และ 4 หมายถึง เกี่ยวข้องมาก (Waltz, Strickland & Lenz, 2010) 

3.2  การหาค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหารายข้อ (Item-level CVI: I-CVI) ค่าดัชนีความ
ตรงตามเนื้อหารายข้อ (I-CVI) เป็นข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการพิจารณาเลือกข้อค าถามไว้ปรับปรุง
ข้อความ หรือตัดออก การหาค่า I-CVI ท าได้โดยน าจ านวนผู้เชี่ยวชาญที่ประเมินความเกี่ยวข้องที่ให้
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ค่าคะแนน 3 หรือ 4 ในข้อความนั้นๆ หารด้วยจ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด (Polit & Beck, 2017) เช่น 
ข้อความข้อที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 4 คนจากจ านวนทั้งหมด 5 คน ประเมินว่าข้อความมีความ
เกี่ยวข้องในระดับ 3 หรือ 4 ค่า I-CVI ของข้อที่ 1 จะเท่ากับ 4/5 = .80 เกณฑ์ที่ใช้พิจารณาค่า I-CVI 
คือ กรณีท่ีใช้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 - 5 คน ค่า I-CVI ควรมีค่าเท่ากับ 1.00 

ทั้งนี้จ านวนผู้เชี่ยวชาญควรมีตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป (สุวิมล ติรกานันท์ , 2546) โดยการน านิยาม
เชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏิบัติการและโครงสร้างของแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ผู้เชี่ยวชาญ
ได้แก่ 

3.2.1  ท่านแรกเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านโครงสร้างและเนื้อหา เพ่ือตรวจสอบความ
ครอบคลุม และความถูกต้องของแบบสอบถาม 

3.2.2  ท่านที่สองเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านการใช้ภาษาการวิจัย เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้อง เหมาะสมของข้อความที่ใช้ 

3.2.3  ท่านสุดท้ายเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านสถิติ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของ
รูปแบบเครื่องมือ 

3.3  ผู้เชี่ยวชาญกรอกผลการพิจารณา ผู้วิจัยท าการค านวณค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา 
(CVI) ประเมินข้อความแต่ละข้อในเครื่องมือ ประเมินความเกี่ยวข้อง ความชัดเจนของข้อความ  
ความยากง่าย ความครบถ้วนครอบคลุมเนื้อหา/มโนทัศน์ที่ต้องการจะวัด การใช้ภาษาและความ
เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการจะวัด โดยในแต่ละข้อค าถามผลที่ได้ คือ ได้ค่าคะแนน 4 และ 3 
คือ ค่อนข้างเกี่ยวข้องและมีความเกี่ยวข้องกันมาก (Waltz, Strickland & Lenz, 2010) อีกทั้งยังมี
การหาค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหารายข้อ ( Item-level CVI: I-CVI) โดยน าจ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
ที่ประเมินความเกี่ยวข้องที่ให้ค่าคะแนน 3 หรือ 4 ในข้อความนั้นๆ หารด้วยจ านวนผู้เชี่ยวชาญ
ทั้งหมด ค่า I-CVI เท่ากับ 1 (Polit & Beck, 2017) 
   มาตรวัด 4 ระดับ คือ  
   1 หมายถึง ไม่เก่ียวข้อง 
   2 หมายถึง ค่อนข้างไม่เก่ียวข้อง 
   3 หมายถึง ค่อนข้างเก่ียวข้อง 
    4 หมายถึง เกี่ยวข้องมาก 

จากนั้นท าการทดสอบแบบสอบถาม โดยน าร่างแบบสอบถามไปท าการเก็บข้อมูลกับ
ประชากรที่ไม่อยู่ในกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990) (Nunally,1978) 
และ (Peterson, 1994) 
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α =
n

n - 1
[1 - 

∑ Si
2

S2 ] 

 

α แทน ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อถือได้ของเครื่องมือที่ใช้ในการวัด 
n แทน จ านวนข้อค าถามท้ังหมดที่ใช้วัดข้อบกพร่องของแบบสอบถาม 

Si
2 แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนที่วัดได้จากแต่ละข้อ 

S2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อค าถาม 
3.4  การตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดด้วยวิธีการทางสถิติโดยการตรวจสอบความ

เชื่อมั่น (Reliability) และความเท่ียงตรง (Validity) 
3.4.1  ตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้ วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบความ

สอดคล้องภายใน (Internal Consistency Method) ด้วย Composite Reliability ได้ค่า อ านาจ
จ าแนกรายข้อรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ อยู่ระหว่าง .496 - .823 การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .314 - .859 และผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  
มีค่ าอ านาจจ าแนกอยู่ ระห ว่ าง .521 - .684 และสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach Alpha) 
(Nunally,1978) (Peterson,1994) ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.978 (อยู่ในภาคผนวก ค)  

3.4.2  ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) หลังจากที่ได้น าเครื่องมือไปเก็บข้อมูล 
แล้วผู้วิจัยมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงโดยใช้ 2 วิธี 

1)  ใช้ Corrected Item-total Correlation ซึ่งเป็นการวัดค่าสหสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนของข้อค าถาม ข้อใดข้อหนึ่งกับคะแนนรวมของหมวดข้อค าถามนั้นปรากฏอยู่ โดยใน
ขั้นตอนการค านวณจะต้องปรับค่าคะแนนรวมด้วยการหักค่าข้อมูลของข้อค าถามใด ๆ นั้นออกเพ่ือมิ
ให้มีข้อมูลของข้อค าถามปรากฏในทั้ง 2 แห่ง เกณฑ์การตัดสินใจ คือ ค่าสหสัมพันธ์นั้นต้องมีค่าไม่
น้อยกว่า 0.70 

2)  ใช้  Confirmatory Factor Analysis โดยการตรวจสอบค่า Factor 
Loading จากกระบวนการท าซ้ าในขั้นตอนวิธี (Algorithm) ของการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
Structural Equation Models (SEM) ค่าน้ าหนักปัจจัยควรมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.70 (Stan & Saporta, 
2006) โดยที่ถ้าข้อค าถามหรือ Manifest ใด ๆ ให้ค่าน้ าหนักปัจจัยตามเกณฑ์นี้และมีนัยส าคัญทาง
สถิติจะเรียกว่า ความเที่ยงตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) คือ ข้อค าถามเหล่านั้นวัดค่า 
Manifest ได้เหมือนกัน 
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นอกจากนี้กระบวนการท าซ้ าในขั้นตอนของการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง Structural 
Equation Models (SEM) ยังให้ค่าความเที่ยงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) เพ่ือแสดงให้เห็น
ว่าข้อความ หรือ Manifest สามารถวัดเรื่องราวของเฉพาะ Construct เท่านั้นไม่ไขว้ไปวัดเรื่องราว
ของ Construct กับ Construct อ่ืน (เรียกว่า Corss Construct Correlation) 
 4.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
4.1  ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ มีจ านวนทั้งสิ้นจ านวน 652 คน (กรมการเกษตร, 

2565) คือ ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน จ านวน 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงราย จังหวัดล าปาง จังหวัดล าพูน จังหวัดแม่ฮ่องสอน จังหวัดน่าน จังหวัดแพร่ 
และจังหวัดพะเยา 

4.2   กลุ่ มตั วอย่ าง  ได้ แก่  ผู้ ป ระกอบการเกษตรกรรุ่น ใหม่  (Young Farmer)  
ในภาคเหนือตอนบน 8 จังหวัด ส าหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Hair, Black, Babin & Anderson, 
2010) ที่เสนอว่าตัวอย่างขนาดใหญ่โดยทั่วไปในการวิเคราะห์ถ้าจะให้มีเสถียรภาพมากขึ้นและ  
มีแนวโน้มที่จะจ าลองโมเดลได้ การตัดสินใจเลือกขนาดกลุ่มตัวอย่างจะต้องท าตามชุดของปัจจัย  
ซึ่งแนะน าขนาดตัวอย่างขั้นต่ า 100 ตัวอย่าง หรือใช้จ านวนตัวอย่างขั้นต่ าอย่างน้อย 10 เท่าของ
จ านวนตัวแปรที่จะวิเคราะห์ โดยทั่วไปจะใช้จ านวนตัวอย่างเท่ากับ 200 ตัวอย่าง หรือ 20  เท่าของ 
ตัวแปร ดังนั้นส าหรับการวิจัยครั้งนี้ใช้ตัวแปร 15 ตัวแปร (15  x 20) เท่ากับ 300 ตัวอย่าง ส าหรับ
การวิจัยครั้งนี้เพ่ือให้ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างกระจายไปยังผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือ
ตอนบน ผู้วิจัยจึงเก็บตัวอย่างทั้งกลุ่มประชากร เป็นจ านวน 652 คน 

5.  วิธีการรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ข้อมูลทุติยภูมิ การค้นคว้าข้อมูลทุติยภูมิมาจาก 

แหล่งต่าง ๆ รวบรวมข้อมูลโดยค้นคว้าจากหนังสือและเอกสารที่เก่ียวข้อง รวบรวมข้อมูลจากรายงาน 
การวิจัยที่เกี่ยวข้องในอดีต ข้อมูลปฐมภูมิ การเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก
สัมภาษณ์นั้นผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีแจ้งให้ผู้ถูกสัมภาษณ์รับทราบ
ก่อนล่วงหน้าก่อนจะไปลงพ้ืนที่ ผู้วิจัยได้ติดต่อทางโทรศัพท์แจ้งให้ทราบและขอความร่วมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการศึกษาวิจัย และส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูล 
เชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ติดต่อไปยังเกษตรจังหวัดเชียงใหม่และเป็นผู้ดูแลกลุ่มเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ 
8 จังหวัดภาคเหนือ เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์งานวิจัย ประโยชน์จากการท าวิจัย และหารือขั้นตอน  
ในการเก็บข้อมูล โดยมีการวางแผนในการเก็บข้อมูลโดยการส าเนาแบบสอบถามและขอความ
อนุเคราะห์ไปยังเกษตรจังหวัดในแต่ละจังหวัดเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการประชุมเครือข่าย
เกษตรกรรุ่นใหม่ในแต่ละจังหวัดและท าการส่งคืนแบบสอบถามมายังผู้วิจัย  โดยเก็บแบบสอบถาม
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จ านวน 652 ชุด และได้การตอบกลับจากตัวแทนเกษตรจังหวัด 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน จ านวน 
470 ชุด คิดเป็นร้อยละ 72.08 

6.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้มีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์เพ่ือหาค่าสถิติ  

ต่าง ๆ ประกอบด้วย 
6.1  ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ลักษณะและสถานประกอบการ เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการ
สังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  เพ่ือให้ทราบคุณลักษณะของสถาน
ประกอบการและกลุ่มตัวอย่าง 

6.2  ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของตัวแปรสังเกต
ได้ของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ และการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิมธุรกิจเกษตรในภาคเหนือ
ตอนบน  เทียบกับเกณฑ์แล้วแปลความหมายค่าเฉลี่ย  

6.3  ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ผลการด าเนินงาน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคมในภาคเหนือตอนบน เทียบกับเกณฑ์แล้วแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

การแปลความหมายค่าเฉลี่ยในข้อ 6.2 และข้อ 6.3 ใช้เกณฑ์ในการแปลความหมาย ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
      ค่าเฉลี่ย   ระดับความคิดเห็น 
      4.51 - 5.00  ระดับมากท่ีสุด 
      3.51 - 4.50  ระดับมาก 
      2.51 - 3.50  ระดับปานกลาง 
      1.51 - 2.50  ระดับน้อย 
      1.00 - 1.50  ระดับน้อยที่สุด 

6.4  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับกับตัวแปรแฝง  
ซึ่งประกอบด้วย ด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม ผลการด าเนินงาน และผลการด าเนิน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

7.  วิเคราะห์การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจ
เกษตรและผลการด าเนินงาน 

การวิจัยในครั้งนี้มุ่งตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ และรูปแบบสมมติฐานความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของการพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน โดยใช้โปรแกรม
ทางสถิติ Amos ดังนี้ 
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7.1  วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) เพ่ือหาองค์ประกอบร่วมกันของปัจจัย 
ที่ศึกษาและจัดกลุ่มปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กันก่อนท าการวิเคราะห์สาเหตุ 

7.2  วิเคราะห์สาเหตุ (Path Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยซึ่งเป็น
ตัวแปรสาเหตุแต่ละตัวว่ามีอิทธิพลขนาดเท่าใด มีทิศทางส่งผลต่อตัวแปรผลแบบใด และประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบที่ใช้อธิบายผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร  
มีข้ันตอนการวิเคราะห์ดังนี้ 

7.2.1  การตรวจสอบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของรูปแบบ 
1)  ก าหนดข้อมูลจ าเพาะแบบจ าลอง (Specification of the Model)  

เพ่ือศึกษาว่าตัวแปรสาเหตุตัวใดบ้างที่ส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตร 
ในที่นี้ ใช้การวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นซึ่งประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด  
โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายนอก (Exogenous Variable) และตัวแปร
ภายใน (Endogenous Variable) ของรูปแบบทั้งหมดเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (Linear)  
เป็นความสัมพันธ์เชิงบวก (Additive) และเป็นความสัมพันธ์ทางเดียว (Recursive Model) ทั้งนี้มี
เกณฑ์แปลผลความสัมพันธ์  

2)  ประมาณค่าพารามิเตอร์ของแบบจ าลอง (Parameter Estimation of 
the Model) โดยใช้วิธี ML (Maximum Likelihood) ด้วยวิธีการหาฟังก์ชั่นความกลมกลืนที่ไม่ใช่
ฟังก์ชั่นแบบเส้นตรงเนื่องจากมีความคงเส้นคงวา มีประสิทธิภาพ และเป็นอิสระจากมาตรวัด  
(Hair et al., 2010) 

7.2.2  การตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ าลอง เป็นการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของรูปแบบในภาพรวม หรือตรวจสอบภาพรวมของแบบจ าลองว่าสอดคล้องกับข้อมูล  
เชิงประจักษ์เพียงใด ค่าสถิติท่ีใช้วัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) มีดังนี้  

1)  ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics:  2) เป็นค่าสถิติที่ ใช้
ทดสอบสมมติฐานทางสถิติที่ว่าฟังก์ชั่นความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าไค -สแควร์สูงมากแสดงว่า
ฟังก์ชั่นความกลมกลืนมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ บ่งบอกว่าแบบจ าลองไม่มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่าไค-สแควร์ต่ ามากยิ่งมีค่าใกล้ศูนย์มากเท่าไรแสดงว่าแบบจ าลอง
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Hair et al., 2010) 

2)  การเปรียบเทียบสัดส่วนเพ่ือปรับค่าให้เหมาะสม ซึ่งเป็นอัตราส่วนของ
ความแตกต่างระหว่างฟังก์ชั่นความกลมกลืนจากแบบจ าลองก่อนปรับและหลังปรับแบบจ าลองกับ
ฟังก์ชันความกลมกลืน (Comparative Fit Index: CFI) ที่เข้าใกล้ 1.00 แสดงว่า แบบจ าลองมีความ
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Hair et al., 2010) 
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3)  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน โดยค านึงถึงขนาดขององศาอิสระ 
ซึ่งรวมทั้งจ านวนตัวแปรและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จะได้ค่าดัชนี TLI ซึ่งมีคุณสมบัติเช่นเดียวกับดัชนี 
CFI คือ ค่าดัชนี GFI ที่เข้าใกล้ 1.00 แสดงว่า แบบจ าลองมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
(Hu & Bentler, 1998) 

4)  ค่ารากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า (Root 
Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เป็ นค่ าที่ บ่ งบอกความไม่สอดคล้องของ
แบบจ าลองท่ีสร้างขึ้นกับเมตริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร ค่า RMSEA ที่น้อยกว่า .05 แสดง
ว่ามีความสอดคล้องสนิท (Close Fit) ค่าที่ใช้ได้และถือว่าแบบจ าลองที่สร้างขึ้นสอดคล้องกับเมตริกซ์
ความแปรปรวนร่วมของประชากรไม่ควรเกิน 0.08 (Browne & Cudeck, 1993) 

5)  การวิ เคราะห์ เศษ เหลือหรือความคลาดเคลื่ อน  (Analysis of 
Residuals) ถ้าแบบจ าลองมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าความคลาดเคลื่อน  
ในรูปคะแนนมาตรฐานจะเข้าใกล้ศูนย์และไม่ควรมีค่าเกิน 2.00 ถ้ามีเกิน 2.00 ต้องปรับแบบจ าลอง  
(Hair et al., 2010) 

เกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบจ าลองที่พัฒนากับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
สรุปได้ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางท่ี 5 เกณฑ์ที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องของแบบจ าลอง (Model) 
 
ล าดับ ค่าดัชน ี เกณฑ ์ การพิจารณา 

1 ค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-square: 2 ) P > .05 ค่า P มีค่ามากกว่า 0.05 จะแสดงว่าโมเดลมี
ค วาม เห ม าะส ม  (Goodness of Fit) แ ล ะ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

2 ค่าไคสแควรส์มัพันธ์ ( 2 /df) 
Kline (2005)  
Arbuckle (2013) 

≤ 3 ค่า CMIN/df ต้องน้อยกว่าหรือเท่ากับ3 และถ้า
ค่า CMIN/df ยิ่งมีค่าใกล้ 0 มากเท่าไหร่ แสดง
ว่าโมเดลนั้นยิ่งมีความกลมกลืนสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์มากข้ึนเท่านั้น 

3 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลนื
เชิงสัมพัทธ์ (Comparative Fit 
Index: CFI) 
Dermol (2013) 
Hooper et al. (2008) 

> 0.90-0.95 ค่า CFI อยู่ระหว่าง 0 และ 1 และหาค่า CFI มี
ค่าดัชนี  > 0.90 เป็นระดับที่ โม เดลอาจถูก
ยอมรับ 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 
ล าดับ ค่าดัชน ี เกณฑ ์ การพิจารณา 

4 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง
กลมกลืน (Goodness of Fit Index: 
GFI) 
Dermol (2013) 
Hooper et al. (2008) 

> 0.90 ค่าดัชนี GFI ต้องมากกว่า 0.90 และถ้าค่า GFI 
ยิ่งมีค่าใกล้ 1 มากเท่าไหร่แสดงว่าโมเดลนั้นยิ่งมี
ความกลมกลืนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
มากขึ้นเท่านั้น 

5 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง
กลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted 
Goodness of Fit Index: AGFI) 
Dermol (2013) 
Hooper et al. (2008) 

> 0.90 ค่าดัชนี AGFI ต้องมากกว่า 0.90 และถ้าค่า 
AGFI ยิ่งมีค่าใกล้ 1 มากเท่าไหร่แสดงว่าโมเดล
นั้นยิ่งมีความกลมกลืนสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์มากข้ึนเท่านั้น 

6 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลีย่ก าลังสองของ
การประมาณค่าความคลาดเคลื่อน 
(Root Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) 
Diamantopoulos & Siguaw 
(2000) 

< 0.05 ค่าดัชนี RMSEA จะต้องมีค่าต่ ากว่า 0.05 ถ้าค่า
ดัชนี RMSEA ยิ่งมีค่าใกล้ 0 มากเท่าไหร่แสดง
ว่าโมเดลนั้นมีค่าความคลาดเคลื่อนยิ่ งน้อย 
โมเดลจึงมีความกลมกลนืสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์มากยิ่งขึ้น 

 
หมายเหตุ ปรับปรุงจาก Hair et al. (2010) 
 

6)  การปรับแบบจ าลอง (Model Adjustment) ท าการปรับแบบจ าลอง
บนพ้ืนฐานทฤษฎีและงานวิจัยเป็นหลัก โดยตรวจสอบผลการประมาณค่าพารามิ เตอร์ว่ามี 
ความสมเหตุสมผลหรือไม่ มีค่าใดแปลกเกินความเป็นจริงหรือไม่ พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เชิงพหุยกก าลังสอง (Square Multiple Correlation) ให้มีความเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาค่า 
ความสอดคล้องรวม (Overall Fit) ของแบบจ าลองว่า โดยภาพรวมแล้วแบบจ าลองมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด และจะหยุดแบบจ าลองเมื่อพบว่า ค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐาน (Largest Standardized Residual) ต่ ากว่า 2.00 (Gallagher, Ting & Palmer, 2008) 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตร

และผลการด าเนินงาน ใช้สถิติ เชิ งพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติ เชิ งอนุมาน 
(Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น  
6 หัวข้อใหญ่ ดังนี้ 

1.  ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
2.  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.  ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
4.  การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

(Structural Equation Modeling) 
5.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพ่ือตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) โดยตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ (Convergent 
Validity) 

6.  การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลและการทดสอบสมมติฐาน โดยท าการวิเคราะห์โมเดล 
เชิงสาเหตุด้วยโปรแกรม Amos เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลของการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการ
สังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ได้แก่ ผู้ประกอบธุรกิจเกษตรกร
รุ่นใหม่ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน ที่เป็นแกนน าในการขับเคลื่อนเครือข่ายและเป็นตัวแทนเกษตรกร
รุ่นใหม่ในแต่ละจังหวัด เกษตรจังหวัดผู้ดูแลเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ภาคเหนือตอนบนและเกษตร
จังหวัดแม่ฮ่องสอน รวมเป็นจ านวน 10 คน เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่เอ้ือต่อการพัฒนารูปแบบนวัตกรรม
การประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน พบว่า มีปัจจัยที่เอ้ือต่อ 
การสร้างมูลค่าเพ่ิมธุรกิจเกษตร ที่ประสบความส าเร็จและเป็นแกนน าในจังหวัดต่างๆ ดังนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่าบริบทเครือข่ายกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่นั้น เป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ที่เข้า
ร่วมโครงการที่กรมส่งเสริมการเกษตรและกระทรวงการเกษตร ได้เริ่มโครงการโดยมีเป้าหมาย 
ในการพัฒนาคนรุ่นใหม่ที่มีใจรัก มีความตั้งใจในการท าการเกษตร รู้จักการน าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่
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เข้ามาใช้ในการด าเนินการเกษตร ต้องการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตของตนเองให้ดีขึ้นโดยการ
เข้ามาเป็นเครือข่ายในกลุ่มดังกล่าวต้องผ่านคุณสมบัติต่างๆ ที่ทางกระทรวงเกษตรได้วางไว้ 

เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนที่ประสบความส าเร็จและเป็นแกนน า
ในการขับเคลื่อนชุมชน สังคม ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เป็นเพศชาย 
จ านวน 7 คน และเพศหญิง 1 คน มีลักษณะธุรกิจเกษตร จ านวน 6 ราย และลักษณะธุรกิจปศุสัตว์
จ านวน 2 ราย พืชที่ท าการเพาะปลูก คือ กาแฟ ผักอินทรีย์ ข้าวอินทรีย์ (2 ราย) เมล่อน แก้วมังกร 
ปศุสัตว์มีการเพาะเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เช่น โค กระบือ และสุดท้ายการเพาะเลี้ยงผึ้ง ตามล าดับ 

ลักษณะของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่มีอายุระหว่าง 35 – 45 ปี โดยมีแนวคิด 
ในการท าการเกษตรจากการอยากกลับมาอยู่กับครอบครัว เนื่องจากได้ย้ายถิ่นฐานไปท างาน  
ในเมืองใหญ่ เมื่อถึงจุดอ่ิมตัวจึงอยากกลับมาใช้ชีวิตในภูมิล าเนา และน าเอาความชอบส่วนบุคคล  
มาเป็นแรงบันดาลใจในการเริ่มต้นท าการต่อยอดท าการเกษตร ซึ่งเริ่มจากเป็นการท างานอดิเรก 
และค่อยๆ สั่งสมประสบการณ์และขยายธุรกิจให้มีขนาดใหญ่ขึ้น ซึ่งรูปแบบการด าเนินธุรกิจ  
มีการปรับเปลี่ยนตามขนาดของธุรกิจสรุปได้ตามตารางที่ 6 (รายละเอียดตามแนบท้ายในภาคผนวก 
บทที่ 4) 
 
ตารางท่ี 6 ลักษณะผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่และลักษณะธุรกิจ 
 

 
รูปแบบการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ เริ่มจากการท าธุรกิจ

ครอบครัว และการต่อยอดจากธุรกิจที่บ้านโดยมีประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจเกษตรต่ ากว่า 5 ปี 
ปัจจุบันมีการน านวัตกรรมเข้ามาใช้เพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมก าไรจากการด าเนินธุรกิจ ซึ่งปัจจุบันด าเนิน
ธุรกิจในลักษณะครบวงจร กล่าวคือ มีการเพาะปลูก แปรรูป และจ าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จ  
เพ่ือจ าหน่ายแก่ผู้บริโภค โดยด้าน ข้อเสนอคุณค่า Value Proposition (VP) ผู้ประกอบการเกษตรกร
ทุกรายให้ความส าคัญของการเสนอคุณค่าผ่านตัวผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน การรับประกัน  
โดยผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่รายที่ 3 และ 6 มีการบริการหลังการขาย เน้นผ่านช่องทาง  
การสื่อสารออนไลน์เพ่ือติดต่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า และผู้ประกอบการราย 6  
ให้ความส าคัญกับการสื่อสารปากต่อปากซึ่ งถูกมองว่าเป็นช่องทางการสื่อสารที่ ได้ผลที่สุด  

เพศ อายุ ประสบการณ์การท างาน 
ชาย หญิง <20 >20 >41 >60 <5 >5 

278 192 9 309 141 11 329 141 
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ด้ านการสร้างมูลค่ า Value Creation (VC) คือ  การสร้างคุณ ค่ า  โดยมีการวางโครงสร้าง 
การด าเนินงานตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า ไปจนถึงปลายน้ า ในกระบวนการนี้ผู้ประกอบการทุกราย  
ให้ความส าคัญและมีการวางโครงสร้างการด าเนินงานทุกราย เพ่ือให้มีคุณภาพได้มาตรฐานตั้งแต่
วัตถุดิบ กระบวนการ และได้มาซึ่งสินค้าที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายผู้ขาย
วัตถุดิบเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้เมล็ดพันธุ์ ทักษะใหม่ๆ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงาน ลดต้นทุน เพ่ิมความสะดวกรวดเร็วในการด าเนินงานนั้น ผู้ประกอบการรายที่ 3, 5, 7 
และ 8 ตระหนักและให้ความส าคัญเป็นอย่างมากในการสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และ
แลกเปลี่ยนพันธุ์พืชและสัตว์ อีกทั้งมีการวางระบบที่ธุรกิจน ามาใช้เพ่ือส่งมอบมูลค่าที่สร้างขึ้นไปยัง
เป้าหมาย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านการสร้างความปลอดภัย การรักษาดูแลมาตรฐานให้ค งอยู่  
ซึ่งผู้ประกอบการรายที่ 1, 2, 4 และ 6 ให้ความส าคัญมาก ด้านการจับมูลค่า Value Capture (VCa) 
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่ทุกรายไม่ว่าจะเป็นเกษตรกรรมหรือการท าปศุสัตว์ มีการประมาณ
โครงสร้างก าไร – ขาดทุน มีการค านวณจุดคุ้มทุน ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ท าบัญชีรายรับ 
รายจ่าย และมีสินค้าใหม่ๆ ออกมาอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าเสนอแก่ตลาดในรูปแบบใหม่ๆ กรณีรูปแบบ
การท าปศุสัตว์ การเลี้ยงสัตว์นั้นต้นทุนจะสูงในช่วง 3 ปีแรก และการสร้างรายได้นั้นยังไม่มีจะสามารถ
สร้างรายได้จากการท าปศุสัตว์ได้ในปีที่ 3 เป็นต้นไป และการสร้างเครือข่ายในการแลกเปลี่ยน 
สายพันธุ์เป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ของกลุ่มปศุสัตว์ สรุปได้ดังตารางที่ 7 
 
ตารางท่ี 7 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 

ผู้ประกอบการ 
ด้านข้อเสนอคุณค่า 

Value Proposition (VP) 
ด้านการสร้างมูลค่า 

Value Creation (VC) 
ด้านการจับมูลค่า 

Value Capture (VCa) 
คนท่ี 1 
กาแฟ 

ธุรกิจครบวงจร 

เน้ นคุ ณ ภ าพ ได้ ม าต รฐาน  
การรับประกันผลิตผลทางการ
เกษตร 

มีการวางแผนการบริห าร
จัดการตั้งแต่ต้นน้ าปลายน้ า 
เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุด 

การประมาณ โครงสร้าง
ก า ไร  ข าด ทุ น  ท าบั ญ ชี
ร า ย รั บ ร า ย จ่ า ย เพื่ อ
ประมาณการรายได้ เป็น 
รายปี  สร้างเครือข่ ายใน 
การหาเมล็ดกาแฟใหม่ๆ 
เพื่อเสนอแก่ตลาดเสมอ 

คนท่ี 2 
ผักอินทรีย ์

มุ่งเน้นคุณภาพ ปลอดสารพิษ ดู งาน ฟ าร์ ม ผั ก ที่ ป ร ะส บ
ความส าเร็จ สามารถจัดการ
โรคและแมลงศัตรูพื ชจาก
สารอินทรีย์ 

ป ร ะ ม า ณ ก า ร ร า ย รั บ 
รายจ่าย เพื่อค านวณรอบ
ระยะ เวล าเพื่ อ วางแผน
ผลผลิตในแต่ละรอบ 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
 
ผู้ประกอบ

การ 
ด้านข้อเสนอคุณค่า 

Value Proposition (VP) 
ด้านการสร้างมูลค่า 

Value Creation (VC) 
ด้านการจับมูลค่า 

Value Capture (VCa) 
คนท่ี 3 

ข้าวอินทรีย์ 
มาตรฐาน และช่องทางการ
สื่อสารที่สะดวกเน้นการสื่อสาร
ออนไลน์ 

การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ใน
การเพาะปลูกจากในและนอก
เครือข่าย 

มี ก า ร จั ด ท า บั ญ ชี ร า ย รั บ 
รายจ่าย เพื่อหาจุดคุ้มทุนใน
การด าเนินธุรกิจ 

คนท่ี 4 
ข้าวอินทรีย์ 

ก า ร คั ด เลื อ ก พั น ธุ์ ใน ก า ร
เพาะปลูก ทนโรคและแข็งแรง 

ก ารดู แ ล ทุ ก ขั้ น ต อน โด ย
ปราศจากการเจอปนของ
สารเคมีการศึกษา 

ศึกษาวิธีการดู แลปรับปรุ ง 
พั ฒ น าการดู แ ลแป ล งข้ าว
เพื่อให้ปลอดสารพิษสามารถ
สร้างมูลค่าได้มาก 

คนท่ี 5 
เมล่อน 

วางคุณภาพตั้งแต่การคัดเลือก
สายพันธ์ุที่แข็งแรง ได้ผลผลิตดี 

องค์ความรู้ เมล็ดพันธุ์  ทั กษะ
ใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงกระบวนการ
ด าเนินงาน ลดต้นทุน 

มีสินค้าใหม่ๆ ออกมาอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อน าเสนอแก่ตลาด
ในรูปแบบใหม่ๆ 

คนท่ี 6 
แก้วมังกร 

ประชาสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า 
ด้วยการสื่อสารปากต่อปากเป็น
ช่องทางการสื่อสารที่ได้ผลที่สุด 

การรักษามาตรฐานและเพิ่ม
ความสะดวกรวดเร็วในการ
ด าเนินงาน 

มี ก ารค าน วณ ต้ น ทุ น แ ล ะ
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
และสามารถแปรรูปผลผลิต
ตามการสั่งซื้อของลูกค้าใหม่ๆ 
ได้ 

คนท่ี 7 
ปศุสัตว ์

การคัดเลือกสายพันธุ์ที่ดีมีการ
รับรองเพื่อให้ได้แม่พันธ์ท่ีดี 

การรักษามาตรฐานของพันธุ์
สัตว์ ความแข็งแรงของสัตว์ 
และการสร้างเครือข่ายในการ
น าพ่อ - แม่พันธ์ุต่างๆ มาผสม
พันธุ์กัน 

ลดต้นทุน ค่าใช้จ่ายระยะเวลา 
3 ปีแรก เนื่องจากเป็นการแบก
รับภาระ รายได้จากการท าปศุ
สตัว์ได้ในปีท่ี 3 เป็นต้นไป 

คนท่ี 8 
ผึ้ง 

การคัดเลือกพันธุ์จากฟาร์มใน
เครือข่ายที่มีคุณภาพ แข็งแรง 

การสร้างเครือข่ายและน า
นางพญาตัวแม่จากฟาร์มที่มี
ช่ือเสียงมาเป็นแม่พันธุ ์

ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย ใ น ก า ร
แลกเปลี่ยนสายพันธุ์เป็นการ
สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 

 
ความสนใจในเรื่องปัญหาสังคมของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่นั้น ผู้ประกอบการ

เกษตรกรรุ่นใหม่มีความสนใจในปัญหาของสังคม โดยมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้ดีขึ้นเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อมและสังคม โดยเชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมสามารถสร้างคุณค่าให้กับธุ รกิจ
และเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าได้ ซึ่งผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ทุกรายมีจุดเริ่มต้นจากความสนใจของ
ตนเองเป็นส าคัญ จากนั้นจึงวางแผนลงมือท าเพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่คนในชุมชน สังคม ซึ่งการบอก
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กล่าวนั้นไม่ได้ผล หากแต่ต้องเป็นการท าให้เห็นเป็นตัวอย่างถึงคุณค่าและความสามารถในการสร้าง
รายได้ซึ่งได้มากกว่าการด าเนินธุรกิจทั่วไป กล่าวคือการน าเอาปัญหาของสังคม ชุมชนมาเป็นส่วนหนึ่ง
ในการด าเนินธุรกิจหรือเพ่ือแก้ไขปัญหาธุรกิจนั้นเป็นการสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมผ่านเรื่องราว 
(Story Telling) ที่เป็นกระแสสังคมที่ได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชน สังคมอีกด้วย อีกทั้งยังเป็น
เรื่องเล่าปากต่อปากที่แสดงให้เห็นถึงความชื่นชม ยินดี ต่อการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม อีกทั้งยังมี  
การตั้งกลุ่มเปิดรับซื้อผลผลิตเพ่ือเป็นการสร้างอ านาจต่อรองทางการจ าหน่ายสินค้า และเพ่ือเป็น
ตัวแทนในการแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร และกระจายสินค้าไปยังช่องทางจัดจ าหน่ายอ่ืนๆ  
ในต่างจังหวัด ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ได้กล่าวว่าการประกอบการ
เพ่ือสังคมนั้นสามารถสร้างคุณค่าและเพ่ิมมูลค่าทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กันได้อย่างดีและ
สามารถสร้างการเติบโตได้อย่างยั่งยืนต่อไป 

การน านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ (Innovation Technology) ของผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ทุกรายมีการคัดเลือกองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ โดยมากเป็น
การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับสมาชิกในเครือข่าย และน ามาประยุกต์ ปรับใช้ให้เหมาะสมกับ 
การด าเนินธุรกิจของตนเอง รวมไปถึงการน าเอาเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาใช้ ซึ่งเทคโนโลยีที่ใช้ส่วนมาก
เป็นการใช้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับด้านการผลิตเพ่ือใช้ในการลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย และยังเป็น  
การเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้ดูทันสมัยมากยิ่งขึ้น โดยการน าเอานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีเข้ามาใช้
ในการแก้ไขปัญหาสังคม ลดภาระทางสังคม โดยการเริ่มปรับปรุงจากนวัตกรรมในการบริหารจัดการ 
(Innovation Organization) ซึ่งนวัตกรรมในการบริหารจัดการนั้นจะเน้นการลดขยะให้เหลือศูนย์ 
(Zero Waste) โดยผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ รายที่ 1, 6 และ 8 ให้ความส าคัญของการลดขยะ
ให้เหลือศูนย์ โดยน าเอานวัตกรรมและองค์ความรู้ใหม่ๆ มาใช้ในการพัฒนาสิ่งเหลือใช้จนกลายเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือออกสู่ตลาดและจ าหน่ายได้อีกหลายผลิตภัณฑ์ จากที่ทราบกันดีว่าภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทยนั้น พืชที่เป็นที่นิยมปลูกที่สุดคือข้าวโพดเลี้ยงสัตว์และข้าว ซึ่งหลังจาก 
การเพาะปลูกจะเกิดขยะ และวิธีที่นิยมใช้คือการเผาท าลายต้น แต่ปัจจุบันมีการน าเอาวิธี เทคนิค
ใหม่ๆ เข้ามาใช้  คือการไถกลบและใส่น้ าหมักซึ่งเป็นสูตรเฉพาะ เป็นการเร่งการย่อยสลาย 
ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ รายที่ 8 เห็นถึงความส าคัญดังกล่าว ได้ปรับเปลี่ยนอาชีพ 
จากการปลูกข้าวโพดหันมาเลี้ยงผึ้งเพ่ือจ าหน่ายน้ าผึ้ง และสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ จากผึ้ง เช่น  
เทียนหอม นมน้ าผึ้ ง เป็นต้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาสุขภาพที่ เกิดจากการปลูกข้าวโพด 
ผู้ประกอบการรายที่ 6 ปลูกแก้วมังกรเพ่ือแปรรูปอบแห้ง โดยได้ท าการรับซื้อผลผลิตจากเกษตรกร 
ในละแวกใกล้เคียงมาเป็นวัตถุดิบ และมีการด าเนินการปลูกโดยน าวิธีการแบบธรรมชาติ (อินทรีย์) 
เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาการใช้สารเคมีในการปลูก เกษตรกรรุ่นใหม่รายที่ 1 ด าเนินธุรกิจด้านกาแฟ
และมีการขยายการด าเนินธุรกิจในลักษณะครบวงจร และจัดตั้งกลุ่มรับซื้อเมล็ดกาแฟเพ่ือด าเนิน 
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การคั่วและจ าหน่าย และมีการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้ได้มาตรฐาน  
สร้างความน่าเชื่อถือและเพ่ือเพ่ิมปริมาณการผลิตให้ได้เพ่ิมมากข้ึน สรุปได้ดังตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 8 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าการด าเนินงานของผู้ประกอบการธุรกิจ

เกษตรกรรุ่นใหม่ 
 

ผู้ประกอบการ นวัตกรรมที่น ามาใช้ 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม

ในการเพ่ิมมูลค่า 
คนท่ี 1 
กาแฟ 

น านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการแปรรปู
และเน้นการลดขยะให้เหลือศูนย์ 
(Zero waste) 

- รับซื้อผลผลิตน ามาคั่ว โดยการ
สร้างเรื่องราวเพื่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม
และสร้างคุณค่าในตัวผลิตภัณฑ์ให้
มีคุณค่ามีราคา 
- การน าวัตถุดิบต่างๆ มาแปรรูป
เพื่อจ าหน่ายและลดของเสียจาก
วัตถุดิบที่ได้ในแต่ละขั้นตอน 

คนท่ี 2 
ผักอินทรีย ์

องค์ความรู้ใหม่ๆ ในการดูแลแปลง
โดยไม่ใช้สารเคมี และการน าเอา
นวัตกรรมต่างๆ มาใช้ในการลด
ต้นทุน 

โดยการจัดตั้งกลุ่มเพื่อสนับสนุน
การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตจากการใช้
สารเคมีเป็นอินทรีย์ และลดการ
เกิดสารตกค้างในแหล่งน้ า 

คนท่ี 3 
ข้าวอินทรีย์ 

การศึกษาวิธีการใหม่ๆ  ในการ
ด าเนินการเพาะปลูกและสีข้าวโดย
ให้ข้าวยังมีคุณประโยชน์สูงสุด โดย
การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้จาก
เครือข่าย โดยนวัตกรรมที่กล่าวถึง
ไม่อยู่ในรูปแบบเครื่องจักร แต่เป็น
รูปแบบการด าเนินงานใหม่ๆ 

จัดตั้งกลุ่มรับซื้อข้าวที่ได้มาตรฐาน
และปลูกด้วยกรรมวิธีอินทรีย์มีการ
ก าหนดราคากลางในการรับซื้อ 

คนท่ี 4 
ข้าวอินทรีย์ 

มีการสนับสนุ นจากหน่ วยงาน
ภาคเอกชนในการน าเอาเครื่องจักร
ทันสมัยเข้ามาเพื่อลดต้นทุนและ
เพิ่มจ านวนผลผลิตออกสู่ตลาด 

จัดตั้งธนาคารข้าวอินทรีย์ โดยเริ่ม
จากการด าเนินการในชุมชนและ
ขยายเพื่อจัดจ าหน่ายไปจังหวัด
อื่นๆ จากการท าเป็นต้นแบบและมี
ผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมในการแก้ไข
ปัญหาสังคม 

 
 



 55 

ตารางท่ี 8 (ต่อ) 
 

ผู้ประกอบการ นวัตกรรมที่น ามาใช้ 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม 

ในการเพ่ิมมูลค่า 
คนท่ี 5 
เมล่อน 

นวัตกรรมด้านต่างๆ ในการเพาะปลูก เพื่อ
ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการดูแล รักษา
ต้นให้แข็งแรง ปลอดโรค โดยการควบคุม
โรงเรือนให้มีอุณหภูมิที่เหมาะสม แสงแดด
ที่เพียงพอ 

เนื่องจากเป็นฟาร์มที่ ได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ
อย่ างต่ อ เนื่ อ ง จึ งท า ให้ มี อ งค์
ค ว าม รู้  จึ ง ท า ก า ร ถ่ า ย ท อ ด 
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้แก่ผู้สนใจ
แล ะ เน้ น ก าร เพ าะป ลู ก แ บ บ
ปลอดภัยเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่า
ให้แก่ผลผลิต 

คนท่ี 6 
แก้วมังกร 

การน าเครื่องจักรและองค์ความรู้ใหม่ๆ มา
ใช้ในการลดขั้นตอน ลดต้นทุนและผลิต
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาดเพิ่มมากขึ้น 

มีการรับซื้อผลผลิตการเกษตรกร
ในจังหวัด และมีการประกันราคา
ขั้นต่ าแก่เกษตรกร 

คนท่ี 7 
ปศุสัตว ์

นวัตกรรมที่กล่าวถึงคือองค์ความรู้ใหม่ๆ 
เครื่องมือที่ใช้ในการดูแล อนุบาลสัตว์เล็ก
เพื่อให้แข็งแรง ทนต่อโรค 

การตั้งกลุ่มเพื่อท าการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ การน าพ่อแม่พันธุ์มา
ผสม โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย และการ
มุ่งเน้นการเพาะเลี้ยงแบบพื้นบ้าน 
เพื่อลดสารเคมีตกค้างแก่ผู้บริโภค 

คนท่ี 8 
ผึ้ง 

- น วั ต ก ร รม ด้ าน อ งค์ ค วาม รู้ ใน ก า ร
เพาะเลี้ยงผึ้งโดยไม่ใช้สารเคมี และได้ผล
ผลิตน้ าผึ้งมาก 
- นวัตกรรมด้านการแปรรูปวัตถุดบิท่ีไดจ้าก
การเลี้ ยงผึ้ ง เช่น การท าลิปจากไขผึ้ ง  
เป็นต้น 

การเปลี่ยนอาชีพจากการปลูก
ข้าวโพดเป็นการเลี้ยงผึ้ง เนื่องจาก
เล็งเห็นปัญญาจากการเพาะปลูก
ข้าวโพด และชักชวนเกษตรกร
ผู้สนใจเข้าศึกษา เรียนรู้เพื่อเป็น
อาชีพทางเลือก 

 
จากการวิจัยดังกล่าวพบว่า ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่กล่าวว่าหากเกษตรกรมีรูปแบบ

การด าเนินธุรกิจที่ดี น าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการเพ่ิมผลผลิต ลดต้นทุน ค่าใช้จ่าย และสามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมได้จะท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรสามารถมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตามมา  
เมื่อมีการบริหารจัดการที่ดีแล้ว การพัฒนาตนเองด้วยการอบรมทักษะ องค์ความรู้ใหม่ๆ สามารถ
พัฒนาศักยภาพของตนเอง และมีความต้องการในการให้ความร่วมมือกับชุมชน สังคมมากยิ่งขึ้น  
การสร้างสรรค์นวัตกรรมสังคมจึงตามมา (Social Innovation) 
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ผู้ให้ข้อมูลหลักหน่วยงานภาครัฐ เป็นเจ้าหน้าที่เกษตรจังหวัดที่เข้ าร่วมโครงการโดยมี
เป้าหมายในการพัฒนาคนรุ่นใหม่ที่มีใจรัก มีความตั้งใจในการท าการเกษตรที่ต้องการพัฒนาศักยภาพ
และคุณภาพชีวิตของตนเองให้ดีขึ้น รู้จักการน าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาใช้ในการด าเนินการ
เกษตร การเพาะปลูก การแปรรูป และการจ าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปให้แก่แก่ผู้บริโภค  
มีการบริการหลังการขาย ผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์เพ่ือติดต่อสื่อสาประชาสัมพันธ์กับ  
กลุ่มลูกค้าโดยหน่วยงานภาครัฐสนับสนุนและส่งเสริมวิธีการด าเนินงานเข้ามาให้ความรู้ ฝึกอบรมหรือ
เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการรุ่นใหม่รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน  
มีการประกันราคาสินค้าทางการเกษตร มองหาวิธีที่จะเพ่ิมรายได้ เพ่ือแก้ปัญหาสังคม คุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน หาวิธีในการสร้างสรรค์ทางการเมืองและสังคมเพ่ือให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง  
ในด าเนินการทางธุรกิจอย่างยั่งยืน สรุปได้ดังตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 การส่งเสริมรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของหน่วยงานเกษตรจังหวัด 
 

เจ้าหน้าที่รัฐ 
ด้านข้อเสนอคุณค่า 

Value Proposition  
(VP) 

ด้านการสร้างมูลค่า 
Value Creation 

(VC) 

ด้านการจับมูลค่า 
Value Capture 

(VCa) 
คนท่ี 1 

เจ้าหน้าท่ีเกษตร
จังหวัดผู้ดูแล 8 

จังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน 

เน้นคุณภาพ ตั้งแต่วัตถุดิบ 
กระบวนการ และการได้มาซึง่
สินค้าท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐาน 
ก า ร รั บ ป ร ะ กั น ผ ล ผ ลิ ต
ทางการเกษตร 

ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ส่ ง เส ริ ม
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและ
บริการ 

การประมาณโครงสร้างก าไร 
ขาดทุน ท าบัญชีรายรับ – 
รายจ่าย การแปรรูปสินค้า
เกษตรกรรมและน าเสนอแก่
ตลาดในรูปแบบใหม่ๆ 

คนท่ี 2 
เจ้าหน้าท่ีเกษตร

จังหวัด 

มุ่ งเน้ นผลิตภัณ ฑ์ที่ ปลอด
สารพิษ การคัดเลือกสายพันธุ์ 
ประชาสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า 

พัฒนาเทคนิค การฝึกอบรม
เพิ่มขีดความสามารถในการ
สร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่าของ
ผลิตภัณฑ์ 

การด าเนินการ การแปรรูป
ผลผลิต การน าเสนอสินค้า
แก่ตลาด และการสร้างกลุ่ม
เครือข่าย 

 
จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเสนอต่อลูกค้าสามารถให้ข้อมูลข่าวสารลูกค้าผ่านช่องทาง 

ที่หลากหลายและมีการสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว ท าให้สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้แก่
ลูกค้าได้เป็นอย่างดี ผู้ประกอบการรุ่นใหม่มีโอกาสในการสร้างและพัฒนาธุรกิจให้มีรายได้ใหม่ๆ 
สามารถประหยัดต้นทุน และการก าหนดส่วนแบ่งตลาดได้ 
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การน านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ (Innovation Technology) ของผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่นั้น เจ้าหน้าที่ ได้แสดงความคิดเห็นด้านข้อจ ากัดของบริบทพ้ืนที่ ความห่างไกล  
มีผลกระทบต่อการน าเอาเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาใช้เพ่ือใช้ในการลดต้นทุน ลดค่าใช้จ่าย และยังเป็น 
การเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์ โดยการน าเอานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคม 
หรือลดภาระทางสังคม การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับสมาชิกในเครือข่าย และน ามาประยุกต์ ปรับใช้ให้
เหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจของตนเอง ปรับปรุงจากนวัตกรรมในการบริหารจัดการ ขั้นตอน 
กระบวนการในการบริหารจัดการ มีพันธมิตรที่ดีมีคุณภาพ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ต้องการสร้าง
ประโยชน์ส าหรับสังคม ชุมชนโดยไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์ตอบแทน และมีความต้องการที่จะหา
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมให้คุณภาพชีวิตของคนดีขึ้นด้วยการเป็นแกนน า 
ในการปรับเปลี่ยน แก้ไขปัญหาทางสังคมของชุมชน สรุปได้ดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10 การส่งเสริมรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ของหน่วยงานภาครัฐ 
 

เจ้าหน้าที่รัฐ นวัตกรรมที่น ามาใช้ 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคม

ในการเพ่ิมมูลค่า 
คนท่ี 1 

เจ้าหน้าท่ีเกษตรจังหวัดผู้ดูแล
เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม ่

น านวัตกรรมเข้ามาใช้ในการแปรรปู 
ลดต้นทุนและเพิม่จ านวนผลิตภัณฑ์
ใหม่ๆ ออกสู่ตลาด การแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้จากเครือข่าย  

- การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการแปร
รูปสินค้าเกษตร 
- จัดหาแหล่งเงินทุนส าหรับการ
พัฒนาต่อยอดของผู้ประกอบการ
รุ่นใหม่ 
- การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ มุมมอง 
วิธีการสร้างรายได้เพิ่ม การให้ความ
ร่วมมือและมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน 

คนท่ี 2 
เจ้าหน้าท่ีเกษตรจังหวัดแมฮ่่องสอน 

สนับสนุนในการน าเอาเครื่องจักร
ทันสมัยเข้ามาเพื่อลดต้นทุนและ
เพิ่มจ านวนผลผลิตออกสูต่ลาด 

สนั บสนุ น และส่ ง เส ริม ความ รู้ 
ฝึกอบรม ด้านการวางแผนธุรกิจ 
การตลาด การเพาะเห็ด การเลี้ยง
ผึ้ง การน าเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้า
พัฒนาธุรกิจในรูปแบบนวัตกรรม
เทคโนโลยี นวัตกรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคม 
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จากการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ทุกรายมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน  
ให้ดีขึ้น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสังคม และมีการวางแผนลงมือท าเพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่คน 
ในชุมชน และสังคม ท าให้เห็นเป็นตัวอย่างถึงคุณค่าและความสามารถในการสร้างรายได้ซึ่งได้มากกว่า
การด าเนินธุรกิจ มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับสมาชิกในเครือข่าย ด้วยการน าเอานวัตกรรม  
ด้านเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาสังคม น าวิธีการแบบธรรมชาติ (อินทรีย์) เข้ามาใช้  
ในการแก้ปัญหาการใช้สารเคมี สร้างความน่าเชื่อถือและเพ่ือเพ่ิมปริมาณการผลิตให้ได้เพ่ิมมากขึ้น 
ส่งเสริม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์แนะแนวคิดใหม่ๆ แก่คนในองค์กร และมีการสื่อสารภายใน
องค์กรอย่างสม่ าเสมอถึงการพัฒนาองค์กรด้วยแนวคิดใหม่ๆ สามารถสร้างความได้เปรียบทาง 
การแข่งขันได้ดีจากการน านวัตกรรมมาใช้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

เพ่ือให้เข้าใจข้อมูลตรงกันในการแปลความหมายข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ใน
การวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 1.  สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค่าสถิติ 

   X̅   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
   S.D.  แทน   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
    2   แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square) 
   df   แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

  R2   แทน สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (Coefficient of Determination) หรือค่า 
        สหสัมพันธ์พหุคูณยกก าลังสอง (Squared Multiple Correlation) 
   P-value แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
   SE   แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

  R   แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
                                   Correlation Coefficient) 
   Sk   แทน ความเบ้ (Skewness) 
   Ku   แทน ความโด่ง (Kurtosis) 
   TE   แทน   ขนาดอิทธิพลรวม (Total Effects) 
   IE   แทน ขนาดอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effects) 
   DE   แทน ขนาดอิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

  GFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
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  AGFI   แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (Adjust Goodness of  
          Fit Index) 
   CFA   แทน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor    
        Analysis) 
   RMSEA แทน ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการ 
        ประมาณค่า (Root Mean Square Error of Approximation) 
   RMR  แทน ค่ามาตรฐานดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ 
        (Standardized Root Mean Squared Residual) 
   t - test แทน ค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความมีนัยส าคัญของพารามิเตอร์ 
 
 เพ่ือให้การน าเสนอผลการวิจัยสะดวกขึ้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อของ 
ตัวแปรในการวิจัยเพื่อการวิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 

2.  สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้แทนตัวแปรแฝง (Latent Variables) 
2.1  ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variables) หรือตัวแปรอิสระ (Independent 

Variable) ได้แก่ 
  BMI แทน รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation) 

2.2  ตัวแปรส่งผ่าน (Exogenous Variable Passed) หรือตัวแปรคั่นกลาง (Mediator 
Variable) ได้แก่ 
  VCB แทน การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่า (Value Creation Business) 
  VC แทน  การสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Creation) 
  BP แทน ผลการด าเนินงาน (Business Performance) 
  VE แทน มูลค่าด้านเศรษฐกิจ (Value Economy) 
  VS แทน มูลค่าด้านสังคม (Value Social) 
  Sale แทน ยอดขาย (Sale) 
  Growth แทน การเจริญเติบโต (Growth) 
  Profit แทน ก าไร (Profit) 

2.3  ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variables) หรือตัวแปรผล (End -Result 
Variables) หรือตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ 
    BPSE แทน ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Business Performance 
        Social Entrepreneur) 
    SC แทน ยอดขายเปลี่ยนแปลง (Sales Change) 
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     NEC แทน จ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง (The Number of Employees Changes) 
     PC แทน ก าไรเปลี่ยนแปลง (Profit Changes) 

3.  ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) ได้แก่ 
     IT แทน เทคโนโลยี (Technology) 
     IO แทน การบริหารจัดการองค์กร (Organization) 
     IS แทน สังคม (Social) 
 
การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนาลักษณะทั่วไปและล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูล 

เพ่ือให้เข้าใจข้อมูลพ้ืนฐานรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 
เพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และผลการวิจัยปรากฏ
ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัย จึงน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 5 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ลักษณะของผู้ประกอบการและสถานประกอบการของผู้ตอบแบบสอบถาม (แสดง
แนบท้ายภาคผนวก บทที่ 4) 

ตอนที่ 2 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน 
ตอนที่ 3 การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่า การสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหมใ่นภาคเหนือตอนบน 
ตอนที่ 4 ผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของธุรกิจเกษตรในภาคเหนือตอนบน 
ตอนที่ 5 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าความคิดเห็นรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ 

1.  ผลการวิจัยของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 

ระดับมาก ประกอบไปด้วย ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร  
และด้านนวัตกรรมสังคม (3.71), (3.73) และ (3.70) ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 11 
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ตารางท่ี 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกร
รุ่นใหม่ โดยรวม จ าแนกตามตัวแปร 

 
ตัวแปรสาเหตุ 

X̅ S.D. ระดับ 
ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 

รูปแบบนวัตกรรม นวัตกรรมเทคโนโลยี (IT) 3.71 0.75 มาก 
ธุรกิจ (BMI) นวัตกรรมการบริหารจัดการ

องค์กร (IO) 
3.73 0.72 มาก 

 นวัตกรรมสังคม (IS) 3.70 0.85 มาก 
รวม 3.72 0.69 มาก 

 
2.  ผลการวิเคราะห์ค่าความส าคัญรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกร 

รุ่นใหม่ 
 ประกอบไปด้วย 3 ด้าน คือ ด้านวัตกรรมเทคโนโลยี ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร 
และด้านนวัตกรรมสังคม 

2.1  ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ให้ความส าคัญ 
ในการพัฒนาโอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ รองลงมา ได้แก่ สามารถให้ข้อมูล 
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและสื่อสารอย่างรวดเร็ว และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเสนอ 
ต่อลูกค้าอย่างต่อเนื่อง (3.76), (3.75) และ (3.71) ตามล าดับ ดังตารางที่ 12 
 
ตารางท่ี 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 

ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี X̅ S.D. ระดับ 

1.  มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อเสนอต่อลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 3.71 1.06 มาก 
2.  สามารถให้ข้อมูล ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและสื่อสารอย่าง
รวดเร็ว 

3.75 0.97 มาก 

3.  รักษาลูกค้าด้วยการเสนอข้อเสนอหรือบริการใหม่ๆ 3.66 0.90 มาก 
4.  สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้แก่ลูกค้าได้เป็นอย่างดี 3.69 0.91 มาก 
5.  พัฒนาโอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ 3.76 0.96 มาก 

รวม 3.71 0.75 มาก 
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2.2  ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่  
ให้ความส าคัญกับการมีความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้า (3.82) การมีพันธมิตรที่ดีมีคุณภาพ (3.72) 
และการมีโครงสร้างที่ดี (3.67) ตามล าดับ สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 13 
 
ตารางท่ี 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร 
 

ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร X̅ S.D. ระดับ 

1.  มีโครงสร้างธุรกิจที่ดี 3.67 0.85 มาก 
2.  มีขั้นตอน กระบวนการในการบริหารจัดการที่ดี 3.61 0.91 มาก 
3.  คุณมีพันธมิตรที่ดี มีคุณภาพ 3.72 0.95 มาก 
4.  มีการฝึกอบรมหรือเปิดโอกาสให้พนักงานได้เข้ารับการอบรมอยู่
เสมอ 

3.63 1.08 มาก 

5.  คุณมีความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้า 3.82 0.95 มาก 
6.  มองหาลูกค้าใหม่ หรือตลาดใหม่อยู่เสมอ 3.86 0.97 มาก 
7.  มีการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักและจดจ าได้เป็นอย่างดี 3.86 0.97 มาก 
8.  มีการประมาณโครงสร้างก าไร – ขาดทุน 3.70 0.97 มาก 
9.  มีความคิดในการประหยัดต้นทุน 3.77 0.96 มาก 
10.  มีการก าหนดส่วนแบ่งตลาด 3.69 0.97 มาก 

รวม 3.73 0.72 มาก 

 
2.3  ด้านนวัตกรรมสังคม ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ให้ความส าคัญกับ 

การมีความสนใจในเรื่องปัญหาสังคม (3.80) คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคมต้องการยกระดับ 
(3.75) และการเชื่อในการสร้างความยั่งยืนทางสังคมนั้น เป็นสิ่งเริ่มแรกในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
และคุณมองหาวิธีที่จะเพ่ิมการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในชุมชน สังคม (3.67) ตามล าดับ  
ดังตารางที่ 14 
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ตารางท่ี 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านนวัตกรรมสังคม 
 

ด้านนวัตกรรมสังคม X̅ S.D. ระดับ 

1.  มีความสนใจในเรื่องปัญหาสังคม 3.80 0.97 มาก 
2.  คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคมต้องการยกระดับ 3.75 0.98 มาก 
3.  หาวิธีในการสร้างสรรค์ทางการเมืองและสังคมเพื่อให้สังคมเกิด
การเปลี่ยนแปลง 

3.63 1.01 มาก 

4.  เช่ือในการสร้างความยั่งยืนทางสังคมนั้น เป็นสิ่งเริ่มแรกในการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติ 

3.67 1.01 มาก 

5.  คุณมองหาวิธีที่จะเพิ่มการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมใน
ชุมชน สังคม 

3.67 0.95 มาก 

รวม 3.70 0.85 มาก 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การด าเนินธุรกิจเพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มของผู้ประกอบการ

เกษตรกรรุ่นใหม่ 
ผลการวิเคราะห์ในส่งนนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ 5 ด้าน ประกอบไปด้วย การสร้างมูลค่า

ด้านเศรษฐกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม ยอดขาย ก าไร และการเติบโต 
1.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาพรวมการด าเนินธุรกิจเพื่อการ

สร้างมูลค่าเพิ่มของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
ภาพรวมของการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมของเกษตรกรรุ่นใหม่ให้ความส าคัญกับ 

การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจมากที่สุด (3.77) รองลงมา การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม (3.75) 
และการเจริญเติบโต (3.67) ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 15 
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ตารางที่ 15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาพรวมการด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิมของ
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ จ าแนกตามตัวแปร 

 
ตัวแปรสาเหตุ 

X̅ S.D. ระดับ 
ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 

การด าเนินธรุกิจ เศรษฐกิจ (VE) 3.77 0.80 มาก 
การสร้างมูลค่าเพิ่ม สังคม (VS) 3.75 0.88 มาก 
(VAI) ยอดขาย (Sale) 3.65 0.78 มาก 
- การสร้างมลูค่า (VC) การเจรญิเติบโต (Growth) 3.67 0.80 มาก 
- ผลการด าเนินงาน (PB) ก าไร (Profit) 3.63 0.80 มาก 

รวม 3.70 0.73 มาก 

 
2.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านการสร้างมูลค่าเพิ่ม 

2.1  การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
ให้ความส าคัญกับการต้องการสร้างประโยชน์ส าหรับสังคม ชุมชนโดยไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์  
ตอบแทน และมีความต้องการที่จะหาแนวทางในการพัฒนา ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมให้คุณภาพ
ชีวิตของคนดีขึ้น ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (3.80) และสร้างแนวคิดใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคม และ
ท าให้สังคมน่าอยู่ข้ึน (3.78) ตามล าดับ ดังตารางที่ 16 
 
ตารางท่ี 16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านเศรษฐกิจ 
 

ด้านเศรษฐกิจ X̅ S.D. ระดับ 

1.  ต้ องการพัฒนาเทคนิ ค การฝึกอบรมใหม่ๆ  เพื่ อ เพิ่ มขี ด
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของชุมชน 

3.72 0.92 มาก 

2.  สร้างแนวคิดใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมและท าให้สังคม 
น่าอยู่ขึ้น 

3.78 0.93 มาก 

3.  ต้องการสร้างประโยชน์ส าหรับสังคม ชุมชนโดยไม่ได้คาดหวัง
ผลประโยชน์ตอบแทน 

3.80 0.94 มาก 

4.  มีความต้องการที่จะหาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  
เพื่อส่งเสริมให้คุณภาพชีวิตของคนดีขึ้น 

3.80 0.93 มาก 

รวม 3.77 0.80 มาก 
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2.2  การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ให้
ความส าคัญกับการเป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน แก้ไขปัญหาทางสังคมของชุมชน (3.81) มองหา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ยนแปลงด้วยนวัตกรรม ตามความต้องการของสังคม 
(3.79) มีแนวคิดในการใช้นวัตกรรมเปลี่ยนสังคม (3.74) ตามล าดับ ดังตารางที่ 17 
 
ตารางท่ี 17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านสังคม 
 

ด้านสังคม X̅ S.D. ระดับ 

1.  มีแนวคิดในการใช้นวัตกรรมในการเปลี่ยนสังคม 3.74 0.94 มาก 
2.  มองหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ยนแปลงด้วย
นวัตกรรม ตามความต้องการของสังคม 

3.79 1.64 มาก 

3.  มองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานและกฎเกณฑ์ทาง
สังคมเพื่อให้คุณภาพชีวิตดีมากยิ่งขึ้น 

3.67 0.97 มาก 

4.  เป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน แก้ไขปัญหาทางสังคมของชุมชน 3.81 0.97 มาก 
รวม 3.75 0.88 มาก 

 
2.3  การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านยอดขาย ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ให้

ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายใหม่ๆ อยู่เสมอ (3.86) การสามารถเพ่ิมรายได้ ยอดขาย ได้เป็น
อย่างดี (3.63) และการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ  (3.60) 
ตามล าดับ ดังตารางที่ 18 
 
ตารางท่ี 18 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านยอดขาย 
 

ด้านยอดขาย X̅ S.D. ระดับ 

1.  มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์และ
บริการ Purchase of Equipment 

3.60 0.94 มาก 

2.  มีการปรับขั้นตอนต่างๆ โดยการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อลดต้นทุน Change Process 

3.52 0.98 มาก 

3.  มีการสร้างเครือข่ายใหม่ๆ อยู่เสมอ 3.86 0.95 มาก 
4.  สามารถเพิ่มรายได้ ยอดขาย ได้เป็นอย่างดี 3.63 0.90 มาก 

รวม 3.65 0.78 มาก 
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2.4  การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านการเจริญเติบโต ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ให้
ความส าคัญกับการสื่อสารภายในองค์กรอย่างสม่ าเสมอถึงการพัฒนาองค์กรด้วยแนวคิดใหม่ๆ และ
การใหม่ๆ (3.72) มีการส่งเสริม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์แนะแนวคิดใหม่ๆ แก่คนในองค์กร 
(3.71) มีการวางโครงสร้างองค์กรที่มั่นคง มีความหยุ่น เตรียมรับกับนวัตกรรมใหม่ๆ (3.67) 
ตามล าดับ ดังตารางที่ 19 
 
ตารางท่ี 19 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านการเจริญเติบโต 
 

ด้านการเจริญเติบโต X̅ S.D. ระดับ 

1.  ต้องการพัฒนาเทคนิค หรือเข้าร่วมฝึกอบรมเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม Training 

3.62 0.93 มาก 

2.  น านวัตกรรมมาใช้ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ที่เฉพาะเจาะจงและแตกต่างกัน 

3.64 0.98 มาก 

3.  มีการวางโครงสร้างองค์กรที่มั่นคง มีความหยุ่นเตรียมรับกับ
นวัตกรรมใหม่ ๆ 

3.67 0.98 มาก 

4.  มีการส่งเสริม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์แนะแนวคิด
ใหม่ๆ แก่คนในองค์กร 

3.71 0.94 มาก 

5.  คุณมีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างสม่ าเสมอถึงการพัฒนา
องค์กรด้วยแนวคิดใหม่ๆ และการด าเนินการใหม่ๆ 

3.72 0.98 มาก 

รวม 3.67 0.80 มาก 

 
2.5  การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านก าไร ในด้านนี้ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ให้

ความส าคัญกับ การสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (3.69) การสามารถสร้างและส่งมอบ
คุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ (3.62) และสามารถเพ่ิมก าไรได้เป็นอย่างดี  (3.57) ตามล าดับ  
ดังตารางที่ 20 
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ตารางท่ี 20 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านก าไร 
 

ด้านก าไร X̅ S.D. ระดับ 

1.  สามารถเพิ่มก าไรได้เป็นอย่างดี 3.57 0.91 มาก 
2.  สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าเพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ 3.62 0.94 มาก 
3.  สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ดีจากการ
น านวัตกรรมมาใช้ 

3.69 0.87 มาก 

รวม 3.63 0.80 มาก 

 
 ตอนที่ 4 ผลการวิจัยด้านการเปลี่ยนแปลงผลการด าเนินงานของผู้ประกอบการเกษตรกร
เพื่อสังคม 
 ภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงผลด าเนินธุรกิจ ประกอบไปด้วย 3 ด้าน คือ การเปลี่ยนแปลง
ด้านยอดขาย การเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงาน และการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร  
 1.  ผลการวิเคราะห์ภาพรวมด้านการเปลี่ยนแปลงผลด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการ 
เพื่อสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 ภาพรวมผลการเปลี่ยนผลการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบเกษตรกรเพ่ือสังคมได้ให้เกิด  
การเปลี่ยนแปลงในด้าน ยอดขายและการเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงานในระดับมาก (3.36) และมี
การเปลี่ยนแปลงด้านก าไร (3.26) ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 21 
 
ตารางที่ 21 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการด าเนินงานธุรกิจโดยรวมของผู้ประกอบการ

เกษตรเพื่อสังคม 
 

ตัวแปรสาเหตุ 
X̅ S.D. ระดับ 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
ผลการด าเนินงาน ยอดขายเปลี่ยนแปลง (SC) 3.36 0.83 ปานกลาง 
ผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
(BPM) 

จ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง 
(NEC) 

3.36 1.45 ปานกลาง 

 ก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) 3.26 0.87 ปานกลาง 
รวม 3.33 0.79 ปานกลาง 
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1.1  การเปลี่ยนแปลงด้านยอดขายมีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 3.5% โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในปี พ.ศ. 
2560 – 2561 ดังตารางที่ 22 
 
ตารางท่ี 22 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลด าเนินงานธุรกิจ ด้านการเปลี่ยนแปลงยอดขาย 
 

ด้านยอดขายเปลี่ยนแปลง X̅ S.D. ระดับ 

1.  ยอดขายเปลี่ยนแปลง ใน ปี พ.ศ. 2560 - 2561 3.54 1.03 มาก 
2.  ยอดขายเปลี่ยนแปลง ใน ปี พ.ศ. 2562 – 2563 3.33 0.93 ปานกลาง 
3.  ยอดขายเปลี่ยนแปลง ใน ปี พ.ศ. 2564 – 2565 3.20 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.36 0.83 ปานกลาง 

 
1.2  การเปลี่ยนแปลงด้านจ านวนพนักงาน มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 3% โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

ในปี พ.ศ. 2564 – 2565 ดังตารางที่ 23 
 
ตารางที่ 23 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการด าเนินงานธุรกิจ ด้านการเปลี่ยนแปลงจ านวน

พนักงาน 
 

ด้านจ านวนพนกังานเปลี่ยนแปลง X̅ S.D. ระดับ 

1.  จ านวนพนักงานของธุรกิจเปลี่ยนแปลงใน ปี พ.ศ.
2560 - 2561 

3.22 2.14 ปานกลาง 

2.  จ านวนพนักงานของธุรกิจเปลี่ยนแปลงใน ปี พ.ศ.
2562 – 2563 

3.35 2.14 ปานกลาง 

3.  จ านวนพนักงานของธุรกิจเปลี่ยนแปลงใน ปี พ.ศ.
2564 – 2565 

3.52 1.09 มาก 

รวม 3.36 1.45 ปานกลาง 
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1.3  การเปลี่ยนแปลงด้านก าไร มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 2% โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในปี พ.ศ.
2560 – 2561 ดังตารางที่ 24 
 
ตารางท่ี 24 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการด าเนินงานธุรกิจ ด้านการเปลี่ยนแปลงก าไร 
 

ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง  S.D. ระดับ 
1.  ธุรกิจมีก าไรเปลีย่นแปลง ปี พ.ศ. 2560 - 2561 3.30 0.98 ปานกลาง 
2.  ธุรกิจมีก าไรเปลีย่นแปลง ปี พ.ศ. 2562 - 2563 3.20 1.01 ปานกลาง 
3.  ธุรกิจมีก าไรเปลีย่นแปลง ปี พ.ศ. 2564 - 2565 3.29 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.26 0.87 ปานกลาง 

 
การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

 
 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติของข้อมูลในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling) ประกอบด้ วยลักษณ ะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล 
(Normality) การเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) การตรวจสอบความสัมพันธ์
เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตาม (Linearity) และการตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 
(Multicollinearlity) 
 1.  การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล (Normality) 
 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลเพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิภาพของ 
การประมาณค่าของตัวแปร หรือความแกร่ง (Robustness) ของการประมาณค่า สถิติวิเคราะห์ที่ใช้
ในการทดสอบแบบ t และ F มีข้อตกลงเบื้องต้นว่าตัวแปรต้องมีการแจกแจงแบบปกติ การตรวจสอบ
ลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลท าได้โดยการตรวจสอบแผนภาพ Normal P-P Plot  
ของแต่ละตัวแปร หากได้เส้นตรงในแนวทะแยง จะสรุปได้ว่าตัวแปรมีลักษณะการแจกแจงแบบโค้ง
ปกติ (Arbuckle, 2007; Kline, 2011) ผลจากการวิเคราะห์แผนภาพ Normal P-P Plot ของแต่ละ
ตัวแปร พบว่า ส่วนใหญ่ได้เส้นตรงในแนวทะแยง สรุปได้ว่าตัวแปรส่วนใหญ่มีลักษณะการแจกแจง
แบบโค้งปกติ ดังแสดงดังภาพที่ 8-21 (ภาพแสดงในภาคผนวก บทที่ 4) 
 2.  การตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) 
 ความเป็นเอกพันธ์ของการกระจายใช้กับการวิเคราะห์การถดถอย ซึ่งตัวแปรต้นและ 
ตัวแปรตามเป็นตัวแปรต่อเนื่อง (Metric Variable) โดยนิยามลักษณะความเป็นเอกพันธ์ของ 
การกระจาย หมายถึง คุณสมบัติของตัวแปรตามที่มีการกระจายไม่ต่างกันทุกค่าของตัวแปรต้น 
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(Collier, 2020) วิธีการตรวจสอบท าได้ โดยการสร้างแผนภาพการกระจัดกระจายที่ แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residual) กับค่าพยากรณ์มาตรฐาน 
(Standardized Predicted) เพ่ือตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย โดยพิจารณาจาก 
ค่า Standardized Residual หากมีการกระจายแบบสุ่ม โดยไม่มีการเพ่ิมหรือลดลงอย่างมีแบบแผน
จึงจะสรุปได้ว่ามีเอกพันธ์ของการกระจาย (Hair et al., 2010) ดังแผนภาพการกระจายความสัมพันธ์
ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residual) กับค่าพยากรณ์มาตรฐาน (Standardized 
Predicted Value) โดยผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Business Performance 
Social Entrepreneur: BPSE) เป็นตัวแปร ดังภาพที่ 8 (ภาคผนวก บทที่ 4) 
 3.  การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม (Linearity) 
 สถิติวิเคราะห์ทุกประเภทมีพ้ืนฐานการวิเคราะห์จากสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน โดยมีข้อตกลง
เบื้ องต้นว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ เป็นแบบเส้นตรง วิธีการ ตรวจสอบท าได้ 
โดยการตรวจสอบแผนภาพการกระจัดกระจาย และการวิเคราะห์เศษที่เหลือ (Residual Analysis)  
ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเศษที่เหลือ (Standardized Residual) กับตัวแปรอิสระแต่ละตัว 
เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร (Collier, 2020) จากภาพการกระจายพบว่า 
ค่าเศษที่เหลือมีการกระจายอย่างไม่มีแบบแผน โดยไม่พบว่า ค่าเศษที่เหลือมีรูปแบบแนวโน้มไป  
ในทางบวกมากขึ้นหรือลดลงอย่างมีแบบแผน สรุปได้ว่าข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการมี
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง ดังภาพที่ 20-21 (ภาคผนวก บทที่ 4) 
 4.  การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
 ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ หมายถึง ภาวะที่ตัวแปรในการวิจัยที่เป็นตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กัน
สูงมาก และมีผลเสียต่อการวิเคราะห์ถดถอย ท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคลาดเคลื่อนไปจากความ
เป็นจริง วิธีการตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ท าได้โดยวิเคราะห์ตรวจสอบค่าสถิติ 3 ตัว คือ 
Tolerance, Variance Inflation Factor (VIF) และ Condition Index ค่าสถิติ Tolerance มีค่า
ใกล้ 0 แสดงว่า ตัวแปรนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืนสูง ส่วนค่าที่ใกล้ 1 แสดงว่า ตัวแปรนั้นมี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืนๆ ต่ า ในการวิเคราะห์ข้อมูล ส าหรับค่าสถิติ VIF มีค่าเท่ากับส่วนกลับของ
ค่า Tolerance จึงแปลความหมายตรงกันข้าม กล่าวคือค่า VIF ที่สูงมาก แสดงว่ามีภาวะร่วมเส้นตรง
พหุสูงมากในกลุ่มตัวแปรต้น ค่าสถิติ Condition Index เป็นค่าสัดส่วนความแปรปรวนวัดจาก
ค่าไอเกน (Eigenvalue) เกณฑ์ที่ใช้ตรวจสอบ คือ 30 ถ้าตัวแปรใดมีค่า Condition Index มากกว่า 
30 แสดงว่าตัวแปรนั้นมีปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ทั้งนี้ค่าสถิติ Condition Index มีกระบวนการใน
การตรวจสอบสองขั้นตอน โดยขั้นตอนแรกตรวจสอบว่าตัวแปรต้นตัวใดมีค่าเกินเกณฑ์ คือ 30 
ขั้นตอนที่สองตรวจสอบสัดส่วนของความแปรปรวนของสัมประสิทธิ์การถดถอยเฉพาะตัวแปรต้นที่มี
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ค่า Condition Index สูงกว่าเกณฑ์ หากสัดส่วนความแปรปรวนของสัมประสิทธิ์การถดถอยมีค่า 
สูงกว่า 0.9 แสดงว่า ตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กันสูง (Collier, 2020) 
 สรุปว่าเกณฑ์ในการวัดค่าตัวแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุหรือไม่ ให้ดูที่ค่า 
Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า 10 ค่า Condition Index ควรมีค่า 
น้อยกว่า 30 และหากค่า Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ให้พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่าตัวแปรอิสระควรมีค่าน้อยกว่า 0.9 (Collier, 2020) 
 ตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า Tolerance มีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า
น้อยกว่า 10 ขณะเดียวกันค่า Condition Index ทุกตัวมีค่าต่ ากว่า 30 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่าน้อยกว่า 0.9 สรุปว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวเป็นอิสระจากกัน และไม่มี
ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ สามารถน ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์เพ่ือพยากรณ์ รูปแบบการพัฒนา
รูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน ได้  
ดังตารางที่ 25 
 
ตารางท่ี 25 การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 
 

ตัวแปร Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) 0.188 5.306 2.974 1.000 
การด า เนินธุ รกิ จการสร้างมู ลค่ า 
(VCB) 

0.188 5.306 0.023 11.429 

ผลการด าเนินงานผู้ประกอบการเพื่อ
สังคม (BPSE) 

0.679 1.472 0.004 29.117 

 
 5.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง ตัวแปรแฝงมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .566 ถึง .901 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์
กันสูง 3 คู่ คือ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VCB) เท่ากับ .901 รองลงมา รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 
ผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) เท่ากับ .589 และการด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VCB) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) 
เท่ากับ .566 ตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรแฝง ดังแสดงในตารางที่ 26 
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ตารางที่ 26 ค่าเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงของผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

 

ตัวแปรแฝง BMI VCB BPSE 

BMI 1   
VCB .901** 1  
BPSE .589** .566** 1 

 
 

หมายเหตุ * p < .05 และ ** p < .01 
 
 6.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง ตัวแปรสังเกตได้ของ  
ตัวแปรแฝง การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ 
ผลการด าเนินงาน โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่า
ตั้งแต่ 0.166 ถึง 0.882 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 ทุกคู่ ผลการวิเคราะห์แสดงว่าตัวแปรทุกคู่ไม่มีความสัมพันธ์กัน ดังตารางที่ 27 
 
ตารางที่ 27 ค่าเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ของผลการด าเนินงานธุรกิจ 

ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
 

ตัวแปรแฝง IT IO IS VE VS Sale Growth Profit SC NEC PC 

IT 1           
IO .822** 1          
IS . 633** .709** 1         
VE .700** .784** .737** 1        
VS .718** .698* .718** .825** 1       

Sale .780** .795** .745** .807** .731** 1      
Growth .754** .801** .723** .821** .721** .882** 1     
Profit .680** .665** .608** .742** .679** .729** .682** 1    

SC .532** .563** .487** .564** .496** .534** .533** .443** 1   
NEC .343** .307** .319** .295** .266** .286** .295** .289** .402** 1  
PC .443** .427** .379** .469** .449** .426** .425** .425** .512** .166** 1 

 
หมายเหตุ * p < .05 และ ** p < .01 
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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝง (Latent Variables) 

 
 ผลการวิจัยข้อมูลเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม
เพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  ได้ด าเนินการ ดังนี้  1) วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  ความโด่ง และระดับผลการประเมินของตัวแปรสังเกตได้  
2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของตัวแปรแฝง (Latent Variable)  
ที่เกิดจากการวัดโดยตัวแปรโครงสร้าง (Construct Variable) ให้เป็นไปตามทฤษฎีการวัดที่ก าหนด
ขึ้นจากทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องว่าสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การวิเคราะห์ความตรง
เชิงโครงสร้างท าให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการวัดค่าของตัวแปรที่ได้จากตัวอย่างสามารถแทนค่าจริง  
ที่มีอยู่ในประชากรได้ (Kog & Sorbom, 1993) การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างสามารถท า 
โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยการตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ (Convergent 
Validity) ความตรงแบบแตกต่าง (Discriminant Validity) ด้วยโปรแกรม AMOS 
 1.  การวิจัยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโด่ง และผลการประเมินของ 
ตัวแปรสังเกตได้ 
 การวิจัยในครั้งนี้ศึกษาจากผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน จ านวน 470 
ตัวอย่าง เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation: BMI) ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กรและด้านนวัตกรรมสังคม (3.71) , (3.73) และ (3.70) 
ตามล าดับ การด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมของเกษตรกรรุ่นใหม่ (Value Creation Business: 
VCB) ให้ความส าคัญกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ (VE) มากที่สุด (3.77) รองลงมา การสร้าง
มูลค่าเพ่ิมด้านสังคม (VS) (3.75) และการเจริญเติบโต (3.67) ด้านการเจริญเติบโต (Growth) (3.67) 
ตามล าดับ และผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Business Performance Social 
Entrepreneur: BPSE) พบว่า ภาพรวมผลการเปลี่ยนผลการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบเกษตรกร 
เพ่ือสังคมได้ให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้าน ยอดขายและการเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงาน  
ในระดับมาก (3.36) และมีการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร (3.26) ตามล าดับ โดยการเปลี่ยนแปลง 
ด้านยอดขายมีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 3.5% โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในปี พ.ศ. 2560 – 2561 การเปลี่ยนแปลง
ด้านจ านวนพนักงาน มีค่าเฉลี่ย เพ่ิมขึ้น 3%  โดยมีค่าเฉลี่ยสู งสุดในปี  พ.ศ. 2564 – 2565  
การเปลี่ยนแปลงด้านก าไร มีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 2% โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในปี พ.ศ. 2560 – 2561
ตามล าดับ 
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 เมื่อพิจารณาความเบ้ของตัวแปรสังเกตได้ส่วนใหญ่มีค่าเป็นลบแสดงว่าค่าเฉลี่ยมีค่าสูง 
มีลักษณะเบ้ซ้าย และเมื่อพิจารณาค่าความโด่งส่วนใหญ่มีค่าเป็นบวกและเข้าใกล้ 0 แสดงว่า  
ค่าความโด่ง แบน กว่าปกติ และเมื่อพิจารณาในภาพรวม พบว่า ค่าความเบ้มีค่าน้อยกว่า 2.00  
และค่าความโด่งน้อยกว่า 7.00 แสดงว่า ตัวแปรสังเกตได้มีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 
รายละเอียด ดังตารางที่ 28 
 
ตารางที่ 28 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโด่ง และระดับผลการประเมินของ 

ตัวแปรสังเกตได้ 
 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร
สังเกตได้ 

 S.D. Sk Ku ระดับการประเมิน 

1.  รูปแบบนวัตกรรม IT 3.71 0.75 -1.110 1.365 มาก 
ธุรกิจ (BMI) IO 3.73 0.72 -1.212 1.478 มาก 

 IS 3.70 0.85 -1.009 .765 มาก 
2.  การด าเนินธุรกิจ 

การสร้างมูลค่า (VAI)  
การสร้างมูลค่าเพิ่ม (VC) 

VE 
VS 

Sale 

3.77 
3.75 
3.65 

0.80 
0.88 
0.78 

-1.343 
-.115 
-1.095 

1.642 
7.762 
1.162 

มาก 
มาก 
มาก 

ผลการด าเนินงาน (BP) Growth 3.67 0.80 -1.191 1.115 มาก 
 Profit 3.63 0.80 -.681 .531 มาก 
3.  ผลการด าเนินงาน SC 3.36 0.83 -.834 1.046 ปานกลาง 

ธุรกิจผู้ประกอบการ NEC 3.36 1.45 -1.274 2.064 ปานกลาง 
เพื่อสังคม (BPM) PC 3.26 0.87 -.945 1.347 ปานกลาง 

 
2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ของตัวแปรแฝง 

(Latent Variables) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันกับข้อมูลเชิงประจักษ ์

2.1  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation: BMI) 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation: BMI) ได้ค่า Bartlett’s Test 

of Sphericity เท่ากับ 6709.650 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าดัชนี ไกเซอร์ – เมเยอร์ - 
ออลคิน (Kaiser – Meyer – Olkin Measure of Sampling Adequacy / MSA) เท่ ากับ .939 
แสดงว่า การบริหารมีความสัมพันธ์กันเหมาะสมในระดับดีมาก สามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันได้ 
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 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
โดยพิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ (  2) เท่ากับ 2.047 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 ส่งผลให้ค่า 
ไค-สแควร์สัมพันธ์ (Relative Chi-square) ซึ่งหาได้จากสมการ  2 / df มีค่าเท่ากับ 2.047 ถือว่า
ยอมรับได้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือต้องมีค่าไม่เกิน 2 หรือน้อยกว่า 5 กรณีโมเดลซับซ้อน (Collier, 
2020) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) มีค่าเท่ากับ 0.994 ถือว่า 
ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (Adjust 
Goodness of Fit Index: AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.971 ถือว่าผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90 
ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA (Root Mean Square 
residual error of Approximation) มีค่าเท่ากับ 0.050 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ต้องมีค่า 
น้อยกว่า 0 .05 และค่ามาตรฐานดัชนี รากของค่ าเฉลี่ ยก าลั งสองของส่ วนที่ เหลือ  (RMR: 
Standardized Root Mean Squared Residual) มีค่าเท่ากับ 0.004 สามารถยอมรับได้หากค่า
ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (Pc) มากกว่า .6 และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (PV) มากกว่า .5 
 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล 
พบว่า ตัวแปรสังเกตได้มีค่าน้ าหนักเป็นบวกมีค่าตั้งแต่ 0.759 ถึง 0.956 และมีความผันแปรร่วมกับ
โมเดล สามารถพยากรณ์ ด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) ร้อยละ 57.60 ถึง 91.30 เมื่อพิจารณา
ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝง (Construct Reliability หรือ Pc) จากการค านวณพบว่า 
ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีค่าเท่ากับ 0.993 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์
ตามข้อก าหนดที่ว่าค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (Construct Reliability) ของตัวแปรต้องมีค่าอย่าง
น้อย 0.6 และความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: Pv) มีค่าเท่ากับ 0.980 
ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดที่  Pv ควรมีค่ามากกว่า 0.5 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct Validity) ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ตรวจสอบ ซึ่งมีค่า  2 = 2.047, df = 1,  2 / df = 
2.047, p–value = 0.105, GFI = 0.994, AGFI = .971. CFI = 0.997, NFI = 0.997, RMSEA = 
0.050, RMR = 0.004 เมื่อพิจารณาในระดับตัวแปร พบว่า มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ 
ที่ก าหนด คือ นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) นวัตกรรมเทคโนโลยี และนวัตกรรมสังคม (IS) 
มีค่าเท่ากับ 0.956, 0.895 และ 0.759 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด
ควรมากกว่า 0.3 สามารถยอมรับได้ (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) รายละเอียดดังภาพที่ 3 
และตารางท่ี 29 
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 โมเดลการวัดตัวแปรรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ พบว่า นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มากที่สุดเท่ากับ 0.956 รองลงมา คือ นวัตกรรมเทคโนโลยี 
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.895 และน้อยที่สุด คือ นวัตกรรมสังคม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
เท่ากับ 0.759 เมื่อพิจารณาค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (S.E) และค่าสถิติ t-test พบว่า น้ าหนัก
องค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนค่าการพยากรณ์ (R2) 
ซ่ึงเป็นค่าที่บอกอ านาจการพยากรณ์ ความแปรผันระหว่างตัวแปรสังเกตได้  กับองค์ประกอบร่วม 
(Communalities) พบว่า นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร มีค่า R2 มากที่สุดเท่ากับร้อยละ 91.30 
รองลงมา คือ นวัตกรรมเทคโนโลยี R2 เท่ากับร้อยละ 80.10 และน้อยที่สุด คือ นวัตกรรมสังคม R2 
เท่ากับร้อยละ 57.90 ดังภาพที่ 3 และตารางท่ี 29 

Chi-square = 2.047, Chi-square/df 2.047, df = 1, P = .015, 
GFI = .994, CFI = .997, RMR = .004, RMSEA = .050, NFI = .993 

 
ภาพที่ 3 องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านแปรรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
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ตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านแปรรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
 

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ น้ าหนัก S.E. t-test R2 
IT: นวัตกรรมเทคโนโลย ี 0.895 0.013 8.513** 0.801 
IO: นวัตกรรมการบริหารจดัการองค์กร 0.956 0.012 3.799** 0.913 
IS: นวัตกรรมสังคม 0.759 0.021 13.665** 0.579 
Chi-square = 2.047 df = 1  2 / df = 2.047 p-value = 0.105 
CFI = 0.997 GFI = 0.994 NFI = .997 RMSEA = 0.050 RMR = .004 

 
หมายเหตุ  *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t-test > 3.291) 
 
 สรุปผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด (Measurement Model) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันตัวแปรรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ พบว่า โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ หลังจาก 
การปรับโมเดล โดยไม่มีการตัดตัวชี้วัดใด ๆ ออกจากโมเดลการวัด ค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของ
ตัวแปรผ่านเกณฑ์ คือ มีค่ามากกว่า 0.6 และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance 
Extracted: Pv) ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนด 5 ค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 

ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนด ได้แก่  2 = 2.047, df = 1,  2 / df = 2.047, p–value = 0.105, GFI 
= 0.994, AGFI = .971. CFI = 0.997, NFI = 0.997, RMSEA = 0.050, RMR = 0.004 ผ่านเกณฑ์ 
ที่ยอมรับ (Hair et al., 2017) 

2.2  การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value Creation Business: VCB) 
การด า เนิ น ธุ รกิ จการสร้างมู ลค่ า เพ่ิ ม  (Value Creation Business: VCB) ได้ ค่ า 

Bartlett’s Test of Sphericity เท่ากับ 4204353 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าดัชนีไก
เซอร์ – เมเยอร์ - ออลคิน (Kaiser – Meyer – Olkin Measure of Sampling Adequacy: MSA) 
เท่ากับ .927 แสดงว่า การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม มีความสัมพันธ์กันเหมาะสมในระดับดีมาก
สามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้ 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากตัวแปร 
สังเกตได้ 5 ตัวแปร พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก  
ค่าไค-สแควร์ (  2) เท่ากับ 4.402 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 2 ส่งผลให้ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ 
(Relative Chi-square) ซึ่งหาได้จากสมการ  2 / df มีค่าเท่ากับ 2.201 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
คือต้องมีค่าไม่เกิน 2 หรือ น้อยกว่า 5 กรณีโมเดลซับซ้อน (Hair et al., 2017) 
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 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFI (Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ 0.996 ถือว่า
ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว AGFI 
(Adjust Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ 0.972 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า 
.90 ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA (Root Mean 
Square Error of Approximation) มีค่าเท่ากับ 0.051 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ต้องมีค่า 
น้อยกว่า 0.05 และค่ามาตรฐานดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ RMR (Standardized 
Root Mean Squared Residual) มีค่าเท่ากับ 0.007 สามารถยอมรับได้ หากค่าความเชื่อมั่นเชิง
โครงสร้าง (Pc) มากกว่า .6 และค่าความเที่ยงตรงของโครงสร้าง (Pv) มากกว่า .5 (Hair et al., 2017) 
 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล 
พบว่า ตัวแปรสังเกตได้มีค่าน้ าหนักเป็นบวกมีค่าตั้งแต่  .738 ถึง .952 และมีความผันแปรร่วมกับ
โมเดล ด้านการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) ร้อยละ 54.40 ถึง 90.60 เมื่อพิจารณา 
ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปร (Construct Reliability หรือ Pc) จากการค านวณ พบว่าความ
เชื่อมั่นเชิงโครงสร้างการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) มีค่าเท่ากับ 0.995 ซึ่งถือว่าผ่าน
เกณฑ์ตามข้อก าหนดที่ว่าค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปรต้องมีค่าอย่างน้อย 0.6 และค่า
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: Pv) มีค่าเท่ากับ 0.978 ซึ่งถือว่าผ่าน
เกณฑ์ตามข้อก าหนดที่ Pv ควรมีค่ามากกว่า 0.5 เมื่อพิจารณาในระดับตัวแปร พบว่า มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ การเจริญเติบโต (Growth) ยอดขาย (Sale) ก าไร (Profit) 
เศรษฐกิจ (VE) และสังคม (VS) มีค่าเท่ากับ 0.952, 0.923, 0.801, 0.800 และ 0.738 ตามล าดับ 
สามารถยอมรับได้หากค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง Pc และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
(Average Variance Extracted: Pv) ผ่านเกณฑ์ท่ียอมรับ รายละเอียดดังภาพที่ 4 และตารางท่ี 30 
 โมเดลการวัดตัวแปรการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม พบว่า ด้านการเจริญเติบโต มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มากที่สุดเท่ากับ 0.952 รองลงมา คือ ด้านยอดขาย มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.923 ด้านก าไร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.801 ด้านความ
เศรษฐกิจ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.800 และน้อยที่สุด คือ ด้านสังคม มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 0.738 เมื่อพิจารณาค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (S.E.) และค่าสถิติ t-test 
พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนค่า  
การพยากรณ์ (R2) ซึ่งเป็นค่าที่บอกสัดส่วนความแปรผันระหว่างตัวแปรสังเกตได้ กับองค์ประกอบร่วม 
(Communalities) พบว่า ด้านการเจริญเติบโต มีค่า R2 มากที่สุดเท่ากับ 0.906 รองลงมา คือ  
ด้านยอดขาย R2 เท่ากับ 0.851 ด้านก าไร มีค่า R2 เท่ากับ 0.642 ด้านเศรษฐกิจ มีค่า R2 เท่ากับ 
0.640 และน้อยที่สุดคือ ด้านสังคม R2 เท่ากับ 0.544 
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 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดของตัวแปรการด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม ประกอบด้วย เศรษฐกิจ สังคม ยอดขาย การเจริญเติบโต และก าไร รายละเอียดดังภาพที่ 
4 และตารางท่ี 30  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chi-square = 4.402, Chi-square/df = 2.201, df = 2, P = .111, GFI = .996, 
CFI = .999, RMR = .007, RMSEA = .051 NFI = .998 

 
ภาพที่ 4 องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม 

 
ตารางท่ี 30 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
 

การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม น้ าหนัก S.E. t-test R2 
VE: ความเศรษฐกิจ 0.800 0.015 13.879** 0.640 
VS: สังคม 0.738 0.024 13.338** 0.544 
Sale: ยอดขาย 0.923 0.010 8.628** 0.851 
Growth: การเจริญเติบโต 0.952 0.011 5.247** 0.906 
Profit: ก าไร 0.801 0.019 12.046** 0.642 
Chi-square = 4.402 df = 2  2 / df = 2.201 p-value = 0.111 
CFI = 0.999 GFI = 0.996 NFI = 0.998 RMSEA = 0.051 RMR = .007 

 
หมายเหตุ  *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t-test > 3.291) 



 80 

 สรุปผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด (Measurement Model) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันตัวแปรการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม พบว่า โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
หลังจากการปรับโมเดล โดยไม่มีการตัดตัวชี้วัดใดๆ ออกจากโมเดลการวัด และค่าความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: Pv) ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนด คือ มีค่ามากกว่า .05 
น้ าหนักองค์ประกอบของตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์ข้อก าหนด มีค่าเท่ากับ 0.952, 0.923, 0.801, 0.800  
และ 0.738 ตามล าดับ สามารถยอมรับได้ เนื่องจากค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง Pc และค่าความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: Pv) ผ่านเกณฑ์ท่ียอมรับ 

2.3  ผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (Business Performance 
Social Entrepreneur: BPSE) 
 ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม สังคม (Business Performance Social 
Entrepreneur: BPSE) ได้ค่า Bartlett’s test of Sphericity เท่ากับ 2719.733 มีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และมีค่าดัชนี ไกเซอร์ – เมเยอร์ - ออลคิน (Kaiser – Meyer – Olkin Measure of 
Sampling Adequacy: MSA) เท่ากับ .729 แสดงว่า ปัจจัยผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม มีความสัมพันธ์กันเหมาะสมในระดับมาก สามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้  
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการ 
เพ่ือสังคม (BPSE) จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ ( 2) เท่ากับ 1.625 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 ส่งผล
ให้ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (Relative Chi-square) ซึ่งหาได้จากสมการ  2 / df มีค่าเท่ากับ 1.625  
ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือต้องมีค่าไม่เกิน 2 หรือ น้อยกว่า 5 กรณีโมเดล (Kline, 2011) ค่าดัชนี
วัดระดับความกลมกลืน GFI (Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ 0.994 ถือว่าผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
ต้องมีค่ามากกว่า .90 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว AGFI (Adjust Goodness of Fit 
Index) มีค่าเท่ากับ 0.973 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90 ค่าดัชนีรากก าลังสอง
เฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA (Root Mean Square residual Error of 
Approximation) มีค่าเท่ากับ 0.039 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ต้องมีค่าน้อยกว่า 0.05 (Hair  
et al., 2017) และค่ามาตรฐานดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR: Standardized 
Root Mean Squared Residual) มีค่าเท่ากับ 0.004 แต่อย่างไรก็ตามสามารถยอมรับได้หากค่า
ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (PC) มากกว่า .6 และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (PV) มากกว่า .5 
 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล 
พบว่า ตัวแปรสังเกตได้มีค่าน้ าหนักเป็นบวกมีค่าตั้งแต่ 0.361 ถึง 0.576 และมีความผันแปรร่วมกับ
โมเดล ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม  (BPSE) ร้อยละ 13.00 ถึง 33.20  
เมื่อพิจารณาความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปร (Construct Reliability หรือ PC) จากการค านวณ
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พบว่า ความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) มีค่าเท่ากับ 
0.902 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดที่ว่าค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปรต้องมีค่าอย่างน้อย 
0.6 และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: PV) มีค่าเท่ากับ 0.761 ซึ่งถือ
ว่าผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดที่ PV ควรมีค่ามากกว่า 0.5 เมื่อพิจารณา ในระดับตัวแปร พบว่า มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ด้านยอดขายเปลี่ยนแปลง (SC) มีค่าเท่ากับ 0.576 
รองลงมา ได้แก่ ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) มีค่าเท่ากับ 0.460 และด้านก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) มีค่า
เท่ากับ 0.361 สามารถยอมรับได้หากค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ าง (Pc) และค่าความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: PV) ผ่านเกณฑ์ที่ยอมรับ (Hair et al., 2017)รายละเอียด
ดังภาพที่ 5 และตารางที่ 31 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันโมเดลการวัดของตัวแปรด้านผล 
การด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม (BPSE) ประกอบด้วย ยอดขายเปลี่ยนแปลง (SC) ก าไร
เปลี่ยนแปลง (PC) และก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) 
 โมเดลการวัดตัวแปรผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม พบว่า ด้านยอดขาย
เปลี่ยนแปลง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) มากที่สุดเท่ากับ 0.576 รองลงมา คือ 
ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.460 และน้อยที่สุด คือ ด้านจ านวน
พนักงานเปลี่ยนแปลง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.361 เมื่อพิจารณาค่าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน (S.E) และค่าสถิติ t-test พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนค่าความเที่ยง (R2) ซึ่งเป็นค่าที่บอกสัดส่วนความแปรผันระหว่าง
ตัวแปรสังเกตได้ กับองค์ประกอบร่วม (Communalities) พบว่า ด้านยอดขายเปลี่ยนแปลง มีค่า R2 
มากที่สุดเท่ากับ 0.332 รองลงมา คือ ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง R2 เท่ากับ 0.212 และน้อยที่สุดคือ ด้าน
จ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง R2 เท่ากับ 0.130 ดังภาพที่ 5 และตารางที่ 31 

Chi-square = 1.625, Chi-square/df = 1.625, df = 1, P = .149,  
GFI = .994, CFI = .998, RMR = .004, RMSEA = .039, NFI = .996, 

ภาพที่ 5 องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
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 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด (Measurement Model) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันตัวแปรผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม พบว่า โมเดลสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ หลังจากการปรับโมเดล โดยไม่มีการตัดตัวชี้วัดใดๆ ออกจากโมเดลการวัด ค่าความ
เชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (Pc) ของตัวแปรผ่านเกณฑ์ คือ มีค่ามากกว่า 0.6 และค่าความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted: PV) ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนด คือ มีค่ามากกว่า .05 
น้ าหนักองค์ประกอบของตัวชี้ผ่านเกณฑ์ตามข้อก าหนดสามารถยอมรับได้ เนื่องจากค่าความเชื่อมั่น
เชิงโครงสร้าง (Pc) และค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Average Variance Extracted) ผ่านเกณฑ์ 
ที่ยอมรับ 
 
ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของด้านผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการ

เพ่ือสังคม 
 

ผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม น้ าหนัก S.E t-test R2 
SC: ด้านยอดขายเปลี่ยนแปลง 0.576 0.025 13.923** 0.332 
NEC: ด้านจ านวนพนักงานเปลีย่นแปลง 0.361 0.134 13.664** 0.130 
PC: ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง 0.460 0.052 11.334** 0.212 

Chi-square = 1.625 df = 1  2 / df = 1.625 p-value = 0.149 
GFI = .994 CFI = .998 NFI = .996 RMSEA = .039 RMR = .004 

 
หมายเหตุ *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t-test > 3.291) 
 
 3.  การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ (Convergent Validity) 

3.1  น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) หากค่าของน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าสูง 
แสดงว่ามีจุดศูนย์รวมร่วมกันสูง ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า 0.3 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  
ดูได้จากค่า Lambda-X หรือ Lambda-Y 

3.2  ค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (Construct Reliability) ค่าที่ยอมรับได้ควรมี 
ค่าตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป ค านวณได้จากสมการ 
 

Pc = 
(Σλ)2

(Σλ)2 + Σ(S.E)
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 Pc = ค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปร (Construct Reliability) 

 λ = น ้ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน (Standardized Factor Loading) หรือก็คือค่ำ 
Lambda-X หรือ Lambda-Y 

 S.E = ค่ำคลำดเคลื่อนของควำมแปรปรวนของตัวแปร (Error Variance) 

 Σ = ผลรวม 
3.3  Variance Extracted (PV) ค่าที่ยอมรับได้มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ค านวณได้จาก

สมการ (Hair et al., 2017) 
 

PV = 
Σλ2

Σλ2 + Σθ
 

 
 PV = ค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้างของตัวแปร (Construct Reliability) 

 λ = น ้ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน (Standardized Factor Loading) หรือก็คือค่ำ 
Lambda-X หรือ Lambda-Y 

 θ = ค่ำคลำดเคลื่อนของควำมแปรปรวนของตัวแปร (Error Variance) 

 Σ = ผลรวม 
 สรุปภาพรวมการตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ควรผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ค่า Variance Extracted มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป และค่า
ความเชื่อมั่นชิงโครงสร้างควรมีค่าตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (Hair et al, 2010) ผลการวิเคราะห์ ข้อมูล 
พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรผ่านเกณฑ์มาตรฐาน คือมีค่า 0.576, 0.460, และ 0.361 
ตามล าดับ สามารถยอมรับได้เนื่องจากค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสร้าง (Pc) และค่าความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้าง (Construct Reliability) ผ่านเกณฑ์ที่ยอมรับ (Hair et al., 2010) รายละเอียดของ
น้ าหนักองค์ประกอบ ค่าความเชื่อม่ันเชิงโครงสร้าง (Pc) แสดงในตารางที่ 32 
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ตารางท่ี 32 ผลการวิเคราะห์ความตรงแบบรวมศูนย์ 
 

ตัวแปรแฝง 
(Variable) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
(Items) 

ค่าน้ าหนัก 
(Lamda) 

ความแปรปรวนร่วม 
(Theta-Delta) 

Pc Pv 

1. รูปแบบ IT 0.895 0.013   
  นวัตกรรมธุรกจิ IO 0.956 0.012   
  (BMI) IS 0.759 0.021 .993 .980 
2. การด าเนินธุรกจิ 
  การสร้างมลูค่า 
  เพิ่ม (VCB)  

VE 
VS 

Sale 

0.800 
0.738 
0.923 

0.015 
0.024 
0.010 

  

 Growth 0.952 0.011   
 Profit 0.801 0.019 .995 .978 
3. ผลการ SC 0.576 0.025   
    ด าเนินธุรกิจ NEC 0.361 0.134   
   ผู้ประกอบการ PC 0.460 0.052 .902 .761 
   เพื่อสังคม (BPSE)      

 
การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลและการทดสอบสมมติฐาน โดยท าการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุ 
ด้วยโปรแกรม AMOS เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 

เพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
 
 การวิเคราะห์เส้นทางของโมเดลเชิงสาเหตุของรูปแบบการสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการ
สังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ  
เป็นตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ นวัตกรรมเทคโนโลยี นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กรและ
นวัตกรรมสังคม เป็นตัวแปรสาเหตุ การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม  เป็นแฝงคั่นกลาง 
ประกอบด้วย การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม ผลการด าเนินงาน  
ด้านยอดขาย ด้านการเจริญเติบโต และด้านก าไร และตัวแปรแฝงภายใน ผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ประกอบด้วย ด้านยอดขายเปลี่ยนแปลง ด้านจ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง 
และก าไรเปลี่ยนแปลง โดยมีการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นการน าเสนอโมเดลสมการ
โครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมาจากแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น ามาเพ่ือสร้างโมเดลรูปแบบ
การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
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หรือโมเดลสมมติฐาน (Hypothesized Model) และโมเดลที่สองเป็นโมเดลที่ ได้จากการปรับ 
(Modified Model) 
 1.  การวิเคราะห์เส้นทางโมเดลเชิงสาเหตุสมการโครงสร้างเชิงเส้นที่สร้างตามสมมติฐาน
แสดงรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ
ผลการด าเนินงาน 
การวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ
เกษตรและผลการด าเนินงาน พบว่า กรอบแนวความคิดที่สร้างตามสมมติฐานไม่สอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ แสดงว่าปฏิเสธสมมติฐานหลักที่ว่าโมเดลตามทฤษฎีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล  
เชิงประจักษ์ ทั้งนี้พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ ( 2) มีค่าเท่ากับ 259.976 องศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 
41 แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p – value) มีค่าเท่ากับ 0.0000 ค่าไค-สแควร์
สัมพันธ์ ( 2 / df) มีค่าเท่ากับ 6.341 CFI มีค่าเท่ากับ 0.951 (ตามมาตรฐานควรมีค่ามากกว่า 0.9) 
NFI มีค่าเท่ากับ 0.942 (ตามมาตรฐานควรมีค่ามากกว่า 0.9) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFI 
(Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ .910 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90  
ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว AGFI (Adjust Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ 
855 ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA (Root Mean 
Square Residual Error of Approximation) มีค่าเท่ากับ 0.107 (ตามมาตรฐานควรมีค่ามากกว่า 
0.05) และค่ามาตรฐานดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR: Standardized Root 
Mean Squared Residual) มีค่าเท่ากับ 0.027 (ตามมาตรฐานควรมีค่าน้อยกว่า 0.05) (Hair et al., 
2017) รายละเอียดแสดงไว้ในภาพที่ 6 และตารางท่ี 33 
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Chi-square = 259.976, Chi-square/df = 6.341, df = 41, P = .000, 
GFI = .910, CFI = .951, RMR = .027, RMSEA = .107, NFI = .942 

 
ภาพที่ 6 โมเดลสมการรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 

เพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
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ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลรูปแบบการพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

 

ตัวแปรแฝง 
ค่า 

น้ าหนัก 
S.E t-test 

ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่า
น้ าหนัก 

S.E. t-test R2 

1. รูปแบบ 0.973 0.046 22.724 IT 0.874 0.011 12.404** 0.764 
 นวัตกรรมธรุกิจ    IO 0.899 0.009 11.363** 0.808 
 (BMI)    IS 0.799 0.019 13.813** 0.638 

2. การด าเนิน    VE 0.913 0.009 12.186** 0.834 
 ธุรกิจการสร้าง    VS 0.832 0.017 13.932** 0.693 
 มูลค่าเพิ่ม -.151 0.358 -0.399 Sale 0.919 0.008 11.952** 0.844 
  (VCB)    Growth 0.912 0.009 12.256** 0.831 
    Profit 0.786 0.017 14.325** 0.618 
3. ผลการด าเนิน - - - SC 0.828 0.033 6.622** 0.685 
งานธุรกิจ    NEC 0.447 0.117 14.374** 0.200 
ผู้ประกอบการ    PC 0.613 0.036 12.928** 0.375 
เพื่อสังคม (BPSE)         

 
หมายเหตุ *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t – test > 3.291) 
 
 กล่าวโดยสรุป ผลการวิเคราะห์กรอบแนวความคิดที่สร้างตามสมมติฐานต้องมีการปรับโมเดล
โดยยอมให้ความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์กันได้ ซึ่งตรงกับสภาพความเป็นจริง ผู้วิจัยท าการปรับ
โมเดลเพื่อให้กรอบแนวความคิดสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2.  การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลเชิงสาเหตุสมการโครงสร้างเชิงเส้นที่สร้างหลังการปรับ
แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 
เพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
 การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลเชิงสาเหตุตามโมเดลสมการโครงสร้างหลังการปรับโมเดล 
แสดงรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ 
ผลการด าเนินงาน ตัวแปรสาเหตุ คือ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ เป็นตัวแปรสาเหตุ โดยมีตัวแปร 
การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวส่งผ่านและผลการด าเนินงานธุรกิจ  ผู้ประกอบการ 
เพ่ือสังคมเป็นตัวแปรแฝงภายใน 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างหลังการปรับสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลักที่ว่าโมเดลตามทฤษฎีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ทั้งนี้พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ ( 2) มีค่าเท่ากับ 33.314 องศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 
30 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p – value) มีค่าเท่ากับ 0.309 ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ ( 2 / df) มีค่า
เท่ากับ 1.110 (ตามมาตรฐาน ควรมีค่าไม่เกิน 2.0 หรือ น้อยกว่า 5 กรณีโมเดลซับซ้อน CFI มีค่า
เท่ากับ 0.999 (ตามมาตรฐานควรมีค่ามากกว่า 0.9) NFI มีค่าเท่ากับ 0.993 (ตามมาตรฐานควรมีค่า
มากกว่า 0.9) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFI (Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ .987  
ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ต้องมีค่ามากกว่า .90 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว AGFI 
(Adjust Goodness of Fit Index) มีค่าเท่ากับ .972 เมื่อพิจารณาค่าความสอดคล้องจากค่า RMSEA 
(Root Mean Square Residual Error of Approximation) มีค่าเท่ากับ 0.015 (ตามมาตรฐาน 
ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 หรืออยู่ระหว่าง 0.05 ถึง 0.08) (Kline, 2011) และค่ามาตรฐานดัชนีรากของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR: Standardized Root Mean Squared Residual) มีค่า
เท่ากับ 0.013 (ตามมาตรฐานควรมีค่าน้อยกว่า 0.08) (Kline, 2011) โดยมีการปรับโมเดลเพ่ือให้
โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยยอมให้ค่าความคลาดเคลื่อน 
(Error Variance) มีความสัมพันธ์กันได้ตามความเป็นจริง ค่าความคลาดเคลื่อนที่มีความสัมพันธ์กัน 
ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการปรับแก้โมเดลทั้งหมด จ านวน 17 ครั้ง ตารางที่ 35 และผลหลังการปรับโมเดลแสดง
ดังภาพที่ 7 และตารางท่ี 34 
 
ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะห์การปรับโมเดลระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลรูปแบบนวัตกรรม

การประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
 
การปรับแก้โมเดล  2 (2/df) (p-value) CFI NFI AGFI RMSEA 

ครั้งท่ี 1, 2, 5, 9        
ครั้งท่ี 3, 4, 6, 12        
ครั้งท่ี 7, 11, 16        
ครั้งท่ี 8, 10, 14        
ครั้งท่ี 13, 15, 17        
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Chi-square = 33.314, Chi-square/df = 1.110, df = 30, P = .309, 
GFI = .987, CFI = .999, RMR = .013, RMSEA = .015, NFI = .993 

 
ภาพที่ 7 โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐานหลังการปรับแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

ของรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
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ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลรูปแบบการพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงานตาม
โมเดลที่ปรับใหม ่(Modified Structural Equation Model) 

 

ตัวแปรแฝง 
ค่า 

น้ าหนัก 
S.E t-test 

ตัวแปร
สังเกตได้ 

ค่า 
น้ าหนัก 

S.E. t-test R2 

1.  รูปแบบ 0.942 0.044 21.807 IT 0.904 0.010 10.261** 0.816 
นวัตกรรมธรุกิจ    IO 0.910 0.009 6.815** 0.828 
(BMI)    IS 0.849 0.022 9.225** 0.721 
2.  การด าเนิน    VE 0.926 0.009 9.654** 0.858 
ธุรกิจการสร้าง    VS 0.807 0.020 13.417** 0.652 
มูลค่าเพิม่ .493 0.151 0.304 Sale 0.920 0.010 9.176** 0.846 
(VCB)    Growth 0.887 0.011 12.089** 0.787 
    Profit 0.792 0.017 14.186** 0.627 

3.  ผลการด าเนิน - - - SC 0.812 0.030 7.776** 0.660 
งานธุรกิจ    NEC 0.483 0.117 13.873** 0.234 
ผู้ประกอบการ    PC 0.647 0.036 12.144** 0.419 
เพื่อสังคม (BPSE)         

 
หมายเหตุ *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t – test > 3.291) 
 

2.1  ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด (Measurement Model) ในโมเดลสมการ
โครงสร้างหลังการปรับแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรม 
การประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  เมื่อพิจารณาน้ าหนัก
องค์ประกอบของตัวแปรสั งเกตได้ภายในกับตัวแปรแฝงภายใน  ผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) พบว่า ตัวแปรองค์ประกอบที่สามารถอธิบายการด าเนินธุรกิจการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม  (VCB) ได้ดีที่สุด คือ การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านด้านเศรษฐกิจ  (VE) มีน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 0.926 รองลงมา ได้แก่ ผลการด าเนินงานด้านยอดขาย (Sale) มีน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 0.920 ผลการด าเนินงานด้านการเจริญเติบโต (Growth) มีน้ าหนักองค์ประกอบ
เท่ากับ 0.887 การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.807 และค่าน้อยที่สุด คือ 
ผลการด าเนินงานด้านด้านก าไร (Profit) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.792 ตัวแปรองค์ประกอบ 
ที่สามารถอธิบายผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) ได้ดีที่สุด คือ ด้านยอดขาย
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เปลี่ยนแปลง (SC) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.812 รองลงมา ได้แก่ ด้านก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) 
มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.647 และค่าน้อยที่สุด คือ ด้านจ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง (NEC)  
มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.483 

2.2  ผลการวิเคราะห์ในส่วนของโมเดลสมการโครงสร้างหลังการปรับแสดง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพื่อสร้าง
มูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

การน าเสนอข้อมูลในส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปร
แฝงภายใน พบว่า ตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงภายในประกอบด้วย ตัวแปรรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ (BMI) ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางมากท่ีสุด 
เท่ากับ 0.910 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 รองลงมา คือ ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี (IT)  
มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.904 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 น้อยที่สุด คือ  
ด้านนวัตกรรมสังคม (IS) มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.849 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ตามล าดับ 

ผลจากการวิเคราะห์จากตารางที่ 35 และภาพที่ 7 พบว่า รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) ในภาคเหนือตอนบน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.942 ดังนั้นผลการวิจัย
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 3.  การเปรียบเทียบค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ระหว่าง
โมเดลที่สร้างตามสมมติฐาน (Hypothesized Model) และโมเดลที่ปรับใหม่ (Modified 
Model) 
 เมื่อน าผลการเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์โมเดลที่สร้างจากสมมติฐานและโมเดลที่ปรับใหม่ 
แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 
เพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของค่าสถิติความ
สอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ไปในทางที่ดีขึ้น โดยมีค่าสถิติ 2 กลุ่ม คือ  กลุ่มแรกเป็น
ค่าสถิติที่ลดลง ได้แก่ ค่าไค-สแควร์ ( 2) ค่าองศาอิสระ (df) ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ ( 2 / df) ค่าดัชนี
รากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า RMSEA (Root Mean Square Error of 
Approximation) ค่ามาตรฐานดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ SRMR (Standardized 
Root Mean Squared Residual) และกลุ่มที่สองเป็นค่าสถิติที่เพ่ิมขึ้น ได้แก่ p-value, GFI, AGFI, 
CFI และ NFI ดังตารางที่ 36 
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ตารางที่ 36 เปรียบเทียบค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ระหว่างโมเดล 
ที่สร้างตามสมมติฐาน (Hypothesized Model) และโมเดลที่ปรับใหม่ (Modified 
Model) 

 

Test Statistics 
Hypothesized Model 

(ก่อนปรับโมเดล) 
Modified Model 
(หลังปรับโมเดล) 

เกณฑ์มาตรฐาน 

Chi-square ( 2) 259.976 33.314 - 
df 41 30 - 
p-value 0.000 0.309 > 0.05 
 2 / df  6.341 1.110 < 2.0 หรือน้อยกว่า 3 

(กรณีโมเดลซับซ้อน) 
NFI 0.942 0.993 > 0.90 
CFI 0.951 0.999 > 0.90 
GFI 
AGFI 

.0.910 
0.855 

0.987 
0.972 

> 0.90 
> 0.90 

RMSEA 0.107 0.015 < 0.05 หรือระหว่าง 
0.08 ถึง 1.00 

RMR 0.027 0.013 < 0.05 หรือระหว่าง 0.05 
ถึง 0.08 

 
 ผลการเปรียบเทียบค่าสถิติในกลุ่มแรกที่ลดลง ได้แก่ ค่า  2 ก่อนการปรับโมเดลมีค่า 
259.976 และการปรับโมเดลมีค่าลดลงเป็น 33.314 ค่า df ก่อนปรับโมเดลมีค่า 41 และหลังการปรับ
โมเดลมีค่าลดลงเป็น 30 ค่า  2 / df ก่อนปรับโมเดลมีค่า 6.341 และหลังการปรับโมเดลมีค่าลดลง
เป็น 1.110 ค่า RMSEA ก่อนการปรับโมเดลมีค่าเป็น 107 และหลังการปรับโมเดลมีค่าลดลงเป็น 
0.015 ค่า RMR ก่อนการปรับโมเดลมีค่าเป็น 0.0217 และหลังการปรับโมเดลมีค่าลดลงเป็น 0.013 
 ค่าสถิติในกลุ่มที่สองที่เพ่ิมมากขึ้น ได้แก่ p-value ค่าก่อนการปรับโมเดลมีค่า 0.000 และ
หลังการปรับโมเดลมีค่าเพ่ิมขึ้นเป็น 0.309 ค่า CFI ก่อนการปรับโมเดลมีค่า 0.951 และหลังการปรับ
โมเดลมีค่าเพ่ิมขึ้นเป็น 0.999 ค่า NFI ก่อนการปรับโมเดลมีค่า 0.942 หลังการปรับโมเดลมีค่าเพ่ิมขึ้น
เป็น 0.993 ค่า GFI ก่อนการปรับโมเดลมีค่า 0.910 หลังการปรับโมเดลมีค่าเพ่ิมขึ้นเป็น 0.987  
และค่า AGFI ก่อนการปรับโมเดลมีค่า 0.855 หลังการปรับโมเดลมีค่าเพ่ิมขึ้นเป็น 0.972 โดยสรุป
ภาพรวมของโมเดลหลังจากได้รับการปรับใหม่แล้ว มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีขึ้น  
และผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด ดังนั้นในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบ 
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การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
ใช้โมเดลที่ปรับใหม่ (Modified Model) ในการอธิบาย 
 4.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลในภาพรวมของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน อิทธิพลทางตรง
ของเส้นอิทธิพลระหว่างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI)  ซึ่งประกอบไปด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี (IT) 
นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) และนวัตกรรมสังคม (IS) มี อิทธิพลทางตรงต่อผล 
การด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการด าเนินงาน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) โดยผ่านเส้นทางผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) 
ของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน 
 การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ 
ผลการด าเนินงาน อิทธิพลทางตรงของเส้นอิทธิพลระหว่าง รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) ซึ่งประกอบ
ไปด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี (IT) นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) และนวัตกรรมสังคม (IS)  
มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) และมีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม (BPSE) โดยผ่านเส้นทางการด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VCB) ในกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 
 ภาพรวมของรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและ  
ผลการด าเนินงาน อิทธิพลทางตรงของเส้นอิทธิพลระหว่างการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) 
ประกอบไปด้วย การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ (VE) การสร้างมูลค่าเพ่ิม ด้านสังคม (VS)  
ผลการด าเนินงาน ด้านยอดขาย (Sale) ผลการด าเนินงาน ด้านการเจริญเติบโต (Growth) และผล
การด าเนินงาน ด้านก าไร (Profit) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
(BPSE) ในกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 
 รายละเอียดของการวิเคราะห์ ผู้วิจัยน าเสนอค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปรเชิงสาเหตุในแต่ละ
เส้นทาง น ามาตอบสมมติฐานแต่ละข้อตามล าดับ ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 (H1) รูปแบบธุรกิจส่งผลในเชิงบวกกับการสร้างนวัตกรรม 
 ผลจากการวิเคราะห์จากตารางที่ 34 และภาพที่ 6 พบว่า รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI)  
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) ในภาคเหนือตอนบน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.258 ดังนั้นผลการวิจัย
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 สมมติฐานที่ 2 (H2) การสร้างมูลค่ามีผลเชิงบวกต่อการด าเนินธุรกิจ 
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 สมมติฐานที่ 3 (H3) การสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวแปรส่งผ่านในความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรม
กับผลการด าเนินธุรกิจ 
 ผลจากการวิเคราะห์จากตารางที่  34 และภาพที่  6 พบว่า การด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VCB) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
(BPSE) ในภาคเหนือตอนบน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.493 ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 สมมติฐานที่ 4 (H4) รูปแบบธุรกิจที่มีนวัตกรรมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมต่อผลกการด าเนิน
ธุรกิจ 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางที่  34 และภาพที่  6 พบว่า รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI)  
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) ในภาคเหนือ
ตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.258 รูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
(BPSE) โดยผ่านเส้นทางด้านผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.464 ดังนั้นผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ผลการทดสอบสมมติฐานจากโมเดลที่ปรับแล้ว โดยการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงระหว่าง  
ตัวแปรต่างๆ ของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการ
ประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน ดังแสดงตารางที่ 37 
 
ตารางที่ 37 อิทธิพลทางตรงของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบ

นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
 

ตัวแปรสาเหตุ 
ตัวแปรผลการด าเนินงานธุรกิจ 

(Direct effect) 
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(S.E.) 
รูปแบบนวัตกรรมธุรกจิ (BMI) 0.258 0.153 
การด าเนินธรุกิจการสร้างมูลค่าเพิม่ (VCB) 0.493 0.151 

Chi-square = 33.314 df = 30  2 / df = 1.110 p – value = 0.309 
CFI = 0.999 GFI = .987 NFI = 0.993 RMSEA = 0.015 SRMR  = 0.013 

 
หมายเหตุ ** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2.576 < t – value = 3.291) 
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ตารางที่ 38 สรุปความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรง อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมความสัมพันธ์ 
เชิงสาเหตุของรูปแบบการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้าง
มูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

 
ตัวแปรสาเหตุ 

(Effect) 
อิทธิพลทางตรง

(DE) 
อิทธิพลทางอ้อม 

(IE) 
อิทธิพลรวม 

(TE) 
1. รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) 
- ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
(BPSE) 

0.258 - 0.258 

2. รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) 
- ผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพิ่ม (VCB) 

0.942  0.942 

3. การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพิ่ม (VCB)  
- ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
(BPSE) 

0.493 - 0.493 

4. รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI)  
- ผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพิ่ม (VCB)  
- ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
(BPSE) 

0.258 0.464 0.722 

 
ตารางท่ี 39 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

 สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

H1 รูปแบบธุรกิจส่งผลในเชิงบวกกับการสร้างนวัตกรรม เป็นไปตามสมมติฐาน 
H2 การสร้างมูลค่ามีผลเชิงบวกต่อการด าเนินธุรกิจ เป็นไปตามสมมติฐาน 

H3 
การสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวแปรส่งผ่านในความสัมพันธ์
ระหว่างนวัตกรรมกับผลการด าเนินธุรกิจ 

เป็นไปตามสมมติฐาน 

H4 
รูปแบบธุรกิจที่มีนวัตกรรมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมต่อ
ผลการด าเนินธุรกิจ 

เป็นไปตามสมมติฐาน 
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ภาคผนวก บทที่ 4 
ตอนที่ 1 ลักษณะของผู้ประกอบการและสถานประกอบการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน 
จากประชากร 652 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 470 คน การตอบแบบสอบถามสมบูรณ์ทุกฉบับ  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน ครอบคลุม
ข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพ เคยได้การเข้าฝึกอบรมในทางธุรกิจ 
ประสบการณ์ท างาน ลักษณะของสถานประกอบการ รายได้ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ และ
จ านวนพนักงานของผู้ประกอบธุรกิจเกษตร ซึ่งน าเสนอข้อมูลเป็นจ านวนและร้อยละ ดังตารางที่ 40 
 
ตารางที่ 40 จ านวน และร้อยละ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรในภาคเหนือ

ตอนบน 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.  เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
278 
192 

 
59.10 
40.90 

รวม 470 100.00 
2.  อาย ุ

ต่ ากว่า 20 ป ี
 
9 

 
1.90 

21 – 40 ปี 309 65.80 
41 – 60 ปี 141 30.00 
60 ป ีขึ้นไป 11 2.30 

รวม 470 100.00 
3.  ระดับการศึกษาสูงสดุ   

ประถมศึกษา 22 4.70 
มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 146 31.10 
ปริญญาตร ี 266 56.60 
สูงกว่าปริญญาตร ี 36 7.60 

รวม 470 100.00 
4.  สถานภาพ   

โสด 243 51.70 
หย่าร้าง 4 0.90 
หม้าย 7 1.50 



 97 

ตารางท่ี 40 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

4.  สถานภาพ (ต่อ)   
สมรส 213 45.30 

รวม 470 100.00 
5.  เคยไดร้ับการเข้าฝึกอบรมในทางธุรกิจ   

ไม่เคยเข้าฝึกอบรม 166 35.30 
เคยเข้ารบัการฝึกอบรม 304 64.70 

รวม 470 100.00 
5.1  ได้รับการฝึกอบรมเฉลี่ย   

ปีละ 1 ครั้ง 167 35.50 
ปีละ 2 ครั้ง 35 7.50 
ปีละ 3 ครั้ง 18 3.80 
ปีละ 4 ครั้ง 250 53.20 

รวม 470 100.00 
5.2  เข้าฝึกอบรมทางธุรกิจ   

เพาะเหด็ 250 43.60 
การตลาด 2 0.40 
แผนธุรกิจ 262 55.80 
การเลีย้งผึ้ง 1 0.20 

รวม 470 100.00 

6.  มีประสบการณ์ท างานท่ีเกีย่วข้องกับธุรกิจ   
ไม่เคย 141 30.00 
เคย 329 70.00 

รวม 470 100.00 
7.  ประสบการณ์ในการท างาน   

ต่ ากว่า 5 ป ี 311 66.20 
6 – 10 ปี 130 27.70 
11 – 15 ปี 8 1.70 
16 - 20 ปี 8 1.70 
20 ป ีขึ้นไป 13 2.70 

รวม 470 100.00 
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ตารางท่ี 40 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

8.  ลักษณะของสถานประกอบการ 452 96.20 
เจ้าของคนเดียว   
ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือจ ากัด 3 0.60 
บริษัทจ ากัด 11 2.30 
อื่นๆ ระบ ุ 4 0.90 

รวม 470 100.00 

9.  ประเภทของกิจการ   
การค้าส่ง / ปลีก 127 27.00 
การผลิต 251 53.40 
การบริการ 40 8.50 
ครบวงจร 52 11.10 

รวม 470 100.00 
10.  รายได้ของกิจการโดยเฉลี่ยตอ่เดือน   

ต่ ากว่า 10,000 บาท 190 40.20 
10,000 – 20,000 บาท 164 34.90 
20,001 – 30,000 บาท 50 10.60 
30,001 – 40,000 บาท 10 2.10 
40,000 บาท ขึ้นไป 56 11.90 

รวม 470 100.00 
11.  ระยะเวลาในการด าเนินธุรกจิ   

ต่ ากว่า 5 ป ี 393 83.60 
6 – 10 ปี 35 7.50 
11 -15 ป ี 9 1.90 
16 – 20 ปี 6 1.30 
20 ป ีขึ้นไป 27 5.70 

รวม 470 100.00 
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ตารางท่ี 40 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

12.  จ านวนของพนักงานในสถานประกอบการ   
จ านวน 1 คน 357 76.00 
จ านวน 2 คน 44 9.40 
จ านวน 3 คน 34 7.20 
จ านวน 4 คน 20 4.20 
จ านวน 5 คน ขึ้นไป 15 3.20 

รวม 470 100.00 

 
 จากตารางที่ 40 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 59.10 และรองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน 
192 คน คิดเป็นร้อยละ 40.90  
 มีอายุอยู่ระหว่าง 21 – 40 ปี จ านวน 309 คน คิดเป็นร้อยละ 65.80 รองลงมา อายุอยู่
ระหว่าง 41 – 60 ปี จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 11 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.30 และอายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 1.90 ตามล าดับ  
 ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 56.60 รองลงมา
มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 31.10 สูงกว่าปริญญาตรี 
จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 7.60 และประถมศึกษา จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 4.70 
ตามล าดับ 
 สถานภาพโสด จ านวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 51.70 รองลงมาแต่งงาน จ านวน 213 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.30 หม้าย จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 หย่าร้าง จ านวน 4 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 0.90 และแยกกันอยู่ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.60 ตามล าดับ 
 เคยได้รับการเข้าฝึกอบรมในทางธุรกิจ จ านวน 304 คน คิดเป็นร้อยละ 64.70 ไม่เคยเข้า
ฝึกอบรม จ านวน 166 คนคิดเป็นร้อยละ 35.30 ตามล าดับ 
 ได้รับการฝึกอบรมเฉลี่ยปีละ 4 ครั้ง จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 53.20 รองลงมาปีละ  
1 ครั้ง จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 ปีละ 2 ครั้ง จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 และ 
ปีละ 3 ครั้ง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 3.80 ตามล าดับ 
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 ฝึกอบรมทางธุรกิจ การวางแผนธุรกิจ จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 55.80 รองลงมาธุรกิจ
เพาะเห็ด จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 43.60 การตลาด จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.40 และ
การเลี้ยงผึ้ง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.20 ตามล าดับ 
 เคยมีประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ จ านวน 329 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 และ
ไม่เคยมีประสบการณ์ จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามล าดับ 
 ประสบการณ์ในการท างาน ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 66.20 รองลงมา  
6 – 10 ปี จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 27.70 ประสบการณ์ 20 ปีขึ้นไป จ านวน 13 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.70 ประสบการณ์ 11 – 15 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 1.70 และประสบการณ์  
16 - 20 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 1.70 ตามล าดับ 
 ลักษณะของสถานประกอบการเจ้าของคนเดียว จ านวน 452 คน คิดเป็นร้อยละ 96.20 
รองลงมา บริษัทจ ากัด จ านวน 11 คนคิดเป็นร้อยละ 2.30 อ่ืน ๆ ระบุ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.90 และห้างหุ้นส่วนสามัญหรือจ ากัด จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.60 ตามล าดับ 
 ประเภทของกิจการ การผลิต จ านวน 251 คน คิดเป็นร้อยละ 53.40 การค้าส่ง / ปลีก 
จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 ครบวงจร จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ  11.10  
และการบริการ จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 ตามล าดับ 
 รายได้ของกิจการโดยเฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.20 รายได้ 10,000 – 20,000 บาท จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 34.90 รายได้ 40,000 บาท
ขึ้นไป จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 11.90 รายได้ 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 50 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.60 และรายได้ 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.10 ตามล าดับ 
 ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 393 คน คิดเป็นร้อยละ 83.60 ระยะเวลา  
6 – 10 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ระยะเวลา 20 ปีขึ้นไป จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.70 ระยะเวลา 11 -15 ปี จ านวน 9 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.90 และระยะเวลา 16 – 20 ปี จ านวน  
6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.30 ตามล าดับ 
 จ านวนของพนักงานในสถานประกอบการ 1 คน จ านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 76.00 
รองลงมา 2 คน จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 9.40 มีพนักงาน 3 คน จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.20 มีพนักงาน 4 คน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.20 และมีพนักงาน 5 คนขึ้นไป จ านวน 15 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.20 ตามล าดับ 
 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล (Normality) 
 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลเพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิภาพ 
ของการประมาณค่าของตัวแปรหรือความแกร่ง (Robustness) ของการประมาณค่า สถิติวิเคราะห์ 
ที่ ใช้ในการทดสอบแบบ t และ F มีข้อตกลงเบื้องต้นว่าตัวแปรต้องมีการแจกแจงแบบปกติ  



 101 

การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลท าได้โดยการตรวจสอบแผนภาพ Normal  
P-P Plot ของแต่ละตัวแปรหากได้เส้นตรงในแนวทแยง จะสรุปได้ว่าตัวแปรมีลักษณะการแจกแจง
แบบโค้งปกติ(Arbuckle, 2007; Kline, 2011) ผลจากการวิเคราะห์แผนภาพ Normal P-P Plot  
ของแต่ละตัวแปร พบว่า ส่วนใหญ่ได้เส้นตรงในแนวทแยง สรุปได้ว่าตัวแปรส่วนใหญ่มีลักษณะ 
การแจกแจงแบบโค้งปกติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรของนวัตกรรมเทคโนโลยี (IT) 
 
                            
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 9 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) 
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ภาพที่ 10 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรนวัตกรรมสังคม (IS) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรเศรษฐกิจ (VE) 
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ภาพที่ 12 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรสังคม (VS) 
 

 

 
ภาพที่ 13 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรยอดขาย (Sale) 
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ภาพที่ 14 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรความเจริญเติบโต (Growth) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 15 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรก าไร (Profit) 
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ภาพที่ 16 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรยอดขายเปลี่ยนแปลง (SC) 
 

                     

 
ภาพที่ 17 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรจ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง (NEC) 
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ภาพที่ 18 การแจกแจงของข้อมูลตัวแปรก าไรเปลี่ยนแปลง (PC) 
 
 การตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 19 ความสัมพันธ์ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residual) กับค่าพยากรณ์

มาตรฐาน (Standardized Predicted Value) โดยผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เป็นตัวแปรตาม 
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การตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม (Linearity) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 20 ความสัมพันธ์ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residual) กับตัวแปรอิสระ

รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) โดยผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) เป็นตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 21 ความสัมพันธ์ระหว่างเศษที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residual) กับตัวแปรอิสระ

การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) โดยผลการด าเนินงานธุรกิจ  
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) เป็นตัวแปรตาม 

 
 



 108 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตร
และผลการด าเนินงาน ผู้วิจัยต้องการรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมเพ่ือสร้างมูลค่ามุ่งไปสู่  
ผลการด าเนินงาน สรุปผลการวิจัย 4 ส่วน ดังนี้ 
 1.  สรุปผลการวิจัย (Conclusions) 

1.1  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) 
1.1.1  การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ

เกษตรและผลการด าเนินงาน 
1)  รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
2)  นวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
3)  ผลการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 

1.2  การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) 
2.  การอภิปรายผลการวิจัย (Discussion of Findings) 

2.1  ประโยชน์และการน าไปใช้ (Contribution and Implications) 
2.1.1  ประโยชน์เชิงทฤษฎี (Theoretical Contribution) 
2.1.2  ประโยชน์เชิงปฏิบัติ (Practical Contribution) 

2.2  ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต (Limitations and Suggestions 
for Future Research) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจ
เกษตรและผลการด าเนินงาน โดยเก็บจากผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ในเขตภาคเหนือ
ตอนบน เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key 
Informants) คือ เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ที่ประสบความส าเร็จโดยได้รับการแนะน าจากส านักงาน
เกษตรแต่ละจังหวัด ซึ่งมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ตรงในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคม  
มีการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินธุรกิจ 
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 1.  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) 
 เก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ที่ประสบความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจ มีการน านวัตกรรมมาใช้ในการด าเนินงาน และมีประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาสังคม จ านวน 
8 ราย และหน่วยงานภาครัฐผู้ดูแลเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ จ านวน 2 ราย เก็บข้อมูลโดยการใช้
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกประกอบไปด้วย 

1.1  การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตร
และผลการด าเนินงาน ข้อมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ จ านวน 10 ราย 
 เก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ซึ่งเป็นตัวแทนของแต่ละจังหวัด 
ในการติดต่อ ด าเนินการกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน อีกทั้งยังเป็นแกนน าในการขับเคลื่ อน
เครือข่ายผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรภาคเหนือตอนบน ลักษณะทั่วไปพบว่าเป็นเพศชาย  
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประวัติการเดินทางไปท างานต่างถ่ินและย้ายกลับภูมิล าเนา โดยธุรกิจ
มีลักษณะการต่อยอดจากการท าการเกษตรจากรุ่นสู่รุ่นและพัฒนาโดยการน าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้
ในการด าเนินงาน และเกษตรจังหวัด จ านวน 2 ราย ซึ่งดูแลกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ในเขตจังหวัด
ภาคเหนือตอนบนและเกษตรจังหวัดแม่ฮ่องสอน  

1.1.1  รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ มีการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพ่ือเสนอต่อลูกค้าอย่างต่อเนื่อง สามารถให้ข้อมูลข่าวสารลูกค้าผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และมีการสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว มีการรักษาลูกค้าด้วยการเสนอข้อเสนอหรือบริการใหม่ๆ ให้กับ
ลูกค้าที่มาใช้บริการ ท าให้สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้แก่ลูกค้าได้เป็นอย่างดี  
มีโอกาสในการสร้างและพัฒนาธุรกิจให้มีรายได้ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ 

ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร มีโครงสร้างในการบริหารจัดการธุรกิจที่ดี 
มีข้ันตอน กระบวนการในการบริหารจัดการ มีพันธมิตรที่ดีมีคุณภาพ นอกจากนี้ยังมีการฝึกอบรมหรือ
เปิดโอกาสให้พนักงานได้เข้ารับการอบรมอยู่เสมอ ธุรกิจมีการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักและจดจ า
ได้เป็นอย่างดี ในการบริหารมีการประมาณโครงสร้างก าไร – ขาดทุน มีความคิดในการประหยัด
ต้นทุน และการก าหนดส่วนแบ่งตลาด 

ด้านนวัตกรรมสังคม ธุรกิจมีความสนใจในเรื่องปัญหาสังคม คุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชน หาวิธีในการสร้างสรรค์ทางการเมืองและสังคมเพ่ือให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง ธุรกิจเชื่อใน
การสร้างความยั่งยืนทางสังคมนั้น เป็นสิ่งเริ่มแรกในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ มองหาวิธีที่จะเพ่ิม 
การให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในชุมชน สังคม 
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1.1.2  นวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจเพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่ม 
การสร้างมูลค่าเพิ่มด้านเศรษฐกิจ ผู้ประกอบธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ สร้างแนวคิด

ใหม่ๆ ที่ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมและท าให้สังคมน่าอยู่ขึ้น มีความต้องการจะพัฒนาเทคนิค  
การฝึกอบรมใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของชุมชน ต้องการสร้าง
ประโยชน์ส าหรับสังคม ชุมชนโดยไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์ตอบแทน และมีความต้องการที่ จะหา
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมให้คุณภาพชีวิตของคนดีข้ึน 

การสร้างมูลค่าเพิ่มด้านสังคม ผู้ประกอบธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ มีแนวคิดในการใช้
นวัตกรรมในการเปลี่ยนสังคม มองหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ยนแปลงด้วย
นวัตกรรม และตามความต้องการของสังคม โดยมองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานและ
กฎเกณฑ์ทางสังคมเพ่ือให้คุณภาพชีวิตดีมากยิ่งขึ้น ด้วยการเป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน แก้ไข
ปัญหาทางสังคมของชุมชน 

ผลการด าเนินงานด้านยอดขาย ประกอบธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ มีการน า
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ Purchase of Equipment มีการปรับ
ขั้นตอนต่างๆ โดยการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือลดต้นทุน Change Process  
มีการสร้างเครือข่ายใหม่ๆ  อยู่เสมอ มีผลท าให้สามารถเพ่ิมรายได้ ยอดขาย ได้เป็นอย่างดี 

ผลการด าเนินงานด้านการเจริญเติบโต ผู้ประกอบธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ มีความ
ต้องการพัฒนาเทคนิค หรือเข้าร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
Training โดยน านวัตกรรมมาใช้ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าท่ีเฉพาะเจาะจงและแตกต่าง
กัน มีการวางโครงสร้างองค์กรที่มั่นคง มีความหยุ่นเตรียมรับกับนวัตกรรมใหม่ๆ มีการส่งเสริม 
สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์แนะแนวคิดใหม่ๆ แก่คนในองค์กร และคุณมีการสื่อสารภายในองค์กร
อย่างสม่ าเสมอถึงการพัฒนาองค์กรด้วยแนวคิดใหม่ๆ และการด าเนินการใหม่ๆ 

ผลการด าเนินงานด้านก าไร ในการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่
สามารถเพ่ิมก าไรได้เป็นอย่างดี สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ และสามารถ
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ดีจากการน านวัตกรรมมาใช้ 

1.1.3  ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
  การเปลี่ยนแปลงยอดขาย จ านวนพนักงาน และก าไร ภาพรวมผลการเปลี่ยนผล
การด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบเกษตรกรเพ่ือสังคมได้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้าน ยอดขายและ  
การเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงานในระดับมาก (3.36) และมีการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร (3.26) 
ตามล าดับ 



 111 

 โดยจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้วิจัยได้น าเอาตัวแปรที่มีผลต่ อการสร้าง
รูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  
โดยการศึกษาตัวแปรและท าการออกแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณต่อไป 
 2.  การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) 
 การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยเก็บ
ข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน 8 จังหวัด ประกอบด้วย  
ข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 470 ราย ลักษณะทั่วไปของผู้ประกอบการ
ธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 
59.10 และรองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 40.90 ด้านอายุ มีอายุอยู่ระหว่าง 
21 - 40 ปี จ านวน 309 คน คิดเป็นร้อยละ 65.80 ด้านจบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน  
266 คน คิดเป็นร้อยละ 56.60 มีสถานภาพโสด จ านวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 51.70 และเคยได้รับ
การเข้าฝึกอบรมในทางธุรกิจ จ านวน 304 คน คิดเป็นร้อยละ 64.70 เฉลี่ยปีละ 4 ครั้ง จ านวน  
250 คน คิดเป็นร้อยละ 53.20 โดยเป็นการฝึกอบรมทางธุรกิจการวางแผนธุรกิจ จ านวน 262 คน  
คิดเป็นร้อยละ 55.80 เคยมีประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ จ านวน 329 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.00 และมีประสบการณ์ท างานต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 66.20 ลักษณะ 
การประกอบการ คือ เจ้าของคนเดียว จ านวน 452 คน คิดเป็นร้อยละ 96.20 ในลักษณะการผลิต 
จ านวน 251 คน คิดเป็นร้อยละ 53.40 รายได้ของกิจการโดยเฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 10,000 บาท 
จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 40.20 ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 393 คน 
คิดเป็นร้อยละ 83.60 ซึ่งมีจ านวนพนักงานในสถานประกอบการจ านวน 1 คน จ านวน 357 คน  
คิดเป็นร้อยละ 76.00  
 พบว่า ด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก ประกอบไปด้วย ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี ด้านนวัตกรรมการบริหารจดัการองค์กร  
และด้านนวัตกรรมสังคม (3.71), (3.73) และ (3.70) ตามล าดับ ภาพรวมของการด าเนินธุรกิจ 
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมของเกษตรกรรุ่นใหม่ ให้ความส าคัญกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจมากที่สุด 
(3.77) รองลงมา การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม (3.75) และการเจริญเติบโต (3.67) ตามล าดับ  
ภาพรวมผลการเปลี่ ยนผลการด าเนิ นธุรกิจของผู้ป ระกอบเกษตรกรเพ่ือสั งคมได้ ให้ เกิด 
การเปลี่ยนแปลงในด้าน ยอดขายและการเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงานในระดับมาก (3.36) และมี
การเปลี่ยนแปลงด้านก าไร (3.26) ตามล าดับ 
 
 



 112 

2.1  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการ
ประกอบการสังคมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

2.1.1  ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 
1)  ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ความสัมพันธ์ของตัวแปรแฝง 

ผลการด าเนินงานธุรกิจ ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม โดยรวม ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .566 ถึง .901 ตามล าดับ 

2) ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงภายนอกและ 
ตัวแปรแฝงภายใน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปร
แฝงภายในของผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ในภาคเหนือตอนบน โดยรวมส่วน
ใหญ่มีความสอดคล้องกันมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.166 ถึง .882 ตัวแปรสังเกตได้ที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุด คือ รูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ (BMI มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) 
เช่นเดียวกัน รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) กับผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
(BPSE) มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 

3)  ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงและค่าอิทธิพลของการพัฒนารูปแบบ
นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน  จากผล 
การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง พบว่า รูปแบบการวัดตัวแปรแฝง
ภายนอกและตัวแปรแฝงภายในของธุรกิจสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์เช่นเดียวกัน 
ยืนยันโดยค่าดัชนีวัดความกลมกลืนของแบบจ าลองที่อยู่ในเกณฑ์การยอมรับทุกค่า จึงถือว่า
แบบจ าลองโครงสร้างเชิงเส้นตรงของผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ทั้งโดยรวมมีความกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ตามสมมติฐานของการวิจัย โดยค่าสถิติวัดความกลมกลืนมีดังนี้ 
 ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงาน
ของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่  2 = 33.314, df = 30,  2 / df = 1.110, p-value = 0.309, 
CFI = 0.999, GFI = .987 AGFI = .972, NFI = 0.993, RMSEA = 0.015, RMR = 0.013 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI)  2 = 2.047, df = 1,  2 / df = 2.047, p-value = 0.105, 
GFI = 0.994, CFI = 0.997, NFI = .997, AGFI = .0.971, RMSEA = 0.050, RMR  = 0.004 
 การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB)  2 = 4.402, df = 2,  2 / df = 2.201,  
p-value = 0.111, GFI = 0.996, CFI = 0.999, NFI = 0.998, AGFI = 0.972 RMSEA = 0.051, 
RMR = 0.007 
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 ผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE)  2 = 1.625, df = 1,  2 / df = 
1.625, p-value =  0.149, GFI =  .994, AGFI =  0.973, CFI =  .998, NFI =  .996,  RMSEA = 
0.039, SRMR = 0.004 
 เมื่อพิจารณาอิทธิพลของตัวแปรผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของ
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน ตามปัจจัยที่ศึกษา พบว่า 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มี อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) ในภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีค่าอิทธิพล
ทางตรงเท่ากับ 0.258  
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลผลการด าเนินธุรกิจการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VCB) ในภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เส้นทางเท่ากับ 0.942 
 การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VCB) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) ในภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.493 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มี อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ
ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง
เท่ากับ 0.258 และรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (BMI) มีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม (BPSE) โดยผ่านเส้นทางด้านผลการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(VCB) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.464 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า รูปแบบธุรกิจที่มีนวัตกรรมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่กันได้ และส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ  ยิ่งไปกว่านั้นผลจาก 
การวิเคราะห์ในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง แสดงให้เห็นว่าการสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
ในความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมและผลการด าเนินงาน ด้ วยเหตุนี้  นวัตกรรมจึงมีผลต่อ 
ผลการด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นในด้านการลดต้นทุนด้านกระบวนการผลิต หรือเพ่ิมรายได้ เพ่ิมก าไร
จากกระบวนการตลาด ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ ส่งผลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจ โดยในปี พ.ศ. 2560 – 
2565 ที่ผ่านมาผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม มีการเปลี่ยนแปลงในด้านยอดขาย
และการเปลี่ยนแปลงจ านวนพนักงานในระดับมาก (3.36) และมีการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร (3.26) 
ตามล าดับ 
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อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายการวิจัยครั้งนีแ้บ่งประเด็นตามวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประเด็นดังนี้  
 1.  รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ในภาคเหนือตอนบน  
ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กรมีผลต่อการด าเนินงานธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกร 
รุ่นใหม่ ในภาคเหนือตอนบน เป็นล าดับแรก โดยมีปัจจัยคือ ธุรกิจมีการมองหาลูกค้าใหม่หรือตลาด
ใหม่อยู่เสมอ มีการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักและจดจ าได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ผู้ประกอบการ
เกษตรรุ่นใหม่ยังมีความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้า มีความคิดในการประหยัดต้นทุน มีการก าหนด 
ส่วนแบ่งตลาด และมีการประมาณโครงสร้างก าไร – ขาดทุน ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี มีการพัฒนา
โอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ สามารถให้ข้อมูล ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และสื่อสารอย่างรวดเร็ว และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเสนอต่อลูกค้าอย่างต่อเนื่อง เช่นเดียวกับ 
(Xinya You, 2022) ที่ท าการศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจในด้านการออกแบบรูปแบบนวัตกรรม
ธุรกิจต้องอาศัยเครื่องมือในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ เพ่ือน าเสนอแก่ตลาด  
ด้านนวัตกรรมสังคม มีความสนใจในเรื่องปัญหาสังคม คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ต้องการยกระดับ
สังคม มองหาวิธีที่จะเพ่ิมการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในชุมชน สังคม สามารถพัฒนาสมรรถนะ
ส่วนบุคคล รวมไปถึงนวัตกรรมสังคมด้วย (Pansuwong et al., 2022 ) เช่นเดียวกับแนวคิด 
(Barney, 1991; Dierickx & Cool, 1989) ธุรกิจมีการมุ่งเน้นกระบวนการในการจัดการทรัพยากร 
มีความส าคัญต่อการด าเนินงานของธุรกิจ ซึ่งในการด าเนินงานของธุรกิจนั้นๆ จะเกิดเป็นรูปแบบ  
ในการด าเนินธุรกิจ (Business Model) ใหม่ๆ ตามความชอบ ประสบการณ์ ช่วงเวลา โดยสามารถ
แบ่งเป็นช่วงวัย ผลการวิจัยพบว่าผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่เป็นกลุ่มคนในช่วง Millennials  
ซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ในวัยกลางๆ (United Nations, 2023) อายุระหว่าง 21 – 40 ปี และเพศหญิงที่เป็น
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่มีสถานะโสด ด าเนินธุรกิจโดยเป็นเจ้าของคนเดียว มีความต้องการ  
ในการพัฒนาเทคนิคใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการสร้างสรรนวัตกรรม ซึ่งสอดคล้องกับ 
การพยากรณ์ที่ว่า ผู้ประกอบการหญิง มีความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจให้ประสบ
ความส าเร็จในสภาวะพลวัต (Thechatakern,2007) เพศชายมีการน าเอานวัตกรรมมาใช้ในการสร้าง
ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ ผู้ประกอบการเน้นการมีหุ้นส่วนจ านวนน้อย และกระบวนการภายในของ
ผู้ประกอบการ (Radjou & Prabhu, 2015) ผสมผสานกับความต้องการและความเป็นไปได้ของ
เทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการสร้างความส าเร็จของธุรกิจ (IDEO, 2021) รูปแบบธุรกิจที่น่าสนใจ คือ  
การมุ่งเน้นกิจกรรมโดยค านึงถึงทรัพยากร และการวางต าแหน่งของธุรกิจ สิ่งเหล่านี้  คือ ความส าคัญ
ของกลยุทธ์ที่สามารถสร้างความได้เปรียบทางการนวัตกรรมจะเป็นตัวขับเคลื่อนรูปแบบของธุรกิจ 
สู่ความเป็นทิจิทัล (George & Bock, 2011; Khare et al., 2022; Ojala et al., 2018) จนกระทั่ง
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เป็นรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ (Business Model Innovation) และการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม
ต่างๆ อย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  
เพ่ื อ เ พ่ิ มมู ลค่ า ใน ตลาด  (Bohnsack et al., 2021 ; Colovic, 2022 ; Child et al., 2017 )  
และทรัพยากรต่างๆ ที่ธุรกิจมี (Amit & Zott, 2010) เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน อีกทั้ง
ยังเป็นการลดต้นทุนในการด าเนินธุรกิจ (Williamson, 1985) มุ่งเน้นไปที่ต้นทุนการบริหารจัดการ
ความสัมพันธ์ลูกค้าให้ต่ าที่สุดและเพ่ิมผลตอบแทนสูงสุด (Rindfleisch & Heide, 1997) และจาก 
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศท า ให้ธุรกิจมีศักยภาพการเข้าถึงข้อมูลมากขึ้น โดยไม่มีความ
จ าเป็นต้องขยายขนาดองค์กรและสามารถลดต้นทุนธุรกรรมได้ (Cordella, 2006) และเพ่ือสร้าง
ผลประโยชน์ทางการเงินของธุรกิจ (กุลยา อุปพงษ์ และภูษณิศา เตชเถกิง, 2560) โดยมุ่งเน้นให้ต้นทุน
โครงสร้างและต้นทุนการจัดการความสัมพันธ์ลูกค้าต่ าที่สุดและเพ่ิมผลตอบแทนสูงสุด (Rindfleisch & 
Heide, 1997) ต้นทุนที่ลดลงส่งผลต่อให้ผลการด าเนินงานดีขึ้น (Thechatakerng & Rialp, 2005; 
Tomassen 2004; Brouthers & Nakos, 2004) โดยธุรกิจต้องพ่ึงพาทรัพยากร ในการวิเคราะห์ใน
การหาจุดสมดุลตามทฤษฎีของ Pfeffer & Salanick จากที่กล่าวมานั้นล้วนเป็นปัจจัยในการออกแบบ
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ หรือ Young 
Smart Farmer (YFS) ทั้งสิ้น 
 2.  การสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพื่อสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิมของผู้ประกอบการเกษตรกร 
รุ่นใหม่มี อิทธิพลทางตรงเชิงบวกที่ต่อผลการด าเนิน งานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคมของ
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ โดยมีการน านวัตกรรมมาใช้ในการด าเนินธุรกิจ ในด้านนวัตกรรม
เทคโนโลยี นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร และนวัตกรรมสังคม โดยการปรับเปลี่ยนกระบวนการ
โดยน าเอานวัตกรรมต่างๆ เข้ามาใช้ เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการให้ ได้ผลิตภัณฑ์ใหม่  เช่น  
การเพาะปลูกในลักษณะอินทรีย์  เพ่ือลดการใช้สารเคมี  และสามารถ สร้างมูลค่าเพ่ิมจาก 
การปรับเปลี่ยนกระบวนการ สอดคล้องกับ (Petcho et al., 2019; Kwankam & Thechatakerng, 
2011) ให้มีประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายธุรกิจ  เช่นเดียวกันกับ (Dwivedi & 
Weerawardena, 2018) ที่กล่าวว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมีส่วนร่วมในการสร้างคุณค่าทางสังคม 
โดยการแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางสังคมด้วยนวัตกรรมและสร้างความยั่งยืนด้วยตนเอง 
(Fernandes & Catalão-Lopes, 2019) ผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรที่มีผลการด าเนินงาน 
ที่ประสบผลส าเร็จได้ ผู้ประกอบการใช้การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ด้านสั งคม ผลการด าเนินงานด้านยอดขาย ผลการด าเนินงานด้านการเจริญ เติบ โตและ 
ผลการด าเนินงานด้ านก าไร ผู้ ประกอบการเกษตรกรรุ่น ใหม่ มี แนวคิดการใช้นวัตกรรม 
ในการเปลี่ยนแปลงสังคม โดยเป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน ตระหนักถึงปัญหาสังคม แก้ไขปัญหา
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ทางสังคม ชุมชน เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ (Ravensburg et al., 2021) ที่กล่าวว่าธุรกิจที่
ด าเนินการเพ่ือสังคมเริ่มจากคนรุ่นใหม่ที่ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในการด าเนินงาน มีโครงสร้างธุรกิจ 
ที่ดี มีขั้นตอน กระบวนการในการบริหารจัดการที่ดี  มีการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักและจดจ าได้
เป็นอย่างดี มีการสร้างเครือข่ายใหม่ๆ น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์และ
บริการในการเพ่ิมรายได้และยอดขาย ธุรกิจมีการพัฒนาองค์กรด้วยแนวคิดใหม่ๆ และการด าเนินการ
ใหม่ ๆ ส่งเสริม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ในการเพ่ิมก าไรและสามารถสร้างความได้เปรียบทาง 
การแข่งขัน สอดคล้องแนวคิดของ (Foss & Saebi, 2017; Mitchell & Coles, 2003) ธุรกิจมีความ
จ าเป็นในการปรับตัว พัฒนาตนเอง ก าหนดกิจกรรมใหม่ๆ และการพิจารณาทรัพยากรที่ตนเองมีอยู่ 
ดังนั้น รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมีความส าคัญต่อการรักษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของธุรกิจ
ด้วยนวัตกรรม (Cucculelli & Bettinelli, 2015; Wei, Yang, Sun & Gu, 2014) เพ่ือสร้างสรรค์คุณ
ค่าที่แตกต่างเหนือจากคู่แข่งขัน สร้างความประทับใจเหนือความคาดหมายให้แก่ลูกค้า จึงเกิดเป็น
คุณค่า ประกอบไปด้วยคุณค่าด้านเศรษฐกิจและคุณค่าด้านสังคม ในท านองเดียวกันกับ (Santos, 
2012; Saebi, Foss & Linder, 2019) ที่กล่าวว่า ธุรกิจที่มุ่งสร้างคุณค่าทางสังคมโดยมีเจตนาเริ่มจาก
พันธมิตรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่งผลเป็นวงกว้างสู่ชุมชนและสังคม ซึ่งมีภารกิจทั้งด้านเศรษฐกิจ
และสังคมควบคู่กัน (Weerawardena & Mort, 2006) ด้วยการสร้าง ส่งมอบมูลค่าและการมี 
ส่วนร่วมของธุรกิจและสั งคม (Davies & Doherty, 2018) อักทั้ งยั งเป็ นวัตถุประสงค์ของ
ผู้ประกอบการสังคมในการสร้างคุณค่าทางสังคม ใช้ประโยชน์ โอกาส และนวัตกรรม รักษาความเสี่ยง 
เพ่ือส่งมอบผลลัพธ์ที่ดีแก่สังคม (Farinha et al., 2020; Lubberink et al.ม 2019; Peredo & 
McLean 2006; Tan et al., 2005) 
 3.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในการสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพื่อสังคมใน
การเพิ่มมูลค่าเพิ่มในการด าเนินงานของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ และการด าเนินธุรกิจการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม ที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ในภาคเหนือตอนบน 
โดยรวมแต่ละด้านมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการก าหนดสมมติฐานการวิจัยและการสร้างแบบจ าลองสมมติฐานความสัมพันธ์โครงสร้าง
เชิงเส้นตรงของรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงาน
ธุรกิจผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ที่มีอิทธิพลต่อการด าเนินงานของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่   
ในภาคเหนือตอนบน ครั้งนี้อยู่บนฐานของผลการศึกษาวิเคราะห์  สังเคราะห์  แนวคิดทฤษฎี 
ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อมูลสภาพจริงเก่ียวกับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ การด าเนินธุรกิจการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม และผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม ข้อเสนอคุณค่าผ่านตัวผลิตภัณฑ์
ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ด้านการสร้างมูลค่า โดยมีการวางโครงสร้างการด าเนินงานตั้งแต่ต้นน้ า 
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กลางน้ า ไปจนถึงปลายน้ า ด้านการจับมูลค่า ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่  ด้านรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจ ประกอบด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยี  นวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร  
และนวัตกรรมสังคม ด้านการด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพ่ิม ประกอบด้วย การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
ด้านเศรษฐกิจ การสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม ผลการด าเนินงานด้านยอดขาย ผลการด าเนินงาน 
ด้านการเจริญเติบโต และผลการด าเนินงานด้านก าไร และด้านผลการด าเนินงานธุรกิจผู้ประกอบการ
เพ่ือสังคม ประกอบด้วย ยอดขายเปลี่ยนแปลง จ านวนพนักงานเปลี่ยนแปลง และก าไรเปลี่ยนแปลง 
ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่มีความเที่ยงตรงสูงจึงส่งผลให้ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบจ าลองโครงสร้าง
ที่พัฒนามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดังผลการวิจัยปรากฏ สอดคล้องกับแนวคิด ธุรกิจส่วน
ใหญ่จะด าเนินการระบุเป้าหมายทางสังคมและทางการเงินต่างๆ ภายในรูปแบบธุรกิจและนวัตกรรม
โดยใช้นวัตกรรมเป็นกระบวนการที่สามารถสร้างรูปแบบที่แตกต่าง และได้กระบวนการใหม่ๆ รวมไป
ถึงวิธีการด าเนินธุรกิจแบบใหม่ๆ ที่สามารถบรรลุเป้าหมายทางสังคมและทางด้านการเงินได้  
ซึ่งการวางเป้าหมายรูปแบบการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคมต้องวางกระบวนการและการเปลี่ยนแปลง  
ซึ่งมีการน าเอารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมาใช้ในองค์กรที่มุ่งหวังก าไรและธุรกิจที่ไม่มุ่งหวังก าไรเพ่ือมา
บรรจบกันท าให้ธุรกิจเพ่ือสังคมมีอิสระทางการเงินมากข้ึน เช่นเดียวกับ (Halberstadt et al., 2020; 
Bornstein 2004; Dees et al., 2001) ที่กล่าวว่าผู้ประกอบการเพ่ือสังคมมุ่งเน้นภารกิจด้านสังคม
มากกว่าการมุ่งเน้นวัตถุประสงค์ทางการเงิน และส่งเสริมการสร้างคุณค่าทางสังคม เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายทางสังคมและธุรกิจอย่างสมดุล (Samuel et al., 2018) มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ
ของตนเองมากขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงด้านจ านวนพนักงานมีเพ่ิมสูงขึ้น แสดงให้เห็นว่าธุรกิจ 
มีการเติบโตจึงมีอัตราการจ้างงานเพ่ิมมากขึ้น (Photchanachan et al., 2020) แต่ในทางกลับกัน
เมื่อมีการน าเอานวัตกรรมมาใช้แล้ว ต้นทุนแรงงานควรจะต้องมีอัตราการลดลง จากการวิจัยครั้งนี้  
ท าให้เห็นว่าการลงทุนด้านนวัตกรรมขอผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่อาจจะยังไม่มีการน าเอา
นวัตกรรมที่ต้องลงทุนสูงมาใช้ เนื่องจากความคุ้มทุนในการบริหารจัดการยังยากต่อจึงอาศัยแรงงานใน
การบริหารจัดการธุรกิจเกษตรควบคู่กับการน าเอานวัตกรรมต่างๆ มาใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ  
เพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมผลผลิตให้ ได้ผลดี  (Saebi et al., 2019) ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมตลอดเวลาซึ่งเป็นกุญแจส าคัญในการปรับปรุงรูปแบบการด าเนินธุรกิจเพ่ือรักษา
ความสามารถในการแข่งขัน (Colovic, 2022; Khare et al., 2022; Onetti et al., 2012; Rask, 
2014) และที่น่าสนใจไปกว่านั้น คือ การสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจจากปัญหาสังคม เพ่ือสร้างความ
ยั่งยืน สร้างต้นแบบใหม่ สร้างผลกระทบทางสังคมและเพ่ิมประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ (Czinkota  
et al., 2018; Evans et al., 2017) 
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ประโยชน์และการน าไปใช้ 
 
 จากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยน าเสนอประโยชน์ 2 ประเด็น ดังนี้ 
 1.  ประโยชน์เชิงทฤษฎี (Theoretical Contribution) 
 กรอบแนวคิดการวิจัยครั้งนี้ เกิดจากการประยุกต์ทฤษฎี ฐานทรัพยากร (Resource-Based 
View: RBV) และทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม (Transaction Cost Theory: TCT) โดยเป็นการน าเอา
ทรัพยากรที่มีอยู่ของธุรกิจมาใช้ในการสร้างรูปแบบการด าเนินธุรกิจ ซึ่งในการออกแบบรูปแบบ  
การด าเนินธุรกิจนั้นผู้ประกอบการต้องทราบถึงจุดเด่นต่างๆ ปัจจัยภายในของตนเอง  ภายใต้
ทรัพยากรที่ตนเองมีอยู่ในการหาจุดสมดุล (Equilibrium Analysis) ที่สามารถสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันได้  (Barney, 1991) เพ่ือน าจุดเด่น ข้อได้ เปรียบต่างๆ มาสร้างเป็นรูปแบบ 
กระบวนการต่าง ๆ และสร้างกลยุทธ์แบบเฉพาะตัว (Eisenhardt & Martin, 2000; Teece,Pisano, 
& Shuen, 1997) ในการด าเนินธุรกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ และทฤษฎีต้นทุนธุรกรรมเป็นการน าเอา
นวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือลดต้นทุนทางธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นต้นในกระบวนการผลิต  คือ
ทุนทางตรง หรือต้นทุนทางอ้อม คือ ต้นทุนทางการตลาดท าให้ผลการด าเนินธุรกิจดียิ่งขึ้น 
(Thechatakerng & Rialp, 2005 ; Brouthers & Nakos, 2004,Uppapong & Thechatakerng, 
2020) ซึ่งได้รับการยืนยันในการศึกษาทฤษฎีดังกล่าวที่ส่งผลต่อกัน และมีธุรกิจที่มีการประยุกต์ใช้ 
(Resource-Based View: RBV) และ Transaction Cost Theory: TCT) ส่งผลให้ผลการด าเนินงาน
ดีขึ้น (Kamyabi & Devi, 2011) 

 
  
 
 
 
 

ภาพที่ 22 การเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎี RBV และ TCT 
 
ที่มา: กุลยา อุปพงษ์ และภูษณิศา เตชเถกิง (2560) 
 
 
 



 119 

 จากการวิจัยพบว่า ปัจจุบันการให้ความส าคัญด้านเศรษฐกิจด้านเดียวนั้นไม่สามารถท าให้
ธุรกิจอยู่ได้อย่างยั่งยืน จึงมีผู้เสนอแนวคิดด้านสังคมเพ่ิมเติมภายหลัง โดยมุ่งเน้นการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจและสังคมควบคู่กัน (Doherty et al., 2014) เพ่ือให้ธุรกิจสามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน จึงเกิด
เป็นกระแสผู้ประกอบการสังคมขึ้น ซึ่งมีการศึกษากันอย่างแพร่หลายในต่างประเทศและในองค์กรที่ไม่
หวังผลก าไร หรือหน่วยงานภาคเอกชนขนาดใหญ่ (Davies & Doherty, 2018) แต่ยังขาดการศึกษา
รูปแบบการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการสังคม ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงเติมเต็มทฤษฎีด้านรูปแบบ
นวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมและส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจของธุรกิจ องค์กรขนาดเล็ก
ที่หวังผลก าไร 
 หลังจากการวิเคราะห์ปรากฏว่ายืนยันการสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม
และส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ จึงกล่าวได้ว่าการสร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นตัวแปรส่งผ่านความสัมพันธ์
ระหว่างนวัตกรรมและผลการด าเนินงาน กล่าวคือนวัตกรรมสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ทั้งด้าน
เศรษฐกิจและสังคมและส่งผลต่อการด าเนินงานในด้านการขาย การเจริญเติบโต และด้านก าไร 
 2.  ประโยชน์เชิงปฏิบัติ (Practical Contribution) 

2.1  จากการวิจัยครั้งนี้ได้รูปแบบการด าเนินธุรกิจส าหรับผู้ประกอบการเพ่ือสังคม 
ที่เหมาะกับผู้ประกอบการรุ่นใหม่ (Young Smart Entrepreneur: YSE) หรือผู้ประกอบการเกษตรกร
รุ่นใหม่ (Young Smart Farmer: YSF) ที่มีอายุระหว่าง 17 – 45 ปี (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2562) 
ลักษณะธุรกิจคือการเป็นเจ้าของคนเดียว เพ่ือน าไปเป็นรูปแบบการด าเนินธุรกิจเพ่ือสังคมมา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจ โดยรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้าง
มูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงานได้รับการพิสูจน์แล้วว่าสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดคุณค่า
ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมขึ้นความสามารถทางการแข่งขัน และยังส่งผลต่อผลการด าเนินงาน 
ที่ดีขึ้นของธุรกิจเกษตร เป็นไปทิศทางเดียวกับ (Battilana, Lee, Walker & Dorsey, 2012; Davies 
& Chambers, 2018; Davies & Doherty, 2018; Santos, Pache & Birkholz, 2015; Siegner, 
Pinkse & Panwar, 2018) ที่เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตามกาลเวลาที่แตกต่างกัน (Gebauer, Saul, 
Halidmann & Kramer, 2017; Davies & Doherty, 2018) เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม
ควบคู่กัน เพื่อน าไปสู่การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน Bashir & Verma (2019) เช่นเดียวกันกับ (Porter, 
2021; Seelos & Mair, 2007; Yunus et al., 2010) ที่กล่าวว่า การจัดการต่อความยากจน ความไม่
เท่าเทียมกัน เกิดจากการออกแบบรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ เพ่ือสร้างความแข่งขันในอนาคตที่ไม่
แน่นอน เกิดจากการปรับตัว และลดการท าลายสภาพแวดล้อมทางสังคมหรือธรรมชาติ  เพ่ือให้เกิด
ความยั่งยืน (Sustainability) (Snihur & Bocken, 2022) (Bocken et al., 2013; Ritala et al., 
2021, Roome & Louche, 2016) อีกทั้งยังเป็นเป้าหมายในการพัฒนาไปสู่ความยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ซึ่งเป็นเป้าหมายระดับโลก 
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ภาพที่ 23 รูปแบบนวัตกรรมการประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตร 
และผลการด าเนินงาน 

 
ที่มา: วิเคราะห์จากผู้เขียน สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์ (2566) 
 

2.2  ผลการวิจัยนี้ยืนยันและสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมสามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมได้ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม อีกทั้งยังส่งผลดีต่อผลการด าเนินธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
การลดต้นทุนการด าเนินธุรกิจหรือด้านการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ่านนวัตกรรมที่น ามาใช้ใน  
การออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือเสนอต่อตลาด โดยการวิจัยนี้มุ่งเน้นภาคอุตสาหกรรมเกษตร 
ซึ่งกลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม ่

2.3  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับภาคการเกษตร จะต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับ 
การฝึกอบรม ให้ความรู้ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ๆ แก่เกษตรกร เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนา 
ปรับปรุงกระบวนการต่างๆ เพ่ือลดต้นทุนการผลิต และเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ อีกท้ังการสร้างความ
ตระหนักในการเป็นผู้ประกอบการสังคม รับผิดชอบต่อสังคม โดยการเป็นแกนน าในการแก้ ไขปัญหา
สังคม ชุมชน เพื่อให้ธุรกิจสามารถขับเคลื่อนไปได้ควบคู่กันทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม  
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ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับผู้วิจัย 
 1.  เนื่องจากการวิจัยเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มที่มีบริบทพ้ืนที่ใกล้เคียงกัน จึงควรศึกษากลุ่ม
ที่มีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เพ่ือทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจ 
 2.  ควรศึกษาปัจจัยที่เป็นตัวแปรด้านอ่ืนๆ ในการสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมที่มี
ผลต่อการด าเนินธุรกิจ 
 3.  เนื่องจากรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมเป็นการศึกษาในธุรกิจระดับวิสาหกิจ ชุมชน
รายย่อย ซึ่งใช้เกณฑ์การวัดจากจ านวนคนในสถานประกอบการ (น้อยกว่า 5 ราย) เท่านั้น จึงควรใช้
ผลงนานวิจัยด้วยความระมัดระวัง 
 
ข้อเสนอแนะต่อผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 1.  ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ควรให้ความส าคัญกับการสร้างมูลค่าทั้งด้านเศรษฐกิจ
และสังคมควบคู่กัน เนื่องจากเป็นปัจจัยที่มีผลต่อผลการด าเนินงานธุรกิจเกษตรมากที่สุดและส่งผล  
ต่อความยั่งยืนของธุรกิจ 
 2.  ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ควรฝึกอบรม และหาความรู้ด้านนวัตกรรม การสร้าง
เครือข่ายเพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ในการพัฒนาตนเองและธุรกิจอยู่เสมอ 
 
ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานภาครัฐ 
 1.  จากการวิจัยพบว่า มีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านการจัดท าแผนธุรกิจอย่างสม่ าเสมอ 
ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐควรมีการจัดการฝึกอบรมหรือเปิดโอกาสได้เข้ารับการอบรมด้านนวัตกรรม 
องค์ความรู้ การใช้แนวคิดทฤษฎีใหม่ๆ และการเป็นผู้น าในการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกร 
รุ่นใหม่ที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้แก่เกษตรกรผู้สนใจปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานในด้านการลด
สารเคมี และเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมเพ่ิมมากขึ้น 
 2.  ควรมีนโยบายสร้างความตระหนัก และสร้างความรับรู้ด้านการเป็นผู้ประกอบสังคม 
แก่คนรุ่นหลังเพ่ือสร้างคนรุ่นใหม่ที่สามารถเป็นตัวแทนหน่วยงานภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนชุมชน สังคม
ต่อไปได ้
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ตารางผนวกท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ Reliability ข้อค าถาม 
 

ข้อค าถาม Cronbach’s Alpha 

การสร้างมูลค่า Value Creation (VC) .908 
ข้อเสนอคุณค่า Value Proposition (VP) .905 
การจับมูลค่า Value Capture (VCa) .887 
การประกอบการเพ่ือสังคม (SE) .919 
ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี (IT) .908 
ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร (IO) .907 
ด้านนวัตกรรมสังคม (IS) .745 
ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านเศรษฐกิจ (VE) .896 
ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิมด้านสังคม (VS) .928 
ผลการด าเนินงานการเปลี่ยนแปลงด้านยอดขาย .819 
ผลการด าเนินงานการเปลี่ยนแปลงด้านการเจริญเติบโต .698 
ผลการด าเนินงานการเปลี่ยนแปลงด้านก าไร .823 
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โมเดลก่อนการปรับ 
 
CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 25 259.976 41 .000 6.341 

Saturated model 66 .000 0 
  

Independence model 11 4484.578 55 .000 81.538 

 
RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .027 .910 .855 .565 

Saturated model .000 1.000 
  

Independence model .373 .213 .056 .178 

 
Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 
RFI 

rho1 
IFI 

Delta2 
TLI 

rho2 
CFI 

Default model .942 .922 .951 .934 .951 

Saturated model 1.000 
 

1.000 
 

1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

 
Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .745 .702 .709 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 
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NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 218.976 171.767 273.688 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 4429.578 4213.480 4652.914 

 
FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .554 .467 .366 .584 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 9.562 9.445 8.984 9.921 

 
RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .107 .095 .119 .000 

Independence model .414 .404 .425 .000 

 
AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 309.976 311.289 413.795 438.795 

Saturated model 132.000 135.466 406.080 472.080 

Independence model 4506.578 4507.156 4552.258 4563.258 

 
ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .661 .560 .778 .664 

Saturated model .281 .281 .281 .289 

Independence model 9.609 9.148 10.085 9.610 
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HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 
HOELTER 

.01 

Default model 103 118 

Independence model 8 9 

 
Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 
Maximum Likelihood Estimates 
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate S.E. C.R. P Label 

VCB <--- BMI 1.047 .046 22.724 *** par_11 

BPSE <--- BMI .924 .390 2.370 .018 par_9 

BPSE <--- VCB -.143 .358 -.399 .690 par_10 

Sale <--- VCB .983 .029 33.847 *** par_1 

NEC <--- BPSE .946 .109 8.645 *** par_2 

IS <--- BMI 1.000 
    

IO <--- BMI .957 .041 23.317 *** par_3 

IT <--- BMI .970 .043 22.379 *** par_4 

PC <--- BPSE .773 .067 11.601 *** par_5 

SC <--- BPSE 1.000 
    

VS <--- VCB 1.009 .038 26.334 *** par_6 

Growth <--- VCB .998 .030 33.111 *** par_7 

Profit <--- VCB .864 .037 23.397 *** par_8 

VE <--- VCB 1.000 
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

VCB <--- BMI .973 

BPSE <--- BMI .908 

BPSE <--- VCB -.151 

Sale <--- VCB .919 

NEC <--- BPSE .447 

IS <--- BMI .799 

IO <--- BMI .899 

IT <--- BMI .874 

PC <--- BPSE .613 

SC <--- BPSE .828 

VS <--- VCB .832 

Growth <--- VCB .912 

Profit <--- VCB .786 

VE <--- VCB .913 

 
Variances: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate S.E. C.R. P Label 

BMI .456 .044 10.308 *** par_12 

z1 .029 .008 3.645 *** par_13 

z2 .197 .034 5.810 *** par_14 

e4 .105 .009 12.186 *** par_15 

e5 .238 .017 13.932 *** par_16 

e6 .094 .008 11.952 *** par_17 

e7 .107 .009 12.256 *** par_18 

e8 .243 .017 14.325 *** par_19 

e9 .216 .033 6.622 *** par_20 

e10 1.688 .117 14.374 *** par_21 

e11 .469 .036 12.928 *** par_22 

e3 .258 .019 13.813 *** par_23 
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Estimate S.E. C.R. P Label 

e2 .099 .009 11.363 *** par_24 

e1 .132 .011 12.404 *** par_25 

 
Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate 

VCB .946 

BPSE .581 

IT .764 

IO .808 

IS .638 

PC .375 

NEC .200 

SC .685 

Profit .618 

Growth .831 

Sale .844 

VS .693 

VE .834 

 
Total Effects (Group number 1 - Default model) 
Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

IT .000 
          

IO .020 .000 
         

IS -.041 -.006 .000 
        

PC .023 .005 .005 .000 
       

NEC .050 .001 .057 -.136 .000 
      

SC -.012 -.002 -.012 .004 .038 .000 
     

Profit .007 -.013 -.002 .050 .036 -.023 .000 
    

Growth -.013 .002 .010 .011 -.004 -.013 -.022 .000 
   

Sale .000 -.004 .021 .025 -.017 -.015 .004 .028 .000 
  

VS -.005 -.019 .053 .007 -.009 -.006 .017 -.026 -.023 .000 
 

VE .005 -.008 .018 .041 -.004 .007 .015 -.007 -.020 .045 .000 
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Standardized Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

IT .000 
          

IO .620 .000 
         

IS -1.156 -.170 .000 
        

PC .706 .147 .133 .000 
       

NEC .949 .010 .978 -2.254 .000 
      

SC -.359 -.075 -.318 .098 .635 .000 
     

Profit .210 -.402 -.060 1.474 .658 -.671 .000 
    

Growth -.365 .062 .266 .333 -.067 -.384 -.619 .000 
   

Sale -.008 -.134 .558 .735 -.306 -.439 .111 .744 .000 
  

VS -.135 -.516 1.305 .177 -.147 -.168 .450 -.646 -.570 .000 
 

VE .158 -.249 .478 1.194 -.078 .195 .414 -.195 -.538 1.109 .000 

 
Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

BMI .166 .220 .088 .014 .005 .039 .042 .110 .122 .050 .112 

VCB .086 .114 .045 .006 .002 .016 .071 .188 .209 .085 .191 

BPSE .062 .082 .033 .149 .051 .417 .013 .033 .037 .015 .034 

 
Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB 1.047 .000 .000 

BPSE .775 -.143 .000 

IT .970 .000 .000 

IO .957 .000 .000 

IS 1.000 .000 .000 

PC .599 -.110 .773 

NEC .733 -.135 .946 

SC .775 -.143 1.000 

Profit .905 .864 .000 

Growth 1.045 .998 .000 
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BMI VCB BPSE 

Sale 1.030 .983 .000 

VS 1.056 1.009 .000 

VE 1.047 1.000 .000 

 
Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .973 .000 .000 

BPSE .762 -.151 .000 

IT .874 .000 .000 

IO .899 .000 .000 

IS .799 .000 .000 

PC .467 -.093 .613 

NEC .341 -.068 .447 

SC .631 -.125 .828 

Profit .765 .786 .000 

Growth .887 .912 .000 

Sale .893 .919 .000 

VS .809 .832 .000 

VE .888 .913 .000 

 
Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB 1.047 .000 .000 

BPSE .924 -.143 .000 

IT .970 .000 .000 

IO .957 .000 .000 

IS 1.000 .000 .000 

PC .000 .000 .773 
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BMI VCB BPSE 

NEC .000 .000 .946 

SC .000 .000 1.000 

Profit .000 .864 .000 

Growth .000 .998 .000 

Sale .000 .983 .000 

VS .000 1.009 .000 

VE .000 1.000 .000 

 
Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .973 .000 .000 

BPSE .908 -.151 .000 

IT .874 .000 .000 

IO .899 .000 .000 

IS .799 .000 .000 

PC .000 .000 .613 

NEC .000 .000 .447 

SC .000 .000 .828 

Profit .000 .786 .000 

Growth .000 .912 .000 

Sale .000 .919 .000 

VS .000 .832 .000 

VE .000 .913 .000 
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Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .000 .000 .000 

BPSE -.149 .000 .000 

IT .000 .000 .000 

IO .000 .000 .000 

IS .000 .000 .000 

PC .599 -.110 .000 

NEC .733 -.135 .000 

SC .775 -.143 .000 

Profit .905 .000 .000 

Growth 1.045 .000 .000 

Sale 1.030 .000 .000 

VS 1.056 .000 .000 

VE 1.047 .000 .000 

 
Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .000 .000 .000 

BPSE -.147 .000 .000 

IT .000 .000 .000 

IO .000 .000 .000 

IS .000 .000 .000 

PC .467 -.093 .000 

NEC .341 -.068 .000 

SC .631 -.125 .000 

Profit .765 .000 .000 

Growth .887 .000 .000 
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BMI VCB BPSE 

Sale .893 .000 .000 

VS .809 .000 .000 

VE .888 .000 .000 

 
โมเดลหลังการปรับ 

 
CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 36 33.314 30 .309 1.110 

Saturated model 66 .000 0 
  

Independence model 11 4484.578 55 .000 81.538 

 
RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .013 .987 .972 .449 

Saturated model .000 1.000 
  

Independence model .373 .213 .056 .178 

 
Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 
RFI 

rho1 
IFI 

Delta2 
TLI 

rho2 
CFI 

Default model .993 .986 .999 .999 .999 

Saturated model 1.000 
 

1.000 
 

1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 
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Parsimony-Adjusted Measures 
Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .545 .541 .545 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 

 
NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 3.314 .000 21.649 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 4429.578 4213.480 4652.914 

 
FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .071 .007 .000 .046 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 9.562 9.445 8.984 9.921 

 
RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .015 .000 .039 .996 

Independence model .414 .404 .425 .000 

 
AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 105.314 107.205 254.813 290.813 

Saturated model 132.000 135.466 406.080 472.080 

Independence model 4506.578 4507.156 4552.258 4563.258 
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ECVI 
Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .225 .217 .264 .229 

Saturated model .281 .281 .281 .289 

Independence model 9.609 9.148 10.085 9.610 

 
HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 617 717 

Independence model 8 9 

 
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate S.E. C.R. P Label 

VCB <--- BMI .965 .044 21.807 *** par_11 

BPSE <--- BMI .243 .153 1.587 .113 par_9 

BPSE <--- VCB .453 .151 3.004 .003 par_10 

Sale <--- VCB .972 .032 30.710 *** par_1 

NEC <--- BPSE 1.041 .115 9.063 *** par_2 

IS <--- BMI 1.000 
    

IO <--- BMI .911 .040 22.670 *** par_3 

IT <--- BMI .945 .047 20.149 *** par_4 

PC <--- BPSE .830 .069 12.067 *** par_5 

SC <--- BPSE 1.000 
    

VS <--- VCB .966 .033 28.971 *** par_6 

Growth <--- VCB .959 .031 30.963 *** par_7 

Profit <--- VCB .859 .036 23.926 *** par_8 

VE <--- VCB 1.000 
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate 

VCB <--- BMI .942 

BPSE <--- BMI .258 

BPSE <--- VCB .493 

Sale <--- VCB .920 

NEC <--- BPSE .483 

IS <--- BMI .849 

IO <--- BMI .910 

IT <--- BMI .904 

PC <--- BPSE .647 

SC <--- BPSE .812 

VS <--- VCB .807 

Growth <--- VCB .887 

Profit <--- VCB .792 

VE <--- VCB .926 

 
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate S.E. C.R. P Label 

e6 <--> e7 .041 .009 4.710 *** par_12 

e3 <--> e1 -.089 .013 -6.935 *** par_13 

e4 <--> e5 .051 .010 4.947 *** par_14 

e5 <--> e3 .058 .013 4.614 *** par_15 

e10 <--> e11 -.186 .046 -4.072 *** par_16 

e4 <--> e6 -.026 .006 -4.568 *** par_17 

e7 <--> e2 .022 .006 3.760 *** par_18 

e10 <--> e1 .063 .023 2.681 .007 par_19 

e8 <--> e9 -.033 .014 -2.316 .021 par_20 

e5 <--> e8 .029 .012 2.468 .014 par_21 

e3 <--> e2 -.042 .013 -3.209 .001 par_22 
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Correlations: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate 

e6 <--> e7 .363 

e3 <--> e1 -.622 

e4 <--> e5 .326 

e5 <--> e3 .251 

e10 <--> e11 -.222 

e4 <--> e6 -.280 

e7 <--> e2 .202 

e10 <--> e1 .153 

e8 <--> e9 -.139 

e5 <--> e8 .114 

e3 <--> e2 -.314 

 
Variances: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate S.E. C.R. P Label 

BMI .515 .048 10.645 *** par_23 

z1 .061 .010 5.907 *** par_24 

z2 .205 .029 7.033 *** par_25 

e4 .090 .009 9.654 *** par_26 

e5 .270 .020 13.417 *** par_27 

e6 .093 .010 9.176 *** par_28 

e7 .135 .011 12.089 *** par_29 

e8 .238 .017 14.186 *** par_30 

e9 .235 .030 7.776 *** par_31 

e10 1.621 .117 13.873 *** par_32 

e11 .436 .036 12.144 *** par_33 

e3 .199 .022 9.225 *** par_34 

e2 .089 .009 9.815 *** par_35 

e1 .103 .010 10.261 *** par_36 
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Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

 
Estimate 

VCB .886 

BPSE .550 

IT .816 

IO .828 

IS .721 

PC .419 

NEC .234 

SC .660 

Profit .627 

Growth .787 

Sale .846 

VS .652 

VE .858 

 
Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

IT -.002 
          

IO -.001 .000 
         

IS .003 .003 -.001 
        

PC .013 .001 -.013 .000 
       

NEC -.033 -.012 .027 .002 -.005 
      

SC .000 .017 -.009 -.010 .009 -.003 
     

Profit .003 -.008 -.017 .033 .008 .012 .000 
    

Growth -.001 .001 .009 .002 -.024 .001 -.013 .000 
   

Sale -.002 .004 .006 .007 -.047 -.011 .000 .001 .000 
  

VS .008 .004 -.004 -.002 -.028 .009 -.001 .004 -.008 .000 
 

VE -.002 -.005 -.002 .020 -.039 .006 .006 .000 -.002 .003 .001 
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Standardized Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

IT -.061 
          

IO -.023 .004 
         

IS .095 .077 -.016 
        

PC .394 .029 -.361 .000 
       

NEC -.618 -.233 .454 .026 -.035 
      

SC -.005 .528 -.241 -.279 .154 -.065 
     

Profit .091 -.241 -.473 .966 .143 .347 -.007 
    

Growth -.041 .040 .243 .062 -.423 .017 -.369 .008 
   

Sale -.058 .127 .169 .214 -.851 -.328 .005 .014 -.003 
  

VS .207 .116 -.103 -.051 -.457 .234 -.021 .090 -.193 -.002 
 

VE -.049 -.147 -.059 .569 -.701 .183 .158 .006 -.044 .084 .030 

 
Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

 
IT IO IS PC NEC SC Profit Growth Sale VS VE 

BMI .361 .261 .293 .001 -.012 .017 .025 -.042 .089 -.073 .110 

VCB .112 .068 .088 .007 -.001 .028 .081 .053 .284 -.013 .322 

BPSE .017 .051 .039 .192 .075 .366 .066 .002 .058 -.014 .067 

 
Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .965 .000 .000 

BPSE .680 .453 .000 

IT .945 .000 .000 

IO .911 .000 .000 

IS 1.000 .000 .000 

PC .564 .376 .830 

NEC .707 .471 1.041 

SC .680 .453 1.000 

Profit .829 .859 .000 

Growth .926 .959 .000 

Sale .938 .972 .000 

VS .933 .966 .000 

VE .965 1.000 .000 



 174 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .942 .000 .000 

BPSE .722 .493 .000 

IT .904 .000 .000 

IO .910 .000 .000 

IS .849 .000 .000 

PC .468 .319 .647 

NEC .349 .238 .483 

SC .587 .401 .812 

Profit .746 .792 .000 

Growth .835 .887 .000 

Sale .866 .920 .000 

VS .760 .807 .000 

VE .872 .926 .000 

 
Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .965 .000 .000 

BPSE .243 .453 .000 

IT .945 .000 .000 

IO .911 .000 .000 

IS 1.000 .000 .000 

PC .000 .000 .830 

NEC .000 .000 1.041 

SC .000 .000 1.000 

Profit .000 .859 .000 

Growth .000 .959 .000 

Sale .000 .972 .000 

VS .000 .966 .000 

VE .000 1.000 .000 
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Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .942 .000 .000 

BPSE .258 .493 .000 

IT .904 .000 .000 

IO .910 .000 .000 

IS .849 .000 .000 

PC .000 .000 .647 

NEC .000 .000 .483 

SC .000 .000 .812 

Profit .000 .792 .000 

Growth .000 .887 .000 

Sale .000 .920 .000 

VS .000 .807 .000 

VE .000 .926 .000 

 
Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .000 .000 .000 

BPSE .437 .000 .000 

IT .000 .000 .000 

IO .000 .000 .000 

IS .000 .000 .000 

PC .564 .376 .000 

NEC .707 .471 .000 

SC .680 .453 .000 

Profit .829 .000 .000 

Growth .926 .000 .000 

Sale .938 .000 .000 

VS .933 .000 .000 

VE .965 .000 .000 
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Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
BMI VCB BPSE 

VCB .000 .000 .000 

BPSE .464 .000 .000 

IT .000 .000 .000 

IO .000 .000 .000 

IS .000 .000 .000 

PC .468 .319 .000 

NEC .349 .238 .000 

SC .587 .401 .000 

Profit .746 .000 .000 

Growth .835 .000 .000 

Sale .866 .000 .000 

VS .760 .000 .000 

VE .872 .000 .000 
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ภาคผนวก ข 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสอบถาม แบบสัมภาษณ์ 
และการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
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ค าชี้แจง 
 1.  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกร  
รุ่นใหม่ การพัฒนารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ และศึกษา
รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงานของผู้ประกอบการเกษตรกร
รุ่นใหม่ ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่  
เพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

2.  ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ประกอบธุรกิจเกษตร ที่อยู่ในเครือข่ายกลุ่มผู้ประกอบการ
เกษตรกรรุ่นใหม่ Young Smart Farmer อยู่ในขนาดกลางและขนาดย่อย ในเขต 8 จังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน จ านวน 600 คน 

3.  แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะและสถานประกอบการ 
ส่วนที่ 2  ด้านรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
ส่วนที่ 3  ด้านการสร้างมูลค่า 
ส่วนที่ 4  ด้านผลการด าเนินงานธุรกิจ 
ส่วนที่ 5 ผู้ประกอบการมียอดขาย พนักงาน และก าไร เพ่ิมขึ้น – ลดลง 
4.  กรุณาตอบค าถามทุกข้อตรงกับความคิดเห็นหรือความเป็นจริงของการพัฒนารูปแบบ

นวัตกรรมการประกอบการสังคมเพ่ือสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน มากที่สุดข้อมูล  
ที่ถูกต้องและเท่ียงตรงจะช่วยให้ผลการวิจัยน่าเชื่อถือน าไปใช้ประโยชน์ได้ในภาพรวม 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้อย่างดียิ่ง 
(สุธาวัลย์  สัจจสมบูรณ์) 

 
นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรปริญญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เชียงใหม่ 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 

เพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
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ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย    ลงในช่อง (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงมากทีสุ่ดของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
(   ) ชาย   (   ) หญิง 

2. อายุ 
 (   ) ต่ ากว่า 20 ป ี  (   ) 21 - 40 ป ี
 (   ) 41 - 60 ปี  (   ) 60 ปีขึ้นไป   

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
                     (   ) ประถมศกึษา  (   ) มัธยมศึกษาตอนตน้/ตอนปลาย/เทียบเทา่ 
 (   ) ปริญญาตรี  (   ) สูงกว่าปริญญาตรี 
4. สถานภาพ 
 (   ) โสด   (   ) หย่าร้าง 
 (   ) แยกกันอยู่  (   ) หม้าย  (   ) แต่งงาน  
5. ท่านเคยได้รับการเข้าฝึกอบรมในทางธุรกิจ 
  (   ) ไม่เคยเข้าฝึกอบรม (ท่านไม่ต้องท าข้อ 5.1 และ 5.2) 
  (   )  เคยเข้ารับการฝึกอบรม 
        5.1 ถ้าเคยเข้ารับการฝึกอบรม ท่านได้รับการฝึกอบรม โดยเฉลี่ยปีละ.......ครั้ง 
       5.2 ถ้าเคยเข้าฝึกอบรม ท่านได้รับการเข้าฝึกอบรมทางธุรกจิเก่ียวกับอะไรบ้าง 
                กรุณาระบุ……………………… 
6. ท่านเคยมีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของท่านหรือไม่ 
  (   ) ไม่เคย   (   ) เคย 
7. ประสบการณ์ในการท างาน.............................ปี 
8. ลักษณะของสถานประกอบการ 
  (   ) เจ้าของคนเดียว  (   ) ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือจ ากัด 
  (   ) บริษัทจ ากัด   (   ) อื่น ๆ ระบุ........ 
9. ประเภทของกิจการ 
  (   ) การค้าส่ง / ปลีก  (   ) การผลิต 
  (   ) การบริการ   (   ) ครบวงจร 
10. รายได้ของกิจการโดยเฉลี่ยต่อเดือน .......................บาท 
11. ระยะเวลาในการด าเนนิธุรกิจ.................................ปี 
12. จ านวนของพนักงานในสถานประกอบการ.............คน 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล คุณลักษณะของผู้ประกอบการและสถานประกอบการ 
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ค าชี้แจง โปรดอ่านค าถามเก่ียวกับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ แล้วตอบแบบสอบถามโดยท าเครื่องหมาย  

  ลงในช่องระดับรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจมากที่สุด โดยมีแนวทางพิจารณา ดังนี้   
            พิจารณาการด าเนินธุรกิจข้อนั้น ๆ อยู่ในระดับใดมีเกณฑ์พิจารณา คือ  
  5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  4 หมายถึง  เห็นด้วย 
  3 หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
  2 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 
  1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  
 

ล าดับ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี      

1 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อเสนอต่อลูกค้าอย่างต่อเนื่อง      
2 สามารถให้ข้อมูล ข่าวสารผา่นชอ่งทางที่หลากหลายและสื่อสารอย่าง

รวดเร็ว 
     

3 รักษาลูกค้าด้วยการเสนอข้อเสนอหรือบริการใหม่ ๆ      

4 สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้แก่ลูกค้าได้เปน็อยา่งดี      
5 พัฒนาโอกาสในการสร้างรายไดใ้หม่ ๆ อย่างสม่ าเสมอ      

ด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์กร      
6 มีโครงสร้างธุรกิจที่ด ี      

7 มีขั้นตอน กระบวนการในการบริหารจัดการที่ดี      
8 คุณมีพันธมิตรที่ดี มีคุณภาพ      

9 มีการฝึกอบรมหรือเปิดโอกาสให้พนักงานได้เข้ารับการอบรมอยู่เสมอ      
10 คุณมีความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้า      

11 มองหาลูกค้าใหม่ หรือตลาดใหม่อยู่เสมอ      
12 มีการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จกัและจดจ าได้เป็นอยา่งดี      

13 มีการประมาณโครงสร้างก าไร – ขาดทุน      
14 มีความคิดในการประหยัดตน้ทนุ      

ส่วนที่ 2 รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
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ล าดับ รูปแบบนวัตกรรมธุรกิจ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

15 มีการก าหนดส่วนแบ่งตลาด      
ด้านนวัตกรรมสังคม      

16 มีความสนใจในเร่ืองปัญหาสังคม      
17 คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สงัคมต้องการยกระดับ      

18 หาวิธีในการสร้างสรรค์ทางการเมืองและสังคมเพื่อให้สังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง 

     

19 เชื่อในการสร้างความยัง่ยืนทางสังคมนั้น เป็นสิง่เร่ิมแรกในการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคต ิ

     

20 คุณมองหาวิธีที่จะเพิ่มการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในชุมชน 
สังคม 
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ค าชี้แจง โปรดอ่านค าถามเก่ียวกับนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าแล้วตอบแบบสอบถามโดยท า
เครื่องหมาย    ลงในช่องระดับการด าเนินงานที่ตรงกับการปฏิบัติหรือการด าเนินธุรกิจเพ่ือ
การสร้างมูลค่ามากที่สุด โดยมีแนวทางพิจารณา ดังนี้   

 พิจารณาการด าเนินธุรกิจเพ่ือการสร้างมูลค่าข้อนั้น ๆ  อยู่ในระดับใดมีเกณฑ์พิจารณา คือ  
  5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  4 หมายถึง  เห็นด้วย 
  3 หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
  2 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 
  1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 

ล าดับ รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
การด าเนินธรุกิจการสร้างมูลค่าเพิ่มด้านเศรษฐกิจ      

1 ต้องการพัฒนาเทคนิค การฝึกอบรมใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการสร้างสรรค์นวตักรรมของชุมชน 

     

2 สร้างแนวคิดใหม่ ๆ  ที่ก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมและท าให้สังคมน่าอยู่ขึ้น      

3 ต้องการสร้างประโยชน์ส าหรับสงัคม ชุมชนโดยไม่ได้คาดหวัง
ผลประโยชน์ตอบแทน 

     

4 มีความต้องการที่จะหาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เพื่อ
ส่งเสริมให้คุณภาพชีวิตของคนดขีึ้น 

     

ด้านสังคม      

5 มีแนวคิดในการใช้นวัตกรรมในการเปลี่ยนสังคม      

6 มองหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ยนแปลงด้วย
นวัตกรรม ตามความต้องการของสังคม 

     

7 มองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานและกฎเกณฑ์ทาง
สังคมเพ่ือให้คุณภาพชีวิตดีมากยิ่งข้ึน 

     

8 เป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน แก้ไขปัญหาทางสังคมของชุมชน      

ส่วนที่ 3 การด าเนินธุรกิจการสร้างมูลค่าเพิ่ม 
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ล าดับ รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ผลการด าเนินงาน 
ด้านยอดขาย 

     

9 มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์และ
บริการ Purchase of equipment 

     

10 มีการปรับขั้นตอนต่าง ๆ โดยการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อลดต้นทุน change process 

     

11 มีการสร้างเครือข่ายใหม่ ๆ อยู่เสมอ      

12 สามารถเพ่ิมรายได้ ยอดขาย ได้เป็นอย่างดี      
ด้านการเจริญเติบโต      

13 ต้องการพัฒนาเทคนิค หรือเข้าร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม Training 

     

14 น านวัตกรรมมาใช้ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่
เฉพาะเจาะจงและแตกต่างกัน 

     

15 มีการวางโครงสร้างองค์กรที่ม่ันคง มีความหยุ่นเตรียมรับกับ
นวัตกรรมใหม่ ๆ 

     

16 มีการส่งเสริม สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์แนะแนวคิดใหม่ ๆ 
แก่คนในองค์กร 

     

17 คุณมีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างสม่ าเสมอถึงการพัฒนาองค์กร
ด้วยแนวคิดใหม่ ๆ และการด าเนินการใหม่ ๆ 

     

ด้านก าไร      
18 สามารถเพ่ิมก าไรได้เป็นอย่างดี      

19 สามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์      
20 สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ดีจากการน า

นวัตกรรมมาใช้ 
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ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่มีข้อความตรงกับตัวท่านหรือตรงกับความคิดเห็นของ

ท่านมากที่สุด  
4.1  ในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ธุรกิจของท่านมียอดขายเปลี่ยนแปลงอย่างไรในระดับ 1 – 5  
    คุณจะให้คะแนนด้านยอดขายของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมา 
    4.1.1  ปี 2560 - 2561 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
 

    4.1.2  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านยอดขายของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมา
ใน ปี 2562 – 2563 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 

 
    4.1.3  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านยอดขายของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมา
ในปี 2564 – 2565  

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
4.2  ในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ธุรกิจของท่านได้มีจ านวนพนักงานมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไรใน
ระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านจ านวนพนักงานของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมา 

4.2.1  ปี 2560 - 2561 
 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 

 
 

ส่วนที่ 4 ผลการด าเนินงานธรุกิจผู้ประกอบการเพื่อสังคม 
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4.2.2  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านจ านวนพนักงานของธุรกิจอย่างไรหลังจาก
ด าเนินการผ่านมาใน ปี 2562 – 2563 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
 

    4.2.3  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านจ านวนพนักงานของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการ
ผ่านมาใน ปี 2564 – 2565 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 

 
4.3 ในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ธุรกิจของท่านได้มีก าไรเปลี่ยนแปลงอย่างไรในระดับ 1 – 5 คุณ
จะให้คะแนนด้านยอดขายของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมา 
    4.3.1  ปี 2560 - 2561 
 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
 

    4.3.2  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านก าไรของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมาใน 
ปี 2562 – 2563 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
 

    4.3.3  ในระดับ 1 – 5 คุณจะให้คะแนนด้านก าไรของธุรกิจอย่างไรหลังจากด าเนินการผ่านมาใน 
ปี 2564 – 2565 

ลดลง 
มากกว่า 5 % 

ลดลง 
1% - 5 % 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิมข้ึน 
1% - 5 % 

เพ่ิมข้ึน 
มากกว่า 5 % 

1 2 3 4 5 
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แบบสัมภาษณ์ 
เรื่อง การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 

เพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 
………………………………………………………… 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุ่งหมายในการค้นหารูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคมเพื่อสร้าง

มูลค่าเพิ่มธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน จึงขอความร่วมมือในท่านตอบแบบสัมภาษณ์ตามความรู้สึกและ
ตามความเป็นจริงของท่านมากที่สุด เพื่อผู้วิจัยจะได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ไปใช้ในการสร้าง
โมเดล รูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม  โดยผู้วิจัยจะรักษาข้อมูลส่วนบุคคลและความคิดเห็นที่ท่านได้
ตอบมาเป็นความลับ และสรุปประมวลผล น าเสนอในภาพรวมทั้งหมด 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ชื่อ – สกุล ผู้ประกอกบการ..............................................................................................  
ลักษณะการด าเนินธุรกิจ...............................................................................................  
ตอนที่ 2 รูปแบบการด าเนินธุรกิจและนวัตกรรมที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ (VC) 
- คุณมีการก าหนดโครงสร้าง ขั้นตอน กระบวนการการบริหารจัดการ และการมีพันธมิตรที่ดีหรือไม่ 
อย่างไร  
(ขั้นตอนการบริหารจัดการธุรกิจ , การคัดสรรพันธมิตรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของธุรกิจ) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ และฝึกอบรมพนักงานเพ่ือพัฒนาความสามารถของธุรกิจและ
พนักงานอย่างต่อเนื่องหรือไม่ อย่างไร  
(แนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ วิธีการคัดเลือกองค์ความรู้ในการพัฒนาความสามารถของพนักงานเพื่อ
สอดรับกับธุรกิจ) 
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
- คุณมีความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้าเก่าและก าลังมองหากลุ่มลูกค้าใหม่ส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 
(VP) 
(การสื่อสารกับกลุ่มลูกค้าเก่าและการสื่อสารใหม่เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จัก จดจ าได้ง่าย ผ่านการให้ข้อมูลที่หลากหลายช่องทางที่หลากหลาย
และรวดเร็ว   
(วิธีการสร้างตราสินค้ารวมไปถึงช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารกับกลุ่มลูกค้า) 
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
- คุณพยายามรักษาลูกค้าด้วยการสร้าง ส่งมอบข้อเสนอใหม่ๆเพ่ือเป็นการส่งมอบคุณค่าให้แก่ลูกค้า 
(VP) 
(วิธีการสร้างความสัมพันธ์อันดี การเสนอทางเลือกใหม่ๆ เพ่ือสร้างคุณค่าให้เพ่ิมมากข้ึน) 
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณมีการประมาณโครงสร้างก าไร-ขาดทุน การประหยัดโดยขนาด ในการด าเนินธุรกิจ (VCa)  
(การค านวณจุดคุ้มทุนของธุรกิจ) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
- คุณมีการก าหนดส่วนแบ่งตลาดในการด าเนินธุรกิจและพัฒนาโอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ อย่าง
สม่ าเสมออย่างไร (VCa) (การวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดของตนเอง และการสร้างโอกาสในการขยาย
ตลาด) 
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
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- คุณสนใจเรื่องปัญหาสังคม พยายามพัฒนามาตรฐานคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม โดยการหา
วิธีการสร้างสรรค์เพื่อให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง (SE) 
(ปัญหาภายในชุมชนและน ามาหาวิธีการเพ่ือเปลี่ยนแปลง แก้ไขปัญหานั้น) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... .......................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
 
- คุณเชื่อมั่นในการสร้างความยั่งยืนทางสังคม เริ่มต้นจากการเปลี่ยนทัศนคติ และคุณมองหาวิธีในการ
เพ่ิมความร่วมมือของคนในชุมชน สังคม (SE)  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณมีความต้องการหาแนวทางในการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ เทคนิคการอบรมใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมความ
สร้างสรรค์ ผ่านนวัตกรรมใหม่ๆ และเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่เฉพาะเจาะจงและ
แตกต่างกัน (IT) 
(แนวทางในการคัดเลือกองค์ความรู้ใหม่ๆ เครื่องมือใหม่ๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 
- คุณมีการวางโครงสร้างองค์กรที่มีความมั่นคงแต่ยืดหยุ่น สื่อสารและเตรียมรับกับนวัตกรรมใหม่ๆ 
คุณมีการน าเครื่องมือที่ทันสมัยใช้ในการบริหารจัดการ สร้างเครือข่ายใหม่ๆ เพ่ือหาแนวทางในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือเป็นโอกาสในการเพิ่มกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ  (IO) 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณมีความต้องการหาแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนให้ดีขึ้น 
โดยใช้นวัตกรรมเพ่ือเปลี่ยนสังคมและมองหาแนวทางแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ ยนแปลงด้วย
นวัตกรรมเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมของชุมชน (IS)  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 
- คุณสามารถเพ่ิมรายได้ เพ่ิมยอดขาย และเพ่ิมก าไรและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้เป็น
อย่างดี (VE) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณสามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี (VE) 
(การคิดหาแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์ไม่ว่าจะเป็นด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การบริการ
หลังการขาย ส่วนเพิ่มต่างๆ) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
- คุณมองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานและกฏเกณฑ์ทางสังคมให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น และ
สร้างแนวคิดใหม่ๆ เพ่ือก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมให้สังคมน่าอยู่ เป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน แก้ไข
ปัญหาสังคม และสร้างประโยชน์ให้กับสังคมโดยไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์ตอบแทน (VS) 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณคิดว่าผลการด าเนินงานธุรกิจวัดได้จากสิ่งใดบ้าง (ยอดขาย การเจริญเติบโต ก าไร) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 
- คุณคิดว่าขนาดของธุรกิจมีผลต่อรูปแบบการด าเนินธุรกิจหรือไม่ อย่างไร  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... ..........................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
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- คุณคิดว่าการน าเอาปัญหาสังคมมาก าหนดเป็นหนึ่งในวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจจะสามารถ
เพ่ิมคุณค่าและแก้ไขปัญหาสังคมไปพร้อมๆ กันได้หรือไม่ อย่างไร  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................... ..........................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
......................................................................................................... .......................................................... 
 

ขอขอบพระคุณอย่างยิ่งที่ท่านสละเวลาอันส าคัญในการตอบแบบสอบสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
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สัมภาษณ์เกษตรจังหวัด 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์.........................................................................  ต าแหน่ง................................. 

วันที่ให้สัมภาษณ์...................................................................... เวลา........................................... 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของพัฒนาชุมชน 
ประวัติการท างาน 
.................................................................... ............................................................................................
.................................................................................................. ............................................................. 
ตอนที ่2 รูปแบบการด าเนินธุรกิจและนวัตกรรมที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ (VC) 
- คุณมีการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรกรรุ่นใหม่พัฒนารูปแบบการด าเนินธุรกิจ โดยการ
น าเอานวัตกรรมเข้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจหรือไม่ อย่างไร  
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ......................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณมีการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการพัฒนาตนเองในด้านใดบ้าง  
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
................................................................................................................................................................... 
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- คุณมีการส่งเสริมสนับสนุนการสร้างเครือข่าย การสร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มลูกค้าเก่าและก าลัง
มองหากลุ่มลูกค้าใหม่ๆ ส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ (VP) หรือไม่ อย่างไร  
(การสื่อสารกับกลุ่มลูกค้าเก่าและการสื่อสารใหม่เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ) 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
................................................................................ ...................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
............................................................................................ .......................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณมีการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จัก จดจ าได้ง่าย ผ่านการให้ข้อมูลที่
หลากหลายช่องทางที่หลากหลายและรวดเร็ว หรือไม่ อย่างไร 
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. ..............................................................
................................................................ ................................................................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. ..............................................................
................................................................................................ ................................................................
.................................................................................................. .............................................................. 
 

- คุณมีการส่งเสริมแนวคิด สนับสนุนการพยายามรักษาลูกค้าด้วยการสร้าง ส่งมอบข้อเสนอใหม่ๆเพ่ือ
เป็นการส่งมอบคุณค่าให้แก่ลูกค้า (VP) หรือไม่ อย่างไร 
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. ..............................................................
................................................................................................................................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................... ............................................................................
.................................................................................................. .............................................................. 
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- คุณคิดว่าการประมาณโครงสร้างก าไร-ขาดทุน การประหยัดโดยขนาด ในการด าเนินธุรกิจ (VCa) 
(การค านวณจุดคุ้มทุนของธุรกิจ) มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจหรือไม่  ท่านคิดเห็นว่าอย่างไร 
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ......................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณคิดว่าการก าหนดส่วนแบ่งตลาดในการด าเนินธุรกิจและพัฒนาโอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ 
อย่างสม่ าเสมออย่างไร (VCa) (การวิเคราะห์ส่วนแบ่งตลาดของตนเอง และการสร้างโอกาสในการขยาย
ตลาด) มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจหรือไม่  ท่านคิดเหน็ว่าอย่างไร 
.................................................................................................... ...............................................................
................................................................................. ..................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณส่งเสริม และสนับสนุนการให้ความสนใจเรื่องปัญหาสังคม พยายามพัฒนามาตรฐานคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน สังคม โดยการหาวิธีการสร้างสรรค์เพ่ือให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง (SE) หรือไม่  
ท่านคิดเห็นว่าอย่างไร 
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ......................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
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- คุณเชื่อมั่นในการสร้างความยั่งยืนทางสังคม เริ่มต้นจากการเปลี่ยนทัศนคติ และคุณมองหาวิธีในการ
เพ่ิมความร่วมมือของคนในชุมชน สังคม ได้ (SE)  
...................................................................... .............................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ......................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
............................................................................................ .......................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณส่งเสริมการพัฒนาแนวทางในการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ เทคนิคการอบรมใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมความ
สร้างสรรค์ ผ่านนวัตกรรมใหม่ๆ และเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคท่ีเฉพาะเจาะจงและ
แตกต่างกัน (IT) หรือไม่ อย่างไร 
.............................................................................. .....................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณคิดว่าการวางโครงสร้างองค์กรที่มีความมั่นคงแต่ยืดหยุ่น สื่อสารและเตรียมรับกับนวัตกรรม
ใหม่ๆ คุณมีการน าเครื่องมือที่ทันสมัยใช้ในการบริหารจัดการ สร้างเครือข่ายใหม่ๆ เพ่ือหาแนวทางใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือเป็นโอกาสในการเพิ่มกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ  (IO) หรือไม่ อย่างไร 
.................................................................................................. ..............................................................
.............................................................................. ..................................................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. .............................................................. 
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- คุณสนับสนุนให้มีการหาแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนให้ดี
ขึ้น โดยใช้นวัตกรรมเพ่ือเปลี่ยนสังคมและมองหาแนวทางแก้ไขปัญหาสังคมจากการเปลี่ยนแปลงด้วย
นวัตกรรมเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรมของชุมชน (IS)  
.................................................................................................... ...............................................................
.............................................................................. .....................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ...................................................................... 
 
- คุณคิดว่าการสามารถเพ่ิมรายได้ เพ่ิมยอดขาย และเพ่ิมก าไรและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน
ได้เป็นอย่างด ีหรือไม่ อย่างไร (VE) 
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
................................................................................. ..................................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณคิดว่าความสามารถสร้างและส่งมอบคุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี (VE) 
(การคิดหาแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์ไม่ว่าจะเป็นด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การบริการ
หลังการขาย ส่วนเพิ่มต่างๆ) 
.................................................................................................. ..............................................................
................................................................................................ ................................................................
.................................................................................................. ..............................................................
.................................................................................................. .............................................................. 
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- คุณคิดและมองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานและกฏเกณฑ์ทางสังคมให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น 
และสร้างแนวคิดใหม่ๆ เพ่ือก่อให้เกิดคุณค่าทางสังคมให้สังคมน่าอยู่ เป็นแกนน าในการปรับเปลี่ยน 
แก้ไขปัญหาสังคม และสร้างประโยชน์ให้กับสังคมโดยไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์ตอบแทน (VS) ได้
หรือไม่ อย่างไร 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
............................................................................................ .......................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 
- คุณคิดว่าผลการด าเนินงานธุรกิจวัดได้จากสิ่งใดบ้าง (ยอดขาย การเจริญเติบโต ก าไร ) 
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ...................................................................... 
 
- คุณคิดว่าขนาดของธุรกิจมีผลต่อรูปแบบการด าเนินธุรกิจหรือไม่ อย่างไร  
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
................................................................... ................................................................................................ 
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- คุณคิดว่าการน าเอาปัญหาสังคมมาก าหนดเป็นหนึ่งในวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจจะสามารถ
เพ่ิมคุณค่าและแก้ไขปัญหาสังคมไปพร้อมๆ กันได้หรือไม่ อย่างไร  
.................................................................................................... ...............................................................
............................................................................................. ......................................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ...............................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
.................................................................................................... ............................................................... 
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................... ............................................................... 
 

ขอขอบพระคุณอย่างยิ่งที่ท่านสละเวลาอันส าคัญในการตอบแบบสอบสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก ง 
 

การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย 
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ชื่อเรื่อง การสร้างรูปแบบนวัตกรรมการประกอบการสังคม 
เพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจเกษตรและผลการด าเนินงาน 

 
วัตถุประสงค์งานวิจัย  

1.  เพ่ือศึกษารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 2.  เพ่ือพัฒนารูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมของผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
 3.  เพ่ือสร้างรูปแบบนวัตกรรมธุรกิจเพ่ือสังคมในการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมในการด าเนินงานของ
ผู้ประกอบการเกษตรกรรุ่นใหม่ 
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