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บทคัดย่อ 
  

การศึกษาน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของ
มูลนิธิฯ 2) ศึกษากระบวนการจัดการกลุ่ม 3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรค และ 4) ศึกษาแนวทางการ
จัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิฯ จากการใช้แบบสัมภาษณ์ท าการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับคณะผู้บริหาร คณะกรรมการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับมูลนิธิฯ และใช้แบบ
สนทนากลุ่มกับสมาชิกของมูลนิธิฯ ผลการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ของมูลนิธิฯ คือ ประธานมูลนิธิฯ วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงาน ขอบเขตพื้นที่ของกลุ่ม
สมาชิก แผนงานและงบประมาณ ปัจจัยดังกล่าวเป็นเหตุเช่ือมโยงระหว่างกระบวนการจัดการกลุ่ม 
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ท าให้ได้แนวทางการเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจ
ฐานรากของมูลนิธิฯ ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมทางการจัดการสมัยใหม่ 5 ด้าน ได้แก่ การบริหาร
จัดการ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การตลาด การผลิตและการเงิน ซึ่งทุกกิจกรรมต้องถูกหลอม
รวมอยู่ในกระบวนการจัดการกลุ่ม ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การช้ีน าและการควบคุม 
เพื่อให้ผลลัพธ์การด าเนินงานของมูลนิธิฯ มีประสิทธิภาพ เศรษฐกิจฐานรากได้รับการพัฒนาต้องมีการ
วางแผนการปฏิบัติการที่ดี ส าหรับด้านการบริหารจัดการควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมาย และกลยุทธ์การพัฒนามูลนิธิฯ อย่างเป็นรูปธรรม ด้านทรัพยากรมนุษย์จะต้องมุ่งเน้นการ
พัฒนาไปที่จิตใจ การจูงใจให้พนักงานเกิดความรักและผูกพันในองค์การ การพัฒนาศักยภาพความรู้ 
ความสามารถของพนักงาน ด้านการตลาดควรท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการตลาดของกลุ่มและ
มูลนิธิฯ เพื่อน ามาใช้ในการวางแผนจัดท าแผนการตลาด ด้านการผลิตจะต้องมีทรัพยากรที่จ าเป็นต้อง
ใช้ในภาคการผลิต เช่น แรงงานการผลิต วัตถุดิบที่ใช้ เงินทุนส าหรับการลงทุน เครื่องจักรส าหรับการ
ผลิต ก าลังการผลิตที่สามารถท าได้และจะต้องมีการจัดเก็บข้อมูลต้นทุนการผลิต และด้านการเงินควร
มีการวางแผนการเงิน การจัดหาเงินทุนหรือแหล่งเงินทุนเพื่อน ามาใช้ในการด าเนินงาน ต้องมีการ
จัดสรรเงินทุนให้เหมาะสมและมีการควบคุมการเงิน โดยการบันทึกข้อมูลบัญชีตามหลักการที่ถูกต้อง 
ทั้งนี้ผู้บริหารทุกระดับและสมาชิกของมูลนิธิฯ มีส่วนส าคัญที่จะช่วยให้เกิดความเข้มแข็งในการ
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ขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก สามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนได้โดยการมุ่งด าเนินงานและแก้ไขปัญหา
ร่วมกันด้วยระบบกลุ่มตามหลักการและรูปแบบวิธีการสหกรณ์ควบคู่ไปกับการพัฒนาด้านคุณธรรม
ตามหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา บนพื้นฐานค่านิยมขององค์การที่ว่า “เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไข
ไปพร้อมกัน” ให้สอดคล้องกับบริบทการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 
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ABSTRACT 
  

This qualitative research study aimed to: 1) explore the context of changes of 
the Foundation for Education and Development of Rural Areas; 2) investigate its group 
management process; 3) find out its problems and obstacles; and 4) find how it 
conducted group management to empower its grassroots economy. The data were 
collected through in-depth interviews with its executive board members, committee 
members and stakeholders and also from focus-group discussions with members of 
the foundation. 

The findings could be summarized as follows: 
Firstly, main factors causing changes to the foundation were the chairperson of 

the foundation, its objectives and operational targets, the area scopes of its members, 
plans and budgets. All aforementioned factors were causes of linkages among its group 
management process, problems and obstacles. This led to ways to empower the 
grassroots economy of the foundation which consisted of 5 aspects, viz.its 
administration and management, human resource management, marketing, production 
and finance. All activities had to be merged in the group management process, viz. 
planning, organization management, guidance and control to make the outcomes of 
the foundation effective. To make the grassroots economy developed, it needed to 
have a good operational plan. As for its administration and management aspect, the 

  



 ฉ 

visions, strategies, targets and developmental strategies of the foundation should be 
determined tangibly. As for its human resource development, it should focus on 
mental development, motivating employees to have compassion and obligation with 
the organization and knowledge potentiality development of the employees. As for its 
marketing, it should analyze the marketing context of the group and the foundation 
and then use the findings for marketing planning. As for its production, it had to have 
resources needed for production side, for example, production labors, manufacturing 
raw materials, investments, production machines and production potentiality. Besides, 
data on investment capitals had to be recorded. Finally, as for its finance, it should 
have a financial plan in order to search for investment funds or investment capitals for 
its business. Its investment funds should be allocated appropriately and its finance 
should be controlled by means of recording incomes and expenditures according to 
good accounting principles. It was also found that its administrators at all levels and 
members of the foundation shared important roles to strengthen and move forward 
the grassroots economy, to make communities have incomes and to solve their 
problems cooperatively by means of a group management process with principles and 
models of co-operatives. This should be accomplished along the line of ethics 
development in Buddhism and organizational value stating “Economy and Mind must 
be solved simultaneously” and in according with the operational context of the 
foundation. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ประเทศไทยในอดีตที่ผ่านมามีการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง เริ่มตั้งแต่ “โมเดลประเทศ

ไทย 1.0” ที่เน้นภาคการเกษตร ขายวัตถุดิบ ไปสู่ “ประเทศไทย 2.0” ที่เน้นอุตสาหกรรมเบา ใช้
แรงงานราคาถูก และวัตถุดิบน้อย เช่น อุตสาหกรรมทอผ้า อาหาร และเครื่องใช้ไฟฟ้า เป็นต้น และ
ก้าวสู่ “โมเดลประเทศไทย 3.0” ที่เน้นอุตสาหกรรมหนักและส่งออกในปัจจุบัน ภายใต้โมเดลประเทศ
ไทย 3.0 นี้ ท าให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหาหรือกับดักส าคัญที่ไม่สามารถน าพาประเทศให้
พัฒนาไปมากกว่าน้ีได้ นั่นก็คือ ต้องเผชิญกับกับดักประเทศรายได้ปานกลาง ความเหลื่อมล้ าของความ
มั่งค่ังและความไม่สมดุลในการพัฒนา กับดักเหล่านี้ส่งผลให้ผู้ที่มีฐานะร่ ารวยก็ยิ่งร่ ารวยมากข้ึ น 
ขณะที่ผู้ที่มีฐานะยากจนก็เพิ่มจ านวนมากข้ึนเช่นกัน หรือที่เรียกว่า “รวยกระจุก จนกระจาย” (ไทยรัฐ
ออนไลน,์ 2559: ระบบออนไลน์) 

ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจดังกล่าวน ามาซึ่งปัญหาด้านต่างๆ และเกี่ยวพันกันเป็นลูกโซ่ ไม่
ว่าจะเป็นปัญหาด้านการเมือง เศรษฐกิจสังคม สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต การศึกษา ฯลฯ โดยเฉพาะ
ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศที่อยู่ในภาคชนบทและประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก ซึ่งถือเป็น
รากฐานของประเทศไทย ท าให้เกษตรกรในประเทศเกิดปัญหาขาดปัจจัยการผลิต ไร้ที่ดินท ากิน เข้า
ไม่ถึงแหล่งทุน ขาดความรู้ในการผลิต เมื่อมีผลผลิตล้นเกินก็เกิดปัญหาด้านการตลาด พืชผลราคา
ตกต่ า ท าให้เกษตรกรเกิดปัญหาหนี้สิน ปัญหาในครัวเรือนและสังคมตามมา อีกทั้งคนหนุ่มสาววัย
แรงงานก็อพยพเข้าไปท างานในเมือง ส่งผลให้เกษตรกรรุ่นใหม่มีจ านวนลดลง ขณะที่การด าเนินการ
ของภาครัฐในช่วงหลายปีที่ผ่านมาจะเน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมุ่งไปสู่อุตสาหกรรมเพื่อการ
ส่งออก ท าให้การพัฒนาในภาคเกษตรล่าช้ากว่าฐานการผลิตอื่นๆ ที่อาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม่มากข้ึน
ตามล าดับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีปัญหาความเหลื่อมล้ าทางด้านรายได้ระหว่างภาคการเกษตรกับ
ภาคอุตสาหกรรมและระหว่างสังคมในเมืองและชนบทขยายวงกว้างข้ึน และปัญหาความยากจน ที่
กระจุกตัวในกลุ่มเกษตรกรรายย่อยและในภาคชนบท อีกทั้งประเทศไทยยังมีปัญหาเชิงโครงสร้างที่
อ่อนแอ ดังนั้นจึงต้องเร่งปฏิรูปเพื่อแก้ปัญหา โดยเริ่มจากกลุ่มที่อ่อนแอที่สุด คือ ประชาชนระดับฐาน
ราก ปัจจุบันรัฐบาลได้หันมาให้ความส าคัญกับการพัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจระดับชุมชนท้องถ่ิน ซึง่
ถือเป็นประชากรส่วนใหญ่และเป็นเศรษฐกิจฐานใหญ่ของประเทศ หรือที่เรียกว่า “เศรษฐกิจฐานราก” 
(สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2559; ส านักข่าวอินโฟเควสท์, 2558: ระบบออนไลน์) 
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รัฐบาลจึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์สานพลังประชารัฐเพื่อเศรษฐกิจฐานราก โดยมีเจตนารมณ์
อย่างชัดเจนว่า จะต้องสร้างเศรษฐกิจรากฐานให้มั่นคง เพื่อให้เศรษฐกิจประเทศไทยยืนได้ด้วยตัวเอง 
ลดความเหลื่อมล้ า เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนมีความสุข 
และมีรายได้เพิ่มข้ึน โดยคณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (E3) ไดด้ าเนินงานใน
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากผ่านกลไกประชารัฐตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งเป็นความร่วมมือของทุก
ภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนประเทศไปข้างหน้าทั้งระบบ 
ตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง จนถึงปลายทาง เพราะการแก้ปัญหาทุกอย่างต้องเริ่มจากต้นทางหรือต้นเหตุ
แห่งปัญหาก่อน ซึ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคส่วนเหล่านี้ในการด าเนินการ โดยเป็นการรวม
พลังระหว่างภาคประชาชน เช่น ปัจเจกบุคคล ชุมชน กลุ่มชมรม มูลนิธิ เป็นต้น ภาคธุรกิจ เช่น สภา
หอการค้าแห่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เป็นต้น และ
สุดท้ายก็ต้องได้รับความร่วมมือจากภาครัฐ เช่น รัฐบาล ระบบราชการ องค์กรอิสระของรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นต้น ซึ่งได้เรียกแนวคิดความร่วมมือทั้ง 3 ด้าน ดังกล่าวว่า “สามเหลี่ยม
เขยื้อนประเทศ” ในการด าเนินการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้อย่างยั่งยืน โดยจะเป็นกลไกส าคัญ
ในการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการกระตุ้นเศรษฐกิจฐานราก และสร้างความ
เช่ือมั่นของประเทศไทย ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้ว จะพบว่า ทั้ง 3 ภาคส่วน ล้วนมีจุดแข็งแตกต่างกันไป แต่
จุดมุ่งหมายคือ ต้องท าให้เกิดการเช่ือมโยงและร่วมกันพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดความมั่นคง
ต่อไปได้ โดยรัฐบาลเช่ือมั่นว่าพลังประชารัฐจะสามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจระดับฐานรากได้เป็นอย่าง
ดี ซึ่งเปรียบเสมือนฟันเฟืองขนาดเล็กที่จะช่วยส่งก าลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 
โดยที่ผ่านมาภาครัฐได้ด าเนินนโยบายผ่านโครงการส่งเสริมความเป็นอยู่ระดับหมู่บ้านที่รัฐบาลอนุมัติ
สินเช่ือมูลค่ากว่า 6 หมื่นล้านบาท ให้ประชาชนได้ใช้เป็นเงินทุนในการประกอบอาชีพที่บรรลุ
เป้าหมายเป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดยมีกองทุนหมู่บ้านรวมกว่า 50,050 กองทุน ได้รับประโยชน์จาก 3 
ล้านครัวเรือน จากนั้นรัฐบาลมีความเห็นชอบให้มีการเพิ่มความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตาม
แนวทางประชารัฐให้มีความแข็งแกร่งข้ึนไปอีกระดับ โดยอนุมัติงบประมาณเพิ่มเติมในกรอบวงเงิน 
35,000 ล้านบาท สนับสนุนกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองจ านวน 79,566 กองทุน โดยให้วงเงิน
สินเช่ือ กระจายลงชุมชนละไม่เกิน 5 แสนบาท เพื่อการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานภายในหมู่บ้าน อัน
เป็นการช่วยเติมเต็มความต้องการของแต่ละชุมชน (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 
2558: ระบบออนไลน์; ห้องข่าว NBT, 2559: ระบบออนไลน์) 

การส่งเสริมของทั้ง 3 ภาคส่วน ได้แก่ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจหรือภาคเอกชน และภาครัฐ
ท าให้ปัจจุบันเกิดการรวมกลุ่มกันของเกษตรกรในภูมิภาคต่างๆ มากมาย ทั้งในระดับชุมชน ต าบล 
อ าเภอ และจังหวัด เพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของสมาชิกหรือเกษตรกรให้ดีข้ึน 
อย่างไรก็ตามก็ยังมีกลุ่มที่ยังไม่ประสบความส าเร็จในทันที เนื่องจากปัญหาความไม่พร้อมในหลายๆ 
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ด้าน เช่น การศึกษา การเข้าถึงแหล่งเงินทุน เป็นต้น ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนใน
การเข้าไปช่วยเหลือ ให้ความรู้ และค่อยๆ ยกระดับการพัฒนาให้กลุ่มสามารถยืนหยัดได้ด้วยตนเอง 
ซึ่งการรวมกลุ่มในประเทศไทยมีรูปแบบการร่วมกลุ่มที่หลากหลาย ทั้งในรูปแบบกลุ่มที่แสวงหาผล
ก าไรและไม่แสวงหาผลก าไร กลุ่มที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ กลุ่มชมรม วิสาหกิจชุมชน 
สหกรณ์ และมูลนิธิ เป็นต้น โดยแต่ละกลุ่มต่างมีแนวทางในการด าเนินการและการพัฒนาที่แตกต่าง
กันออกไป เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ก าหนดไว้ แต่สิ่งที่น่าสนใจก็คือ กลุ่มที่ไม่แสวงหาผล
ก าไรจะสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างไรท่ามกลางการแข่งขันทางธุรกิจที่รุนแรงและสภาวะทางเศรษฐกจิ
ที่ตกต่ า จะมีแนวทางในการด าเนินการและทิศทางการพัฒนาแก้ไขปัญหาสมาชิกในชุมชนและสังคม
ให้เกิดความเข้มแข็งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากได้อย่างไร 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไรอีกแห่งหนึ่ง ที่เกิด
จากการเช่ือมโยงของคนในชนบทให้เกิดการพัฒนาในระดับท้องถ่ิน โดยก่อตั้งข้ึนเพื่อด าเนินการ
เกี่ยวกับการพัฒนาชนบท มุ่งเน้นให้ชาวชนบทตามพื้นที่เป้าหมายได้พัฒนาตนเอง สามารถพึ่งตนเอง
ได้ สนับสนุนและส่งเสริมการแก้ปัญหาร่วมกันด้วยระบบกลุ่ม ตามหลักการและรูปแบบวิธีการสหกรณ์ 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาด้านคุณธรรมตามหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา ภายในนโยบาย “เศรษฐกิจ
และจิตใจ แก้ไขพร้อมกัน” ควบคู่ไปกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มูลนิธิฯ มุ่งเน้นช่วยเหลือคนในชนบทที่ยากจนและขาดโอกาสทางด้าน
การศึกษาที่เหมาะสม ให้มีโอกาสได้รับการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับการท าเกษตรกรรมและการฝึก
อาชีพในด้านงานฝีมือหรืองานหัตถกรรมให้กับคนในชนบทหรือชาวบ้านในชุมชน นอกจากนี้มูลนิธิฯ 
ยังมีการส่งเสริมการศึกษาให้กับเยาวสตรีหรือเด็กนักเรียนหญิงที่ขาดโอกาสทางการศึกษา ซึง่สว่นใหญ่
เป็นเด็กเขาชาวให้ได้มีโอกาสทางการศึกษาตามหลักสูตรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย (กศน.) การส่งเสริมทั้งหมดน้ีมูลนิธิฯ น ามาจัดกลุ่มหรือแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 
หน่วย ได้แก่ หน่วยเกษตรพัฒนาที่ท าหน้าที่ส่งเสริมงานด้านการเกษตรกรรม, หน่วยเมตตานารีที่ท า
หน้าที่ส่งเสริมงานด้านหัตถกรรม และสถาบันพัฒนาเยาวสตรีท าหน้าที่ให้การศึกษาแก่เยาวสตรีหรือ
เด็กนักเรียนหญิง (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2558) 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท มีรูปแบบการด าเนินงานในลักษณะของมูลนิธิ ซึ่งจะไม่ได้รับเงิน
งบประมาณจากภาครัฐเป็นหลัก แต่จะได้รับเงินสนับสนุนจากการบริจาคเป็นหลัก ปัจจุบันมูลนิธิฯ 
ได้รับเงินบริจาคส่วนใหญ่มาจาก มูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล (Namthong Koonvisal Foundation) ซึ่ง
ถือเป็นแหล่งเดียวที่ยังคงให้การสนับสนุนมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ า
ส่งผลให้มีผู้มาบริจาคเงินสนับสนุนน้อยลงและมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาลก็เริ่มลดจ านวนเงินบริจาคลง 
ซึ่งไม่เพียงพอต่อการด าเนินงานของมูลนิธิฯ โดยมูลนิธิฯ ก็จะน าเงินที่ได้รับบริจาคไปใช้ในการ
บริหารงานทั้งหมดของมูลนิธิฯ ซึ่งจะน าไปจัดสรรในกิจกรรมหรือโครงการของแต่ละหน่วยต่อไป 
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กิจกรรมต่างๆ ของมูลนิธิฯ ข้ึนอยู่กับหัวหน้าหน่วยต่างๆ จะเป็นผู้ก าหนด ส าหรับทางด้านทิศทางการ
พัฒนา ที่เริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและยุทธศาสตร์ของมูลนิธิฯ ยังไม่ได้มีการ
ก าหนดรายละเอียดที่ชัดเจน ซึ่งการที่มูลนิธิฯ ไม่ได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์น้ัน จะส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของมูลนิธิฯ โดยรวมทั้งหมด ท าให้มูลนิธิฯ ขาดการวางแผนที่ เป็นระบบ ส่งผลต่อ
กระบวนการจัดการภายในมูลนิธิฯ แม้ว่าจะมีการวางแผนงานและหลักการต่างๆ ในการบริหารการจดั
มูลนิธิฯ ไว้ แต่ก็ยังไม่มีประสิทธิภาพและขาดทิศทางในการขับเคลื่อนที่แน่นอนเนื่องจากไม่ได้มีการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันอย่างชัดเจน ดังนั้นการที่จะท าให้มูลนิธิฯ สามารถด าเนินงานต่อไปได้อย่าง
ยั่งยืน มูลนิธิฯ จะต้องหันกลับมาวิเคราะห์องค์การและร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาและการด าเนินงานต่างๆ ให้หน่วยแต่ละหน่วยน าไปปรับใช้ในการด าเนินงาน 
เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางการขับเคลื่อนของมูลนิธิฯ สามารถอยู่รอดได้ท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจที่
ตกต่ าและการแข็งขันที่รุนแรง หากมูลนิธิฯ มีการบริหารจัดการที่ดี ก็จะสามารถด าเนินงานได้อย่าง
เต็มที่ การส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ ของมูลนิธิฯ ก็จะช่วยให้คนในชนบทมีรายได้ มีความรู้ความสามารถ
และมีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับชุมชน ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างการพัฒนา
รากฐานของประเทศให้ดีข้ึน การที่มูลนิธิฯ จะพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของภาครัฐได้
นั้น จ าเป็นที่จะต้องมีการวางแผนการด าเนินการอย่างรอบคอบในทุกมิติ ท่ามกลางการแข่งขันที่
รุนแรงและสภาวะเศรษฐกิจตกต่ า เพื่อให้มูลนิธิฯ ซึ่งเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรสามารถยืนหยัด
อยู่ได้ควบคู่กับการพัฒนาชุมชนในชนบท น าพาประเทศไทยไปสู่ความมั่งค่ัง มั่นคงและยั่งยืนได้อย่าง
แท้จริง 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการ
จัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ โดยท าการศึกษาบริบทการ
เปลี่ยนแปลง ยึดหลักตามกระบวนการจัดการกลุ่มเป็นพื้นฐานในการศึกษา เพื่อให้ทราบถึงการ
ด าเนินการในด้านต่างๆ รวมทั้งประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ จนน าไปสู่การก าหนด
แนวทางในการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากที่เหมาะสมให้กับมูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ให้เกิดความเข้มแข็งและความยั่งยืนต่อไป 
 

ค าถามการวิจัย 
 

1.  บริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เป็น
อย่างไร 

2.  กระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ อยู่
ในรูปแบบใด 
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3.  ปัญหาและอุปสรรคของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ คืออะไร 
4.  แนวทางทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษา

พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

2.  เพื่อศึกษากระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

3.  เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

4.  เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 

ขอบเขตการศึกษาวิจัย 
 

1.  ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
 การศึกษาการเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษา

พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มุ่งเน้นการศึกษาในลักษณะการด าเนินงานขององค์การ
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การ ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จึงเลือกศึกษาเฉพาะในพื้นที่ที่มูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เป็นผู้ดูแลและรับผิดชอบเท่านั้น 

2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหา จากการศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลง โดยยึด

หลักกระบวนการจัดการกลุ่มเป็นพื้นฐานในการศึกษา เพื่อให้ทราบถึงการด าเนินการต่างๆ รวมทั้ง
ประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ จนน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการจัดการกลุ่มเพื่อ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากที่เหมาะสมให้กับมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตระยะเวลาในการศึกษาเนื้อหาและผลการด าเนินงานของมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท จ านวน 2 ปี ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2558 – ธันวาคม พ.ศ. 2559 
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3.  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการท าวิทยานิพนธ์ตั้งแต่เดือน

พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 – กันยายน พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 11 เดือน 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 
 

1.  การศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท จะช่วยท าให้ประธาน
มูลนิธิฯ และผู้บริหารเกิดความเข้าใจถึงสภาพการด าเนินงานที่ผ่านมาของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
เพื่อน าไปใช้ประกอบการวางแผนและการปรับปรุงกระบวนการจัดการของมูลนิธิฯ ในอนาคต 

2.  ท าให้มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทรับรู้ถึงกระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิฯ ที่ด าเนินการ
อยู่ในปัจจุบันว่าเป็นอย่างไร เพื่อใช้ในการวางแผนพัฒนากระบวนการจัดการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

3.  ท าให้มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทเข้าใจถึงสภาพปัญหาในการด าเนินการต่างๆ ของมูลนิธิฯ 
ได้ชัดเจนข้ึน เพื่อให้มูลนิธิฯ สามารถปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีข้ึน 

4.  การศึกษานี้จะได้แนวทางในการจัดการกลุ่มให้กับมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท เพื่อ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน  

5.  มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท สามารถน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการช่วยเหลือกลุ่ม
สมาชิกในหน่วยภายใต้ก ากับของมูลนิธิฯ รวมถึงเป็นแนวทางในการบริหารจัดการมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบทให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างเศรษฐกิจชุมชนกับนโยบายเศรษฐกิจฐานรากของภาครัฐ 

6.  หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมที่สนใจสามารถน าผลการวิจัยไป
ประยุกต์ในการด าเนินงานกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ของหน่วยงานหรือองค์กรได้ 
 

นิยามศัพท์ 
 

การเสริมสร้างศักยภาพ หมายถึง การส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนและสมาชิกในมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท ให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการด าเนินการของกลุ่ม ให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

เศรษฐกิจฐานราก หมายถึง ระบบเศรษฐกิจของชุมชนในท้องถ่ิน ที่มุ่งเน้นให้คนในชุมชน
สามารถพึ่งตนเองได้ มีรายได้เพิ่มข้ึน ชุมชนเข้มแข็งและมีความสุข โดยเป็นการพัฒนาและสนับสนุน
ให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ และแก้ปัญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจของชุมชนให้
เข้มแข็งและเกิดความยั่งยืน 
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การจัดการกลุ่ม หมายถึง กระบวนการจัดการของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ได้แก่ การ
วางแผน (Planning), การจัดการองค์การ (Organizing), การช้ีน า (Leading) และการควบคุม 
(Controlling) โดยการน าหลักการการจัดการสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการองค์การ 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือแผนงานที่วางไว้ ซึ่งประกอบไปด้วย การบริหารจัดการ (Management), 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management), การตลาด (Marketing), การผลิต 
(Manufacturing) และการเงิน (Finance) 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท หมายถึง องค์กรพัฒนาเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไร ตั้งอยู่ในเขต
พื้นที่ของวัดป่าดาราภิรมย์ เลขที่ 514/1 หมู่1 ต าบลริมใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

มูลนิธิฯ หมายถึง มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
สถาบันฯ หมายถึง สถาบันพัฒนาเยาวสตรี มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ซึ่งตั้งอยู่เลขที่ 83/1 

หมู่ 5 ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 



 
 

บทที่ 2 
ทฤษฎีและการตรวจเอกสาร 

 
การศึกษาวิจัย เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิ

ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและการ
ทบทวนเอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยได้ท าการค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็น
ส าหรับการวิจัย ดังนี้ 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสมัยใหม่ 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับบริบทมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.  กรอบแนวคิด 
6.  สมมติฐานการวิจัย 

 
แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 

 
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (2559: 19) ได้อธิบายว่า “เศรษฐกิจฐานราก” คือ ระบบ

เศรษฐกิจของชุมชนท้องถ่ิน ที่สามารถพึ่งตนเองภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่มีการช่วยเหลือ
เอื้อเฟื้อซึ่งกันและกัน มีคุณธรรม และเป็นระบบเศรษฐกิจที่เอื้อให้เกิดการพัฒนาด้านอื่นๆ ในพื้นที่ ทั้ง
เศรษฐกิจ สังคม ผู้คน ชุมชน วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากถือเป็นหนึ่งในนโยบายประชารัฐที่รัฐบาลให้ความส าคัญ โดย
ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดแพร่ (2559: ระบบออนไลน์) กล่าวว่า ประชารัฐ คือ การรวมเอาพลัง
ทุกภาคส่วน ทั้งภาคประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ มาใช้ โดยมองบนพื้นฐานว่า “คนไทยทุกคน ก็
คือ ประชาชนของชาติ” ซึ่งถือเป็นพลังอ านาจที่ส าคัญในการแก้ไขปัญหาในการเปลี่ยนแปลงหรือการ
ปฏิรูป และการพัฒนาประเทศในทุกมิติและทุกด้านอย่างยั่งยืน 

เครือข่ายประชารัฐ (2559: ระบบออนไลน์)  ได้กล่าวว่า ประชารัฐ เป็นการน าเอาค าว่า 
“ประชารัฐ” จากเพลงชาติไทยมาใช้ หมายถึง การเช่ือมโยงระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ร่วมมือกันแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ เป็นการสร้างความ
เข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากบนหลักการเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเศรษฐกิจฐานรากเปรียบเสมือนฐาน
ของประเทศ เมื่อเศรษฐกิจฐานรากเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจมหาภาคจะเกิดการพัฒนาไปอย่างบูรณาการ 
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ประเทศจะเจริญเติบโตอย่างสมบูรณ์ ยั่งยืนและก้าวหน้า โดยความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากอยู่ที่
การมีสัมมาชีพเต็มพื้นที่และความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้ค าว่า สัมมาชีพ คือ อาชีพที่ส่งเสริม
เศรษฐกิจ จิตใจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมและศีลธรรมไปพร้อมกัน ท าให้เกิดความสุข ครอบครัว
อบอุ่น ชุมชนเข้มแข็ง เป็นรูปธรรมของเศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนาอย่างยั่งยืน ส่วนค าว่า
วิสาหกิจชุมชน คือ ระบบเศรษฐกิจชุมชนที่หมายถึงสมรรถนะในการพัฒนาต่อยอดธุรกิจของชุมชน 
อุตสาหกรรมชุมชนและการเช่ือมโยงกับตลาด ความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนจะท าให้ชุมชนเข้มแข็ง
เกิดการเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจมหาภาคและพัฒนาไปด้วยกัน ซึ่งการเช่ือมโยงองค์ประกอบทั้งหมดนี้
เป็นการน าเอาค าว่าประชารัฐ จากเพลงชาติไทยมาใช้ หมายถึง การเช่ือมโยงระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน 

คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (2558) กล่าวว่า ประชารัฐ คือ การที่
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน ช่วยกันแก้ปัญหาและคิด
หาทางสร้างอนาคตให้ประเทศผ่านโครงสร้างการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ที่มุ่งมั่นลดความ
เหลื่อมล้ า พัฒนาคุณภาพชีวิตและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน ภายใต้แนวคิดของหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช โดยมียุทธศาสตร์ที่
แน่นอนและหนึ่งในนั้นคือ คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (E3) โดยมี
เป้าหมายคือ เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนมีความสุขและมีรายได้เพิ่มข้ึน 

คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐด าเนินงานในการพัฒนาเศรษฐกจิฐาน
รากผ่านกลไกประชารัฐตามนโยบายของรัฐบาล โดยเป็นความร่วมมือของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ และภาคประชาชน  เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนประเทศไป
ข้างหน้าทั้งระบบ ตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง จนถึงปลายทาง เพราะการแก้ปัญหาทุกอย่างต้องเริ่มจาก
ต้นทางหรือต้นเหตุแห่งปัญหาก่อน  ทั้งนี้คณะท างานฯ ได้น้อมน าแนวทางการพัฒนามาจาก
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ตามกระแสพระราชด ารัสในเรื่องยุทธศาสตร์ใน
ด้านการพัฒนา คือ “เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา” โดยเป็นการเข้าใจและเข้าถึงประชาชนในพื้นที่ว่ามี
ความต้องการหรือยังขาดในเรื่องใด เพื่อจะน ามาสู่แนวทางกระบวนการแก้ไขปัญหา ก่อนน าไปสู่
ปลายทาง คือ การพัฒนาที่ตรงกับความต้องการของประชาชนท าให้ประชาชนมีความสุข มีรายได้ที่
เพียงพอในการเลี้ยงตน สามารถที่จะเสียสละช่วยเหลือผู้อื่นและสังคมได้อย่างยั่ งยืนต่อไป  
(คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2558: 16) 
 
วิสัยทัศน์ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ของรัฐบาล (คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและ
ประชารัฐ, 2559: 11) 

“ประเทศพัฒนาแล้วอย่างมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
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1.  ความมั่นคง การมีความมั่นคง ปลอดภัย จากภัยและการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในประเทศ 
สังคม ชุมชน ครัวเรือนและปัจเจกบุคคล มีความมั่นคงในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม 
และการเมือง ประเทศมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตยมีสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ที่
เข้มแข็ง เป็นศูนย์กลาง และเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชาชน ระบบการเมืองที่มั่นคงเป็นกลไกที่
น าไปสู่การบริหารประเทศที่ต่อเนื่องและโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดองและ
ความสามัคคี สามารถผนึกก าลังเพื่อพัฒนาประเทศ ชุมชนมีความเข้มแข็ง ครอบครัวมีความอบอุ่น 
ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิตมีงานและรายได้ที่มั่นคง พอเพียงต่อการด ารงชีวิต มีความมั่นคงของ
อาหารพลังงาน และน้ า มีที่อยู่อาศัยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

2.  ความมั่งคั่ง ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องจนเข้าสู่กลุ่มประเทศ
รายได้สูง ความเหลื่อมล้ าของการพัฒนาลดลง ประชากรได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่า
เทียมกันมากข้ึน เศรษฐกิจมีความสามารถในการแข่งขันสูง สามารถสร้างรายได้ทั้งจากภายในและ
ภายนอกประเทศ สร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต และเป็นจุดส าคัญของการเช่ือมโยงใน
ภูมิภาค ทั้งการคมนาคมขนส่ง การผลิต การค้า การลงทุนและการท าธุรกิจ มีบทบาทส าคัญในระดับ
ภูมิภาคและระดับโลก เกิดสายสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจและการค้าอย่างมีพลัง มีความสมบูรณ์ในทุนที่จะ
สามารถสร้างการพัฒนาต่อเนื่องได้แก่ ทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญา ทุนทางการเงิน ทุนที่เป็นเครื่องมือ
เครื่องจักร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 3.  ความยั่งยืน การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ สร้างรายได้และพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนให้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
เกินพอดีไม่สร้างมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบ
นิเวศการผลิตและการบริโภคเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับกฎระเบียบของประชาคมโลก
ซึ่งเป็นที่ยอมรับร่วมกัน ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีคุณภาพดีข้ึน คน
มีความรับผิดชอบต่อสังคมมีความเอื้ออาทร เสียสละ เพื่อมุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างยั่งยืน ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อการพัฒนาอย่างสมดุล มีเสถียรภาพ และยั่งยืน 
 
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) (ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2559: 25-33) 

ในการที่จะบรรลุวิสัยทัศน์และท าให้ประเทศไทยพัฒนาไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์นั้น จ าเป็น
จะต้องมีการวางแผนและก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาในระยะยาว และก าหนดแนวทางการพัฒนา
ของทุกภาคส่วนให้ขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องก าหนดยุทธศาสตร์ชาติใน
ระยะยาวไว้ เพื่อเป็นการถ่ายทอดแนวทางการพัฒนาสู่การปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลาอย่างต่อเนื่อง และ
มีการบูรณาการ และสร้างความเข้าใจถึงอนาคตของประเทศไทยร่วมกัน และเกิดการรวมพลังของทุก
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ภาคส่วนในสังคมทั้งประชาชน เอกชน และประชาสังคม ในการขับเคลื่อนการพัฒนาเพื่อการสร้าง
และรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติและบรรลุวิสัยทัศน์ เพื่อให้ประเทศมีขีดความสามารถในการ
แข่งขัน มีรายได้สูงอยู่ในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว คนไทยมีความสุข อยู่ดี กินดี สังคมมีความมั่นคง
เสมอภาคและเป็นธรรม ซึ่งยุทธศาสตร์ชาติที่จะใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาในระยะ 20 ปีต่อจาก
นี้ จะประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ โดยมีสาระส าคัญของแต่ละยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

1.  ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง มีเป้าหมายทั้งในการสร้างเสถียรภาพภายในประเทศและ
ช่วยลดและป้องกันภัยคุกคามจากภายนอก รวมทั้งสร้างความเช่ือมั่นในกลุ่มประเทศอาเซียนและ
ประชาคมโลกที่มีต่อประเทศไทย  

2.  ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน เพื่อให้ประเทศไทยสามารถ
พัฒนาไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ซึ่งจ าเป็นต้องยกระดับผลิตภาพการผลิตและการใช้นวัตกรรม
ในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและการพัฒนาอย่างยั่งยืนทั้งในสาขาอุตสาหกรรม เกษตรและ
บริการ การสร้างความมั่นคงและปลอดภัยด้านอาหาร การเพิ่มขีดความสามารถทางการค้าและการ
เป็นผู้ประกอบการ รวมทั้งการพัฒนาฐานเศรษฐกิจแห่งอนาคต ทั้งนี้ภายใต้กรอบการปฏิรูปและ
พัฒนาปัจจัยเชิงยุทธศาสตร์ทุกด้าน อันได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม การพัฒนาทุนมนุษย์ และการบริหารจัดการทั้งในภาครั ฐและภาคธุรกิจ
เอกชน  

3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน เพื่อพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็น
รากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศมีความพร้อมทางกาย ใจ สติปัญญา มีความเป็นสากล มีทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย มีคุณธรรมจริยธรรม รู้คุณค่าความเป็นไทย มี
ครอบครัวที่มั่นคง 

4.  ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม  เพื่อเร่ง
กระจายโอกาสการพัฒนาและสร้างความมั่นคงให้ทั่วถึง ลดความเหลื่อมล้ าไปสู่สังคมที่เสมอภาคและ
เป็นธรรม 

5.  ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อเร่ง
อนุรักษ์ฟื้นฟูและสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และมีความมั่นคงด้านน้ า รวมทั้งมี
ความสามารถในการป้องกันผลกระทบและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ
ธรรมชาติ และพัฒนามุ่งสู่การเป็นสังคมสีเขียว 

6.  ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
กระจายบทบาทภารกิจไปสู่ท้องถ่ินอย่างเหมาะสม มีธรรมาภิบาล 
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หลักการด าเนินงาน  
คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (2558)  ได้กล่าวว่า หลักการ

ด าเนินงานของการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง จะประกอบไปด้วย 1 เป้าหมาย 3 กลุ่มงาน และ 5 กระบวนการ คือ  
 

 
 

ภาพท่ี 1 หลักการด าเนินงานของการพัฒนาเศรษฐกจิฐานรากและประชารัฐ 
 
ที่มา: คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (2558: 22) 
 

การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐมีเป้าหมาย คือ การท าให้เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง 
สร้างรายได้ให้กับชุมชนและท าให้ประชาชนมีความสุข โดยสิ่งที่สามารถสร้างรายได้ที่ยั่งยืนให้แก่
ชุมชนได้ มีอยู่ 3 กลุ่ม ได้แก่ การเกษตร การแปรรูป และการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยที่เราต้องพัฒนา
และสร้างประสิทธิภาพตลอดต้นทาง กลางทางและปลายทางด้วย 5 กระบวนการหลักหรือ 5 
ฟันเฟืองหลัก เริ่มตั้งแต่การเข้าถึงปัจจัยการผลิตทั้งด้านทรัพยากรและโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน 
การสร้างองค์ความรู้จากในชุมชนและส่งเสริมความรู้เพื่อสร้างประโยชน์ต่อยอด การช่วยพัฒนาการ
ตลาดแบบบูรณาการ ตั้งแต่การวิเคราะห์ตลาดไปจนถึงช่องทางการขายใหม่ๆ ส าหรับการสื่อสารสร้าง
ความรู้เพื่อความยั่งยืนเป็นการสร้างแบรนด์ หาช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อท้องถ่ินและสื่อ
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ระดับประเทศ และสุดท้ายต้องมีการบริหารจัดการทั้งด้านต้นทุน บัญชีและการบริหารความเสี่ยง ทั้ง 
5 กระบวนการพัฒนานี้จะเป็นตัวขับเคลื่อนผ่าน Social Enterprise (SE) หรือกิจการเพื่อสังคม ซึ่งจัด
แผนงานและพื้นที่การพัฒนาออกเป็น 18 กลุ่มจังหวัดและกระจายสู่ 76 จังหวัดทั่วประเทศ โดยยึด
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักการที่ส าคัญในการด าเนินการ (คณะท างานการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ, 2558) ทั้งนี้ นพ.ประเวศ วะสี ได้กล่าวว่า ถ้าหากเราสามารถโยง
เศรษฐกิจชุมชนเข้ากับเศรษฐกิจรากฐานให้เกื้อกูลกัน จุดน้ีจะเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ระดับมหภาคด้วย เพราะเมื่อประชาชนทั้งประเทศมีรายได้ หายจากความยากจน รากฐานยึดกันอย่าง
มั่นคง เศรษฐกิจของประเทศก็จะมั่นคงตามไปด้วย (ศูนย์บริการข้อมูลเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 
กระทรวงการต่างประเทศ, 2558: ระบบออนไลน์) 

ขณะที่สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) หรือ “พอช.” ซึ่งเป็นองค์การมหาชน 
ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ท างาน
สนับสนุนการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชน มาตั้งแต่มีการจัดต้ังสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ใน
ปี พ.ศ. 2543 ซึ่งที่ผ่านมาได้มีการร่วมกับเครือข่ายขบวนองค์กรชุมชนทั่วประเทศในการขับเคลื่อน
งานพัฒนาเพื่อฟื้นฟูชุมชนท้องถ่ินและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ต่างๆ โดยมีพื้นที่
ปฏิบัติการครอบคลุมทั้ง 77 จังหวัด 6,447 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ปัจจุบันสถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชนได้มีการแต่งตั้ง “คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์เศรษฐกิจฐานราก” ข้ึน มีหน้าที่ก ากับดูแลเชิง
นโยบายและก าหนดทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้บรรลุเป้าหมาย สนับสนุนการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจฐานรากที่ถือเป็นหนึ่งในนโยบายประชารัฐที่รัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ให้
ความส าคัญและมีเป้าหมายเพื่อลดความเหลื่อมล้ า สร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เข้มแข็ ง ประชาชนมี
ความสุข และมีรายได้ที่เพิ่มข้ึน โดยเป็นการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ 
ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน จึงเรียกว่า “นโยบายเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ” ทั้งนี้
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนได้มีการก าหนดฐานงานพัฒนาแต่ละด้านที่ส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมจากระดับฐานราก ดังนี้ (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2558) 

1.  สภาองค์กรชุมชน เป็นเวทีกลางในการปรึกษาหารือเพื่อแก้ไขปัญหาและวางเป้าหมาย
การพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน เช่ือมโยงการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน ซึ่งรวมทั้งการวิเคราะห์ปัญหา
และศักยภาพพื้นที่ ที่น าไปสู่การวางแผนพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมต าบล 
และในระดับจังหวัดได้มีที่ประชุมสภาองค์กรชุมชนจังหวัดที่มีการปรึกษาหารือ เช่ือมโยงการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาชุมชนในจังหวัด 

2.  สวัสดิการชุมชน จากฐานสมาชิกกว่าห้าล้านคน เงินกองทุนหมื่นกว่าล้านบาท กองทุน
สวัสดิการชุมชนส่วนใหญ่ได้ช่วยเหลือที่เป็นการลดรายจ่ายสมาชิก การใช้เงินกองทุนสวัสดิการชุมชน
ให้ยืมเพื่อแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ การยืมเป็นทุนประกอบอาชีพ การลงทุนสร้างอาชีพรายได้
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ร่วมกัน/น ารายได้มาจัดสวัสดิการชุมชนต่อ ใช้เงินคงเหลือเพื่อตั้งเป็นกองทุนที่ดิน จัดซื้อที่ ดินที่อยู่
อาศัย/ที่ท ากินส าหรับผู้เดือดร้อน ซ่อมแซมก่อสร้างที่อยู่อาศัย ใช้ที่ท าการกองทุนสวัสดิการชุมชน/
สถาบันการเงินชุมชนเป็นตลาดขายของหรือผลผลิตในชุมชน การท าเกษตรปลอดสาร อาหาร
ปลอดภัย การเช่ือมโยงการตลาดระหว่างเมืองกับชนบท 

3.  การแก้ไขปัญหาท่ีดินชนบท การส ารวจข้อมูล การจัดท าแผนที่ ที่น าไปสู่การจัดท าผัง
ต าบลที่ท าให้เห็นมิติทรัพยากร ดิน น้ า ป่า ทั้งต าบล วางแผนการจัดการที่ดิน จัดการน้ า ปรับวิถีการ
ผลิต ตั้งกองทุนที่ดินไถ่ถอนและป้องกันปัญหาที่ดินที่เป็นปัจจัยการผลิตไม่ให้หลุดมือ ออกข้อบัญญัติ
ท้องถ่ินรองรับ เมื่อชุมชนสามารถใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างถูกต้อง การพัฒนาเศรษฐกิจที่ต่อเนื่องจาก
การจัดการทรัพยากรก็สามารถท าได้อย่างจริงจังมากขึ้น 

4.  การแก้ไขปัญหาท่ีอยู่อาศัยตามโครงการบ้านมั่นคง การรวมตัวการแก้ปัญหาที่อยู่อาศัย 
เป็นการกระตุ้นการออมในกลุ่มคนจนให้เกิดความต่อเนื่อง การลงทุนในด้านที่อยู่อาศัยท าให้เกิดการ
จ้างงานทั้งในชุมชนและผู้รับเหมา การจัดซื้อวัสดุก่อสร้างที่หมุนเวียนมากข้ึน เมื่อแก้ไขปัญหาที่อยู่
อาศัยไปแล้ว ทาให้คนจนมีสินทรัพย์ทั้งที่เป็นบ้าน ทรัพย์สินในบ้าน และที่ดินที่มูลค่าเพิ่มมากขึ้น มี
โอกาสในการลงทุนประกอบอาชีพเพิ่มมากขึ้น ใช้บ้านเป็นสถานประกอบการ รวมทั้งการลงทุนที่เป็น
กิจการของชุมชน โรงน้ าดื่ม นารวม พลังงานชุมชน ฯลฯ ซึ่งหากมีการด าเนินการตามแผนแก้ไขปัญหา
ที่อยู่อาศัยตามที่รัฐบาลประกาศก็จะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจมากขึ้น 

5.  การพัฒนาเศรษฐกิจและทุน จากพื้นที่น าร่อง 336 ต าบล ได้ส่งเสริมให้มีการวิเคราะห์
ปัญหาและศักยภาพด้านเศรษฐกิจในระดับต าบล น าไปสู่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและทุนต าบล เริ่ม
กิจกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจตามแผนร่วมกับงานเดิมที่ได้ท ามาแล้ว เช่น การบูรณาการทุนเพื่อพัฒนา
เป็นสถาบันการเงินชุมชน ฯลฯ นอกจากนั้น ยังมีการท างานร่วมกับมูลนิธิสัมมนาชีพในการช่วย
วิเคราะห์และประสานภาคเอกชนมาท างานร่วมกันในชุดแรกประมาณ 30 ต าบล และเมื่องานพัฒนา
ด้านอื่นๆ ได้ร่วมกันวิเคราะห์ฐานทุนของตนเองในระดับต าบล ก็จะน าไปสู่การขยายการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากที่กว้างขวางข้ึน และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ พอช. ในระยะ 3 - 5 ปีข้างหน้า 
“ชุมชนท้องถ่ินไทยมีความเข้มแข็งสู่การจัดการตนเอง” และในปี พ.ศ. 2575 “ชุมชนท้องถ่ินไทย จะมี
ความเข้มแข็งเต็มพื้นที่ประเทศไทย” 
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ภาพท่ี 2 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมจากระดับฐานรากของ พอช. 
 
ที่มา: สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (2558: 9) 
 
องค์ประกอบส าคัญของเศรษฐกิจฐานรากท่ีเข้มแข็ง (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2559: 21-22) 

1.  มีการรวมกลุ่ม เพื่อสร้างพลังในการท างานร่วมกัน มีความสามารถที่จะเจรจาต่อรองและ
ประสานงานทั้งภายในและภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.  มีการจัดการระบบการเงินของชุมชน การบูรณาการทุนร่วมกัน มีกองทุนของชุมชนที่
เข้มแข็ง สามารถเป็นกลไกการเงินของชุมชนในการพัฒนาทั้งเศรษฐกิจสังคม อาชีพ วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อมของชุมชน และของคนในชุมชน 

3.  มีระบบการจัดการทุนชุมชนท่ีครอบคลุมทุนทางสังคม ทุนคน ฟ้ืนฟูทรัพยากร วิถี
วัฒนธรรมภูมิปัญญาอัตลักษณ์ของชุมชนท้องถ่ิน ประวัติศาสตร์ 

4.  มีระบบข้อมูลท่ีทันสมัยรอบด้านท้ังภายในและภายนอก เพื่อการวิเคราะห์ระบบของ
ท้องถ่ิน อาชีพ รายได้รายจ่าย การผลิต ฐานเศรษฐกิจ ที่ดิน ความเป็นอยู่ของคนในชุมชน ข้อมูล
ความรู้ ระบบเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องภายนอก เป็นฐานส าคัญในการวางแผนชุมชน การวางแผนเพื่อการ
ตัดสินใจ การติดตาม วัดผลและรายงานผล 
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5.  มีระบบการผลิตของชุมชนท้ังขั้นพ้ืนฐานและก้าวหน้า ที่ได้มาตรฐาน มีมูลค่าเพิ่มและ
สามารถเช่ือมโยงระบบเศรษฐกิจภายนอกได้ 

6.  สร้างความร่วมมือในทุกระดับและทุกมิติ เพื่อให้เกิดความร่วมมือให้บรรลุเป้าหมายและ
สัมพันธภาพที่ดี ทั้งระดับกลุ่มต่อกลุ่ม กลุ่มกับชุมชน ต าบล อ าเภอ จังหวัด ภูมินิเวศน์ หรือรวมตัวกัน
เป็นเครือข่ายประเด็นต่างๆ ได้ เช่น เครือข่ายเกษตรอินทรีย์ เครือข่ายข้าว เครือข่ายประมงพื้นบ้าน 
เครือข่ายท่องเที่ยวโดยชุมชน เครือข่ายภูมินิเวศน์วิถีวัฒนธรรม หรือการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ชุมชนกับหน่วยงานภายนอกต่างๆ เป็นต้น 

7.  มีระบบการอยู่ร่วมกัน หรือเคารพกติกา จารีตประเพณีในการอยู่ร่วมกัน ระบบสวัสดิการ
การดูแลซึ่งกันและกันและการอยู่ร่วมกับธรรมชาติและสังคมใหญ่อย่างสร้างสรรค์และเกื้อกูล 

8.  มีคุณธรรม จริยธรรมในการท ากิจกรรม การประกอบกิจการ ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม 
หรือการด ารงชีวิต 

9.  มีความเป็นเจ้าของร่วมกัน โดยคนในชุมชนร่วมทุนร่วมกิจกรรมหรือกิจการ ในการ
พัฒนาต่างๆ ที่เกิดข้ึนในชุมชน มีส านึกถึงความเป็นเจ้าของร่วมกัน 

10.  คนในพ้ืนท่ีของชุมชนสามารถมีส่วนร่วม มีความรู้เรื่องราวการพัฒนาในพื้นที่รวมทั้ง
ความรู้ในสังคมอื่นๆ มีคุณภาพ มีความมั่นใจที่จะให้ความรู้ความเห็น ร่วมคิดร่วมท าตื่นรู้ มีความ
สร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม พื้นฐานครอบครัวมีความเข้มแข็งและสามารถพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ
ได้มากที่สุด 
 

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการสมัยใหม ่
 

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการสมัยใหม่ในที่นี้จะมุ่งเน้นกระบวนการจัดการกลุ่ม ทั้งนี้ใน
การจัดการทุกระดับจะมีผู้จัดการที่มีความเช่ียวชาญทางด้านธุรกิจแต่ละด้าน ได้แก่ การบริหาร, การ
จัดการทรัพยากรมนุษย์, การผลิต, การตลาดและการเงิน ดังนี้ (Ferrell and Hirt, 2551) 
 
การบริหาร 
 การจัดการด้านบริหาร มีผู้จัดการด้านบริหาร (Administrative managers) เป็นผู้ชอบผิด
ชอบ โดยเป็นผู้ที่ไม่ได้มีความเช่ียวชาญในด้านใดด้านหนึ่ง แต่เป็นผู้ที่ท าหน้าที่ในการจัดการทั่วทั้ง
องค์กรหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของธุรกิจ ผู้จัดการด้านบริหารควรต้องมีความรู้ความเข้าใจการท างานของ
ทุกๆ ฝ่าย เพื่อท าหน้าที่ประสานกิจกรรมของฝ่ายต่างๆ และสนับสนุนให้ฝ่ายต่างๆ ท างานของฝ่าย
ตนเองและท างานร่วมกันให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
 ผู้รับผิดชอบคือ ผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human resources management) ท าหน้าที่
ศึกษาความต้องการขององค์กรในเรื่องที่เกี่ยวกับความต้องการทรัพยากรและด าเนินการสรรหา, การ
คัดเลือก, การฝึกอบรม, การเลื่อนข้ันเลื่อนต าแหน่ง, การลงโทษและการดูแลเรื่องค่าจ้างเงินเดือน 
สวัสดิการของพนักงาน นับตั้งแต่รับเข้าท างานไปจนถึงข้ันการเกษียณอายุหรือให้ออกตามวาระ 
 
การผลิต 
 ผู้รับผิดชอบคือ ผู้จัดการการผลิตและการด าเนินการผลิต (Production operations 
managers) ท าหน้าที่ เปลี่ยนทรัพยากรให้เป็นสินค้าและบริการ วางแผนและออกแบบการใช้
เครื่องมือที่จ าเป็นส าหรับการผลิต รวมถึงการจัดซื้อวัตถุดิบ การวางแผนการผลิตและกา รท าให้
ผลิตภัณฑ์มีมาตรฐาน เนื่องจากไม่มีกิจการใดที่ด ารงอยู่ได้โดยไม่ผลิตสินค้าและบริการ ดังนั้นผู้จัดการ
จึงมีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร 
 
การตลาด 

ผู้รับผิดชอบคือ ผู้จัดการการตลาด (Marketing managers) ซึ่งรับผิดชอบในด้านการ
วางแผนผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งเสริมการตลาด รวมถึงการท าให้ผลิตภัณฑ์ไปถึงมือลูกค้า โดย
จะต้องเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของธุรกิจก่อน แล้วจึงน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาท า
การแบ่งส่วนตลาด การก าหนดตลาดเป้าหมายและการวางต าแหน่งทางการตลาด จากนั้นจึงเริ่ม
ก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อตอบสนองต่อต้องการของลูกค้า รวมทั้งยังต้องมีการประเมินและ
ควบคุมกลยุทธ์ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของธุรกิจ 
 
การเงิน 
 ผู้รับผิดชอบคือ ผู้จัดการการเงิน (Financial managers) ท าหน้าที่ในการจัดหาเงินทุนที่
จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานและใช้เงินเหล่าน้ันไปเพื่อท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร นอกจากนี้
ยังต้องท าหน้าที่วางโครงการในการใช้จ่ายเงิน โดยประมาณการรายรับ-รายจ่าย รวมถึงการใช้จ่ายเงิน
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และชนะใจ เดชวิทยาพร (2541) กล่าวว่า ผู้บริหารการเงินมีหน้าที่ใน
การวางแผนทางการเงินที่ดี ซึ่งจะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมของธุรกิจบรรลุวัตถุประสงค์ ท าให้รู้ถึง
ความสามารถการท าก าไรในอนาคต มีหน้าที่ในการจัดหาเงินทุน โดยทั่วไปสามารถแบ่งได้ 2 แหล่ง
ใหญ่ๆ คือ จากการกู้ยืมและจากการออกหุ้น โดยจะมีการจัดสรรเงินทุนที่มีไปใช้ในการบริหารธุรกิจ 
และจะต้องมีการก าหนดนโยบายเงินปันผลเมื่อครบรอบบัญชีให้ชัดเจน นอกจากนี้ผู้จัดการการเงิน 
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จะต้องมีหน้าที่ในการควบคุมการเงิน ซึ่งเริ่มมาจากการวางแผนการเงินโดยการจัดท างบประมาณไว้ 
ซึ่งจะต้องมีการควบคุมให้รายรับและรายจ่ายเป็นไปตามงบประมาณที่ก าหนดไว้ 
 
ความหมายของการจัดการกลุ่ม 

Bartol, K & Martin, D (1998 อ้างในสาคร สุขศรีวงศ์ , 2558: 25) ให้ความหมาย การ
จัดการ (Management) คือ การจัดการเป็นกระบวนการในการด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร โดยท าหน้าที่หลัก 4 ประการ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การช้ีน า และการควบคุม
องค์กร 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2548) ได้กล่าวว่า การจัดการ (Management) เป็นกระบวนการใน
การก าหนด จัดสรร และตรวจสอบการใช้ทรัพยากรขององค์การให้บรรลุ เป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ หรือเราสามารถกล่าวได้ว่า กระบวนการทางการจัดการ (Management Process) 
เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรขององค์การ เพื่อที่จะท าให้องค์การสามารถ
ด าเนินงานได้ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2530) ได้กล่าวว่า กลุ่ม หมายถึง บุคคลหลายๆ คนที่มีจิตใจรักใคร่
ร่วมมือ มีจุดมุ่งหมายที่จะปฏิบัติหน้าที่ของกลุ่มให้ลุล่วงไปด้วยดี และแต่ละคนส านึกตลอดเวลาว่าตน
เป็นสมาชิกของกลุ่ม 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556: 285) ได้อธิบายค าว่า กลุ่ม หมายถึง การที่บุคคลมารวมกันมี
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีความเข้าใจจิตใจซึ่งกันและกัน และการยอมรับการเป็นสมาชิกของกลุ่ม
ของแต่ละคน กลุ่มจะมีการสื่อสารกันระหว่างสมาชิกในกลุ่มตลอดเวลา ซึ่งกลุ่มที่มีขนาดเล็กจะมีการ
สื่อสารแบบพบปะเผชิญหน้ากันมากกว่ากลุ่มที่มีขนาดใหญ่ การสื่อสารระหว่างสมาชิกในกลุ่มมี
อิทธิพลต่อกลุ่มอื่นๆ และต่อองค์การ 

สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 27) กล่าวว่า การจัดการกลุ่ม เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความร่วมมือระดับย่อยภายในองค์กร ซึ่งหมายถึงกลุ่มที่ประกอบกันอยู่ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ซึง่
ผู้บริหารต้องพิจารณาบทบาทและพัฒนาการของกลุ่ม ตลอดจนจัดการให้กลุ่มและทีมงานในองค์กร
ด าเนินงานตามเป้าหมายทางธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ 

จากค ากล่าวข้างต้น สามารถสรุปความหมายของ การจัดการกลุ่ม หมายถึง การน า
กระบวนการวางแผน การจัดองค์กร การช้ีน า และการควบคุมมาใช้พัฒนาองค์กร เพื่อให้กลุ่มบุคคล
ต่างๆ ในองค์กรสามารถท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนหรือ
แนวทางที่ก าหนดไว้ 
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บทบาทและความส าคัญของการจัดการกลุ่ม 
สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 292) ได้กล่าวว่า การจัดการกลุ่มให้ประสบความส าเร็จนับเป็นความ

ท้าทายอย่างหนึ่งของผู้บริหารในองค์กร ซึ่งต้องบริหารจัดการองค์กรให้อยู่รอดได้ในสภาวะการแข่งขัน
ที่รุนแรงในแต่ละอุตสาหกรรม ดังนั้นความสามัคคี ความร่วมมือร่วมใจกัน ตลอดจนการประสาน
ความคิดที่แตกต่างจากบุคลากรในทีมงานให้เป็นความเห็นของกลุ่มโดยไม่เกิดความแตกแยกจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญที่จะน าองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ การท างานเป็นกลุ่มกลายเป็นกลยุทธ์หนึ่งที่หลาย
องค์กรให้ความส าคัญไม่ว่าองค์กรนั้นจะมีขนาดเล็กหรือใหญ่ก็ตาม เพราะนอกจากจะเปิดโอกาสให้
พนักงานมีส่วนร่วมในการท างานแล้ว ยังพัฒนาคุณภาพคน พัฒนาคุณภาพงาน สร้างความพึงพอใจ
แก่ผู้ปฏิบัติงาน รวมทั้งลดการแก่งแย่งชิงดีที่จะเกิดข้ึนภายในองค์กรอีกด้วย 

หากผู้บริหารคนใดไม่สามารถจัดการกลุ่มได้อย่างเหมาะสม หรือไม่สามารถควบคุมการ
ท างานของกลุ่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันแล้ว ผลเสียก็จะเกิดข้ึนแก่องค์กรนั้นๆ เช่น ความล่าช้าใน
การท างาน หรือความขัดแย้งอันจะก่อให้เกิดความล้มเหลวในการบรรลุเป้าหมาย ดังนั้นจึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ผู้บริหารต้องเข้าใจกระบวนการจัดการกลุ่มและทีมงานตลอดจนปัจจัยอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
การจัดกลุ่มและทีมงานเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม ได้รับผลตามเป้าหมายขององค์กร ซึ่งการจัดการ
กลุ่มอย่างถูกต้องเหมาะสมก่อให้เกิดประโยชน์อย่างน้อย 4 ประการ ดังนี้ 

1.  ระดับความทุ่มเทในการท างาน (Level of Effort) การท างานในรูปแบบกลุ่มมีโอกาสที่
จะเพิ่มแรงจูงใจและประสิทธิภาพจากการท างานของสมาชิกในกลุ่มได้อย่างมาก ปรากฏการณ์นี้
เรียกว่า การเกื้อหนุนทางสังคม (Social Facilitation) ในบางกรณีเพียงแค่สมาชิกเข้ามารวมตัวกัน
เพื่อเตรียมการท างานก็ก่อให้เกิดความรู้สึกกระตือรือร้นในการท างานข้ึนเป็นอย่างมาก 

2.  ความพอใจของสมาชิกในกลุ่ม (Satisfaction of Members) การได้ร่วมท างานในกลุ่ม
เป็นการตอบสนองความต้องการที่จะเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Maslow 
เรื่องระดับช้ันของความต้องการ (Maslow’s Hierarchy of Needs) นอกจากนั้น การได้เข้าร่วมอยู่
ในทีมงานยังสามารถขจัดความเบื่อหน่ายในการท างานปกติและสร้างความภูมิใจในตนเองให้เกิด
ข้ึนกับสมาชิกได้อีกด้วย 

3.  ความรู้และทักษะงานที่ เพิ่มพูนข้ึน (Expanded Job Knowledge and Skills) การ
ท างานเป็นกลุ่มจะต้องมีการแบ่งปันและระดมความรู้ความสามารถของสมาชิกแต่ละคนอยู่เสมอ ซึ่ง
นอกจากจะเป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับเนื้องานแล้ว สมาชิกแต่ละคนก็ได้เรียนรู้จากสมาชิกคนอื่น
ไปพร้อมกันด้วย 

4.  ผลสะท้อนกลับไปยังองค์กร (Organizational Responsiveness) การที่พนักงานในกลุ่ม
มีความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน มีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งเดียวกันกับเพื่อนร่วมงาน และมีความมุ่งมั่น
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ที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จในรูปของกลุ่ม ย่อมท าให้องค์กรโดยรวมสามารถก้าวไปข้างหน้าได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
กระบวนการจัดการ 

เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556: 3) ได้กล่าวว่า การศึกษาแนวคิดทางการจัดการได้มีวิวัฒนาการ
เรื่อยมาอย่างไม่หยุดยั้ง นักวิชาการหลายท่านต่างคิดรูปแบบทางการจัดการต่างๆ มากมาย โดยเฉพาะ
แนวคิดของ ปีเตอร์ ดรักเกอร์ (Peter F. Drucker) บิดาแห่งการจัดการสมัยใหม่ ซึ่งเป็นแนวคิดที่นิยม
ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ การวางแผน (Planning), การจัดการองค์การ (Organizing), การช้ีน า (Leading) 
และการควบคุม (Controlling) 
 

 
 

ภาพท่ี 3 กระบวนการจัดการ 
 
ที่มา: เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556: 3) 
 

1.  การวางแผน (Planning)  Robbins and Coulter (1996) ได้กล่าวว่า การวางแผนเป็น
การก าหนดเป้าหมาย ก าหนดกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายรวมทั้งการรวบรวมและประสานงาน
กิจกรรมต่างๆ และเนตร์พัณณา ยาวิราช (2556: 3) ได้กล่าวว่า การวางแผนเป็นการเลือกวิธีการ
ท างานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์การและก าหนดว่าจะท างานน้ันอย่างไร การวางแผนเป็น
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จขององค์การในอนาคต โดยธงชัย สันติวงษ์ (2536: 39)ได้แนะน า
ค าถามเพื่อเพิ่มคุณภาพของการวางแผนไว้ ได้แก่ ท าท าไม (Why) เพื่อให้ทราบสิ่งที่มุ่งหมาย, ท าอะไร 
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(What) เพื่อให้ทราบสิ่งที่ต้องการ, ท าที่ไหน (Where) เพื่อให้ทราบหน่วยงานที่ต้องท าหน้าที่, ท า
เมื่อไหร่ (When) เพื่อให้ทราบก าหนดเวลาต่างๆ, ท าโดยใคร (Who) เพื่อให้ทราบผู้รับผิดชอบที่จะ
เป็นผู้ท า และท าอย่างไร (How) เพื่อให้แน่ใจว่าทุกอย่างของแผนจะมีโอกาสส าเร็จผลด้วยดีเพียงใด 

1.1  ข้ันตอนกระบวนการวางแผน (ธงชัย สันติวงษ์, 2536: 54-57) 
1.1.1  การตั้งข้อสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคตที่คาดหวังไว้ เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับการวิเคราะห์ข้อมูลและการตัดสินใจเป็นส าคัญ ซึ่งจะต้องมีการพิจารณาเรื่องต่างๆ ที่อยู่รอบตัว
โดยตลอด และประเมินถึงโอกาสต่างๆ ที่มีอยู่ทั้งในปัจจุบันและที่จะเกิดในอนาคต เช่น การมีเทคนิค
ใหม่ๆ จะสามารถท าให้ลดต้นทุนการด าเนินการลงได้หรือเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน ผู้ประกอบการ
และผู้วางแผนจะต้องติดตามดูเทคโนโลยีที่ก าลังเกิดข้ึนและที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา ที่ส าคัญ
ที่สุดคือ แต่ละคนจะต้องสามารถคาดหมายและพิจารณาได้ครบทุกด้านมากที่สุดทั้งทางการเมือง 
สังคมและเศรษฐกิจเท่าที่จะท าให้ และต้องเข้าใจว่าปัจจัยตัวใดเป็นโอกาสและปัจจัยตัวใดเป็น
อุปสรรค นอกจากจะตรวจสอบปัจจัยภายนอกแล้วยังจะต้องส ารวจปัจจัยภายในด้วย ให้เห็นว่าแต่ละ
คนมีจุดอ่อนและจุดแข็งอย่างไร และมีผลต่อทิศทางและความส าเร็จขององค์กรอย่างไร ซึ่งจะน าไปสู่
กระบวนการวางแผนต่อไป 

1.1.2  การก าหนดวัตถุประสงค์ หลังจากที่ได้พิจารณาถึงปัจจัยต่างๆ แล้ว 
ผู้ประกอบการหรือผู้บริหารควรจะถามตัวเองว่าวัตถุประสงค์หลักตั้งแต่เริ่มจัดต้ังองค์การคืออะไร เช่น 
ตั้งองค์การข้ึนเพื่อให้การศึกษาแก่คนอื่นๆ เป็นต้น อะไรคือเป้าหมายพื้นฐานขององค์การตามที่ได้มี
การจัดต้ังข้ึนมา ซึ่งถือว่าเป็นข้ันของการก าหนดวัตถุประสงค์นั่นเอง 

1.1.3  การพัฒนากลยุทธ์ เป็นการค้นหาวิธีที่จะให้บรรลุถึงเป้าหมาย ซึ่งกุญแจที่
จะน าไปสู่การพัฒนากลยุทธ์ที่ดีคือ การอาศัยวิธีวิเคราะห์อิทธิพลการเปลี่ยนแปลงทั้งจากภายในและ
ภายนอกหรือแนวโน้มต่างๆ เพื่อให้องค์การสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

1.1.4  การสร้างเป้าหมาย จะมีการระบุที่ชัดเจน เป็นจ านวนที่สามารถวัดได้และ
หมายถึงการต้องส าเร็จผลให้ได้ในระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ในปี 2560 บริษัทมีความต้องการขยาย
ตลาดผู้ใช้นาฬิกาข้อมือให้ได้ส่วนแบ่งตลาดเป็น 60% ของตลาดทั้งหมด เป็นตัน โดยทั่วไปองค์การมัก
มีเป้าหมายหลายข้อส าหรับหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์การ แต่เป้าหมายเหล่าน้ีจะต้องสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และกลยุทธิขิงองค์การด้วย 

1.1.5  การก าหนดแผนปฏิบัติงาน จะเกิดข้ึนควบคู่กับการก าหนดเป้าหมายต่างๆ 
จุดมุ่งหมายของแผนปฏิบัติงานก็คือ เพื่อให้มีการจัดทรัพยากรให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้ โดย
ปกติแผนงานจะประกอบด้วยข้ันตอนการกระท าต่างๆ ที่ก าลังเกิดข้ึนหรือที่ต้องท าทันทีหรือที่ต้อง
กระท าในอนาคตและมีจ านวนหลายแผนงาน การบรรลุเป้าหมายใดเป้าหมายหนึ่งจะต้องอาศัยผลจาก
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หลายๆ แผนงานมาประกอบกัน เนื้อหาสาระของแผนงานมักจะมีการระบุเป้าหมายเฉพาะเป็นอย่างๆ 
และมีการช้ีถึงเป้าหมาย เวลา ทรัพยากรที่ต้องการ ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลและผลที่ต้องการ 

1.1.6  การปฏิบัติตามแผน การวางแผนอย่างเดียวไม่เพียงพอ จะต้องมีการ
ด าเนินการหรือปฏิบัติตามแผนงานอย่างต่อเนื่องด้วย เพื่อให้สามารถบรรลุผลตามเป้าหมายและ
เป็นไปตามกลยุทธ์ที่คิดไว้ ซึ่งก็จะข้ึนอยู่กับหลายปัจจัยด้วยกัน อย่างไรก็ตามผลที่จะเกิดข้ึนมาใน
ภายหลังไม่ว่าจะดีหรือไม่ดีก็ตาม จะปรากฏออกมาให้เห็นได้ในส่วนต่างๆ ขององค์การทั้งที่อยู่ภายใน
และภายนอก ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพของกิจกรรมจะถูกพัฒนาข้ึนมาและส่งไปยังผู้ท าการตัดสินใจ 

1.1.7  กลไกของข้อมูลย้อนกลับ ลักษณะของระบบหรือกระบวนการคือ จะมี
ข้อมูลที่เกิดข้ึนมาจากการปฏิบัติงานหรือการท างานของระบบที่ด าเนินไปอย่างสม่ าเสมอ ข้อมูล
เหล่าน้ีจะถูกน ามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือระดับผลการปฏิบัติงานที่ต้องการ ซึ่งเรียกว่า “ข้อมูล
ย้อนกลับ” ซึ่งผลงานที่ปรากฏนั้นอาจจะไม่ตรงกับมาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ในแผน ผู้บริหารจะต้องหา
ทางแก้ไขโดยน าเอาความรู้หรือข้อมูลที่ได้มาไปใช้เพื่อปรับแผน ปรับระบบงาน แก้ไขบุคคลหรือกลุ่มที่
ปฏิบัติงาน ให้ช่องว่างระหว่างมาตรฐานและผลการปฏิบัติงานมีน้อยลงหรือหมดไป 
 

 
 

ภาพท่ี 4 ข้อมูลย้อนกลบัและกระบวนการวางแผน 
 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 56) 
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1.2  วิธีการวางแผน  
เสนาะ ติเยาว์ (2543: 92) กล่าวถึงวิธีการในการวางแผนนั้น โดยทั่วไปแล้วจะมีอยู่ 

2 วิธีใหญ่ๆ คือ การวางแผนจากข้างบนลงสู่เบื้องล่าง (Top-Down Planning) และการวางแผนจาก
ล่างขึ้นสู่ข้างบน (Bottom-Up Planning) ดังนี ้

1.2.1  การวางแผนจากข้างบนลงสู่เบื้องล่าง (Top-Down Planning) เป็นวิธีที่
ผู้บริหารได้ก าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์แล้วให้วางแผนตามกรอบที่ก าหนดข้ึน การวางแผนวิธีนี้มี
ข้อก าหนดต่างๆ เพราะผู้บริหารระดับสูงจะเป็นผู้เริ่มต้นแล้วกลั่นกรองลงมายังผู้บริหารระดับกลาง
และระดับล่างแล้วลงมายังผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นวิธีการวางแผนที่เน้นความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มี
เป้าหมายที่ชัดเจน มีทิศทางเดียวกันหรือเน้นที่นโยบายเป็นหลัก จึงก่อให้เกิดผลเสียในความร่วมมือ
ของผู้ปฏิบัติจากระดับล่าง ผู้ปฏิบัติมักจะมีความไม่พอใจเพราะไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน 

1.2.2  การวางแผนจากล่างขึ้นสู่ข้างบน (Bottom-Up Planning) เป็นการวางแผน
ที่เริ่มต้นจากระดับล่างขององค์การ โดยไม่มีกรอบก าหนดแล้วเสนอข้ึนไปเป็นล าดับช้ันจนถึงผู้บริหาร
สูงสุดขององค์การ เป็นแผนงานที่เกิดจากการรวบรวมกิจกรรมต่างๆ ของทุกหน่วยงานโดยไม่มีการ
ประสานงานจากหน่วยงาน จึงอาจก่อให้เกิดผลเสียที่แผนขาดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ทิศทาง
และเป้าหมายการด าเนินงานขัดแย้งกันและไม่สัมพันธ์กัน แต่มีผลดีที่ท าให้คนเกิดความผูกพัน เกิด
ความรู้สึกมีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของในแผนเพราะได้มีส่วนร่วมในการท าแผนข้ึนมา 

อย่างไรก็ตาม วิธีการวางแผนที่ดีควรเป็นการเริ่มต้นการวางแผนมาจากผู้บริหาร
สูงสุดแล้วส่งแผนต่อลงมาระดับล่างและอนุญาตให้ระดับล่างทุกระดับแก้ไข แสดงความคิดเห็นหรือ
ปรับเปลี่ยนในส่วนที่ส าคัญได้ โดยวิธีนี้ผู้บริหารเริ่มขอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องว่าต้องการอะไร อยากให้ท าอะไรและการเปิดโอกาสให้คนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมและข้ันสุดท้าย
ท างานร่วมกันในทุกขั้นตอนของการวางแผน เพื่อท าให้คนทุกคนเกิดการยอมรับและมีความผูกพันกับ
แผนที่ก าหนดข้ึน เมื่อน าแผนไปใช้ทุกคนก็จะให้ความร่วมมือและสนับสนุนเป็นอย่างดี 

2.  การจัดการองค์การ (Organizing) Robbins and Coulter (1996) ได้ให้ความหมายว่า 
เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดกิจกรรมที่ต้องด าเนินการ บุคคลที่จะเป็นผู้รับผิดชอบและ
ปฏิบัติงาน การจัดโครงสร้างองค์กร การจัดกลุ่มงานและการก าหนดสายการบังคับบัญชา และเนตร์
พัณณา ยาวิราช (2556: 3) ได้กล่าวว่า เป็นการเอาแผนงานที่ได้วางแผนหรือที่ก าหนดไว้มาก าหนด
หน้าที่หรือมอบหมายงานให้กับบุคลากรหรือกลุ่มบุคคลภายในองค์กร เป็นการเริ่มต้นของกลไกในการ
น าเอาแผนงานไปสู่การปฏิบัติ บุคลากรในองค์การได้รับการมอบหมายงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ
ตามเป้าหมายโดยงานของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มต่างประสานสอดคล้องกันสู่ความส าเร็จขององค์การ 
โดย ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 64) ได้กล่าวถึงการจัดองค์การที่ดีจะมีความส าคัญโดยตรงที่จะช่วยให้การ
จัดการมีประสิทธิภาพได้ ทั้งนี้เพราะเหตุผลต่างๆ ดังนี้  
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1)  ช่วยก าหนดขอบเขต ความรับผิดชอบ อ านาจหน้าที่และภารกิจต่างๆ 
2)  ช่วยในการประสานหน้าที่งานต่างๆ โดยการก าหนดขอบเขตและจัดกลุ่มงานที่สัมพันธ์

กันให้อยู่ในหน่วยเดียวกัน 
3)  ช่วยป้องกันการท างานซ้ าซ้อน 
4)  ช่วยลดการสับสนในการท างานมุ่งสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
5)  ช่วยลดข้อขัดแย้งและความอึดอัดใจระหว่างคนงาน ซึ่งเท่ากับเป็นการช่วยให้ขวัญ

ก าลังใจในการท างานดีข้ึน 
2.1  กระบวนการจัดองค์การ (ธงชัย สันติวงษ์, 2536: 64) 

โครงสร้างองค์กรที่จัดข้ึนจะเป็นระบบของความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและอ านาจ
หน้าที่ควบคู่กัน นั่นคือ จะมีการจัดกลุ่มกิจกรรมต่างๆ ข้ึนมาอย่างเป็นระบบ โดยในเวลาเดียวกันก็จะ
มีการจัดโครงสร้างอ านาจหน้าที่ให้สอดคล้องกันกับโครงสร้างงานที่จัดข้ึนนั้นด้วย ถ้าหากจะลอง
แยกแยะเป็นข้ันตอนของกระบวนการจัดการองค์การแล้วจะประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

2.1.1  การจัดโครงสร้างงาน คือ การแยกประเภท จัดหมวดหมู่ของงานและการจัด
ต าแหน่งงานต่างๆ  

2.1.2  การจัดโครงสร้างอ านาจหน้าที่ คือ การพิจารณามอบหมายอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบให้กับต าแหน่งต่างๆ ในโครงสร้าง โดยใช้วิธีการมอบหมายงานจากระดับสูงสุดลงมา
ตามโครงสร้างงานที่ก าหนดไว้ 

2.1.3  การสร้างโครงสร้างองค์การ คือ ข้ันตอนการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
โครงสร้างงานและโครงสร้างอ านาจหน้าที่ที่ให้รวมกลุ่มเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยอาศัยสายการ
บังคับบัญชาเป็นเส้นเช่ือมโยง 

 

 
 

ภาพท่ี 5 การจัดความสัมพันธ์เป็นโครงสร้างองค์การ 
 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 64) 
 

การจัดกลุ่มงานและ
โครงสร้างต าแหน่งงาน 

การมอบหมาย 
อ านาจหน้าที่ 

การจัดความสัมพันธ์เป็น
โครงสร้างองค์การ + = 
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ในการด าเนินการจัดโครงสร้างขององค์การทั้ง 3 ข้ันตอนนั้น  ในทางปฏิบัติจะมีการ
ด าเนินการโดยกระท าเป็นล าดับจากการจัดจากส่วนกลาง แล้วค่อยๆ กระจายออกไปเป็นต าแหน่งงาน
ต่างๆ และรวมเข้าเป็นโครงสร้างเดียวกันในที่สุด ดังจะอธิบายถึงล าดับการจัดองค์การในหัวข้อถัดไป 

2.2  ล าดับการจัดองค์การ มี 4 ล าดับหลักๆ ดังนี้ 
2.2.1  จุดเริ่มต้นของการจัดองค์การจะอยู่ที่ผู้รับผิดชอบที่เป็นผู้บริหารในระดับสูง

จากส่วนกลางก่อน จากนั้นผู้บริหารระดับสูงก็จะท าการวิเคราะห์งานที่ต้องท าทั้งหมดให้ทราบว่ามี
งานอะไรบ้าง จากนั้นก็จะท าการจัดงานให้เป็นกลุ่มๆ เช่น การจัดกลุ่มงานออกตามหน้าที่งาน 3 กลุ่ม 
คือ กลุ่มงานด้านการผลิต การตลาดและการเงิน ซึ่งหลังจากนั้นก็จะมีการก าหนดต าแหน่งผู้รับผิดชอบ
งานของแต่ละกลุ่มเหล่านี้ โดยต าแหน่งงานผู้รับผิดชอบที่แยกเป็นกลุ่มใหญ่ทั้งหมดก็จะเป็นต าแหน่ง
งานบริหาร เพราะต้องรับผิดชอบงานที่มีขนาดใหญ่ที่ต้องใช้คนจ านวนมากท า 
 

 
 

ภาพท่ี 6 การจัดกลุม่งานออกเป็นหน้าที่งาน 
 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 65) 
 

2.2.2  โดยที่งานแต่ละกลุ่มมีขนาดใหญ่มากกว่าที่คนคนเดียวจะท าได้ ผู้บริหารที่
รับผิดชอบในต าแหน่งดังกล่าวจึงต่างต้องจัดแบ่งกิจกรรมที่รับผิดชอบให้กระจายออกไปให้มีผู้ปฏิบตัทิี่
ครบถ้วนอย่างมีประสิทธิภาพ กรณีนี้ผู้จัดการฝ่ายการตลาดก็จะแบ่งแยกและจัดงานในความ
รับผิดชอบของตนออกเป็น 3 กลุ่มย่อย โดยมีผู้รับผิดชอบในแต่ละกลุ่มด้วยเช่นกัน การแบ่งเช่นน้ีจะมี
เรื่อยไปจนกระทั่งไปจบลงที่งานที่แบ่งมีขนาดเล็กแล้ว ซึ่ งเป็นงานที่คนเดียวจะสามารถท าได้และไม่
ต้องการมีการแบ่งอีกต่อไป และต าแหน่งงานทั้งหมดที่จัดข้ึนก็จะกลายเป็นโครงสร้างงานรวมกันอยู่ 
โดยมีต าแหน่งบริหารแบ่งเป็นระดับต่างๆ ตามล าดับความส าคัญลงมาจนถึงผู้ปฏิบัติงานหรือพนักงาน
ปฏิบัติงาน 

 

ผู้จดัการใหญ ่

กิจกรรมทั้งหมด 

ผู้จดัการฝ่ายการผลิต 

กิจกรรมด้าน 
การผลิตทั้งหมด 

ผู้จดัการฝ่ายการตลาด 

กิจกรรมด้าน 
การตลาด 

ผู้จดัการฝ่ายการเงิน 

กิจกรรมด้าน 
การเงิน 
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ภาพท่ี 7 การจัดกลุม่งานออกเป็นหน้าที่งานของฝ่ายตลาด 
 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 65) 
 

2.2.3  ควบคู่กับการจัดแบ่งงานออกเป็นต าแหน่งงานและมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบนั้น การจัดโครงสร้างอ านาจหน้าที่ก็จะกระท าพร้อมกันไป ทั้งนี้โดยการอาศัยหลักอ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบนั่นเอง กล่าวคือ เมื่อมีการแบ่งกลุ่มงานและก าหนดเป็นต าแหน่งงานทุก
ครั้ง ผู้บริหารในระดับสูงกว่าก็จะท าการแบ่งความรับผิดชอบไปให้กับผู้ที่อยู่ใต้ลงไป ซึ่งในการนี้ก็จะมี
การมอบหมายอ านาจหน้าที่ส าหรับการปฏิบัติงานนั้นให้พร้อมกันไป โดยการมอบหมายงานเช่นน้ีที่ได้
มีการจัดท าพร้อมกันไปกับการแบ่งงานเสมอ ในที่สุดก็จะปรากฏเป็นโครงสร้างอ านาจที่เกิดข้ึนคู่กัน 
โครงสร้างอ านาจหน้าที่นี้เองจะกลายเป็นเครื่องมือในการบังคับบัญชาหรือสั่งการและควบคุมการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ในองค์การ 

2.2.4  เมื่อปรากฏผลเป็นโครงสร้างและโครงสร้างอ านาจหน้าที่จากการจัดองค์การ
แล้ว เพื่อให้ความสัมพันธ์เป็นไปโดยถูกต้อง มีเส้นทางการติดต่อสื่อสารที่ชัดเจนตามฐานะอ านาจ
หน้าที่ที่มีอยู่และตามความสัมพันธ์ทางหน้าที่งาน สายการบังคับบัญชาก็จะถูกก าหนดข้ึน โดยมีการ
ลากเส้นทางส าหรับการติดต่อสื่อสารเป็นล าดับจากบนลงล่างให้เป็นไปตามระเบียบ เหตุผลการจัด
แบ่งกลุ่มงานและต าแหน่งงานต่างๆ ที่ท ามาเป็นล าดับ 

ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 69-74) ได้กล่าวว่า ผังโครงสร้างองค์การ ประกอบกับค า
บรรยายงานและคู่มือองค์การ จะช่วยให้เกิดความมีระเบียบที่ชัดเจน เป็นโครงสร้างองค์การที่เรียกว่า 
“องค์การที่เป็นทางการ (Formal organization)” ที่ทุกฝ่ายต่างจะมีขอบเขตและระเบียบที่ยึดถือ
ปฏิบัติต่อกันอย่างเป็นระเบียบ มีรูปแบบและข้ันตอนต่างๆ แต่อย่างไรก็ตาม ในขณะที่ปฏิบัติงานจริงๆ 
นั้น เมื่อมีปัจจัยด้านบุคคลเข้ามาเกี่ยวข้องในขณะท างาน อิทธิพลที่เป็นความรู้สึกและความนึกคิดใน
จิตใจของพนักงานและของผู้บริหารต่างก็จะมีผลท าให้การยอมรับในวัตถุประสงค์ การตีความค าสั่ง
และความสัมพันธ์ต่างๆ เปลี่ยนแปลงไปตามความรู้สึกเหล่านั้นด้วย ความสัมพันธ์ระหว่างกันของ

พนักงาน พนักงาน พนักงาน 

ผู้จดัการฝ่ายตลาด 

กิจกรรมด้านการตลาด 

หัวหน้าส่วน 

งานโฆษณา 

หัวหน้าส่วน 
 งานจัดส่ง 

หัวหน้าส่วน 
 งานขาย 
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บุคคลในองค์การที่หลอมเข้าด้วยกันและผูกพันกันทางใจนั้นจะมีอิทธิพลโน้มน้าวและชักจูงการ
ปฏิบัติงานให้คล้อยตามกันได้ ความอ่อนไหวของกลุ่มคนในองค์การที่เกิดข้ึนในองค์การนี้ก็คือ ส่วน
ของ “องค์การที่ไม่เป็นทางการ (Informal organization)” ซึ่งจะมีอิทธิพลและส่งผลกระทบทั้ง
ในทางเสริมสนับสนุนหรือบั่นทอนการปฏิบัติงานขององค์การที่เป็นทางการได้เสมอ 
 

 
 

ภาพท่ี 8 ข้ันตอนของกระบวนการการจัดองค์การ 
 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 66) 
 
ตารางท่ี 1 ข้อดีและข้อเสียขององค์การที่ไม่เป็นทางการ 

ข้อด ี ข้อเสีย 
1.  สร้างความพึงพอใจทางสงัคมให้กบัสมาชิก 
2.  เป็นเครื่องช่วยให้การติดต่อสื่อสารด าเนินไป

ได้อย่างรวดเร็ว 
3.  เป็นสื่อส าหรับการสง่ข่าวสารข้อมูลที่อยู่

นอกเหนอืการบันทกึที่ท าเป็นทางการ 

1.  ก่อให้เกิดการระแวงสงสัยและโจมตีกัน 
2.  เปิดโอกาสให้เกิดการสร้างและกระจายข่าว

ลือและการซุบซิบนินทา 
3.  สอดแทรกและบั่นทอนประสิทธิภาพของ

การติดต่อสือ่สารที่เป็นทางการ 

 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 70) 
 

2.3  หลักการและแนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดองค์การ (ธงชัย สันติวงษ์, 2536: 70-71) 
การจัดองค์การไม่ว่าจะเป็นองค์การแบบใดหรือเป็นการจัดในระดับใดก็ตาม 

กระบวนการจัดองค์การยังคงเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ทั้งนี้การจัดองค์การจะท าตามหลักและ
แนวคิดพื้นฐานที่เกี่ยวกับการจัดการที่ส าคัญๆ ดังนี้  
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2.3.1  หลักการแบ่งงานกันท าตามความถนัด (Specialization of work) หลักการที่
ส าคัญที่ใช้ในการจัดองค์การก็คือ หลักการทางเศรษฐศาสตร์ที่เกี่ยวกับ การแบ่งงานกันท าตามความ
ถนัด (Division of work and Specialization) ซึ่งระบุว่า การท างานจะมีประสิทธิภาพให้ผลส าเร็จ
สูงสุด เมื่อมีการแบ่งงานให้กับบุคคลฝ่ายต่างๆ แยกกันไปท าตามความถนัด ซึ่งจะดีกว่าที่ทุกคนจะ
ท างานหลายๆ อย่างด้วยตนเอง ดังนั้นหลักการแบ่งงานกันท าจึงมุ่งให้มีการแบ่งแยกงานออกจากกัน
เป็นอย่างๆ เพื่อให้บุคคลฝ่ายต่างๆ มุ่งท ากิจกรรมเฉพาะอย่างที่มีความถนัดเท่านั้น 
 
ตารางท่ี 2 ข้อดีและข้อเสียของหลักการแบ่งงานกันท าตามความถนัด  

ข้อด ี ข้อเสีย 
1.  ช่วยให้งานมีขนาดไม่ใหญเ่กินไปกว่าที่คน

เดียวจะท าได ้
2.  ช่วยให้สอดคล้องกบัข้อจ ากัดของคนที่มี

ความรู้เฉพาะบางอย่าง 
3.  ช่วยให้ประสิทธิภาพการท างานของมนุษย์

สูงข้ึน สามารถแก้ข้อจ ากัดทางร่างกายและ
ปัญญาความคิด ช่วยให้สามารถเข้ามาท า
การผลิตร่วมกันในองค์การขนาดใหญ่ได ้

4.  ช่วยให้ประสิทธิภาพการท างานของแตล่ะคน
สูงข้ึน เมื่อเทียบกับการต้องท าหลายๆ อย่าง
พร้อมกัน 

1.  การแบ่งงานกันท ามากเกินไป ท าให้
ประสิทธิภาพการท างานของแตล่ะคนต่ าลง 

2.  เมื่อขอบเขตงานแคบลงเพราะการถูก
แบ่งแยกย่อยเกินไป จะท าให้การจงูใจใน
การท างานต่ าลง 

3.  ผู้ท างานจะมีทัศนะแคบเมื่อขอบเขตงาน
แคบลง 

4.  การแบ่งงานเมื่อท ามากเกินไปจะท าให้
ผลผลิตตกต่ าลงและท าให้ไม่สามารถพฒันา
คนให้มีความสามารถ ทักษะและความรู้
หลายๆ ด้านได ้

 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 71) 
 

2.3.2  หลักการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) การประสาน
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การจะท าได้สะดวกและง่าย เมื่อก าหนดให้ทุกคนในองค์การข้ึนตรงต่อหัวหน้า
เพียงคนเดียวหรือก็คือ ทุกคนในองค์การควรต้องมีนายคนเดียว ทั้งนี้เพราะเหตุผลที่ว่า หากเกิดระบบ 
“ข้าสองเจ้า บ่าวสองนาย” ข้ึนแล้ว การสั่งการจะเริ่มเกิดปัญหาซ้ าซ้อน ความสับสน ความอึดอัดใจ 
การไม่ประสานงานกันและผลผลิตตกต่ าก็จะเกิดข้ึนทันที  

2.3.3  หลักขนาดของการควบคุม (Span of control) การมุ่งพยายามให้เกิดการ
ประสานงาน โดยการปฏิบัติตามหลักการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียวนั้นจะไม่สามารถท าได้เรื่อยไป
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โดยไม่สิ้นสุด ทั้งนี้เพราะหัวหน้าทุกคนต่างก็มีขีดความสามารถจ ากัด โดยจะไม่สามารถควบคุมบังคับ
บัญชาลูกน้องหรือผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินในระดับที่เหมาะสมได้ หากจ านวนผู้ใต้บังคับบัญชามีมาก
เกินไปประสิทธิภาพการท างานของหัวหน้างานก็จะตกต่ าและอาจเกิดความเสียหายได้ แนวคิดหลัก
ขนาดของการควบคุมจึงมุ่งพยายามก าหนดว่า ผู้บริหารหนึ่งคนควรบังคับบัญชาลูกน้องหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาจ านวนกี่คนจึงจะมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งผลของการต้องก าหนดขนาดของการ
ควบคุมจะท าให้องค์การต้องเพิ่มระดับของการจัดการข้ึนมาตามความจ าเป็น ทั้งนี้เพราะเมื่อต้องมี
การจ ากัดขนาดจ านวนคนไม่ให้มีมากเกินไปนั้น ท าให้ต้องมีการแบ่งจ านวนคนให้ข้ึนกับหัวหน้า
มากกว่าหนึ่งคนข้ึนไป ซึ่งท าให้ต้องมีการเพิ่มผู้บริหารระดับสูงข้ึนไปอีก เพื่อเข้ามาท าหน้าที่ควบคุม
และประสานการท างานของหัวหน้างานอีกต่อหนึ่ง ระดับของการจัดการจึงจะมีเพิ่มมากข้ึน โดย
ผลกระทบจากการก าหนดขนาดของการควบคุมดังกล่าว มีผลท าให้โครงสร้างองค์การโดยส่วนร่วม
ต้องถูกกระทบด้วย ระดับของการจัดการจะมีมากหรือน้อยเพียงใดจะข้ึนอยู่กับขนาดความกว้างและ
ความแคบของการควบคุมที่ก าหนดไว้นี้เอง หากมีการก าหนดขนาดการควบคุมไว้กว้าง ระดับการ
จัดการก็จะน้อยและโครงสร้างก็จะเป็นรูปแบบราบ ในทางตรงข้ามหากก าหนดขนาดการควบคุมไว้
แคบ ระดับการจัดการก็จะกว้างและโครงสร้างก็จะเป็นรูปสูงข้ึน 
 

 
 
ภาพท่ี 9 ผลของการก าหนดขนาดของการควบคุมที่ต่างกัน 

 
ที่มา: ธงชัย สันติวงษ์ (2536: 73) 
 

การมีขนาดของการควบคุมที่กว้างนั้น ระดับการบริหารจะน้อยและจ านวน
ต าแหน่งผู้บริหารจะมีไม่มากนั้น ในหลักการจะมีผลเสียท าให้ประสิทธิภาพการควบคุมตกต่ า แต่ถ้ามี
ระดับการบริหารมากและมีจ านวนผู้บริหารมาก ประสิทธิภาพการควบคุมจะดีข้ึน แต่ค่าใช้จ่ายด้าน

โครงสร้างแบบราบ เพราะการก าหนดขนาด 
ของการควบคุมไว้กว้าง 

โครงสร้างแบบราบ เพราะการก าหนดขนาด 
ของการควบคุมไว้แคบ 

3 ระดับ 4 ระดับ 
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เงินเดือนก็จะสูงและการติดต่อสื่อสารก็จะยากและล่าช้ากว่าเดิม ส าหรับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ
ก าหนดขนาดของการควบคุมว่าจะก าหนดไว้มากหรือน้อยเพียงใดจึงจะช่วยให้การควบคุมของ
ผู้บริหารมีประสิทธิภาพนั้น จะข้ึนอยู่กับปัจจัยต่างๆ ที่ส าคัญ ได้แก่ ความสามารถของผู้บริหารเอง, 
ความรู้ความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา, ความยุ่งยากและความสลับซับซ้อนของงานที่ควบคุม, 
ขนาดของการเกี่ยวพันกันของกิจกรรมต่างๆ ที่ท า, ความพร้อมของมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ระเบียบวิธีปฏิบัติงานที่ดี, ขนาดของอ านาจหน้าที่ที่จะสามารถมอบหมายไปได้, คุณภาพและจ านวน
ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนที่จะคอยให้ค าปรึกษาแนะน าและช่วยเหลือ และข้ึนอยู่กับลักษณะ ชนิด
และเงื่อนไขของเครื่องจักรและอุปกรณ์ที่ใช้อยู่ 

2.3.4  หลักอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) 
ไม่ว่าจะเป็นการจ ากัดจ านวนผู้ใต้บังคับบัญชาให้รายงานข้ึนตรงต่อคนใดคนหนึ่ง หรือการก าหนด
ขอบเขตให้คนใดคนหนึ่งท างานเฉพาะอย่างบางอย่างและการธ ารงรักษาไว้ซึ่งหลักของการมี
ผู้บังคับบัญชาคนเดียว ทุกกรณีต่างก็ท าโดยอาศัยความสัมพันธ์ทางอ านาจหน้าที่  (Authority 
relationships) เป็นเครื่องมือก ากับทั้งสิ้น สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 138) อธิบายค าว่า อ านาจหน้าที่ 
(Authority) คือ สิทธิอันชอบธรรมของผู้บริหารในการสั่งการผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารแต่ละคนสามารถใช้อ านาจหน้าที่ของตนกับใครในองค์กรได้บ้างนัน้
ย่อมข้ึนอยู่กับสายการบังคับบัญชา (Chain of command) ซึ่งจะระบุว่าผู้บริหารคนหนึ่งจะมี
ผู้ใต้บังคับบัญชาจ านวนเท่าใดและใครบ้างที่ข้ึนตรงกับตนเอง โดยจะเรียงล าดับตั้งแต่ผู้บริหารสูงสุด
ขององค์กรลงไปจนถึงพนักงานระดับล่างสุดขององค์กร ปกติแ ล้วผู้บริหารแต่ละคนจะมี
ผู้ใต้บังคับบัญชาหลายคน แต่จะมีจ านวนมากน้อยเพียงใดและใช้อ านาจหน้าที่ได้กว้างขวางเพียงใดน้ัน 
ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของขอบเขตการบริหาร (Span of Management) ในต าแหน่งหน้าที่นั้นๆ 
เมื่อผู้บริหารได้รับทราบอ านาจหน้าที่ของตนเองอย่างชัดเจนแล้ว ผู้บริหารต้องพึงตระหนักว่าการ
บริหารงานองค์กรให้ประสบความส าเร็จได้ ย่อมไม่สามารถท าได้เพียงล าพัง แต่จ าเป็นต้องมีการ
มอบหมายงาน (Delegation) ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม ซึ่งการมอบหมายงานที่ถูกต้องนี้ 
ผู้บริหารจ าเป็นต้องมอบทั้งภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ (Responsibility) และอ านาจหน้าที่  
(Authority) ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย แต่จะกระจายอ านาจหน้าที่ (Decentralization) ของตน
ออกไปมากน้อยเพียงใดเป็นเรื่องที่ผู้บริหารจ าเป็นต้องพิจารณาให้รอบคอบและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ 

3.  การชี้น า (Leading) Robbins and Coulter (1996) ได้ให้ความหมายว่าคือ การสั่งการ
และการจูงใจให้ทุกฝ่ายท างานร่วมกันอย่างเต็มใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรรวมทั้งการใช้
รูปแบบของความเป็นผู้น า และเสนาะ ติเยาว์ (2543: 183) ได้กล่าวว่า การน า (Leading) คือ การ
สร้างให้คนเกิดความผูกพันและกระตือรือร้นที่จะทุ่มเทตนเองให้กับงานหรือกิจกรรมที่ท าอย่างเต็มที่
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จนงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ ส่วนผู้น า (Leader) คือ บุคคลที่สามารถใช้อ านาจกระตุ้นคน
อื่นให้ท างานหนักหรือทุ่มเทให้กับงานจนประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการ  

 3.1  อ านาจของผู้น า สามารถแบ่งได้เป็น 5 ชนิด ดังนี้  
 3.1.1  อ านาจที่มาจากกฎหมาย (Legitimate power) Bateman and Zeithaml 

(1993) ได้อธิบายว่า เป็นอ านาจหน้าที่ที่มาจากการแต่งตั้งตามสายบังคับบัญชา ซึ่งเป็นอ านาจในการ
สั่งการอย่างเป็นทางการ (Formal authority) ผู้ที่มีอ านาจตามต าแหน่งจะสามารถสั่งการแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามค าสั่งได้ตามอ านาจหน้าที่ที่ตนเองได้รับการมอบหมาย 

 3.1.2  อ านาจที่มาจากการบังคับหรืออ านาจในการลงโทษ  (Coercive power) 
เสนาะ ติเยาว์ (2543: 187) ได้กล่าวว่า เป็นอ านาจบังคับให้คนยอมหรือยอมท าตามด้วยการขู่จะ
ลงโทษ โดยทั่วไปจะใช้การลงโทษที่เริ่มตั้งแต่ระดับน้อยที่สุดไปจนถึงระดับมากที่สุด เช่น การต าหนิ
ด้วยวาจา การต าหนิเป็นลายลักษณ์อักษร การลงโทษทางวินัย การปรับการลดต าแหน่ง การให้ออก
จากงาน เป็นต้น และ Robbins and Coulter (1996) ได้อธิบายว่า อ านาจชนิดนี้เป็นอ านาจที่ท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความหวาดกลัว อยากหลีกเลี้ยงการถูกลงโทษ จึงยอมท าตามค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชา อย่างไรก็ตาม ผู้ที่มีต าแหน่งที่ไม่ส าคัญบางคนอาจก่อให้เกิดอ านาจเช่นน้ีได้เช่นกัน เช่น 
การท าให้ผู้บังคับบัญชาเกิดความอับอายในที่สาธารณะ (เปิดเผยความลับที่ก่อให้เกิดผลเสียหาย) หรือ
บุคคลผู้ซึ่งใช้อ านาจเช่นนี้ในการแสวงหาความก้าวหน้าในหน้าที่การงานโดยการกุมความลับหรือ
ข้อมูลส าคัญที่หากถูกเปิดเผยไปแล้วอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอื่น 

 3.1.3  อ านาจหน้าที่ที่มาจากการให้รางวัล  (Reward power) เสนาะ ติเยาว์ 
(2543: 187) ได้กล่าวว่า เป็นอ านาจที่จะให้รางวัล สิ่งที่มีค่าหรือสิ่งที่ดีๆ ให้กับพนักงานที่ท าตาม
อ านาจนัน้หรือสามารถท างานตามที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เช่น การเลื่อน
ข้ันเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง การอนุญาตให้ลาหยุดงาน เป็นต้น  และ Robbins and Coulter 
(1996) ได้เสนอความคิดที่น่าสนใจว่า อ านาจที่เกิดจากความเป็นมิตร การก่อให้เกิดการยอมรับ การ
สร้างความศรัทธาและความนิยมชมชอบให้เกิดข้ึนแก่บุคคลนั้นๆ เป็นสิ่งที่ทุกคนปรารถนา 

 3.1.4  อ านาจหน้าที่ที่มาจากความเช่ียวชาญ  (Expert power) Bateman and 
Zeithaml (1993) ได้อธิบายว่า เป็นอ านาจที่เกิดจากความเช่ียวชาญเฉพาะด้านอย่างลึกซึ่ง การมี
ความรู้พิเศษที่ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับ ก่อให้เกิดความเช่ือถือและสามารถเรียนรู้ได้ ยิ่งเรามีความรู้
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านมากกว่าคนอื่นเท่าไหร่ อ านาจที่เกิดจากความเช่ียวชาญก็ยิ่งมีมากข้ึน
เท่าน้ัน ซึ่ง Robbins and Coulter (1996) ได้เสนอแนวทางในการลดอ านาจของบุคคลเหล่าน้ี โดย
การจัดฝึกการอบรมบุคคลอื่นข้ึนมา หรือการจ้างบุคคลอื่นที่มีความเช่ียวชาญแบบเดียวกันเข้ามา
ท างานในองค์กร 



 32 

3.1.5  อ านาจหน้าที่ที่มาจากการอ้างอิง (Reference power) Bateman and 
Zeithaml (1993) ได้อธิบายว่า เป็นอ านาจที่เกิดจากบุคลิกลักษณะส่วนบุคคล ซึ่งเป็นที่ต้องตาต้องใจ
แก่บุคคลอื่น ก่อให้เกิดความนิยมชมชอบ ช่ืนชม เป็นอ านาจที่ผู้อื่นอยากจะท าตาม เลียนแบบหรือเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติให้แก่ตน  

3.2  แบบของผู้น า เป็นแนวคิดที่เกิดจากการศึกษาวิจัยพฤติกรรมต่างๆ ของผู้น าใน
องค์กรในปี ค.ศ. 1930 โดย Ronald Lippitt and Ralph White ภายใต้การดูแลของผู้อ านวยการ
วิจัยคือ Kurt Lewin ที่มหาวิทยาลัยไอโอวา ซึ่งได้แบ่งพฤติกรรมของผู้น าออกเป็น 3 แบบ ดังนี้ (พิชา
ภพ พันธ์ุแพ, 2555: 50) 

3.2.1  ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership Style) ผู้น าแบบนี้จะรวบ
อ านาจสั่งการ ตัดสินใจเอง 

3.2.2  ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership Style) ผู้น าแบบนี้จะ
เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการท างาน การตัดสินใจ การวางเป้าหมายของการท างาน
และการใช้ผลย้อนกลับ เพื่อการสอนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปรับปรุงการท างาน 

3.3.3  ผู้น าแบบเสรีนิยม (Laissez-Faire Leadership Style) เป็นผู้น าที่เปิดโอกาส
ในการท างานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างเสรี โดยผู้บังคับบัญชาจะไม่เข้ามามีบทบาทมากนัก จะ
เป็นเพียงผู้ดูแลอยู่ห่างๆ เท่านั้น 

Robbins and Coulter (1996) กล่าวว่า คณะผู้วิจัยแห่งมหาวิทยาลัยไอโอวาได้
พยายามค้นหาว่าผู้น าแบบใดจะท าให้งานมีประสิทธิภาพมากที่สุด ผลปรากฏว่า ผู้น าแบบเสรีนิยมจะ
เป็นผู้น าแบบไร้ประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้น าแบบเผด็จการและผู้น าแบบประชาธิปไตย จะสร้างปรมิาณ
งานที่เท่ากัน แต่ผู้น าแบบประชาธิปไตยจะสร้างงานที่มีคุณภาพมากกว่าและสร้างความพึงพอใจแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดีกว่าผู้น าแบบเผด็จการ  

3.3  หน้าที่ของผู้น า Rost (1991) ได้กล่าวถึงหน้าที่ของผู้น าไว้ ดังนี้ 
3.3.1  เป็นตัวแทนขององค์กร ไม่ว่าจะไปที่ใดก็สามารถติดต่อและเป็นตัวแทนในการ

ประสานงานได้ องค์กร หน่วยงานหรือบุคคลต่างๆ ก็จะให้ความนับถือ เช่ือใจ ให้การติดต่อท าธุรกิจ
ด้วย เช่น นายกรัฐมนตรี ผู้น าประเทศ ประธานกรรมการบริษัท ผู้น าส่วนราชการ เป็นต้น 

3.3.2  สร้างบรรยากาศให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันภายในองค์กร ท าให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน เกิดผลดีและได้ผลผลิตสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ เป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานในที่สุด 

3.3.3  บริหารองค์กรตามเป้าหมายที่ตนได้รับผิดชอบโดยตรง รวมทั้งส่วนอื่นที่
เกี่ยวข้องตามความรู้ ความสามารถที่มีอยู่ในขณะนั้น 
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3.3.4  ให้ความกระจ่างชัดเจนแก่ผู้ร่วมงานทุกคน โดยยึดเอานโยบายขององค์กร
และเหตุผลที่เหมาะสม เพื่อให้เขาได้ทราบข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อน าไปเป็นแนวทางที่จะปฏิบัติให้เกิด
ประโยชน์ต่อตนเองและต่อองค์กรต่อไป 

3.4  คุณลักษณะของผู้น า Kouzes and Posner (1995) ได้สรุปคุณลักษณะที่ผู้น าในยุค
ปัจจุบันควรจะมี ดังนี้ 

3.4.1  มีความท้าทายในกระบวนการบริหาร  (Challenge the process) ผู้น า
จะต้องเป็นผู้ที่มีความกล้าที่จะเผชิญความเสี่ยงต่างๆ เช่น การลงทุนเพื่อคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ การ
ปรับปรุงระบบเพื่อผลทางการด าเนินการ หรือการขยายกิจการ เป็นต้น สิ่งเหล่าน้ีผู้น าจะต้องมีความ
กล้าที่จะท าโดยไม่ทราบว่าจะส าเร็จผลหรือไม่ ผู้น าในปัจจุบันน้ันจะต้องเป็นการเผชิญอย่างเป็นระบบ
ไม่ใช่การเสี่ยงแบบไร้ทิศทาง 

3.4.2  กระตุ้นให้เกิดวิสัยทัศน์ร่วมกันในองค์กร (Inspire a Shared Vision) ความ 
สามารถในการคาดการณ์ความเป็นไปต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต (Vision หรือวิสัยทัศน์) และ
สามารถประยุกต์เทคโนโลยีต่างๆ มาใช้สนับสนุนการบริหารอย่างเป็นระบบ ท าให้สามารถสร้างสิ่งที่
ตนคาดการณ์ไว้ให้เป็นจริงข้ึนได้ 

3.4.3  สร้างสรรค์พฤติกรรมในการท างานให้กับสมาชิก  (Enable Other to Act) 
ผู้น าที่ดีจะต้องมีความสามารถในด้านต่างๆ ในการที่จะสร้างทีมงานและผูกใจทีมงานเหล่านั้น เพื่อ
ก่อให้เกิดความร่วมมือกันในองค์กร 

3.4.4  เป็นต้นแบบให้กับสมาชิกในองค์กร (Modeling the Way) โดยธรรมชาติแล้ว
พฤติกรรมการแสดงออกของผู้น าจะต้องเป็นสิ่งที่อยู่ในสายตาของทุกคนในองค์กรและมีแนวโน้มที่จะ
เป็นต้นแบบพฤติกรรมของบุคลากรทั้งหลาย ผู้น าจะต้องมีความระวังที่จะแสดงออกในสิ่งที่เหมาะสม
กับสถานภาพของตนเอง ซึ่งพฤติกรรมผู้น าแต่ละคนจะมีความแตกต่างกัน โดยเฉพาะความสามารถที่
เกิดจากการเรียนรู้ เช่น ความรู้เฉพาะด้าน ความสามารถในการท างานเป็นระบบ ความมีระเบียบ
เรียบร้อยในการท างาน เป็นต้น จะเป็นสิ่งที่สมาชิกหรือผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเรียนรู้และเกิดความ
นิยมยกย่องในตัวผู้น า 

3.4.5  ให้ก าลังใจสมาชิกได้ดี (Encourage the Heart) การให้ก าลังใจ สนับสนุน
และส่งเสริมสมาชิกหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจัดเป็นการบ ารุงขวัญและก าลังใจในระยะยาว เปรียบเสมือน
เครื่องจักรที่ไม่ใช่จะมีแค่การติดตั้งแล้วใช้งานเพียงอย่างเดียว แต่จะต้องมีการบ ารุงรักษาเครื่องจักร
อย่างต่อเนื่อง จิตใจของมนุษย์ก็เช่นกัน ไม่ใช้เพียงแค่จัดฝึกอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้และการให้
สิ่งจูงใจในรูปเงินตราจะเพียงพอ แต่ยังรวมถึงการสร้างขวัญและก าลังใจจากพฤติกรรมส่วนบุคคลของ
ผู้น าถึงจะมีส่วนสนับสนุนในระยะยาว 
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4.  การควบคุม (Controlling) (Robbins and Coulter, 1996) ได้กล่าวว่า การควบคุม
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้และการปรับปรงุแกไ้ข
ได้ดีข้ึน และ เนตร์พัณณา ยาวิราช (2556: 3) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารต้องมีการรวบรวมข้อมูล เพื่อใช้
เป็นมาตรวัดผลการท างานในองค์การ รวมทั้งการวัดผลการท างานในปัจจุบัน เพื่อให้มีมาตรฐาน เช่น 
มาตรฐานการด าเนินการ มาตรฐานด้านคุณภาพ มีการเปรียบเทียบกับผลงานที่ท าได้ เพื่อปรับปรุง
แก้ไขการท างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลดการสูญเสียสิ้นเปลืองเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การ  

4.1  กระบวนการควบคุม (controlling Process) ธงชัย สันติวงษ์ (2536) ได้อธิบายว่า 
การควบคุมเป็นหน้าที่หนึ่งของการจัดการที่ต้องมีการปฏิบัติเหมือนกัน โดยกระบวนการพื้นฐานของ
การควบคุมมีข้ันตอนทั้งหมด 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

4.1.1  การก าหนดเป้าหมายในการควบคุม การควบคุมผู้ปฏิบัติงานที่จะส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยดีนั้น ผู้บริหารต้องก าหนดเป้าหมายในการควบคุมให้ชัดเจน เพื่อที่จะให้เกิดผลดี
ทั้งสองทาง คือ การได้ประโยชน์จากการควบคุมผู้ปฏิบัติงานและการควบคุมงานที่เกี่ยวข้องกับเทคนิค
วิธีการปฏิบัติต่างๆ ด้วยพร้อมกัน 

4.1.2  การก าหนดหรือพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน หลังจากที่ได้มีการพิจารณา
ก าหนดเป้าหมายในการควบคุมแล้ว ข้ันตอนของการควบคุมจริงๆ จะเริ่มต้นด้วยการพัฒนามาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการพยายามก าหนดมาตรฐานงานที่จะให้เป็นหน่วยที่จะใช้ในการ
วัดผลการประเมินและประเมินผลงานต่างๆ ที่ท าได้ การก าหนดมาตรฐานอาจก าหนดออกมาได้หลาย
อย่าง เช่น เป้าหมาย โควตา อัตราก าไร เป้าหมายผลผลิต ส่วนแบ่งทางการตลาด เป็นต้น ทั้งหมดนี้
ล้วนเป็นเป้าหมายที่ใช้วัดผลได้เสมอ ส าหรับมาตรฐานการปฏิบัติงานอาจแบ่งได้ออกเป็น 3 ชนิด 
ได้แก่ 

 4.1.2.1  มาตรฐานที่วัดโดยรูปร่างและจ านวน เช่น จ านวนสินค้าหรือบริการ
ที่นับเป็นจ านวนหรือปริมาณ จ านวนลูกค้า หรือในแง่ของรูปร่างก็จะเป็นการบรรยายถึงคุณลักษณะที่
แสดงถึงคุณภาพของสินค้าหรือบริการ 

 4.1.2.2  มาตรฐานที่วัดเป็นจ านวนเงิน เช่น ต้นทุนแรงงาน ต้นทุนค่าใช้จ่าย
ในการขาย ต้นทุนวัตถุดิบ ยอดขาย ก าไรรวม เป็นต้น 

 4.1.2.3  มาตรฐานที่วัดเป็นเวลา คือ การวัดความรวดเร็วในการท างานให้
เสร็จหรือวัดตามก าหนดเวลาที่งานจะเสร็จ เช่น เวลาในการผลิตช้ินส่วนคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

 การก าหนดมาตรฐานทั้ง 3 ชนิดนี้ ในทางปฏิบัติผู้บริหารจะต้องพยายามระบุ
ผลส าเร็จต่างๆ ออกมาเป็นตัวเลขทางปริมาณที่จะสามารถวัดได้ชัดเจน ทั้งนี้เพื่อที่ผู้บริหารจะได้ช้ีแจง
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้าใจอย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม แม้ว่าในบางกรณีผลงานอาจไม่สามารถระบุ
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ออกมาเป็นจ านวนได้ชัดก็ตาม ผู้บริหารก็ยังคงต้องพยายามหาทางวัดผลให้เห็นชัดในรูปใดรูปหนึ่งให้
มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ และเมื่อได้มีการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานที่จะน ามาใช้วัดแล้ว ในการ
วางแผนเพื่อปฏิบัติและควบคุมผู้บริหารก็จะพิจารณาก าหนด “มาตรฐานผลงาน” ที่ควรท าได้ควรจะ
เป็นเท่าไหร่อย่างไร ทั้งนี้เพื่อจะได้ถือเป็นมาตรฐานผลงานที่จะน าไปใช้วัดผลเมื่อปฏิบัติจริงๆ ต่อไป 

4.1.3  การวัดผลการปฏิบัติงานและเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน 
หลังจากที่ได้มีการก าหนดหรือพัฒนามาตรฐานในการวัดแล้ว ต่อมาก็จะเป็นการพิจารณาในเรื่องของ
วิธีการวัดผล ซึ่งเรื่องที่ควรพิจารณาเกี่ยวกับการวัดผล ได้แก่ จะวัดบ่อยแค่ไหน คือ วัดความถ่ีเพียงใด 
เป็นรายวัน รายสัปดาห์หรือเป็นรายปี, วิธีวัดท าอย่างไร ท าโดยการตรวจสอบหรือให้รายงานข้ึนมา
และใครจะเป็นผู้รับผิดชอบในการวัดผล ผู้บริหาร ผู้ช่วย หรือเจ้าหน้าที่คนใด  

 เมื่อได้มีการวัดผลงานหรือผลการปฏิบัติงานออกมาแล้ว ข้ันตอนต่อไปของ
การควบคุมก็คือ การน าผลที่ได้มาเปรียบเทียบกับมาตรฐานผลงานที่ได้ตั้งไว้ในแผน โดย สาคร สุขศรี
วงศ์ (2558: 189) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารจ าเป็นต้องน าผลที่ได้รับมาเปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือ
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยการเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงานกับเป้าหมายหรือ
มาตรฐาน ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ 3 ประเภท ได้แก่ 

 4.1.3.1  การเปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานขององค์กรในอดีต  เพื่อให้
ทราบถึงแนวโน้มและทิศทางของผลงานเมื่อเปรียบเทียบกับผลงานในอดีต 

 4.1.3.2  การเปรียบเทียบกับคู่แข่งหรือมาตรฐานของอุตสาหกรรม เพื่อให้
ทราบถึงระดับความสามารถในการด าเนินงานขององค์กรเมื่อน ามาเทียบกับผู้ด าเนินงานรายอื่นหรือคู่
แข่งขันในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

 4.1.3.3  การเปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือมาตรฐานที่ได้ก าหนดโดยฝ่าย
บริหาร เพื่อให้มองเห็นระดับความสามารถขององค์กรในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้ 

 อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารยังจ าเป็นต้องใช้วิจารณญาณและการพินิจพิเคราะห์
ประกอบการเปรียบเทียบด้วย กล่าวคือ ไม่ว่าผลจากการเปรียบเทียบที่ได้จะเป็นไปตามมาตรฐาน
หรือไม่ก็ตาม ผู้บริหารควรวิเคราะห์ความเบี่ยงเบนหรือความผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึน ตลอดจนสาเหตุที่
ท าให้เกิดการเบี่ยงเบนหรือความผิดพลาดดังกล่าว เพื่อให้มองเห็นถึงผลที่แท้จริงและแนวทางแก้ไขใน
กรณีที่ได้รับผลไม่เป็นตามที่ต้องการไว้ 

4.1.4  การปรับปรุงแก้ไข เมื่อค้นพบสาเหตุที่ท าให้การท างานไม่ได้ตามมาตรฐานที่
ก าหนดไว้ ข้ันต่อมาของการควบคุมก็คือ การด าเนินการแก้ไข ซึ่งอาจท าได้หลายทางด้วยกัน เช่น ถ้า
มาตรฐานผลงานก าหนดไว้สูงหรือต่ าไป ก็จะต้องปรับแก้มาตรฐานให้สมเหตุสมผล กรณีที่ผลเป็นไป
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ตามมาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนด ผู้บริหารควรเก็บบันทึกผลเพื่อใช้ประกอบในการพิจารณา
พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการควบคุมและการท างานให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

4.1.5  การให้ความดีความชอบ เมื่อวัดผลงานออกมาและสามารถทราบผลการ
ปฏิบัติงานของผู้รับผิดชอบแต่ละคนแล้ว ผู้บริหารก็จะสามารถทราบได้ว่าพนักงานคนใดท างานได้ดี
หรือต่ ากว่ามาตรฐาน และเพื่อเป็นการจูงใจผู้ปฏิบัติงานที่ดีที่จะมุ่งท าดีต่อไปในอนาคต ผู้บริหารก็จะ
ใช้วิธีการให้รางวัลหรือความดีความชอบกับผู้ปฏิบัติงานที่ท าได้สูงกว่ามาตรฐาน ในเวลาเดียวกัน
ส าหรับผู้ที่ท างานได้ต่ ากว่ามาตรฐานก็สมควรได้รับการแก้ไขต่อไป ซึ่งถ้าหากสาเหตุเป็นผลมาจาก
เครื่องจักรหรือสภาพแวดล้อมในการท างาน ผู้บริหารก็จะต้องปรับแก้ให้เข้าสู่ภาวะปกติ แต่ห าก
สาเหตุมาจากตัวผู้ปฏิบัติงาน เช่น ขาดความช านาญ ก็อาจท าการฝึกอบรมเพิ่มเติม หรือถ้าเป็นเพราะ
พฤติกรรมส่วนตัวของผู้ปฏิบัติงานที่ไม่ตั้งใจท างาน ก็อาจต้องด าเนินมาตรการลงโทษต่อไป เป็นต้น 
ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องมั่นใจเสมอว่ามาตรฐานผลงานที่ก าหนดข้ึนอยู่ในระดับเหมาะสมและสมเหตสุมผล 
รวมทั้งสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานไม่ได้เป็นปัญหา 

4.2  เทคนิคของการควบคุม (Techniques of controlling) (ธงชัย สันติวงษ์ , 2536: 
151-152) 

 4.2.1  การควบคุมด้านคุณภาพ (Quality control) คือ เทคนิคต่างๆ ที่น ามาใช้
เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสินค้าหรือบริการที่ผลิตได้จะตรงกับความต้องการของลูกค้า เทคนิคที่ใช้
ควบคุมด้านคุณภาพนี้อาจเริ่มต้นตั้งแต่การก าหนดคุณสมบัติของวัตถุดิบที่จะน ามาผลิตและมีการ
ตรวจสอบมาตรฐานของวัตถุดิบที่จะน ามาใช้ให้ตรงกับที่ระบุไว้ นอกจากนี้เมื่อผลิตสินค้าออกมาแล้วก็
จะมีการตรวจสอบข้ันสุดท้าย เพื่อให้แน่ใจว่าสินค้าหรือบริการมีคุณภาพตรงตามที่ก าหนดไว้ 

 4.2.2  การควบคุมด้านปริมาณ (Quantity control) คือ การควบคุมที่มีการใช้
ข้อมูลตัวเลขต่างๆ เพื่อน ามาใช้วัดผลในทางปริมาณ เช่น การวัดผลผลิตเป็นจ านวนเพื่อพิจารณาว่าผล
การปฏิบัติต่างๆ สามารถท าได้ตามที่คาดหวังหรือไม่ เป็นต้น ส าหรับเทคนิคที่ใช้ควบคุมด้านปริมาณที่
นิยมใช้กันทั่วไป คือ การควบคุมปริมาณสินค้าคงคลัง การควบคุมปริมาณการผลิต การควบคุม
ยอดขาย การควบคุมปริมาณและก าไร และการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน เป็นต้น 

 4.2.3  การควบคุมด้านค่าใช้จ่าย (Cost control) เทคนิคที่ใช้ในการควบคุมด้าน
ค่าใช้จ่ายที่ส าคัญแบะนิยมใช้มากที่สุด คือ การใช้งบประมาณเพื่อการควบคุมค่าใช้จ่าย การควบคุม
ด้วยวิธีนี้ ผู้บริหารจะพยายามให้ทุกหน่วยงานต้องจัดท างบประมาณการใช้จ่ายต่างๆ ทุกด้านไว้
ล่วงหน้า ทั้งในแง่ของค่าใช้จ่ายด้านต้นทุนการผลิตที่ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ เงินเดือน
และค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดต่างๆ ที่เกี่ยวกับการผลิตหรือที่เรียกว่า ค่าโสหุ้ยและอุปกรณ์ต่างๆ ตลอดจน
การให้มีการท างบประมาณค่าใช้จ่ายด้านการด าเนินการอื่นๆ โดยละเอียดด้วย และเมื่อเข้าสู่ข้ันตอน
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การปฏิบัติจริงผู้บริหารก็จะท าการควบคุมค่าใช้จ่ายโดยวัดผลการใช้จ่ายต่างๆ ว่าที่ใช้ไปจริงๆ มีความ
แตกต่างจากงบประมาณที่ตั้งไว้เพียงใด 

 4.2.4  การควบคุมด้านเวลา (Time control) คือ การควบคุมให้งานต่างๆ ด าเนิน
ไปโดยสามารถจัดท าได้เสร็จตามก าหนดเวลาที่วางไว้ เทคนิคที่ใช้ในการควบคุมด้านเวลาที่นิยมใช้กัน
ก็คือ การก าหนดตารางเวลาการท างานที่มีการวางก าหนดข้ันตอนการท างานต่างๆ แต่ละอย่าง ว่าควร
จะต้องท าเสร็จเมื่อไหร่และพยายามควบคุมให้เป็นไปตามนั้น ท านองเดียวกับเทคนิคการควบคุมงาน
อื่นๆ ที่อยากจะให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการก าหนดมาตรฐานเวลาการผลิต
หรือบริการอื่นอีก เช่น ผลิตได้ช่ัวโมงละกี่ช้ิน ให้บริการได้ช่ัวโมงละกี่คน เป็นต้น 
 
ปัจจัยท่ีมีผลผลกระทบต่อการจัดการกลุ่ม (Group Management Factors) 

สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 293-301) ได้กล่าวถึงการจัดการกลุ่มให้มีประสิทธิภาพและประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายน้ัน ผู้บริหารจ าเป็นต้องตระหนักถึงปัจจัยต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อกลุ่มและ
สมาชิกของกลุ่ม ซึ่งจะส่งผลให้กลุ่มมีพฤติกรรมและผลงานแตกต่างกันออกไป ปัจจัยต่างๆ ได้แก่ 
ประเภทของกลุ่ม ขนาดของกลุ่ม ความหลากหลายของสมาชิกกลุ่ม บทบาทของสมาชิก พัฒนาการ
ของกลุ่ม และการประชุมกลุ่ม 
 

 
 

ภาพท่ี 10 ปัจจัยที่มผีลกระทบตอ่การจัดการกลุม่ 
 
ที่มา: สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 293) 
 

1.  ประเภทของกลุ่ม (Type of Groups) ในแต่ละองค์กรอาจประกอบไปด้วยกลุ่มต่างๆ 
หลายประเภท ซึ่งจะมีลักษณะแตกต่างกันไปทั้งในด้านของรูปแบบและข้ันตอนในการจัดตั้งกลุ่ม 



 38 

กิจกรรมของกลุ่ม รวมทั้งสมาชิกกลุ่ม ซึ่งโดยทั่วไปสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่
กลุ่มแบบเป็นทางการ (Formal Group) และกลุ่มแบบไม่เป็นทางการ (Informal Group) 

 1.1  กลุ่มแบบเป็นทางการ (Formal Group) เป็นกลุ่มซึ่งจัดต้ังข้ึนอย่างเป็นทางการโดย
องค์กร เพื่อที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่งขององค์กร ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 
กลุ่มย่อย ดังนี้ 

 1.1.1  กลุ่มตามสายบังคับบัญชา (Command Group) หรือกลุ่มตามหน้าที่งาน 
(Functional Group) เป็นกลุ่มที่จัดตั้งข้ึนอย่างเป็นทางการ ประกอบไปด้วยผู้บริหารและพนักงานที่
ท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่งที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานโดยตรงต่อผู้บังคับบัญชาของตนเอง 

 1.1.2  กลุ่มงาน (Task Group) เป็นกลุ่มที่จัดตั้ง ข้ึนเป็นการช่ัวคราว (Ad Hoc 
Committee) หรือถาวร (Standing Committee) ก็ได้  ข้ึนอยู่กับจุดมุ่ งหมายของงานที่ได้รับ
มอบหมายไว้ โดยสมาชิกกลุ่มงานจะถูกดึงมาจากสายการบังคับบัญชามากกว่าหนึ่งสายงานข้ึนไป โดย
มีหน้าที่ให้ความช่วยเหลือหรือทดแทนในด้านก าลังแรงงาน ตลอดจนปฏิบัติภารกิจเฉพาะอย่างที่ได้รบั
มอบหมายซึ่งสมาชิกแต่ละคนยังคงรักษาบทบาทและหน้าที่การท างานตามสายบังคับบัญชาเดิม 

 1.2  กลุ่มแบบไม่เป็นทางการ ( Informal Group) เป็นกลุ่มที่เกิดข้ึนโดยความสมัครใจ
ของพนักงาน ไม่ใช่โดยการจัดตั้งจากองค์กร เนื่องจากสมาชิกมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่
คล้ายกัน (Interest Group) เช่น กีฬา ท่องเที่ยว หรืองานอดิเรก เป็นต้น หรือเกิดจากการถูกนิสัยใจ
คอกันเนื่องจากสมาชิกแต่ละคนมีพื้นฐานที่คล้ายคลึงกัน ซึ่งความสัมพันธ์ดังกล่าวมักเกิดข้ึนเองตาม
ธรรมชาติระหว่างที่ได้ท างานร่วมกันอันจะก่อให้เกิดมิตรภาพอันดีระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เช่น กลุ่มที่
ทานอาหารกลางวันร่วมกัน เป็นต้น เป้าหมายของการรวมกลุ่มดังกล่าวอาจไม่เกี่ยวข้องกับเป้าหมาย
หลักขององค์กรก็ได้ อย่างไรก็ดี กลุ่มแบบไม่เป็นทางการนี้ถือว่ามีความส าคัญกับองค์กรเนื่องจากท า
ให้การสื่อสารระหว่างบุคคล หรือฝ่ายงานต่างๆ ในองค์กรดีข้ึน รวมทั้งเป็นการสร้างบรรยากาศการ
ท างานที่ดีอันจะก่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน 

2.  ขนาดของกลุ่ม (Groups Size) ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับจ านวนสมาชิกของแต่ละ
กลุ่ม ซึ่งในแต่ละกลุ่มในองค์กรอาจมีจ านวนไม่เท่ากันข้ึนอยู่กับเป้าหมายของกลุ่มโดยกลุ่มที่มีขนาด
เล็กที่สุด ได้แก่ กลุ่มที่มีสมาชิกจ านวน 2 คน ซึ่งจุดเด่นของกลุ่มที่มีสมาชิกเพียง 2 คนดังกล่าว คือ 
สมาชิกสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันได้ง่าย แต่ในทางตรงกันข้ามความคิดเห็นที่ได้รบั
อาจจ ากัดเกินไปและในกรณีที่สมาชิกทั้งสองคนมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน อาจมีความขัดแย้งเกิดข้ึน
จนไม่สามารถตกลงหาข้อสรุปกันได้ ซึ่งการเพิ่มบุคคลที่สามเข้าไปในกลุ่มจะช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน
ดังกล่าวได้ โดยใช้เสียงส่วนใหญ่เป็นตัวตัดสิน (Two-against-One Situation)  
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 ในท านองเดียวกัน กลุ่มที่มีสมาชิกปานกลางเป็นเลขคู่ เช่น มีสมาชิกจ านวน 4 หรือ 6 
คน ก็อาจมีปัญหาที่เกิดข้ึนจากความคิดเห็นที่แตกต่างและหาข้อสรุปไม่ได้ เนื่องจากสามารถแบ่ง
สมาชิกในกลุ่มออกได้เป็น 2 ฝ่ายเท่าๆ กัน ดังนั้นผู้บริหารควรตระหนักถึงผลของจ านวนสมาชิกกลุ่มที่
เป็นเลขคู่ดังกล่าวด้วย เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในการบริหารกลุ่มต่อไป 

 กลุ่มที่มีสมาชิกปานกลางเป็นเลขค่ีโดยมีสมาชิกในกลุ่มจ านวน 5 หรือ 7 คน จะมีความ
ได้เปรียบตรงที่กลุ่มไม่เล็กหรือใหญ่เกินไป ท าให้สมาชิกแต่ละคนมีส่วนร่วมในการท างานมากรวมทั้ง
ยังสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้หลากหลาย นอกจากนั้นเมื่อมีความขัดแย้งเกิดข้ึนยังสามารถหา
ข้อสรุปในกลุ่มได้ โดยอาศัยเสียงส่วนใหญ่เป็นตัวตัดสิน 

 ขณะที่กลุ่มที่มีสมาชิกมากกว่า 7 คนข้ึนไป หรือที่เรียกว่า “กลุ่มขนาดใหญ่” โดยทั่วไป
จะพบกับความยุ่งยากในการท างานทั้งในเรื่องของการประสานงานและการตัดสินใจอีกทั้งท าให้
สมาชิกในกลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจน้อยลง หรืออาจมีการแบ่งพรรคแบ่ง
พวกเป็นกลุ่มย่อยๆ อีกจ านวนมาก ซึ่งจะท าให้ประสิทธิภาพในการท างานลดลง 

 อย่างไรก็ตามเป็นการยากที่จะตัดสินได้อย่างแน่นอนว่ากลุ่มที่มีสมาชิกจ านวนเท่าใดจะมี
ประสิทธิภาพสูงสุด เนื่องจากการก าหนดจ านวนสมาชิกในกลุ่มให้เหมาะสมขึ้นอยู่กับปัจจัยแวดล้อม
ต่างๆ หลายประการ เช่น ภารกิจของกลุ่ม ปัญหาและความเร่งด่วนของหน้าที่และลักษณะส่วนตัวของ
สมาชิกที่จะมารวมกลุ่มกัน เป็นต้น หากเป็นงานที่ต้องอาศัยความคิดเห็นหลากหลาย กลุ่มขนาดใหญ่
ย่อมมีประโยชน์มาก ในขณะที่หากเป็นงานที่มีความลับและเร่งด่วน กลุ่มขนาดเล็กย่อมมีความ
เหมาะสมกว่ากลุ่มขนาดใหญ่ 

3.  ความหลากหลายของสมาชิกกลุ่ม (Groups Diversity) ผลการด าเนินงานของกลุ่มนั้น
จะข้ึนอยู่กับพฤติกรรมและทัศนคติของสมาชิกภายในกลุ่ม ซึ่งหากสมาชิกของกลุ่มมีความคล้ายคลึง
กัน (Homogeneous) แม้ว่าข้อดีที่ได้รับคือความราบรื่นและความง่ายในการท างาน รวมทั้งสามารถ
หาข้อสรุปและตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว เนื่องจากสมาชิกมีความคิดเห็นและทัศนคติไปใน
ทิศทางเดียวกัน แต่การที่สมาชิกมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันมากจนเกินไปก็จะท าให้ขาดมุมมองในการ
ท างานที่หลากหลาย ไม่ครอบคลุมถึงเหตุการณ์ที่ อาจเกิดข้ึนได้ ท าให้เกิดการตัดสินใจที่ไม่มี
ประสิทธิภาพข้ึน กลุ่มที่สมาชิกมีความหลากหลาย (Heterogeneous) ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเพศ 
ลักษณะนิสัย อายุ ทัศนคติ รวมทั้งประสบการณ์ มีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จในการท างานใน
ระยะยาวมากกว่า เนื่องจากสมาชิกที่มีความแตกต่างดังกล่าวจะมีการแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย 
รวมถึงมีการแบ่งปันประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน 

4.  บทบาทของสมาชิกกลุ่ม (Member Roles) บทบาทเป็นกลุ่มของพฤติกรรมที่สมาชิก
แต่ละคนได้รับการคาดหวังให้ปฏิบัติตามความเหมาะสมกับต าแหน่งที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของกลุ่ม ซึ่งบางบทบาทสมาชิกอาจได้รับมอบหมายอย่างเป็นทางการจากองค์กร เช่น 
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บทบาทในการเป็นที่ปรึกษาทางการเงินของกลุ่ม หรือบทบาทในการเป็นที่ปรึกษาทางกฎหมาย เป็น
ต้น ขณะที่บางบทบาทอาจเกิดข้ึนอย่างไม่เป็นทางการ ซึ่งเป็นไปตามความสัมพันธ์ภายในกลุ่มที่ตน
สังกัดอยู่ โดยทั่วไปบทบาทของสมาชิกอาจแบ่งออกได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 

 4.1  บทบาทงาน (Group Task Roles) เป็นบทบาทที่มุ่งเน้นให้การด าเนินงานของกลุ่ม
ประสบความส าเร็จ เช่น บทบาทในการเสนอความคิดเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการตัดสินใจ
แก้ปัญหา รวมทั้งกระกระตุ้นให้สมาชิกปฏิบัติตามแนวทางที่ได้ตกลงกันไว้ เป็นต้น 

 4.2  บทบาทความสัมพันธ์ (Group Maintenance Roles) เป็นบทบาทที่มุ่งเน้นการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพื่อให้กลุ่มมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน รวมทั้งยัง
สนับสนุนให้สมาชิกแต่ละคนน าเอาความสามารถส่วนตัวมารวมกันเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม 

 4.3  บทบาทส่วนตัว (Individual Roles) เป็นบทบาทที่มุ่งเน้นความพอใจของตนเอง ซึ่ง
โดยทั่วไปจะกลายเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของกลุ่ม เช่น การต าหนิแนวความคิดของสมาชิกคน
อื่น ตลอดจนความพยายามในการผูกขาดแนวความคิดของตนเอง เป็นต้น 

 บทบาทของสมาชิกกลุ่มจะประกอบด้วยบทบาททั้ง 3 ประการดังกล่าว แต่จะแตกต่าง
กันไปตามลักษณะพื้นฐานของแต่ละคน เช่น สมาชิกบางคนอาจเน้นผลลัพธ์ของงานเป็นที่ตั้ง
จนกระทั่งขาดการสื่อสารกับสมาชิกคนอื่นๆ จนท าให้เกิดปัญหาความเข้าใจไม่ถูกต้องตรงกัน ขณะที่
สมาชิกบางคนเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับสมาชิกคนอื่นเป็นหลัก แต่ไม่น าความรู้ความสามารถที่
ตนเองมีเข้ามาช่วยให้ภารกิจลุล่วงไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด สมาชิกบางคนอาจหวังผลประโยชน์
ส่วนตัว เช่น ต้องการได้สถานะในการเป็นสมาชิกกลุ่ม ขณะที่เพิกเฉยต่อภารกิจของกลุ่มและ
ความสัมพันธ์อันดีกับสมาชิกกลุ่มคนอื่นๆ ดังนั้นการจะเป็นสมาชิกกลุ่มที่มีคุณภาพ โดยมีส่วนร่วมให้
ภารกิจลุล่วง เป็นที่รักเคารพของสมาชิก ได้รับความรู้และประสบการณ์ติดตัวไปนั้น จะต้องมีส่วนผสม
ของบทบาททั้ง 3 ประการดังกล่าวอย่างสมดุล 

5.  พัฒนาการของกลุ่ม (Group Development) ผู้บริหารจ าเป็นต้องท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับพัฒนาการของกลุ่ม ระยะของพัฒนาการของกลุ่มจะมีผลต่อพฤติกรรม แนวคิด บทบาทการ
แสดงออก และการตัดสินใจของกลุ่มโดยรวมและสมาชิกกลุ่มแต่ละคนแตกต่างกันไป 

6.  การประชุมกลุ่ม (Group Meeting) การท างานร่วมกันเป็นกลุ่มให้เกิดประสิทธิผล
สูงสุดจ าเป็นต้องมีการประชุมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจถูกต้องตรงกัน
ในเรื่องเป้าหมายของการท างาน แนวทางและข้อตกลงร่วมกันในการท างาน ความรับผิดชอบของ
สมาชิกแต่ละคน สถานะความคืบหน้าของงาน ตลอดจนก าหนดเวลาที่งานแต่ละข้ันต้องแล้วเสร็จ 
ทั้งนี้เพื่อให้งานที่ท าร่วมกันน้ันบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้อย่างสมบูรณ์ ซึ่งหากการประชุมใดๆ ไม่
สามารถบรรลุประเด็นข้างต้นได้ก็จะเป็นการสิ้นเปลืองเวลาและทรัพยากรทั้งขององค์กรโดยรวมและ
ของสมาชิกกลุ่มแต่ละคนเป็นอย่างมาก การประชุมอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้สัมฤทธ์ิผลดังที่กลา่วมา
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จึงต้องมีการเตรียมการอย่างมีระเบียบแบบแผนทั้งในข้ันการเตรียมการก่อนการประชุม การ
ด าเนินการประชุมและข้ันตอนต่อเนื่องจากการประชุม 
 
ข้อควรระวังในการจัดการกลุ่ม สาคร สุขศรีวงศ์ (2558: 302) 

แม้ว่ากลุ่มจะส่งผลดีในการท างานและต่อองค์กรเพียงไร ผู้บริหารก็ต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ข้อควรระวังที่มีโอกาสเกิดข้ึนจากกลุ่ม เพื่อที่จะบริหารจัดการตลอดจนเตรียมการแก้ไขได้อย่าง
เหมาะสมต่อไป ข้อควรระวังของกลุ่มที่พบได้ในโอกาสทั่วไป ได้แก่ 

1.  การปรับข้ัวอ านาจ (Power Realignment) กลุ่มที่ประกอบด้วยบุคคลหลายระดับช้ันมัก
เกิดปัญหาด้านการช้ีน า เนื่องจากสมาชิกที่เป็นผู้ใหญ่หรืออยู่ในระดับสูงกว่าย่อมต้องการรักษาสถานะ
ของตนเองว่ามีอ านาจเหนือกว่าสมาชิกกลุ่มคนอื่น ปรากฏการณ์นี้ท าให้สมาชิกที่เป็นผู้น้อยหรือมี
ระดับต่ ากว่ามักจะเสียเปรียบในการแสดงความเห็นและโน้มน้าวสมาชิกกลุ่ม ซึ่งก่อให้เกิดผลเสียต่อ
องค์กรในภาพรวม เนื่องจากไม่สามารถน าความรู้ความสามารถและทักษะของสมาชิกแต่ละคนออกมา
ใช้ในเนื้องานได้อย่างเต็มที่ และท าให้สมาชิกที่เป็นผู้น้อยไม่เห็นความส าคัญของกลุ่ม เนื่องจากไม่
สามารถให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มได้ 

2.  การท างานน้อยกว่าสมาชิกคนอื่น (Free Riding) การท างานเป็นกลุ่มโอกาสที่จะเกิด
ปัญหาการท างานไม่เท่ากัน แต่ได้ความดีความชอบจากผลลัพธ์เท่าๆ กัน ผลการวิจัยพบว่า ในหลาย
กรณีปริมาณงานที่ได้จากการท างานเพียงล าพังของสมาชิกแต่ละคนมีผลรวมมากกว่าปริมาณงานที่ได้
จากกลุ่มที่มีการท างานร่วมกัน อย่างไรก็ดีสมาชิกที่ไม่ทุ่มเทให้เท่ากับมาตรฐานของกลุ่มย่อมไม่เป็นที่
ต้องการของสมาชิกกลุ่มคนอื่นๆ เช่นกัน จึงก่อให้เกิดผลเสียต่อบุคคลนั้นในที่สุด 

3.  ต้นทุนการประสานงาน (Coordinating Cost) การรวมตัวกันเพื่อท างานเป็นกลุ่มย่อม
ต้องมีการประสานงานนัดหมาย แบ่งหน้าที่กันอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาที่กลุ่มนั้นด ารงอยู่ ซึ่ง
หากกระท าโดยไม่มีประสิทธิภาพย่อมก่อให้เกิดต้นทุนและไม่มีการอ านวยการอย่างดีแล้ว ย่อมท าให้
ผลลัพธ์ของการประชุมไม่ดีเท่าที่ควรและมักใช้เวลานานกว่าจะได้ข้อสรุปร่วมกัน ทั้งนี้การประชุมที่มี
ประสิทธิภาพควรจะมีการวางแผนการประชุมที่ดี 

4.  การปรับเปลี่ยนระบบภายในองค์กร (Revising Systems) ส าหรับองค์กรที่เน้นการ
ท างานกลุ่ม จะต้องมีระบบการจัดการให้สอดคล้องกันไปด้วย โดยเฉพาะระบบการประเมินงานของ
กลุ่มและสมาชิก ตลอดจนค่าตอบแทน 
 
การเสริมสรา้งศักยภาพหรือความเข้มแข็งของชุมชน 

สายพิณ สันทัด  และคณะ (2551: 5) ได้ให้ความความหมายเกี่ยวกับการเสริมสร้างศักยภาพ
ชุมชน หมายถึง การพัฒนาขีดความสามารถของชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วยการพัฒนาขีดความสามารถ
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ของทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรธรรมชาติ และองค์กรชุมชนให้มีความเข้มแข็งและมีความสามารถใน
การพึ่งพาตนเองจากการน าทรัพยากรที่มีของมนุษย์มาสร้างประโยชน์คืนสู่ชุมชน 

ฐนันดร์ศักดิ์ บวรนันทกุล (2557) กล่าวว่าศักยภาพชุมชนสามารถพิจารณาได้จาก ศักยภาพ
และความสามารถของผู้คนในชุมชนที่จะเข้าร่วมในการด าเนินการโดยยึดเอาผลประโยชน์ของชุมชน
เป็นหลัก ไม่ว่าจะเป็นบุคคล การร่วมกลุ่ม องค์กร หรือเครือข่าย ศักยภาพชุมชนจึงเป็นการปฏิสัมพันธ์
ของทุนมนุษย์ (Human capital) ทรัพยากรองค์กร (Organizational resources) และทุนทางสังคม 
(Social capital) ที่มีอยู่ในชุมชนนั้นๆ ที่จะใช้เพื่อแก้ปัญหาโดยส่วนรวมและปรับปรุงดูแลความ
เป็นอยู่ที่ดีส าหรับชุมชน หากจะกล่าวถึงการเสริมสร้างศักยภาพนั้น โดยทั่วไปจะเกี่ ยวข้องกับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาขององค์กร เนื่องจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวน
การสร้างเสริมและสกัดเอาสิ่งที่บุคคลมี การสร้างความเข้าใจและการเตรียมทักษะ รวมทั้งการเข้าถึง
ข้อมูลความรู้และการฝึกอบรมเป็นสิ่งที่ช่วยให้สามารถที่จะด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
การพัฒนาศักยภาพยังเป็นแนวทางไปสู่การพัฒนาทั้งความคิด การด าเนินการและทักษะที่มุ่งเน้นการ
ท าความเข้าใจ ขจัดปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลตระหนักถึงเป้าหมายของพวกเขาใน
การพัฒนา ซึ่งการเพิ่มขีดความสามารถก็เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้พวกเขาบรรลุผลและเกิดความยัง่ยนื 
ดังนั้นในบรรดาข้ันตอนการบริหารงานบุคคลที่ส าคัญทั้ง 4 ประการ คือการสรรหา การคัดเลือก การ
พัฒนาและฝึกอบรม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นข้ันตอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง นัก
บริหารระดับสูงทุกองค์การจึงต้องให้ความส าคัญเป็นพิเศษ 

1.  ประโยชน์ของการเสริมสร้างศักยภาพ (ฐนันดร์ศักดิ์ บวรนันทกุล, 2557: 187) 
 1.1  ช่วยพัฒนาคุณภาพและวิธีการท างานของบุคคล ท าให้บุคคลมีสมรรถภาพในการ

ด าเนินงาน มีความรู้เพิ่มข้ึน เข้าใจบทบาทหน้าที่และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
แก้ไขข้อบกพร่องให้ดีข้ึน 

 1.2  ท าให้เกิดการประหยัดเวลา และลดความสูญเปล่าทางการด าเนินงาน เพราะบุคคล
ที่ได้รับการพัฒนาจนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพน้ันย่อมไม่ท าสิ่งใดผิดพลาดง่ายๆ สามารถใช้ทรัพยากรการ
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ท าการด าเนินงานด้านการพัฒนาได้ผลเต็มที่และตรงตามวัตถุประสงค์ 
มีความรู้ความสามารถตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 1.3  ท าให้บุคคลได้เรียนรู้งานในหน้าที่ได้เร็วข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลที่พึ่งได้รับการ
เรียนรู้ในการด าเนินการใหม่หรือพึ่งเริ่มท างานเป็นครั้งแรก 

 1.4  ช่วยกระตุ้นให้บุคคลปฏิบัติงานเพื่อความก้าวหน้าในชุมชนและหน้าที่การงาน 
กล่าวคือ ท าให้บุคคลทุกคนมีโอกาสพัฒนาและชุมชนก้าวหน้าไปสู่สถานภาพที่ดีข้ึน 

 1.5  ช่วยท าให้บุคคลเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งในด้านความรู้และเทคโนโลยีต่างๆ 
รวมทั้งหลักการปฏิบัติงานและเครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ 
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2.  ลักษณะของกลุ่มท่ีได้รับการพัฒนาแล้ว 
 ณรัชช์อร ศรีทอง (2558: 25-26) กล่าวว่า กลุ่มที่ได้รับการพัฒนาแล้ว สามารถสังเกตได้

จากพฤติกรรมของสมาชิกและความเคลื่อนไหวของกลุ่มในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 2.1  สมาชิกในกลุ่มได้เรียนรู้และเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย

ปลายทางของกลุ่ม 
 2.2  สมาชิกร่วมกันท ากิจกรรมเต็มก าลัง เต็มความสามารถและสูญเสียพลังการท างาน

น้อยที่สุด โดยยึดหลัก 2E คือการประหยัด (Economy) และมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 2.3  สมาชิกมีความคิดริเริ่มในการท างาน สามารถมองเห็นปัญหาและแก้ไขปัญหาด้วย

การใช้เหตุและผล 
 2.4  สมาชิกสามารถคาดการณ์ล่วงหน้าถึงสิ่งที่จะเกิดข้ึน รวมทั้งสามารถวางแผนงาน

ล่วงหน้าได้ 
 2.5  สมาชิกรู้ถึงบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเอง สามารถเผชิญความจริง 

เผชิญปัญหาและหาทางแก้ไขได้ แทนการแก้โดยการคิดฝันอย่างเลื่อนลอย 
 2.6  สมาชิกทุกคนรู้สึกมีอิสรภาพและเสรีภาพในการระบายความรู้สึกและแสดงความ

คิดเห็นของตนเอง 
 2.7  กลุ่มสามารถกระจายหน้าที่และความรับผิดชอบให้สมาชิกช่วยกันท า รวมทั้ง

สามารถดึงพลังของสมาชิกในกลุ่มมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ 
 2.8  การติดต่อสื่อสารสัมพันธ์ภายในกลุ่มเป็นไปอย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 
 2.9  กลุ่มมีผู้น าที่รับผิดชอบในการด าเนินงานของกลุ่ม ผู้น ากลุ่มหรือสมาชิกคนหนึ่งคน

ใดไม่ท าตัวเป็นผู้ควบคุมกลุ่มมากเกินไป 
 2.10  กลุ่มมีความสมดุลในด้านการให้ความร่วมมือและการแข่งขันกันทางพฤติกรรมของ

สมาชิก ซึ่งท าให้งานกลุ่มด าเนินไปได้อย่างรวดเร็ว 
 2.11  สมาชิกในกลุ่มมีลักษณะของการบรรลุวุฒิภาวะ คือ มีความสมดุลระหว่างการใช้

เหตุผลและการใช้อารมณ์ 
 2.12  สมาชิกในกลุ่มมีความผูกพัน สามัคคีกันอย่างดี ทุกคนร่วมมือกันท างาน กลุ่มได้รับ

ผลิตผลจากการท างานร่วมกัน และสมาชิกของกลุ่มก็ได้รับการสนองตอบตามความพอใจของการ
ท างาน 
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แนวคิดเก่ียวกับบริบทมูลนิธศิึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ความหมาย 

สุเทพ ศิริวรรณ์ (2548 อ้างใน มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 37) ได้ให้ความหมายของค า
ว่า “มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท” โดยแบ่งออกเป็น 3 ประโยค ดังนี้ 

“มูลนิธิ” หมายถึง รากเหง้าเค้ามูลของการสะสม การพัฒนาจ าเป็นต้องมีเค้ามูลหรือข้อมูล
เบื้องต้นก่อนว่าคนที่ถูกพัฒนาหรือหมู่บ้านชุมชนที่จะไปพัฒนานั้นต้องการอะไร ยังขาดแคลนสิ่งใด ถ้า
เราให้สิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นที่พอใจส าหรับชุมชนเหล่าน้ัน เขาก็จะรักและหวงแหนไว้จนถึงที่สุด 

“ศึกษา” หมายถึง การเรียนรู้ ท าให้เกิดการเพิ่มพูนเติบโตและขยายเป็นวงกว้าง มีประโยชน์
ต่อชุมชนในชนบทที่เป็นสมาชิกของมูลนิธิฯ 

“พัฒนาชนบท” หมายถึง การท าให้ดีข้ึนของชุมชนในชนบท 
 
สถานท่ีตั้งมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

มูลนิธิฯ มีส านักงานตั้งอยู่ที่วัดป่าดาราภิรมย์ พระอารามหลวง เลขที่ 514/1 หมู่ 1 ต าบลริม
ใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 50180 โทรศัพท์ (053)297015 
 
ชีวประวัติของผู้ก่อตั้งมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) เกิดเมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2460 ที่บ้านท่ากองิ้ว 
ต าบลปากบ่อง อ าเภอป่าซาง จังหวัดล าพูน มีพี่น้องทั้งหมด 6 คน เป็นบุตรคนสุดท้องของนายจา
รินต๊ะ กับนางแสง แสงทอง ต่อมาเมื่อบิดาเสียชีวิตลง มารดาจึงได้ย้ายครอบครัวมาอยู่ที่บ้านป่าแดด 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน เนื่องจากพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) เป็นผู้มีความสนใจใน
การศึกษามาแต่เยาว์วัย มารดาจึงพาไปฝากเป็นศิษย์ วัดป่าแดด ต าบลเวียงยอง ในปี 2475 ปีต่อมาได้
บรรพชิตเป็นสามเณร ที่วัดเจดีย์หลวง วันที่ 6 กรกฎาคม 2480 ได้อุปสมบทเป็นพระภิกษุที่วัดเจดีย์
หลวง จังหวัดเชียงใหม่ ได้รับฉายาว่า “กุสโส” ซึ่งพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้มรณภาพ
ลงเมื่อวันศุกร์ที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ณ วัดเจดีย์หลวง จังหวัดเชียงใหม่ ด้วยโรคถุงลมโป่งพอง
และโรคปอด โดยมีรายละเอียดการศึกษา, สมณศักดิ์/ หน้าที่การงาน, เกียรติคุณ และผลงานและการ
เขียน ดังนี้ (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 3-7) 

1.  การศึกษา 
 พ.ศ. 2475 เรียนภาษาไทยเบื้อต้น ที่โรงเรียนพุทธิโสภณ จังหวัดเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2476 สอบได้นักธรรมตรี 
 พ.ศ. 2478 สอบได้นักธรรมโท 
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 พ.ศ. 2482 สอบได้นักธรรมเอก และเปรียญธรรม 4 ประโยค  
 พ.ศ. 2483 สอบได้เปรียญธรรม 5 ประโยค 
 พ.ศ. 2530 วิทยาลัยครูเชียงใหม่ (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่) ถวาย ปริญญาศิลป

ศาสตร์บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 พ.ศ. 2532 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ถวาย ปริญญาศิลปศาสตร์บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขา 

วิชามนุษยศาสตร์ คณะมนุษย์ศาสตร์ 
 พ.ศ. 2535 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) ถวายปริญญาพัฒนาบริหารศาสตร์

ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาพัฒนาสังคม 
 พ.ศ. 2539 สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแม่โจ้ (มหาวิทยาลัยแม่โจ้) ถวาย ปริญญาดุษฎี

บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการวางแผนและพัฒนาชนบท 
 พ.ศ. 2544 มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วัดบวรนิเวศวิหาร กรุงเทพฯ ถวาย 

ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาพุทธศาสตร์ 
 พ.ศ. 2546 สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ ถวายปริญญาศิลปศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ 

สาขาวิจัยและพัฒนาสังคม ท าพิธีถวาย ณ พระวิหารหลวงวัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 
2.  สมณศักด์ิ/ หน้าท่ีการงาน 

 พ.ศ. 2487 เป็นกรรมการสงฆ์ประจ าอ าเภอเมืองเชียงใหม่ และเจ้าคณะอ าเภอ จังหวัด
เชียงใหม่ ล าพูน และแม่ฮ่องสอน (ธรรมยุต) 

 พ.ศ. 2488 เป็นพระวินัยธรช้ันต้น ภาค 5 เขต 1 
 พ.ศ. 2494 เป็นครูสอนปริยัติธรรมประจ าส านักศาสนาศึกษา วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร 
 พ.ศ. 2495 เป็นเจ้าคณะธรรมยุตผู้ช่วยจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน ล าปาง และอุตรดิตถ์ 
 พ.ศ. 2496 เป็นพระครูวินัยโกศล 
 พ.ศ. 2498 เป็นพระวินัยโกศล 
 พ.ศ. 2502 เป็นพระอุปัชฌาย์ 
 พ.ศ. 2505 เป็นประธานกรรมการมูลนิธิเมตตาศึกษา 
 พ.ศ. 2512 เป็นรองเจ้าอาวาสวัดเจดีย์หลวงวรวิหาร 
 พ.ศ. 2513 เป็น พระราชวินยาภรณ์  
 พ.ศ. 2514 เป็นครูใหญ่โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา โรงเรียนสามัคคี

วิทยาทาน วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร 
 พ.ศ. 2516 รักษาการเจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2517 เป็นประธานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 พ.ศ. 2518 เป็นประธานกรรมการสว่นภูมิภาคฯ 5 สภาสังคมสงเคราะห์แหง่ประเทศไทย 
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 พ.ศ. 2522 เป็นเจ้าคณะจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และแม่ฮ่องสอน (ธรรมยุต) 
 พ.ศ. 2524 เป็นเจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2526 เป็น พระเทพกวี 
 พ.ศ. 2534 เป็นประธานกรรมการโรงเรียนพระปริยัติธรรมธรรมสาธิตศึกษา อ าเภอป่า

ซาง จังหวัดล าพูน 
 พ.ศ. 2534 เป็นรองเจ้าคณะภาค 4-5-6-7 (ธรรมยุต) 

 เป็นรองอธิการบดีมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา  
 พ.ศ. 2535 เป็น พระธรรมดิลก  

 เป็นเจ้าอาวาสวัดเจดีย์หลวงวรวิหาร อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2536 รักษาการแทนเจ้าคณะภาค 4-5-6-7 (ธรรมยุต) 
 พ.ศ. 2541 เป็นเจ้าคณะภาค 4-5-6-7 (ธรรมยุต)  
 พ.ศ. 2544 เป็น พระพุทธพจนวราภรณ์ เป็นราชาคณะเจ้าคณะรอง ช้ันหิรัญบัฏ 

3.  เกียรติคุณ 
 พ.ศ. 2523 มีผลงานดีเด่นทางวิชาการ ได้รับการถวายประกาศนียบัตร “ประกาศเชิดชู

เกียรติคุณ” จากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2524 ได้รับเลือกให้เป็น “นักสังคมสงเคราะห์ดีเด่นประจ าปี 2524” ในสาขาสังคม

สงเคราะห์อาสาสมัคร จากกรมประชาสงเคราะห์ร่วมกับสภาสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทย 
 พ.ศ. 2524 วารสารเศรษฐกิจและสังคม ปีที่ 28 ฉบับที่ 2 เดือนมีนาคม-เมษายน 2524 

โดยฝ่ายเผยแพร่การพัฒนา กองการศึกษาภาวะเศรษฐกิจฯ ส านักคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ประกาศยกย่องให้เป็นผู้มีผลงานการพัฒนาดีเด่น ปีพ.ศ. 2523 

 พ.ศ. 2525 ได้รับเลือกให้เป็น “ผู้มีความอุตสาหะวิริยะ” กระท าการพัฒนาวัดถึงข้ัน
ส าเร็จผลทั้งสถานที่ บุคคลและกิจกรรมต่างๆ จนได้รับประกาศนียบัตรพัฒนาจากสมเด็จพระสังฆราช 
สกลมหาสังฆปริณายก 

 พ.ศ. 2528 ได้รับการถวาย “โล่เกียรติคุณในผลส าเร็จของการพัฒนาหมู่บ้านและชุมชน” 
จากคณะกรรมการเอกลักษณ์ของชาติ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 พ.ศ. 2532 ได้รับยกย่องและคัดเลือกให้รับ “รางวัลผู้ท าคุณประโยชน์ต่อพระพุทธศาสนา
ประเภทส่งเสริมและพัฒนาชุมชน” โดยคณะกรรมการจัดงานสัปดาห์ส่งเสริมพระพุทธศาสนา เนือ่งใน
วันวิสาขบูชา ปีพ.ศ. 2532 

 พ.ศ. 2532 ได้รับยกย่องและคัดเลือกให้เป็น “พระสงฆ์นักพัฒนาดีเด่น” จากการสรรหา
และคัดเลือกของคณะกรรมการมูลนิธิสมาน-คุณหญิงเบญจา แสงมลิ 
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 พ.ศ. 2534 ได้รับประกาศนียบัตรชมเชยในการ “รักษาสิ่งแวดล้อม” จากส านักงาน
คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ และจากคณะกรรมการสงฆ์จังหวัดเชียงใหม่ 

 พ.ศ. 2535 กระทรวงศึกษาธิการได้ยกย่องประกาศเกียรติคุณแด่มูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท ในฐานะองค์กรเอกชนดีเด่น ที่จัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน ประจ าปี 2535 ในประเภท
องค์กรหรือสถาบันเพื่อสาธารณประโยชน์ 

 18 ตุลาคม พ.ศ. 2535 มูลนิธิศาสตราจารย์ประภาศน์ อวยชัย เพื่อการสังคมสงเคราะห์
และการพัฒนาสังคม ถวายโล่เกียรติคุณ ในฐานะผู้มีผลงานดีเด่นด้านพัฒนาสังคม บ าเพ็ญประโยชน์
ต่อประชาชน สังคมและประเทศชาติ ควรแก่การยกย่องและถือเป็นแบบอย่าง 

 พ.ศ. 2536 ได้รับโล่ การจัดการศึกษาดีเด่น จากสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ
พระสังฆราชสกลมหาสังฆปรินายก (เจริญ สุวฑฺฒโน) และได้รับโล่ “วัดป่าดาราภิรมย์เป็นอุทยาน
การศึกษา” จากกระทรวงศึกษาธิการ 

 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2538 ได้รับโล่ พระราชทานสาขาภูมิปัญญาชาวบ้าน (การจัดการ
สวัสดิการและพัฒนาชุมชน) โดยเข้ารับพระราชทานจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี 

 24 กันยายน พ.ศ. 2538 เนื่องในวันมหิดล พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอ
ดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดฯ พระราชทานโล่รางวัล “มหิตลานุสรณ์” แก่สภาสังคมสงเคราะห์แห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อถวายแต่พระธรรมดิลก (สมณศักดิ์ในสมัยน้ัน) ผู้ได้บ าเพ็ญ
ประโยชน์ต่อประชาชน สังคมและประเทศชาติ ควรแก่การยกย่องและถือเป็นแบบอย่าง 

 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2539 อันเป็นวันศิลปินแห่งชาติ ได้รับพระราชทานโล่เกียรติคุณจาก
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในฐานะผู้มีผลงานดีเด่นทางด้านวัฒนธรรม สาขา
ภูมิปัญญาชาวบ้าน ณ ศาลาดุสิตาลัยในพระบรมมหาราชวัง 

 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2539 จังหวัดเชียงใหม่ได้มอบโล่ประกาศเกียรติคุณให้กับมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท วัดป่าดาราภิรมย์ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ “ประเภทผู้ประกอบอาชีพที่มี
คุณธรรม และส่งเสริมพระพุทธศาสนา” สาขาสมาคม มูลนิธิฯ เนื่องในวันมาฆบูชาร าลึกปี 2539 

 26 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา มอบโล่
เกียรติคุณ “มงกุฎเพชนล้านนา” ถวาย พระพุทธพจนวราภรณ์ 

4.  ผลงานและการเขียน 
 พ.ศ. 2500 ช่ือหนังสือ “ธรรมานุภาพ” ส านักพิมพ์คลังวิทยา กรุงเทพฯ มีจ านวน 376 

หน้า (หนังสือธรรมะและประเพณีต่างๆ ของล้านนาไทย) 
 พ.ศ. 2503 ช่ือหนังสือ “ธรรมะจากสิ่งแวดล้อม” ห้างหุ้นส่วนจ ากัดฤทธิศรีการพิมพ์ มี

จ านวน 64 หน้า 
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 พ.ศ. 2509 ช่ือหนังสือ “ข้อคิดประจ าวัน” ส านักงานพิมพ์คลังวิทยา กรุงเทพฯ มีจ านวน 
430 หน้า (รวมข้อคิดประจ าวัน ซึ่งเป็นธรรมะที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงทหารอากาศ
เชียงใหม่) 

 พ.ศ. 2509 ช่ือหนังสือ “เครื่องหมายคนดี” ส านักงานพิมพ์คลังวิทยา กรุงเทพฯ เป็น
หนังสือรวบรวมบทความธรรมะที่บรรยายทางสถานีวิทยุ วปถ.2  

 พ.ศ. 2512 ช่ือหนังสือ “พระไทยไปญี่ปุ่น” โรงพิมพ์ไทยเกษม กรุงเทพฯ มีจ านวน 411 
หน้า ทั้งร้อยแก้วและร้อยกรอง 

 พ.ศ. 2524 ช่ือหนังสือ “มงคลชีวิต” กลางเวียงการพิมพ์ เชียงใหม่ มีจ านวน 28 หน้า 
 พ.ศ. 2536 ช่ือหนังสือ “พระเชียงใหม่ไปอเมริกา-มายุโรป” เป็นร้อยกรอง มีจ านวน 133 

หน้า 
 พ.ศ. 2543 ช่ือหนังสือ “83 ปี ธรรมโอสถ”  

 
ประวัติการก่อตั้งมูลนิธศิึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

เริ่มจากการที่พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งในขณะนั้นด ารงสมณศักดิ์ที่พระวินัย
โกศล ได้มีโอกาสแสดงธรรมเทศนาให้แก่ประชาชนในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ท าให้ท่านได้
สังเกตเห็นปัญหาด้านการศึกษาของเด็กนักเรียนในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ว่ามีเด็กนักเรียน
จ านวนมากที่เรียนจบการศึกษาช้ันประถมปีที่ 4 แล้ว ไม่ได้ศึกษาต่อ เนื่องจากครอบครัวมีฐานะ
ยากจน ไม่สามารถส่งเสียให้ลูกศึกษาต่อได้ จากปัญหาดังกล่าวจึงเป็นต้นเหตุที่ดลบันดาลให้เกิด
ความคิดในการพัฒนาข้ึน โดยในปี พ.ศ. 2502 พระเดชพระคุณหลวงพ่อฯ ได้ร่วมกับคณะผู้ท างาน ได้
ขออนุญาตตั้ง “โรงเรียนเมตตาศึกษา” ข้ึน (ปัจจุบันคือ โรงเรียนเมตตาศึกษา ในพระราชูปถัมภ์ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี) เพื่อให้การศึกษาแก่เด็กที่เรียนดีความประพฤติดี 
เมื่อเรียนจบช้ันประถามศึกษาปีที่ 4 แล้ว ต้องการที่จะเรียนต่อช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 แต่ไม่มีทุน
ทรัพย์ สามารถเข้ามาเรียนต่อได้โดยไม่ต้องเสียค่าเล่าเรียนและค่าบ ารุงใดๆ ทั้งสิ้น และน าองค์ความรู้
ที่ได้เรียนมากลับไปพัฒนาชุมชนและครอบครัวของตนเอง 

เมื่อโรงเรียนเมตตาศึกษาได้เปิดด าเนินการจัดการเรียนการสอนมาถึงปี พ.ศ. 2517 (รวม
ระยะเวลา 15 ปี) จากประสบการณ์การด าเนินงานของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) จึงได้
เกิดความคิดที่ว่า การด าเนินงานด้านการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานของภาครัฐ
นั้น ก็เป็นการอ านวยประโยชน์ให้ความรู้แก่เด็ก ช่วยให้เด็กสามารถช่วยเหลือตัวเองและแบ่งเบาภาระ
ของครอบครัวได้เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการให้การศึกษาแก่เด็กที่ยากจนให้ได้เรียน โดยไม่เรียกเก็บ
ค่าเล่าเรียนและค่าบ ารุง เป็นการเปิดโอกาสแก่แนวทางชีวิตของเด็กที่มีโอกาสน้อยให้ได้รับแสงสว่าง
ในการด ารงชีวิตและแนวทางชีวิตมากข้ึน ในขณะเดียวกันการให้การศึกษาสงเคราะห์แก่เด็ก ตาม
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วัตถุประสงค์ของโรงเรียนเมตตาศึกษาน้ันเป็นการท างานที่ซ้ าซ้อนกับงานของภาครัฐและเอกชนอื่นๆ 
ที่ท าการอยู่ ส าหรับปัญหาของประชาชนที่เป็นเรื่องใหญ่ที่ควรรีบปรับปรุงแก้ไขโดยด่วนต่อไป คือ 
ความยากจน ยังมีประชาชนที่ขาดองค์ความรู้ ขาดทุนทรัพย์ในการประกอบอาชีพ บ้างก็หิวไม่มี
อาหารจะกิน ยามหนาวก็ไม่มีเครื่องนุ่งห่ม ไร้ที่อยู่อาศัย เจ็บไข้ไม่สบาย ไม่มียารักษา ยังมีอยู่มากมาย 
แม้ว่ารัฐบาลจะมีนโยบายแก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชนอยู่แล้ว แต่งานของรัฐบาลนั้นเป็น
เรื่องที่ใหญ่ จึงไม่อาจอ านวยประโยชน์แก่ประชาชนได้อย่างทั่วถึง อุปสรรคที่ท าให้การท างานของ
รัฐบาลไม่อาจอ านวยประโยชน์แก่ประชาชนเท่าที่ควรก็คือ ข้าราชการที่เป็นกลไกสนองงานของ
รัฐบาลไม่ปฏิบัติตามนโยบายหรือวัตถุประสงค์ในโครงการต่างๆ อย่างเต็มที่ ทั้งนี้เนื่องจากข้าราชการ
จ านวนมากขาดคุณสมบัติที่ส าคัญ คือ การทุ่มเทเสียสละเพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชน ขาดความ
ซื้อสัตย์สุจริต ความจริงใจ ท าการคอรัปช่ัน แทนที่จะท างานเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน กลับถือ
โอกาสใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายกอบโกยเอาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองและพรรค
พวกของตน ท าให้ประชาชนเสื่อมความเคารพนับถือ ไม่ ให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาของ
บ้านเมือง ปัญหาความยากจน ปัญหาความเสื่อมศีลธรรมและปัญหาอาชญากรรม จึงเป็นปัญหาใหญ่ที่
เรื้อรังมาโดยตลอด 

เพื่อแก้ปัญหาและเพื่อบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน ในปี พ.ศ. 2517 พระพุทธพจนวรา
ภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งในขณะนั้นด ารงสมณศักดิ์ที่พระราชวินยาภรณ์ ได้ร่วมมือกับชาวพุทธกลุ่มหนึ่ง
จัดตั้ง “มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) ท่ีมีชื่อภาษาอังกฤษว่า The Foundation for 
Education and Development of Rural Areas: FEDRA” ข้ึน โดยได้รับอนุญาตและอนุมัติ
การจดทะเบียนตามกฎหมาย เป็นล าดับที่ 911 เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2518 เพื่อช่วยภาครัฐ
แก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชน ซึ่งแม้ว่าท่านจะรู้อยู่แก่ใจว่างานของมูลนิธิฯ เป็นงานเอกชน
เล็กๆ งานหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาความยากจนของประชาชนซึ่งเป็นปัญหาระดับประเทศได้อย่างไร 
แต่ท่านก็จะพยายามท าให้ได้เท่าที่ท่านจะท าได้ โดยท่านคิดว่าตัวท่านและมูลนิธิฯ ถ้าเปรียบเสมือน
แสงเทียน ก็จะเหมือนแสงเทียนเล่มเล็กๆ ที่จุดข้ึนในท่ามกลางความมืด แม้จะเป็นแสงที่ริบหรี่ก็ยัง
ดีกว่าความมืดที่ไร้แสงสว่าง ซึ่งท่านได้น าหลักพระธรรมค าสอนมาประยุกต์ปฏิบัติร่วมกับหลักวิชาการ 
ที่นิยมน ามาประกอบในการท างานในสมัยปัจจุบัน เพื่อแก้ไขปัญหาในการใช้ชีวิตของคนในปัจจุบัน 
โดยท่านได้สรุปอุดมการณ์หรือหลักการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ไว้ 4 ข้อ โดยมีเหตุผล ดังนี้  (มูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท, 2548) 

1.  ส่งเสริมกสิกร เมืองไทยเป็นเมืองแห่งการเกษตร การท าไร่ ท านา ประชาชนส่วนใหญ่
ของประเทศเป็นกสิกร พวกเขาเหล่านั้นก าลังเผชิญกับปัญหาความยากจน ถ้าจะแก้ปัญหาของ
ประชาชน ก็ควรจะเริ่มต้นที่กสิกร จึงได้ต้ังเป้าหมายว่า “ส่งเสริมกสิกร” 
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2.  มุ่งสอนวิทยา การพิจารณาปัจจัยหรือจุดที่ควรจะแก้ไขให้แก่กสิกร ปัญหาแรกที่ควร
พิจารณาคือ เรื่องการประกอบอาชีพหรือเรื่องปากท้องของประชาชน เนื่องจากกสิกรส่วนใหญ่มี
โอกาสทางการศึกษาน้อย ขาดองค์ความรู้ ขาดผู้น าในหมู่บ้าน มูลนิธิฯ ควรส่งเสริมการศึกษาให้แก่
พวกเขา เอาอาชีพที่เขาท าอยู่แล้วเป็นหลักในการอบรมให้วิชาความรู้ จึงตั้งหลักการว่า “มุ่งสอน
วิทยา” 

3.  ด ารงศาสนา กสิกรชาวไทยส่วนใหญ่เป็นชาวพุทธ นับถือศาสนาพุทธ แต่การนับถือ
ศาสนาของชาวพุทธส่วนมากจะนับถือตามประเพณี กล่าวคือ ให้ความนับถือตามการสืบทอดมาต้ังแต่
รุ่นปู่ย่าตายาย ท่านเคยท ามาอย่างไรก็ท าตามๆ กันมา ไม่มีการปรับปรุงแก้ไข เป็นผู้มากด้วยศรัทธา 
ความเช่ือถือเลื่อมใส แต่ใช้ปัญญาพิจารณาน้อยมักจะเช่ือมั่นในการท าบุญ แก้ปัญหาด้วยการท าบุญ 
ยามไม่สบายก็ไปท าบุญ ถูกหวยรวยทรัพย์ก็ท าบุญ แม้ตนเองจะยากจนก็ท าบุญเพื่ออธิฐานขอให้บุญ
ช่วย บ้างก็ขอถวายบุญไปชาติหน้าเพื่อไม่ให้เกิดมาล าบากแทนที่จะคิดแก้ปัญหาชีวิตในปัจจุบัน การ
ท าบุญจัดเป็นการท าความดี ท าบุญได้บุญ แต่ควรท าความเข้าใจว่าท าบุญเพื่ออะไร การท าบุญเพื่อแก้
ความยากจนถือเป็นการตั้งจุดประสงค์ไม่ตรงกับผลลัพธ์ที่ปรารถนา พระพุทธองค์ทรงตรัสสอนว่า 
“คนหมั่นย่อมหาทรัพย์ได้ จะพ้นจากความทุกข์ได้ด้วยความเพียร การแก้ไขปัญหาความยากจน ต้อง
แก้ด้วยการท างาน ต้องประกอบอาชีพ” เพื่อแก้ปัญหาทางจิตใจ หลักการพัฒนาของมูลนิธิฯ จึงได้น า
พระธรรมในพระพุทธศาสนามาประยุกต์เป็นหลักปฏิบัติว่า “ด ารงศาสนา” โดยแบ่งออกเป็น 4 ข้อ 
ได้แก่ เพิ่มพูนความขยัน (ขยัน), แข่งขันกันประหยัด (ประหยัด), ฝึกหัดท าความดี (เสียสละ) และ
สามัคคีร่วมชาติ (สามัคคี)  

4.  พัฒนาท้องถิ่น เนื่องจากค่านิยมในสังคมได้เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ในยุคสมัย
ปัจจุบันเจริญด้วยการศึกษา วัสดุ สิ่งของที่ถูกประดิษฐ์คิดค้นข้ึนเพื่อสนองความต้องการและความ
สะดวกสบายมากมาย สิ่งของเหล่าน้ันถูกน ามาโฆษณาให้กับประชาชนหรือผู้บริโภคทุกคน ประชาชน
ที่รู้เท่าไม่ถึงการณ์ก็จะหลงใหลใฝ่ฝันไปตามค าโฆษณาด้วยกิเลสที่ตนสร้างข้ึน ท าให้มีการใช้จ่ายมาก
ข้ึน เพิ่มภาระให้แก่ตนเองและครอบครัว ท าให้ประชาชนตกเป็นหนี้ ต้องดิ้นรนขวนขวายประกอบ
อาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ให้กับตนเอง ผู้ที่เป็นมิจฉาชีพก็มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ท าให้ประชาชนเลือกที่จะทิ้ง
อาชีพดั้งเดิม ลืมขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถ่ิน เพราะความหลงใหลใฝ่ฝันในสิ่งใหม่ๆ 
ประกอบกับอารยธรรมของต่างชาติที่ตามมาพร้อมกับความเจริญ ส่งผลให้ความรู้สึกนึกคิดของ
ประชาชนเปลี่ยนไป เพื่อให้ประชาชนกลับมารู้สึกรักท้องถ่ิน รักเพื่อนบ้าน และเห็นความส าคัญของ
ขนบธรรมเนียมของตน มูลนิธิฯ จึงเขียนหลักการว่า “พัฒนาท้องถ่ิน” เพื่อพัฒนาให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ดังกล่าว 
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การด าเนินการในระยะแรก 
มูลนิธิฯ เริ่มด าเนินโครงการครั้งแรกที่บ้านป่าไม้แดง บ้านป่ายางงามและบ้านห้วยบง ต าบล

ป่าป้อง อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีส านักงานตั้งอยู่เลขที่ ๓๕ ถนนรัตนโกสินทร์ ต าบล
วัดเกต อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ (ปัจจุบันเป็นที่ตั้งของโฮงเฮียนสืบสานภูมิปัญญาล้านนา) ซึ่ง
หน่วยเกษตรพัฒนาได้น าครูเกษตรไปสอนชาวบ้านที่มีพื้นที่ท ากินเป็นของตนเอง ให้มีองค์ความรู้
เพิ่มเติมจากเดิม เมื่อสิ้นฤดูกาลของการท านาท าสวนก็จะมีการจัดฝึกอบรมผู้หญิงเรื่องทักษะงานฝีมือ
ของแม่บ้าน ได้แก่ การเย็บ ปัก ถัก รอยและการท าอาหาร ถือเป็นการด าเนินงานของหน่วยเมตตา
นารี หากสมาชิกคนใดมีภาระที่จะต้องเลี้ยงลูกท าให้ไม่มีเวลามาฝึกหรือเด็กๆ อาจจะเข้ามารบกวนใน
ระหว่างการฝึกอบรม ทางมูลนิธิฯ ก็มีการจัดตั้งสถานรับเลี้ยงอบรมเด็กก่อนวัยเรียน รับเลี้ยงลูก 
เพื่อให้พ่อแม่ของเด็กได้มีโอกาสเพิ่มเติมองค์ความรู้ของตนเอง ซึ่งต่อมาหลวงพ่อท่านต้องย้ายไปจ า
พรรษาเป็นเจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์ ต าบลริมใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มูลนิธิฯ จึงได้ไป
จัดต้ังส านักงานมูลนิธิฯ ที่นั่นเป็นการถาวรและขยายงานพัฒนาไปที่อ าเภอแม่ริม ในปี พ.ศ. 2520 

ในช่วงระยะแรกที่มูลนิธิฯ ได้น าโครงการต่างๆ เข้าไปด าเนินการ ปัญหาที่มูลนิธิฯ ต้องเผชิญ
คือ ความไม่ร่วมมือของประชาชนหรือชาวบ้าน เนื่องจากชาวบ้านเคยได้รับความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานของภาครัฐ ในลักษณะของผู้มีอ านาจในการสั่งให้ท าตาม ชาวบ้านจึงมีความรู้สึกว่า
ข้าราชการของรัฐเป็นเสมือนเจ้านาย ท าให้ความรู้สึกกลมกลืนเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างภาครัฐ
และชาวบ้านจึงไม่มี งานของภาครัฐจึงไม่ประสบความส าเร็จหรือได้ผลลัพธ์เท่าที่ควร กับอีกลักษณะ
หนึ่งคือ ชาวบ้านเคยชินกับการได้รับความช่วยเหลือในรูปแบบสังคมสงเคราะห์โดยการให้เปล่า เช่น 
เมื่อถึงฤดูหนาวก็จะได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ ด้วยการแจกเครื่องนุ่งห่มเพื่อให้ความ
อบอุ่น ในคราวที่เกิดอัคคีภัยและอุทกภัย ก็ได้รับการช่วยเหลือด้วยการแจกจ่ายอาหารและของใช้
ต่างๆ เป็นต้น การให้การช่วยเหลือในลักษณะ “ท่านช่วยเรา เพื่อให้เราช่วยตนเอง เป็นเพื่อนคู่คิด 
มิตรคู่ใจ” นั้น ชาวบ้านยังไม่เคยได้รับมาก่อน ประกอบกับในช่วงเวลาที่มูลนิธิฯ เข้าไปพัฒนาเป็น
ช่วงเวลาที่ประชาชนหรือชาวบ้านเกิดความสับสนกับเหตุการณ์ทางการเมือง ในถ่ินชนบทจะมีกลุ่ม
นักศึกษาและบุคคลที่มีความสนใจกับกิจบ้านการเมืองเข้าไปปลุกระดมชาวบ้านให้มีความเคลื่อนไหว
ต่อต้านการท างานของภาครัฐ ด้วยเหตุผลดังกล่าว เมื่อมูลนิธิฯ น าเอาโครงการเข้าไปส่งเสริมการ
พัฒนาองค์ความรู้และอาชีพ ก็มักจะถูกชาวบ้านและหน่วยงานบางแห่งมองด้วยความสงสัยว่า มูลนิธิฯ 
จะเข้ามาปลุกระดมชาวบ้านเพื่อประโยชน์ของใคร จะท าเพื่อประโยชน์ของตนหรือจะแฝงไปเพื่อ
ประโยชน์ทางการเมือง ชาวบ้านจึงไม่กล้าให้ความร่วมมือ บางคนก็มีทีท่าต่อต้านการด าเนินงานของ
มูลนิธิฯ จึงท าให้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ เป็นไปอย่างยากล าบาก 

ปัญหาส าคัญในการพัฒนาอีกอย่างหนึ่งเกิดจากเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ ขาดคุณสมบัติของการ
เป็นนักพัฒนา เนื่องจากเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ เข้าไปท างานในลักษณะลูกจ้าง ท างานตามค าสั่ง
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เหมือนการท างานทั่วไป ไม่มีลักษณะของอาสาสมัคร ไม่ท างานด้วยความทุ่มเทเสียสละ อีกทั้งยังมีการ
กระท าที่แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตัวเอง มีการท าทุจริต ไม่มีอุดมการณ์ในการท างาน น าเงินทุน
หมุนเวียนของมูลนิธิฯ ไปใช้จ่ายโดยไม่ได้รับอนุญาตและไม่น าส่งคืนตามก าหนด ซึ่งงานพัฒนาอาชีพ
เป็นงานใหญ่ที่นักพัฒนาจะต้องเข้าใจชุมชนและเต็มใจในการลงพื้นที่ท างานร่วมกับชาวบ้าน  จึงท าให้
มูลนิธิฯ ต้องมีการเปลี่ยนเจ้าหน้าที่บ่อยๆ ส่งผลให้การท างานต้องหยุดชะงักลงเป็นระยะๆ 
ประกอบการได้รับค าต าหนิจากพระเถระผู้ใหญ่บางท่านและชาวบ้านที่ไม่เห็นด้วยกับการทีพ่ระสงฆ์ไป
ท างานพัฒนาอาชีพ โดยมองว่าหากคิดจะท างานเกี่ยวกับไร่กับนา วัว ควาย ท าไมไม่สึกจากการเป็น
พระสงฆ์ออกมาท าเอง และในทางการเมืองก็ถูกมองว่าท่านเป็นผู้ฝักใฝ่ลัทธิคอมมิวนิสต์ เที่ยวปลุก
ระดมชาวบ้านให้แข็งกระด้างต่อการปกครองของรัฐบาล โดยมีผู้ใหญ่บ้านท่านหนึ่งเล่าให้เจ้าหน้าที่ฟัง
ว่า “เริ่มแรกคิดว่าหลวงพ่อท่านมาท างานพัฒนาอาชีพช่วยเหลือขาวบ้าน คงท างานเพื่อหาคะแนน
เสียงทางการเมือง เมื่อลาสิขาไปแล้วคงสมัครผู้แทน แต่เมื่อดูการท างานของท่านไประยะหนึ่งก็พบว่า
ท่านมีความมุ่งมั่นและตั้งใจท างานพัฒนาเพื่อช่วยเหลือชาวบ้านอย่างแท้จริง” (มูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท, 2548) 
 
แนวคิดในการด าเนินงานของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) 

พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ตั้งมั่นท างานด้วยความบริสุทธ์ิใจ โดยไม่หวังผลเป็นค า
สรรเสริญยกย่องหรือหวังผลตอบแทนเป็นวัตถุแต่อย่างใด เมื่อท่านพิจารณาเห็นว่างานพัฒนานี้เมื่อท า
ไปแล้วเกิดผลดีต่อชาวบ้าน ชาวบ้านมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึนและมีความสุขใจ เท่านี้ท่านก็มีความ
ภาคภูมิใจกับความส าเร็จในการพัฒนาแล้ว 

การด าเนินงานพัฒนาอาชีพของชาวบ้านในความคิดของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ 
กุสโล) นั้น เป็นเพียงงานที่ประกอบกับงานหลักของพระสงฆ์ งานหลักของพระสงฆ์คือ งานการปฏิบัติ
ธรรมวินัย กิจวัตรประจ าวันคือ การไหว้พระ สวดมนต์ บิณฑบาต กวาดวัด รักษาโบราณวัตถุ ปูชนีย
สถานของพระพุทธศาสนา การศึกษาปฏิบัติรักษากิจวัตรของพระสงฆ์ เป็นพื้นฐานรองรับความเสื่อม
ใสศรัทธาของชาวบ้าน ท าให้การพัฒนาอาชีพได้รับการสนับสนุนและมีก าลังในการพัฒนา พระสงฆ์
เป็นบุคคลที่มีโอกาสประสานช่องว่างระหว่างคนมี (คนรวย) กับคนจน วัดเป็นสโมสรสมาคมของ
ชาวบ้าน เป็นสถานที่แสวงบุญ ชาวบ้านทั้งคนมีและคนจนจะมีกิจวัตรรวมกันอยู่ที่วัด ตัวอย่างที่เห็นได้
ง่ายคือ ธนาคารควาย-วัว เมื่อผู้ที่ถวายควายซึ่งเป็นผู้ที่มีทรัพย์ บริจาคทรัพย์เพื่อไถ่ชีวิตควายน าไป
ถวายให้กับพระสงฆ์ พระสงฆ์ก็จะน าไปมอบให้กับชาวบ้านที่ยากจน ชาวบ้านที่ยากจนเมื่อได้ควายไป
แล้วก็จะน าไปไถนาหรือรับจ้าง ผลประโยชน์ที่ได้จากแรงควายก็เป็นของชาวบ้านผู้เลี้ยง แต่ผู้เลี่ยงเอง
ต้องมีสัจจะและให้ค ามั่นสัญญาว่า ควายตัวนี้เป็นควายสะเดาะเคราะห์ เป็นคนที่ผู้อื่นน ามาบริจาคเพื่อ
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ท าบุญ ผู้เลี้ยงจะฆ่าหรือขายต่อไม่ได้ ต้องเลี้ยงมันจนแก่เฒ่าและหมดอายุขัย ซึ่งวัตถุประสงค์ของ
ธนาคารควาย-วัว คือ เอาควายหรือวัวไปช่วยคน เอาคนไปช่วยควายหรือวัว 

การท างานพัฒนาต้องท าอย่างค่อยเป็นค่อยไป พบอุปสรรคปัญหาที่ใดก็แก้ไขอุปสรรคปัญหา
ที่นั่น เอาตัวอุปสรรคปัญหามาเป็นตัวน าความคิด ท างานตามประสบการณ์ที่ได้พบอย่างสม่ าเสมอ
ต่อเนื่อง ไม่ท าลุ่มๆ ดอนๆ ไม่ท าด้วยความวู่วามและใจร้อน ต้องท าด้วยใจรัก สมัครใจท า ไม่ท าด้วย
การขอร้องหรือถูกบังคับให้ท า ต้องท าด้วยใจกล้า กล้าท าในสิ่งที่พิจารณาเห็นว่าเป็นสิ่งที่ควรท า ถ้ายัง
ยึดมั่นอยู่ในเรื่องเก่าๆ ไม่กล้าที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงก็ไม่เรียกว่าการพัฒนา ในขณะเดียวกันการ
พัฒนาก็ไม่ควรเมาของใหม่ กล่าวคือ ไม่ควรจะรับเอาของใหม่เร็วเกินไป จะท าให้เราเดือดร้อนใจใน
ภายหลัง สิ่งใหม่ๆ ที่เขาประดิษฐ์คิดค้นข้ึนมาก็เพื่อความสะดวกสบาย ในการด ารงชีวิตของชาวบ้าน
นั้น สิ่งของบางอย่างก็เป็นสิ่งที่เกินความจ าเป็นหรือไม่เหมาะกับฐานะ กลับกลายเป็นการเพิ่มภาระ
ให้กับตนเอง ซึ่งเราไม่ควรนิยมชมชอบตามเขาไป ดังนั้นค าว่า “ไม่ลืมของเก่า ไม่เมาของใหม่” จึง
เป็นหัวใจของการพัฒนาที่ส าคัญอย่างหนึ่ง  

ทั้งนี้การท างานพัฒนา “อย่าคิดขยายงาน แต่ควรให้งานขยายตัวมันเอง” เป็นอีกแนวคิด
หนึ่งของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ที่ได้จากประสบการณ์ในการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 
ท่านมีความเห็นว่า การพัฒนาเป็นการค้นหาปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหานั้น จึงไม่ควรมีการ
วางโครงการไว้อย่างใหญ่โต แต่ให้มุ่งท าตามความจ าเป็นของงานโดยให้ถืออุดมการณ์ในการท างาน
เป็นหลัก อย่าพยายามคิดขยายงานก่อน ควรท าให้งานขยายตัวมันเองเมื่อได้ท าไปแล้วในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง จึงจะท าให้มูลนิธิฯ เกิดความยั่งยืน ซึ่งงานของมูลนิธิฯ ที่ได้ด าเนินมานั้น เป็นการ
ด าเนินงานที่ต่อเนื่องจากโครงการเล็กๆ ที่ยังไม่มีที่ตั้งส านักงานอย่างเป็นทางการ มีเจ้าหน้าที่เพียง 2-
3 คน และกิจกรรมที่ท าก็ยังไม่ชัดเจน แต่เมื่อมีการด าเนินงานหลายปีต่อมา ก็เริ่มมีชาวบ้านสนใจมาก
ข้ึน ท าให้โครงการหรือกิจกรรมมีความชัดเจนมากข้ึน จนสามารถจัดต้ังส านักงานอย่างเป็นทางการได้
ส าเร็จ และมีเจ้าหน้าที่ท างานมากข้ึน อย่างไรก็ตามมูลนิธิฯ ก็ยังไม่อาจกล่าวได้ว่ามูลนิธิฯ ได้รับ
ความส าเร็จทุกประการแล้ว มูลนิธิฯ ยังคงต้องด าเนินงานต่อไปเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวบ้าน
ให้ดีข้ึนและยังต้องฝ่าฟันอุปสรรคปัญหาอีกหลายประการ (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548) 

ม.ร.ว.อัจฉรีย์ชัย รุจวิชัย (2548 อ้างใน มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 27-29) ได้วิเคราะห์
หลักธรรมในการครองตน ครองคนและครองงาน ของหลวงพ่อพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) 
และเจ้าหน้าที่ในมูลนิธิฯ ที่ได้ด าเนินงานมาอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 

1.  หลักธรรมที่ใช้ในการครองตน มีหลักปฏิบัติคือ สัจจะ (ความจริงใจ), ทมะ (ความข่มใจ), 
ขันติ (ความอดทน) และจาคะ (ความเสียสละ) หลวงพ่อพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) เป็น
แบบอย่างในการครองตนอย่างยอดเยี่ยม ท่านมองเห็นปัญหาของชนบทอย่างถ่องแท้ ท างานด้วย
ความตั้งใจ จริงใจ มีความอดทน ความเสียสละ ข่มใจกับข้อวิพากษ์วิจารณ์ต่างๆ ท่านท างานอย่างเป็น
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กลางและเปิดกว้างต่อองค์กรพัฒนาต่างศาสนาทั้งสภาคริสตจักร สภาคาทอลิก ท่านให้ความร่วมมือ
และร่วมงานอย่างจริงใจ รวมทั้งท่านยังสอนเจ้าหน้าที่ในมูลนิธิฯ รู้จักประหยัดและให้ท างานด้วยความ
จริงใจ รู้จักอดทนอดกลั้นต่ออารมณ์ความรู้สึกและความเสียสละ เพื่อการพัฒนาชนบท 

2.  หลักธรรมที่ใช้ในการครองคน มีหลักปฏิบัติคือ ทาน (การให้), ปิยวาจา (วาจาอ่อนหวาน), 
อัตถจริยา (ท าตนให้เป็นประโยชน์) และสมานัตตตา (เป็นคนสม่ าเสมอ) การท างานร่วมกับผู้อื่นหรือ
องค์กรอื่นน้ัน มูลนิธิฯ ได้ให้ความร่วมมือและประสานงานกันอย่างสม่ าเสมอ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับองค์กรพัฒนาต่างๆ ทั้งในประเทศและภายนอกประเทศ รวมถึงการศึกษาดูงานยังสถานที่เรียนรู้
ต่างๆ เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นอกจากนั้นยังมีการประสานงานในเรื่องการรับ
อาสาสมัครเข้ามาท างาน การรับนักศึกษาจากสภาบันการศึกษาต่างๆ เข้ามาฝึกประสบการณ์ในงาน
พัฒนาชนบท ซึ่งมีทั้งสถาบันของภาครัฐและเอกชน 

3.  หลักธรรมที่ใช้ในการครองงาน มีหลักปฏิบัติคือ ฉันทะ (ความพอใจ), วิริยะ (ความเพียร
หรือความขยัน), จิตตะ (ความเอาใจใส่) และวิมังสา (การทบทวนพิจารณา) ในงานของมูลนิธิฯ 
เจ้าหน้าที่มีความพอใจและความขยันในการท างานอย่างเต็มที่ นโยบายในเชิงปรัชญาของหลวงพ่อคือ 
“เศรษฐกิจจิตใจ แก้ไขพร้อมกัน” เป็นหลักการที่ยิ่งใหญ่ครอบคลุมทุกหลักการที่แยกย่อยออกมาใน
รูปแบบการส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา ด ารงศาสนาและพัฒนาท้องถ่ิน โดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาคน
ยากจนในชนบท ซึ่งส่วนใหญ่เป็นชาวไร่ชาวนา ให้มีความทักษะ มีความฉลากทันคน พัฒนาความเป็น
ผู้น า ให้มีองค์ความรู้เพื่อน าไปสู่การพึ่งพาตนเองและช่วยเหลือผู้อื่นได้ โดยใช้กระบวนการพัฒนา
เดินสายกลางคือ “ไม่หลงของเก่า ไม่เมาของใหม่ เป็นหัวใจของการพัฒนา” รวมทั้งการปฏิบัติตน
ในทางธรรมคือ“เพิ่มพูนความขยัน แข่งขันกันประหยัด ฝึกหัดท าความดี สามัคคีร่วมชาติ” 
 
หน่วยงานของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

โครงการพัฒนาชนบทของมูลนิธิฯ ที่น าเข้าไปสู่หมู่บ้านในระยะเริ่มแรก มีโครงการหลัก 2 
โครงการคือ หน่วยเกษตรพัฒนา โครงการพัฒนาการเกษตร และหน่วยเมตตานารี โครงการฝึกอาชีพ 
เยาวสตรีและแม่บ้าน ต่อมามูลนิธิฯ ได้รับเจ้าหน้าที่เพิ่ม จึงมีการพัฒนาโครงการให้เป็นระบบแบบ
แผนที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตามสถานการณ์ปัญหาและความต้องการของประชาชนและเจ้าหน้าที่ โดยมีการ
จัดแบ่งโครงการหลักออกเป็น 3 หน่วยงาน คือ (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548) 

1.  หน่วยเกษตรพัฒนา เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานร่วมกับคณะกรรมการหมู่บ้านแต่ละแห่ง  
มีเป้าหมายในการส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกในพื้นที่โดยเฉพาะผู้ชายหรือพ่อบ้าน ให้มีองค์
ความรู้ ความสามารถในการเพาะปลูกและการจัดการผลผลิต สร้างอาชีพที่เหมาะสมให้กับท้องถ่ิน 
และมีการบริหารกลุ่มให้มีการเช่ือมโยงกันเป็นกลุ่มเครือข่ายตามรูปแบบ และวิธีการของงานสหกรณ์ 
ประกอบด้วยแผนงานและกิจกรรม รวม 4 แผนงาน ดังนี้ 
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 1.1  แผนงานส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน ส่งเสริมให้เกษตรกรหันมาท าการเกษตร
ผสมผสานเพื่อการพึ่งพาตนเอง เป็นการท าการเกษตรเชิงอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น การปลูกผักปลอด
สารพิษ การท าสวนอินทรีย์ ท านาอินทรีย์ การท าปุ๋ยหมักชีวภาพใช้เอง การท าสารสมุนไพรไล่แมลง 

 1.2  แผนงานส่งเสริมสหกรณ์ มูลนิธิฯ ได้ส่งเสริมให้กลุ่มเกษตรรวมกลุ่มกันจัดตั้งเป็น
สหกรณ์และจดทะเบียนเป็นสหกรณ์พัฒนา จ ากัด มีการบริหารจัดการสนับสนุนสมาชิกในเรื่องการ
จัดซื้อปัจจัยการผลิต เช่น เมล็ดพันธ์ุ ปุ๋ย ยา สนับสนุนในการรวบรวมผลผลิตของสมาชิกเพื่อจ าหน่าย 
และมีสหกรณ์ร้านค้าจ าหน่ายผลผลิตของสมาชิก 

 1.3  แผนงานพัฒนาองค์กรและกองทุน ส่งเสริมและพัฒนาด้านการบริหารจัดการ
โครงการเงินทุนหมุนเวียน ธนาคารควาย-วัว ธนาคารข้าว กลุ่มออมทรัพย์ โครงการศูนย์เด็กเล็กก่อน
วัยเรียน พัฒนาผู้น าในด้านการบริหารจัดการโครงการในรูปเครือข่ายสมาชิก เสริมสร้างความเข้มแข็ง
เพื่อการพึ่งตนเอง 

 1.4  แผนงานส่งเสริมกลุ่มพระสงฆ์ สนับสนุนให้พระสงฆ์มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน
ในด้านการจัดการกลุ่ม มีการศึกษาอบรมเสริมความรู้ที่จ าเป็น และสนับสนุนกิจกรรมที่พระสงฆ์แต่ละ
รูปที่คิดข้ึนหรือด าเนินการอยู่ที่สอดคล้องกับนโยบายของมูลนิธิฯ โดยใช้ช่ือว่า “กลุ่มสังฆพัฒนาชุมชน
ล้านนา” 

2.  หน่วยเมตตานารี เป็นหน่วยงานที่มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่ม
แม่บ้านและเยาวชนสตรี ให้มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนร่วมกับงานในหน่วยเกษตรพัฒนา โดยเน้น
การรวมกลุ่มสตรี และส่งเสริมให้มีองค์ความรู้ทางด้านงานหัตถกรรมต่างๆ เช่น การเย็บ ปัก ถัก ร้อย 
การดูแลครอบครัวทั้งอาหาร โภชนาการและการสาธารณสุข เพื่อท าเป็นอาชีพเสริมและเพิ่มรายได้
ให้กับครอบครัว ประกอบด้วยแผนงานและกิจกรรม รวม 4 แผนงาน ดังนี้ 

 2.1  แผนงานฝึกอบรม เปิดการอบรมให้แก่สมาชิกที่สนใจและต้องการอบรมเพิ่มเติมทั้ง
งานอาชีพและการบริหารจัดการตามกลุ่มต่างๆ 

 2.2  แผนงานติดตามและประสานงานเพื่อพัฒนากลุ่ม มีการติดตามและพัฒนาด้านการ
บริหารจัดการกลุ่ม กองทุน เช่น กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มผลิตงานสหกรณ์ การพัฒนาอาชีพและบทบาท
ของผู้น าสตรี 

 2.3  แผนงานศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี รวมกลุ่มสมาชิกให้มีการลงทุนด้วยการถือหุ้น
เพื่อบริหารจัดการด้านการผลิตงานหัตถกรรมจ าหน่ายเสริมรายได้ เช่น งานตัดเย็บเสื้อผ้า งานปักผ้า 
ถักผ้า มีการน าหลักการและวิธีการงานสหกรณ์มาพัฒนาเพื่อการพึ่งตนเอง 

 2.4  แผนงานพัฒนาฝีมือ (เซรามิค) มีการจัดฝึกอบรมด้านเซรามิค ซิลค์สกรีนและการ
ผลิตงานตามสั่ง 
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หน่วยงานทั้ง 2 หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยเกษตรพัฒนาและหน่วยเมตตานารี จะมุ่งเน้นการ
สร้างความเป็นผู้น า การสร้างรายได้ การสอนให้รู้จักการออม พัฒนาจนสามารถพึ่งตนเองได้ใน
รูปแบบของสหกรณ์ คือ ในหน่วยเกษตรพัฒนาก็จะมีสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ส่วนในหน่วย
เมตตานารีก็จะมีศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี 

3.  สถาบันพัฒนาเยาวสตรี เป็นโครงการที่ด าเนินงานทางด้านการให้การศึกษาแก่เยาวสตรี 
ในชนบทที่ด้อยโอกาสทางการศึกษา ได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้ สามารถพัฒนาตนเองให้ด ารงตนอยู่
ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยมุ่งเน้นการสร้างความเป็นผู้น า คุณธรรม การให้ความรู้ด้านสหอาชีพ
ตามแผนงานและกิจกรรมของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ทั้งงานเกษตรและเมตตานารี และการจัดการ
เรียนการสอนด้านสายสามัญ โดยใช้หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของศูนย์
การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) โดยมีการจัดแบ่งฝ่ายออกเป็น 4 ฝ่าย คือ  

 3.1  ฝ่ายงานวิชาการ มีการพัฒนาด้านวิชาการเรียนการสอน การประเมินผลและพัฒนา
หลักสูตร 

 3.2  ฝ่ายปกครอง มีการจัดระเบียบและควบคุมการเรียน การประพฤติและการอยู่
ประจ าของนักเรียน 

 3.3  ฝ่ายกิจการนักเรียน จัดให้มีกิจกรรมเสริมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้น าและการฝึกฝน
ตนเองให้มีศักยภาพ ก่อนที่จะส าเร็จการศึกษา เช่น การเป็นสมาชิกชมรมต่างๆ เช่น ชมรมอาสา
พัฒนา ชมรมนาฏศิลป์และดนตรีพื้นบ้าน ชมรมกีฬา เป็นต้น ฝึกให้มีการเลือกตั้งสภานักเรียนเข้ามามี
บทบาท ดูแลนักเรียน มีการตั้งสหกรณ์ร้านค้าของสถาบัน มีการออมทรัพย์เพื่อฝึกให้เป็นคนประหยัด
รู้จักอดออม และมีการหารายได้ระหว่างเรียนเพื่อแบ่งเบาภาระของผู้ปกครอง เป็นต้น 

 3.4  ฝ่ายอาคารสถานที่ มีหน้าที่ในการดูแล ปรับปรุงอาคารสถานที่ให้มีสภาพที่ดีและ
พัฒนาข้ึนตลอดเวลา 

นอกจากหน่วยงานดังกล่าวแล้ว เพื่อให้การด าเนินงานมีการประสานงานกันอย่างสมบูรณ์ จึง
มีการจัดต้ัง “ส านักงานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท” เป็นหน่วยงานที่ช่วยอ านวยการและบริการแก่
ฝ่ายปฏิบัติงานในส านักงานและภาคสนาม ช่วยก ากับดูแลสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทุก
หน่วยงานให้สามารถปฏิบัติได้ตามแผนงานและกิจกรรมที่ก าหนดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล 
 
ปรัชญาของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

การด าเนินการพัฒนาของมูลนิธิฯ จะมองปัญหาทั้งด้านวัตถุและจิตใจ คือ ให้ความส าคัญทั้ง
วัตถุและจิตใจ โดยยึดปรัชญาที่ว่า  

“เศรษฐกิจ จิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน” 
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ตัวตนของเราประกอบด้วยส่วนส าคัญ 2 ประการคือ กายกับจิตใจ ร่างกายเป็นอยู่ได้ด้วย
ปัจจัยหลัก 4 ประการ ได้แก่ เสื้อผ้าหรือเครื่องนุ่งห่ม อาหาร ที่อยู่อาศัยและยารักษาโรค เมื่อกล่าวถึง
เศรษฐกิจจะต้องหมายถึงปัจจัย 4 การพัฒนาเพื่อแก้ปัญหาของประชาชนก็มีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ประชาชนได้อยู่ดี กินดี หมายถึง ถ้าหิวก็ให้มีกิน หนาวมีเสื้อผ้าใส่ จะพักผ่อนหลับนอนก็มีบ้านอยู่
อาศัย ไม่ได้หมายถึงวัตถุที่ เกินความจ าเป็น ซึ่งเป็นสิ่งที่ ถูกประดิษฐ์คิดค้นข้ึนเพื่อสนองความ
สะดวกสบายที่เป็นเรื่องชาวสังคมนิยมชมชอบอยู่ในปัจจุบัน จนท าให้เกิดปัญหาคือ เป็นความฟุ่มเฟอืย 
เป็นต้นเหตุแห่งการเป็นหนี้ เราจะต้องเดินทางสายกลาง รู้จักความพอประมาณในชีวิตตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทั้งนี้การพัฒนา
จะต้องพัฒนาจิตใจควบคู่กันไปตามหลักค าสอนในพระพุทธศาสนาที่ยกขึ้นมาในหลักการข้อที่ 3 ว่า 
“ด ารงศาสนา” สมาชิกจะต้องน าหลักธรรมทั้ง 4 ประการ ได้แก่ ขยัน, ประหยัด, เสียสละและสามัคคี 
ไปปฏิบัติพร้อมกับการพัฒนาอาชีพ 

ปรัชญาอีกข้อที่มูลนิธิฯ น ามาเป็นข้อคิดเตือนใจในการพัฒนาคือ 
“ไม่ลืมของเก่า ไม่เมาของใหม่” 

การพัฒนา คือการปรับปรุงแก้ไขความเช่ือถือขนบธรรมเนียมประเพณีบางอย่างที่ไม่
เหมาะสมกับกาลสมัยให้อ านวยประโยชน์ตามความเหมาะสมกับความต้องการของสังคมปัจจุบัน 
ขณะเดียวกันก็ให้ระวังอย่าเมาของใหม่ อันเป็นเรื่องวัตถุนิยมและอารยธรรมของต่างชาติที่ไม่
เหมาะสมกับสังคมไทย 

สรุปแล้วการพัฒนาเป็นเรื่องละเอียดอ่อน เป็นงานที่ต้องใช้เวลาต่อเนื่องเป็นระยะเวลา
ยาวนาน ต้องมีการปรับปรุงแก้ไขจิตใจของบุคคลที่ได้สั่งสมมานานจนคุ้นชิน พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข
อาชีพที่ได้ท ามาเป็นระยะเวลานาน ขณะเดียวกันก็จะต้องรักษาและทะนุบ ารุงสิ่งแวดล้อม 
ขนบธรรมเนียมที่ดีงามอันเป็นวัฒนาธรรมของท้องถ่ินไว้ การพัฒนาชุมชนที่ได้ผลและต่อเนื่องไม่อาจ
เกิดข้ึนได้โดยบุคคลภายนอกเข้าไปท าหรือสั่งให้ท าได้ หากเกิดจากจิตส านึกและภูมิปัญญาของชุมชน
เอง  (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 13-14) 
 
วัตถุประสงค์ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 21) 

1.  เพื่อส่งเสริมความสามารถทางกสิกรรมที่เหมาะสมกับท้องถ่ิน 
2.  เพื่อส่งเสริมความสามารถทางการค้า การสหกรณ์ การเศรษฐกิจ การปกครอง การ

อนามัย และอื่นๆ ที่จะช่วยอาชีพกสิกรได้รับผลดีย่ิงข้ึน 
3.  เพื่อส่งเสริมความรู้ความสามารถของการเป็นผู้น าในการที่จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง

หมู่บ้านของตนเองให้เจริญก้าวหน้าในวิถีทางประชาธิปไตย 
4.  เพื่อส่งเสริมความรู้สึกรับผิดชอบที่จะรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมของท้องถ่ิน 
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5.  เพื่อส่งเสริมคุณค่าแห่งการครองชีพในทางซื่อสัตย์ อดทน ขยัน กตัญญู ประหยัดและเป็น
ธรรม 

6.  เพื่อส่งเสริมการรู้จักใช้ความคิดอย่างมีเหตุผล 
7.  เพื่อส่งเสริมความส านึกในหน้าที่ ความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งนี้ต้องไม่เกี่ยวกับการเมือง 

 
เป้าหมายของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

เป้าหมายของมูลนิธิฯ คือ การช่วยชาวบ้านเพื่อให้ชาวบ้านช่วยเหลือตนเอง โดยจะส่งเสริม
การพัฒนาคุณภาพชีวิต อาชีพ การศึกษา และสิ่งแวดล้อมของคนในชุมชน มีการรวมกลุ่มกันท างาน 
ช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน และมีจิตส านึกในการพิทักษ์ทรัพยากร และผลประโยชน์ของคนใน
ชุมชนร่วมกัน รวมทั้งรู้จักด าเนินชีวิตให้ถูกต้อง ตามหลักค าสอนในทางพระพุทธศาสนา (มูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท, 2548: 22) 
 
หลักการด าเนินงานของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.)  

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (2548: 22-23) ได้ก าหนดหลักการด าเนินงานของมูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท ดังนี้ 

1.  ส่งเสริมกสิกร มุ่งส่งเสริมสนับสนุนในการรวมกลุ่ม จัดตั้งองค์กรชาวบ้านให้เข้มแข็ง 
ก่อตั้งชุมชน หรือสถาบันเศรษฐกิจของชุมชน โดยหลักการและวิธีการสหกรณ์ ส่งเสริมกิจกรรม
โครงการทางการเกษตรกรรม ในหน่วยเกษตรพัฒนา ส่งเสริมกิจกรรมโครงการทางงานหัตถกรรม 
งานฝีมือ ในหน่วยเมตตานารี 

2.  มุ่งสอนวิทยา มุ่งให้การศึกษาเพื่อเพิ่มพูนสติปัญญา ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ในการ
ผลิตและการบริหาร การจัดการในรูปแบบการอบรม สัมมนา ทัศนศึกษา การสาธิต โดยมีเจ้าหน้าที่
ของมูลนิธิฯ เป็นผู้ประสานงานและให้ค าปรึกษา 

3.  ด ารงศาสนา การน าหลักธรรมค าสอนในทางพระพุทธศาสนา ประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ชนบท เพื่อแก้ปัญหาทางด้านจิตใจ ในรูปแบบของการอบรมสอดแทรกธรรม ข้อคิด ตามโอกาสต่างๆ 
โดยประธานมูลนิธิฯ (หลวงพ่อพระธรรมดิลก) ตัวแทนพระสงฆ์ในชุมชน เจ้าหน้าที่ พร้อมกับคัดเลือก
ธรรมะ มาเป็นคุณสมบัติของสมาชิก รวม 4 ข้อคือ 

 3.1  เพิ่มพูนความขยัน (ขยัน)  
 3.2  แข่งขันกันประหยัด (ประหยัด) 
 3.2  ฝึกหัดท าความดี (เสียสละ)  
 3.4  สามัคคีรวมชาติ (สามัคคี) 
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 สนับสนุนให้พระสงฆ์มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ในด้านการจัดให้มีการศึกษาอบรม
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และสนับสนุนกิจกรรมที่พระสงฆ์แต่ละรูปคิดข้ึนหรือด าเนินการอยู่ และ
สอดคล้องกับนโยบายของมูลนิธิฯ  

4. พัฒนาท้องถิ่น มุ่งสนับสนุนให้ชาวบ้านในชนบทเกิดส านึกที่รักและหวงแหนอาชีพ เพื่อน
บ้าน วัฒนธรรมประเพณี สิ่งแวดล้อม ไม่คิดละทิ้งถ่ิน มีการอนุรักษ์พัฒนาฟื้นฟูอย่างต่อเนื่องภายใต้
ความคิดที่ว่า “ไม่หลงของเก่า ไม่เมาของใหม่ คือหัวใจของการพัฒนา” กล่าวโดยสรุปคือ การพัฒนา
แบบผสมผสานและพัฒนาแบบองค์รวม 
 
พ้ืนท่ีด าเนินงานของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) 

มูลนิธิฯ มีพื้นที่การด าเนินงานจนถึงปี พ.ศ. 2548 รวมทั้งสิ้น 82 หมู่บ้านใน 3 จังหวัด 
ประกอบด้วยหมู่บ้านดังนี้ (มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท, 2548: 24) 

1.  จังหวัดเชียงใหม่ รวม 79 หมู่บ้าน 8 อ าเภอ ดังนี้ 
 1.1  อ าเภอพร้าว  28   หมู่บ้าน 
 1.2  อ าเภอแม่ริม  19   หมู่บ้าน 
 1.3  อ าเภอสะเมิง  12   หมู่บ้าน 
 1.4  อ าเภอสันก าแพง   9   หมู่บ้าน 
 1.5  อ าเภอแม่แตง    8   หมู่บ้าน 
 1.6  อ าเภอดอยสะเก็ด   4   หมู่บ้าน 
 1.7  อ าเภอเชียงดาว    1   หมู่บ้าน 
 1.8  อ าเภอดอยหล่อ    1   หมู่บ้าน 

2.  จังหวัดล าพูน จ านวน 1 อ าเภอ ดังนี้ 
 2.1  อ าเภอป่าซาง    1   หมู่บ้าน 

3.  จังหวัดแม่ฮ่องสอน จ านวน 2 อ าเภอ ดังนี้ 
 3.1  อ าเภอปางมะผ้า    1   หมู่บ้าน 
 3.2  อ าเภอปาย    1   หมู่บ้าน 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
สมหมาย ทองขาว (2551) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนา

เศรษฐกิจฐานรากของชุมชนบ้านโงกน้ า ต าบลนาขยาด อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชน คือ การมีผู้น าที่มี
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คุณธรรม ซื่อสัตย์ มีความเสียสละเพื่อส่วนร่วม มีอิทธิพลต่อความส าเร็จร้อยละ 100, 62.5 และ 52.1 
ตามล าดับ ส่วนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานของกลุ่ม มีอิทธิพลในทิศทางเดียวกัน
และการที่ผู้น าและสมาชิกมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีประกอบด้วยการมีรายได้ดี มีเงินออมมีผลโดยตรง
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนให้มีความเข้มแข็ง 

อภิชาติ มหาราชเสนา (2551) ได้ศึกษาเรื่อง กระบวนการจัดการกลุ่มสู่การพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน กรณีศึกษาบ้านธูปสมุนไพร ต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า 
ด้านสังคมและสภาพแวดล้อมอุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติ ดังนั้นประชากรส่วนใหญ่จึง
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และคนในชุมชนมีความเอื้ออาทรจึงท าให้เกิดการรวมตัวเพื่อแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ในชุมชนได้ ด้านกระบวนการพัฒนากลุ่มมีการจัดรูปแบบการบริหารงานกลุ่มในรูปแบบของ
คณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วย ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และคณะกรรมการ ส่วน
ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ พบว่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ และการบรรจุภัณฑ์ มีการคิดค้นประดิษฐ์
ผลิตภัณฑ์ใหม่อยู่เสมอ และสามารถปรับปรุงให้เหมาะสมกับตลาดเน้นโดยความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ์ และได้รับการคัดสรรมาตรฐานผลิตภัณฑ์จากหน่วยงานภาครัฐ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
จากประสบการณ์ตรงภายในเครือข่าย โดยวิธีการฝึกอบรม สัมมนา และการศึกษาดูงานต่างๆ การ
ควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ ก็มีคณะกรรมการ ฝ่ายควบคุมผลิตภัณฑ์ โดยมีการก าหนดมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑ์แต่ละประเภท ให้เป็นไปมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ชาลิสา สิงห์สถิต (2552) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การจัดการกลุ่มเกษตรอินทรีย์: กรณีศึกษากลุ่ม
เกษตรอินทรีย์สตรีนาเจียง บ้านนาเจียง ต าบลโคกงาม อ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย พบว่า 1) การ
จัดการกลุ่มเกษตรอินทรีย์สตรีนาเจียง เป็นการปลูกผักปลอดสารพิษ เพื่อจ าหน่ายในชุมชนทั่วไปและ
เพื่อการบริโภคภายในกลุ่มโดยการจ าหน่ายในราคาของสมาชิก มีการคัดเลือกพันธ์ุโดยการคัดเลือก
จากแปลงปลูก และจัดหาจากท้องตลาด การเพาะปลูกมีการเตรียมดินการใส่ปุ๋ยธรรมชาติ เช่น ปุ๋ย
คอก ปุ๋ยชีวภาพ การก าจัดวัชพืชโดยการไถกลบและการถอนหญ้า ส่วนการดูแลและการเก็บเกี่ยวจะ
จัดท าเป็นเวรประจ าวัน เพื่อดูแลรับผิดชอบ รดน้ า พรวนดิน และตรวจดูความเรียบร้อย 2) ด้านการ
จัดการกลุ่ม มีการเลือกตั้งคณะกรรมการกลุ่ม มีกฎระเบียบที่ร่วมกันสร้างข้ึน การสื่อสารและเรียนรู้ 
ใช้การประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และมีการวางแผนการผลิตหรือการเพาะปลูกเพื่อจ าหน่าย 
โดยปริมาณการผลิตหรือการเพาะปลูกข้ึนอยู่กับความต้องการของตลาด การควบคุมคุณภาพมีการ
ควบคุมด้านความสดและใช้ปุ๋ยหมักจากธรรมชาติเป็นหลัก ด้านการตลาดมีการประสานงานกับ
เจ้าหน้าที่ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาด่านซ้าย รวมทั้งตลาดในชุมชน
และทั่วไป ส าหรับแนวทางการพัฒนาของกลุ่มเกษตรอินทรีย์สตรีนาเจียง บ้านนาเจียง ต าบลโคกงาม 
อ าเภอ ด่านซ้าย จังหวัดเลยน้ัน ส่วนราชการควรจัดการเพิ่มความรู้ให้สมาชิกอย่างต่อเนื่อง และควรมี
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เงินทุนหมุนเวียนให้กลุ่มส ารองเพื่อให้กลุ่มได้ด าเนินการเกี่ยวกับการสร้างโรงเรือน และการมีวัสดุ
อุปกรณ์ ที่มีความทันสมัย เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการท าบัญชี เครื่องตรวจวัดปริมาตรของดิน 

ขจรศักดิ์ วงศ์วิราช (2552) ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มอาชีพ
เกษตรผักปลอดสารพิษบ้านจ า หมู่ที่ 6 ต าบลปงยางคก อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง พบว่า กลุ่ม
อาชีพเกษตรกรบ้านจ ามีปัญหาทางด้านโครงสร้างองค์กรที่ไม่เป็นรูปธรรม ไม่มีหลักวิชาการในการ
รวมกลุ่มอันน ามาสู่ปัญหาทางด้านต่างๆ ตามมาคือ ปัญหาการวางแผนการปลูก การตลาดและบรรจุ
ภัณฑ์ และยังพบความเช่ือมโยงปัจจัยที่เอื้ออ านวยต่อการบริหารจัดการภายในกลุ่ม ซึ่งมีส่วนเช่ือมโยง
ส าคัญ 5 องค์ประกอบ คือ ความรู้ความเข้าใจของสมาชิกในการรวมกลุ่ม, การเสียสละและ
ความสามารถของผู้น า, การได้รับความเอาใจใส่และความส าคัญจากผู้น าในชุมชน, การสนับสนุน
โครงการต่างๆ จากหน่วยงานภาครัฐ และการมีโครงสร้างองค์กร กฎระเบียบ ข้อบังคับของกลุ่มอย่าง
เป็นรูปธรรม นอกจากนี้รูปแบบการบริหารจัดการกลุ่ม เพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางของการ
ด าเนินงานกลุ่มให้ยั่งยืนในอนาคตควรมีโครงสร้างองค์กร มีกฎระเบียบ ข้อบังคับกลุ่ม เพื่อเป็น
เครื่องมือในการควบคุมการบริหารจัดการ การมีเงินกองทุนกลุ่มเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน มี
การวางแผนทางด้านการผลิต (การเพาะปลูก) การตลาด การขนส่งอย่างเป็นระบบ รวมทั้งผู้น าและ
สมาชิกกลุ่มควรมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการภายในกลุ่มด้วยกระบวนการแบบมีส่วนร่วม 

กัญญ์พัสวี กล่อมธงเจริญ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มเกษตรอินทรีย์
ที่เข้มแข็ง กรณีศึกษา กลุ่มผลิตปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพบ้านดอกแตง อ.ดอยสะเก็ต จ.เชียงใหม่ พบว่า ด้าน
การวางแผน มีการเป้าหมายที่ชัดเจนและมีการวางแผนร่วมกันในการท าพื้นที่การเกษตร รวมทั้ง
วางแผนการผลิตให้เพิ่มข้ึนเพียงพอต่อความต้องการของกลุ่มสมาชิก โครงสร้างกลุ่มเป็นไปตาม
รูปแบบโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ ด้านผู้น ากลุ่มก็มีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะน าพากลุ่มให้ประสบ
ความส าเร็จ ผู้น าเป็นที่ยอมรับ สามารถบริหารความขัดแย้งและหาข้อสรุปโดยลงมติในที่ประชุมตาม
คะแนนเสียงส่วนใหญ่ กลุ่มผลิตปุ๋ยให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการท างานร่วมกันเป็นทีมได้เป็น
อย่างดี ส่วนการสื่อสารในกลุ่มจะใช้วิธีการประชุมกลุ่มร่วมกันระหว่างสมาชิกและคณะกรรมการ
ทั้งหมดภายในกลุ่ม โดยสมาชิกทุกคนมีบทบาทในการแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน มีการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้และมีการช้ีแจงผลการด าเนินงานทุกปี ซึ่ง
รูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มจะยึดรูปแบบการบริหารจัดการแบบ POLC 
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กรอบแนวคิด 
 

 
 

ภาพท่ี 11 กรอบแนวคิด 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research) จ าเป็นที่จะต้องตั้งสมมติฐาน
การวิจัย เพื่อพิสูจน์ข้อสงสัยต่อผลการด าเนินงานหรือความส าคัญที่จ าเป็นต้องศึกษากับมูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1.  กระบวนการจัดการกลุ่มที่ดีจะท าให้การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากดีข้ึน เมื่อ
เศรษฐกิจฐานรากดีก็จะท าให้มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทดีข้ึน 
 
 

บริบทมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 

กระบวนการจัดการกลุ่ม 
1. การวางแผน (Planning) 
2. การจัดองค์การ (Organizing)  
3. การชี้น า (Leading)  
4. การควบคุม (Controlling) 

แนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพ

เศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท  

อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

ปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินการ 



 
 

บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัย เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิ

ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จั งหวัดเชียงใหม่  เป็นการวิจัยโดยใช้เทคนิคเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In depth 
Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Groups) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการศึกษาตามวิธีการ
ด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรและกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 

 
การศึกษาวิจัยนี้ ผู้วิจัยมุ่งเน้นการศึกษาในลักษณะการด าเนินงานขององค์การและสมาชิกใน

องค์การ ดังนั้นประชากร (Population) ในการศึกษานี้ ได้แก่ ผู้บริหารและสมาชิกของมูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ส าหรับการสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยค านึงถึงความส าคัญของ
ผู้ให้ข้อมูลเป็นหลัก โดยมุ่งเน้นการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ร่วมกับการ
เลือกตัวอย่างแบบสโนว์บอล (Snowball Sampling) (ประสพชัย พสุนนท์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2555)
เนื่องจากเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีความน่าเช่ือถือ เพราะเป็นผู้เช่ียวชาญในพื้นที่ มีประสบการณ์การ
ท างานในมูลนิธิฯ มาอย่างยาวนานไม่ต่ ากว่า 10 ปี รวมทั้งยังมีอุดมการณ์ในการท างานเพื่อสังคม 
ภายหลังจากผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างบางท่านได้แนะน าและประสานงาน
ให้สัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างคนอื่นๆ โดยได้เก็บข้อมูลทั้งหมด 6 คน ประกอบด้วย ผู้จัดการมูลนิธิฯ , 
หัวหน้าส านักงาน, หัวหน้าหน่วยเกษตรพัฒนา, หัวหน้าหน่วยเมตตานารี, ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนา
เยาวสตรีและเจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ และสมาชิกของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ รวมทั้งสิ้น 50 คน ที่ให้ความสนใจ ให้ความร่วมมือในการเข้าประชุมกลุ่มของมูลนิธิฯ อย่าง
ต่อเนื่องและสามารถให้ข้อมูลได้ดีที่สุด ดังนั้นจึงมีความสมเหตุสมผลในด้านข้อมูล แต่อย่างไรก็ตาม
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ข้อมูลที่ได้นั้นก็ยังมีข้อจ ากัดในด้านความร่วมมือของสมาชิก ท าให้ควรต้องมีการศึกษาในงานวิจัยใน
ครั้งต่อไป (Thechatakerng, 2012) 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์ ( Interview) โดยผู้วิจัยเป็น
ผู้สร้างแบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับบริบทของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท กระบวนการจัดการกลุ่ม ปัญหา
และอุปสรรคในการด าเนินการ และแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) เกี่ยวกับกระบวนการจัดการ
กลุ่ม ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการของมูลนิธิฯ ซึ่งได้มาจากศึกษาแนวคิด ทฤษฎี การทบทวน
เอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ลักษณะของข้อค าถามแบบปลายเปิด ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้
เครื่องมือเพื่อช่วยในการศึกษาทั้งวิธีการจดบันทึก การบันทึกเสียงและกล้องบันทึกภาพ 
 

การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 
 

งานวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย คือ แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก ( In depth Interview) และแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนา
แบบสัมภาษณ์มาจากการค้นคว้าต ารา เอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ลักษณะของข้อ
ค าถามแบบปลายเปิด จากนั้นจึงได้น าแบบสัมภาษณ์ดังกล่าวไปประเมินถึงความเป็นไปได้และความ
เหมาะสมของข้อค าถามก่อนที่จะน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาหาความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จ านวน 2 ท่าน ได้แก่ 

1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา สุระ อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภูษณิศา เตชเถกิง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In depth Interview) และแบบสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) มาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ และส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอีกครั้ง 
แล้วจึงน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละข้อค าถาม ( Index of Item-
Objective Congruence: IOC) (สมนึก ภัททิยธนี, 2558) 
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สูตรส าหรับหาค่า IOC  

 
   IOC =  ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบทดสอบ 
    ∑R  =  ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ 
     N  =  จ านวนผู้เช่ียวชาญ 
โดยเกณฑ์การให้คะแนนเพื่อหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญก าหนดเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่า แบบทดสอบวัดตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 
 0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่า แบบทดสอบวัดตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 
-1  หมายถึง แน่ใจว่า แบบทดสอบไม่ได้วัดตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 
 

ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละข้อค าถาม ( Index of 
Item-Objective Congruence: IOC) จะต้องไม่ต่ ากว่า 0.5 ในแต่ละข้อค าถาม ซึ่งแบบสัมภาษณ์
และแบบสนทนากลุ่มของผู้วิจัยมีค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละข้อค าถามอยู่
ระหว่าง 0.5 ถึง 1.00 คือ 0.94 และ 0.99 ซึ่งถือว่ามีค่าความเที่ยงตรงสามารถน าไปใช้ในการวิจัยครั้ง
นี้ได ้ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การศึกษาวิจัยน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ ข้อมูลปฐมภูมิและ
ข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์

แบบเจาะลึก (In depth Interview) จากผู้จัดการมูลนิธิฯ, หัวหน้าส านักงาน, หัวหน้าหน่วยเกษตร
พัฒนา, หัวหน้าหน่วยเมตตานารี, ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาเยาวสตรีและเจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ และเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Groups) กับกลุ่มสมาชิกของมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 2 ครั้ง 

2.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่มี

อยู่ โดยผ่านการรวบรวมมาแล้ว เช่น เอกสารอิเล็กทรอนิกส์, หนังสือ, บทความทางวิชาการ รายงาน

IOC = ∑R 
N 
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ประจ าปีและเอกสารงานวิจัย และข้อมูลจากสื่อออนไลน์ ได้แก่ YouTube และเว็บไซด์ต่างๆ 
(Website) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ (Interview) และการถอดองค์ความรู้จาก
เครื่องบันทึกเสียงที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus 
Groups) ซึ่งผู้วิจัยจะใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา และการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ด้วยการเปรียบเทียบกับแนวคิดเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการกลุ่ม เช่ือมโยงข้อมูลทั้งข้อมูลจาก
เอกสารที่เกี่ยวข้อง แบบสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย และท าการสรุปผลการวิจัยด้วยวิธีการ
บรรยายเชิงพรรณนา (Description) ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อตอบค าถามของการวิจัยที่
ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ 
 
 
 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัยและวิจารณ์ 

 
วิทยานิพนธ์เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิ

ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  เป็นการวิจัยโดยใช้ เทคนิคเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ (Interview) การสนทนากลุ่ม 
การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้
ดังต่อไปนี ้

1.  เพื่อศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

2.  เพื่อศึกษากระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

3.  เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ 

4.  เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 

ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนธิิศกึษาพัฒนาชนบท 
 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) มีช่ือภาษาอังกฤษว่า The Foundation for Education 
and Development of Rural Areas: FEDRA มีลักษณะการด าเนินงานเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่
ไม่แสวงหาผลก าไร ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ของวัดป่าดาราภิรมย์ 514/1 หมู่1 ต าบลริมใต้ อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ ก่อตั้งข้ึนโดยพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งอดีตท่านด ารงสมณศักดิ์ที่พระ
วินัยโกศล จ าวัดอยู่ที่วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร ต าบลพระสิงห์ อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ปัจจุบัน
มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทก่อตั้งมาแล้วเป็นเวลานานถึง 43 ปี ส าหรับความเป็นมาของการก่อตั้งนั้น 
เริ่มจากการที่พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งในขณะนั้นด ารงสมณศักดิ์ที่พระวินัยโกศล ได้
เป็นประธานในการจัดตั้งโรงเรียนเมตตาศึกษา (ปัจจุบันคือ โรงเรียนเมตตาศึกษา ในพระราชูปถัมภ์ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี) ข้ึน ในปีพุทธศักราช 2502 เพื่อต้องการช่วยเหลือ
เด็กนักเรียนที่เรียนจบการศึกษาช้ันประถมปีที่ 4 แล้วไม่ได้ศึกษาต่อ เนื่องจากครอบครัวมีฐานะ
ยากจน ไม่สามารถส่งเสียให้ลูกหลานศึกษาต่อได้ ให้สามารถเข้ามาเรียนต่อช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 
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จนถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยไม่ต้องเสียค่าเล่าเรียนและค่าบ ารุงใดๆ ทั้งสิ้นและน าองค์ความรู้ที่ได้
เรียนมากลับไปพัฒนาชุมชนและครอบครัวของตนเองให้มี ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน แต่ต่อมาพระ
พุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) กลับพบว่าเด็กนักเรียนส่วนใหญ่ที่จบการศึกษาไป มักจะมุ่งเข้าไป
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาตามมหาวิทยาลัยต่างๆ ซึ่งไม่ได้น าความรู้กลับไปช่วยเหลือหรือพัฒนา
ครอบครัวและชุมชนของตนเองอย่างที่พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้คาดหวังไว้ ประกอบ
กับการด าเนินงานด้านการศึกษาของโรงเรียนเมตตาศึกษาเป็นการท างานที่ซ้ าซ้อนกับการด าเนินงาน
ของภาครัฐและเอกชนอื่นๆ ที่เปิดท าการอยู่ ขณะเดียวกันในสังคมชนบทนอกจากจะมีปัญหาด้าน
โอกาสทางการศึกษาแล้วยังมีปัญหาอื่นๆ อีกหลายประการ ปัญหาส าคัญของประชาชนในชนบทที่ควร
รีบปรับปรุงแก้ไขคือ ปัญหาความยากจนเป็นหลัก การขาดทุนทรัพย์ในการประกอบอาชีพและการ
ขาดผู้น าในการด าเนินชีวิต จึงมีแนวคิดที่จะช่วยแก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชนซึ่งถือว่าเป็น
ปัญหาที่ส าคัญของประเทศ โดยการส่งเสริมชาวบ้านซึ่งส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรที่มีฐานะยากจนใน
ชนบทได้มีองค์ความรู้ในการประกอบอาชีพและยกระดับคุณภาพชีวิตเกษตรกรให้ดีข้ึน พระพุทธพ
จนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) จึงได้ร่วมกับพุทธศาสนิกชนกลุ่มหนึ่ง ก่อตั้งเป็นมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
(ศพช.) ข้ึนในปีพุทธศักราช 2517 และได้รับการจดทะเบียนตามกฎหมาย เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 
พุทธศักราช 2518 (ก่อตั้งมาแล้ว 43 ปี) เพื่อช่วยภาครัฐแก้ไขปัญหาความยากจนและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดี ข้ึน โดยในระยะนี้จะมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้
สมาชิกหรือเกษตรกรในพื้นที่โดยเฉพาะผู้ชายหรือพ่อบ้านได้มีองค์ความรู้ทางด้านการเกษตรกรรม
เป็นหลัก ให้ความส าคัญกับวิถีชีวิตภูมิปัญญาดั้งเดิมของท้องถ่ินควบคู่ไปกับองค์ความรู้วิชาการ
สมัยใหม่ที่เหมาะสม ให้เกษตรกรมีความสามารถในการเพาะปลูก การจัดการผลผลิต เกษตรกร
สามารถพึ่งพาตนเองและเข้าใจถึงความพอเพียง ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เกิดการรวมกลุ่มข้ึน มูลนิธิฯ จึงได้มีการจัดต้ังเป็น
หน่วยเกษตรพัฒนา และในช่วงเวลาต่อมาจึงได้มีแนวคิดส่งเสริมงานหัตถกรรมให้กับกลุ่มเยาวสตรี
และแม่บ้านหลังจากว่างจากการท าการเกษตร ท าไร ท านา เพื่อให้น าองค์ความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้
กับตนเองและครอบครัว รวมทั้งสามารถน าไปจ าหน่ายเพื่อสร้างเป็นรายได้เสริมให้กับครอบครัวได้ จึง
เกิดเป็นหน่วยเมตตานารีข้ึน ในปีพุทธศักราช 2519 ซึ่งขณะนั้นส านักงานมูลนิธิฯ ตั้งอยู่เลขที่ ๓๕ 
ถนนรัตนโกสินทร์ ต าบลวัดเกต อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ (ปัจจุบันเป็นที่ตั้งของโฮงเฮียนสืบสาน
ภูมิปัญญาล้านนา)  

สืบเนื่องจากการจัดต้ังมูลนิธิฯ ในปีพุทธศักราช 2517 หลังจากนั้นเป็นเวลาเกือบ 4 ปี เมื่อ
พระพุทธพจน วราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้ย้ายไปจ าพรรษาเป็นเจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์ ต าบลริม
ใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ มูลนิธิฯ จึงได้ย้ายไปจัดต้ังส านักงานมูลนิธิฯ ที่วัดป่าดาราภิรมย์เป็น
การถาวรและขยายงานพัฒนาไปที่อ าเภอแม่ริม ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2520 จนกระทั่งปีพุทธศักราช 
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2540 แพทย์หญิงอรวรรณ คุณวิศาล ประธานมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล ได้รับทราบการเกี่ยวกับการ
ด าเนินการพัฒนาชมบทของพระเดชพระคุณหลวงพ่อทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการเกษตรและด้านงาน
หัตถกรรม ซึ่งมุ่งเน้นการท างานพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชนในชนบท ประกอบ
กับท่านได้จัดตั้งโรงเรียนเมตตาศึกษา (ปัจจุบันคือ โรงเรียนเมตตาศึกษาในพระราชูปถัมภ์ สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี) ซึ่งเปิดท าการเรียนการสอนให้ส าหรับนักเรียนชาย
เท่าน้ัน แพทย์หญิงอรวรรณ คุณวิศาล จึงมีความประสงค์ที่จะสร้างโรงเรียนสตรีข้ึน เพื่อจัดให้มีการ
เรียนการสอนส าหรับการศึกษาสายสามัญและสายวิชาชีพส าหรับเยาวสตรีในชนบท จึงได้มอบทุน
จ านวนหนึ่งสร้างเป็นสถาบันพัฒนาเยาวสตรีข้ึน โดยเปิดท าการเรียนการสอนครั้งแรกเมื่อวันที่ 10 
พฤษภาคม พุทธศักราช 2542 โดยใช้สถานที่ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท วัดป่าดาราภิรมย์ เป็น
สถานที่เรียนก่อน เนื่องจากอาคารเรียนก าลังอยู่ระหว่างการก่อสร้าง เมื่ออาคารเสร็จจึงได้ย้ายการ
เรียนการสอนจากมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท มาเรียนที่สถาบันพัฒนาเยาวสตรีในปัจจุบัน (ช่วงเดือน
ตุลาคม พุทธศักราช 2542) ซึ่งสามารถอธิบายเส้นทางการเปลี่ยนแปลงได้ตามล าดับเวลา (Timeline) 
โดยผู้วิจัยจะแสดงให้เห็นเป็นแผนภาพดังนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 12 ความเป็นมาของการก่อตั้งมลูนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 

มลนิธิฯ มีหลักการด าเนินงาน ได้แก่ ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา ด ารงศาสนา และพัฒนา
ท้องถ่ิน ซึ่งจะมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรเป้าหมายได้รวมกลุ่มกันให้เกิดความเข้มแข็ง ก่อตั้ง
กองทุนหรือเศรษฐกิจของชุมชนด้วยวิธีการสหกรณ์ ส่งเสริมกิจกรรมทางการเกษตรในหน่วยเกษตร
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พัฒนาและกิจกรรมทางงานหัตถกรรม งานฝีมือในหน่วยเมตตานารี มุ่งส่งเสริมด้านการเรียนรู้เพื่ อ
เพิ่มพูนปัญญาความรู้ เทคนิค ทักษะความสามารถในการผลิต การจัดการผลผลิต การบริหารจัดการ
กลุ่มในรูปแบบการประชุม อบรม สัมมนา สาธิต ศึกษาดูงาน เนื่องจากเกษตรกรส่วนใหญ่มีโอกาสทาง
การศึกษาน้อย ขาดองค์ความรู้และขาดผู้น าในหมู่บ้าน อีกทั้งมุ่งเน้นการน าหลักค าสอนทาง
พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาชนบทเพื่อแก้ปัญหาทางด้านจิตใจ โดยจะสอดแทรก
ธรรมะข้อคิดตามโอกาสต่างๆ ให้กับกลุ่มเกษตรกรหรือสมาชิกของมูลนิธิฯ ได้แก่ การเพิ่มพูนความ
ขยัน (ขยัน), แข่งขันการประหยัด (ประหยัด), ฝึกหัดท าความดี (เสียสละ) และสามัคคีร่วมชาติ 
(สามัคคี) รวมทั้งมุ่งสนับสนุนให้ชาวบ้านเกิดส านึกรักและหวงแหนอาชีพ อนุรักษ์วัฒนาธรรม 
ประเพณีและรักษาสิ่งแวดล้อม ไม่คิดทิ้งถ่ินฐานบ้านเกิด รู้จักความพอประมาณ ใช้ชีวิตอย่างรู้เท่าทัน
กับการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตสมัยใหม่ ที่เรียกว่า “ไม่ลืมของเก่า ไม่เมาของใหม่” คือ ไม่หลงใหลใฝ่ฝัน
ไปตามค าโฆษณาต่างๆ และสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกินความจ าเป็น ท าให้เพิ่มภาระให้แก่ตนเองและ
ครอบครัวจนต้องกลายเป็นหนี้ในที่สุด  

 

 
 

ภาพท่ี 13 หลักการด าเนินงานของมูลนิธิศึกษาพฒันาชนบท 
 

ทั้งนี้การด าเนินการพัฒนาชนบทจะต้องยึดถือแนวคิดที่ว่า “อย่าคิดขยายงาน แต่ควรให้งาน
ขยายตัวมันเอง” เป็นอีกแนวคิดหนึ่งของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้ให้ไว้เป็นแนวทางใน
การด าเนินการของมูลนิธิฯ การพัฒนาเป็นเรื่องของการค้นหาปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหานั้น 
จึงไม่ควรมีการวางโครงการไว้อย่างใหญ่โต แต่ให้มุ่งท าตามความจ าเป็นของงาน อย่าพยายามคิด
ขยายงานก่อน ควรท าให้งานขยายตัวมันเอง รวมทั้งการยึดมั่นในหลักปรัชญาของมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบทที่ว่า “เศรษฐกิจ จิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน” ควบคู่ไปกับหลักปรัชญา “เศรษฐกิจพอพียง” ของ
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พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ไว้เป็นแนวทางในการด าเนินการและการพัฒนา 
เนื่องจากถ้าเราแก้แต่เศรษฐกิจอย่างเดียวประชาชนก็จะแย่งกันกินแย่งกันใช้ ต่างคนต่างนึกถึง
เศรษฐกิจของตนเองเป็นใหญ่แบบมือใครยาวสาวได้สาวเอา ไม่ได้แก้ที่จิตใจคือการเสียสละเวลาและมี
ความเห็นแก่ตัว เพราะฉะนั้นการแก้ไขหรือการพัฒนาที่ถูกต้องจะต้องด าเนินการไปพร้อมๆ กัน จึงจะ
เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป ซึ่งพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้ด าเนินงานและด ารง
ต าแหน่งประธานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทจนถึงปีพุทธศักราช 2551 เนื่องจากท่านได้มรณภาพลง
ด้วยโรคถุงลมโป่งพองและโรคปอด ปัจจุบันมีพระราชวิสุทธิญาณ (ฤทธิรงค์ ญาณวโร) เจ้าอาวาสวัด
ป่าดาราภิรมย์เป็นประธานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ซึ่งเป็นลูกศิษย์ของพระพุทธพจนวราภรณ์ 
(จันทร์ กุสโล) โดยท่านยังคงให้มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทได้ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
เกษตรกรต่อไป เพื่อเป็นการสานต่อเจตนารมณ์ของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ผู้ก่อตั้ง
มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อดีตประธานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทและอดีตเจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์ 
ซึ่งพระราชวิสุทธิญาณ (ฤทธิรงค์ ญาณวโร) จะมุ่งกิจกรรมทางศาสนกิจ ศาสนพิธีและการดูแลศาสน
สถานเป็นหลัก ส าหรับงานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทจะคอยติดตามผลการด าเนินของมูลนิธิฯ เมื่อ
มูลนิธิฯ มีการจัดประชุมท่านก็จะไปเป็นประธานในการประชุม เพื่อรับทราบผลการด าเนินงานและ
การก าหนดแนวทางในการพัฒนาของมูลนิธิฯ ร่วมกัน รวมทั้งยังมีการร่วมกิจกรรมในโครงการของ
มูลนิธิฯ เช่น การไปประกอบพิธีไถ่ชีวิตควาย-วัว เป็นต้น โดยปัจจุบันมีพื้นที่ด าเนินงานอยู่ 101 
หมู่บ้านใน 4 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ ล าพูน ล าปางและแม่ฮ่องสอน ดังนี้ 

1.  จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 96 หมู่บ้าน 11 อ าเภอ  
 1.1  อ าเภอพร้าว  28 หมู่บ้าน 
 1.2  อ าเภอแม่ริม  18 หมู่บ้าน 
 1.3  อ าเภอสะเมิง  12 หมู่บ้าน 
 1.4  อ าเภออมก๋อย  12 หมู่บ้าน 
 1.5  อ าเภอสันก าแพง  9 หมู่บ้าน 
 1.6  อ าเภอแม่แตง   8 หมู่บ้าน 
 1.7  อ าเภอดอยสะเก็ด  4 หมู่บ้าน 
 1.8  อ าเภอแม่แจ่ม   2 หมู่บ้าน 
 1.9  อ าเภอเชียงดาว    1 หมู่บ้าน 
 1.10  อ าเภอดอยหล่อ   1 หมู่บ้าน 
 1.11  อ าเภอฝาง   1 หมู่บ้าน 

2.  จังหวัดล าพูน จ านวน 1 หมูบ้าน 1 อ าเภอ 
 2.1  อ าเภอป่าซาง   1    หมู่บ้าน 
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3.  จังหวัดแม่ฮ่องสอน จ านวน 2 หมู่บ้าน 2 อ าเภอ 
 3.1  อ าเภอปางมะผ้า   1    หมู่บ้าน 
 3.2  อ าเภอปาย   1    หมู่บ้าน 

 
ปัจจุบันมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทมีการจัดแบ่งโครงการหลักในการด าเนินการออกเป็น 3 

หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยเกษตรพัฒนา, หน่วยเมตตานารี และสถาบันพัฒนาเยาวสตรี ดังนี้ 
1.  หน่วยเกษตรพัฒนา เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกหรือ

เกษตรกรในพื้นที่ได้มีองค์ความรู้ ทักษะงานทางด้านการเกษตรกรรมเป็นหลัก ผ่านโครงการทั้งหมด 4 
โครงการ ได้แก่ โครงการธนาคารควาย-วัว โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน 
โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตร จ ากัด และโครงการพัฒนาสมุนไพร ซึ่งการท าการส่งเสริมผ่าน
โครงการดังกล่าวมีเหตุผล ดังนี้ 

 1.1  โครงการธนาคารควาย-วัว เป็นโครงการที่เกิดข้ึนจากความคิดประยุกต์การท าบุญ
ทางพระพุทธศาสนาให้เกิดประโยชน์ในทางเศรษฐกิจของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งใน
ขณะนั้นด ารงสมณศักดิ์ที่พระราชวินยาภรณ์ เนื่องจากมีผู้ศรัทธาที่ใจบุญประสงค์จะท าบุญสืบชะตา
ต่ออายุให้ญาติและตนเองที่ป่วยด้วยการไปซื้อควายหรือวัวจากโรงฆ่าสัตว์ เรียกว่า การไถ่ชีวิต” ให้
ควายหรือวัวตัวนั้นรอดพ้นรอดพ้นจากความตายจากการถูกฆ่า แล้วน ามาถวายพระเดชพระคุณหลวง
พ่อท าพิธีไถ่ชีวิต และท่านพิจารณาเห็นว่าการท าบุญแบบนี้มีประโยชน์ กล่าวคือ ผู้ท าบุญก็ได้ รับ
อานิสงส์เพราะได้ช่วยชีวิตสัตว์ ท าให้มีจิตใจเข้มแข็งข้ึน ส่วนควายหรือวัวก็รอดตายจากการถูกฆ่า 
เนื่องจากคนสมัยก่อนเช่ือว่า ถ้าคนเราดวงตกหรือมีเคราะห์ การท าบุญด้วยการไถ่ชีวิตควายหรือวัว
เป็นการท าบุญที่ได้รับอนิสงค์อย่างมาก จึงมีการน าวัวควายมาท าพิธีไถ่ชีวิตที่ วัดเป็นจ านวนมาก ซึ่ง
เป็นปัญหาต่อการเลี้ยงดูส าหรับพระสงฆ์และสามเณรประกอบกับพระเดชพระคุณหลวงพ่อท างาน
พัฒนาชนบทด้วยการส่งเสริมอาชีพของเกษตรกรอยู่แล้ว ท่านจึงพิจารณาเห็นว่า น่าจะน าควายหรือ
วัวเหล่าน้ันไปใช้ประโยชน์ต่อด้วยการน าไปช่วยเหลือเกษตรกรให้มีทุนประกอบอาชีพอีกต่อหนึ่ง หรือ
ที่เรียกว่า “คนช่วยควาย-วัว ควาย-วัวช่วยคน” ซึ่งเป็นวิธีคิดที่ประยุกต์จากการท าบุญสู่งานพัฒนา 
เกษตรกรผู้เลี้ยงจะได้รับบุญจากการเสียสละปัจจัย เกิดความอิ่มใจ ส่วนมูลนิธิฯ เป็นคนกลางส่งบุญ
ต่อไปให้เกษตรกรผู้ยากไร้ ควายและวัวก็ได้อยู่ดีมีสุข รอดชีวิต และทั้งควายและวัวก็ได้ตอบแทน
เกษตรกรผู้เลี้ยงดูที่ให้น้ าให้อาหาร และที่อยู่อาศัย ลูกที่เกิดมา 1 ตัวก็จะถูกส่งต่อให้เกษตรกรผู้ยากไร้
รายต่อไปอย่างไม่สิ้นสุด จึงเกิดเป็นโครงการธนาคารควาย-วัวข้ึน เพื่อเป็นการท าบุญสืบชะตาต่ออายุ
หรือที่เรียกว่าการท าบุญไถ่ชีวิตสัตว์ในโอกาสต่างๆ ให้เกิดอานิสงส์แก่ผู้ท าบุญ ส่งเสริมเกษตรกรที่เป็น
สมาชิกกลุ่มมีอาชีพรองหรืออาชีพทดแทน ถือเป็นการสนับสนุนการลดต้นทุนในการท าการเกษตรของ
เกษตรกรที่เป็นสมาชิกและเป็นการอนุรักษ์พันธ์ุควายและวัวต่อไป เมื่อเกษตรกรแต่ละคนได้รับ
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ประโยชน์จากการเลี้ยงควายและวัว จึงเกิดการเล่าปากต่อปากหรือการบอกต่อ ท าให้มีเกษตรกรให้
ความสนใจและเข้าร่วมโครงการฯ เป็นจ านวนมาก 
 

 
 

ภาพท่ี 14 ความเป็นมาของโครงการธนาคารควาย-วัว 
 

1.2  โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน เกิดจากผลกระทบของการพัฒนา
เพื่อเปลี่ยนแปลงสังคมไทยโดยเฉพาะในสังคมชนบทหลังการประกาศใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 เมื่อปีพุทธศักราช 2504 ได้ก่อให้เกิดปัญหาความยากจนข้ึน เนื่องจากการ
มุ่งเน้นพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ โดยการลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศเป็นหลัก ผลจาก
การพัฒนาตกอยู่กับผู้มีโอกาสทางเศรษฐกิจ มีการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตการผลิตแบบครัวเรือนเป็นการ
ผลิตแบบอุตสาหกรรมมากขึ้น ส่งผลให้มีการบุกรุกพื้นที่และการล้มป่าเพื่อการปลูกพืชเชิงเดียวเพื่อ
จ าหน่ายเป็นจ านวนมาก อีกทั้งยังให้ความส าคัญกับเงินตราและน ามาใช้สนองความต้องการตาม
กระแสค่านิยมสังคมบริโภคสมัยใหม่ เกิดความสูญเสียและความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ 
ดิน น้ า ป่า รวมถึงการสูญหายของเมล็ดพันธ์ุท้องถ่ิน องค์ความรู้ วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน
ท้องถ่ิน และที่ส าคัญคือ ความเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตที่เรียบง่าย สามารถพึ่งพาตนเองได้ ต้องถูก
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตให้มีความยุ่งยากมากข้ึน ต้องพึ่งพาปัจจัยภายนอกมากขึ้น จากปัญหาดังกล่าวท า
ให้มูลนิธิฯ จึงได้น ามาก าหนดเป็นแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกรในพื้นที่เป้าหมาย ให้หันมา
รวมกลุ่มเพื่อท าการเกษตรที่จะช่วยให้เกิดความยั่งยืนต่อไปได้ ภายใต้ช่ือ “กลุ่มเกษตรกรรมยั่งยืน” 
ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2529 ในเขตพื้นที่อ าเภอแม่ริมและอ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ต่อมาในปี 
พุทธศักราช 2550 มูลนิ ธิศึกษาพัฒนาชนบทได้ร่วมมือกับมูลนิธิสายใยแผ่นดิน (Earth Net 
Foundation) ก าหนดแนวทางการพัฒนางานเกษตรกรรมข้ึน โดยเน้นให้ความส าคัญกับวิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญาด้ังเดิมของท้องถ่ินควบคู่ไปกับองค์ความรู้วิชาการสมัยใหม่ที่เหมาะสม (ไม่หลงของเก่า ไม่เมา
ของใหม่) สอดคล้องผสมผสานเพื่อความยั่งยืนและให้ความส าคัญกับการท างานแบบมีส่วนร่วม สร้าง
กลุ่มและเครือข่าย ด้วยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาความคิดเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ตามแนวทางปรัชญา “เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน” ควบคู่ไปกับ “หลักปรัชญาเศรษฐกิจ

ผู้ศรัทธามีความประสงค์จะ
ท าบุญสืบชะตา ด้วยการ

ไถ่ชีวิตควายและวัว

เม่ือจ านวนเริ่มมีมากขึ้น 
จึงเป็นปัญหาต่อการเลี้ยง
ดูส าหรับพระสงฆ์และ

สามเณร

เกิดเป็นโครงการธนาคาร
ควาย-วัว โดยน าควาย

และวัวไปใช้ประโยชน์ต่อ
ด้วยการน าไปช่วยเหลือ

เกษตรกรในท้องถิ่น
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พอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช โดยมีเขตพื้นที่ด าเนินงานรวม 10 
อ าเภอ ใน 3 จังหวัด ได้แก่ อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่แตง อ าเภอพร้าว อ าเภอฝาง อ าเภอสะเมิง อ าเภอ
สันก าแพง อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ , อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง และอ าเภอปาย จังหวัด
แม่ฮ่องสอน จนกระทั่งในปีพุทธศักราช 2551 ได้รับการคัดเลือกให้เป็นเครือข่ายศูนย์ปราชญ์ชาวบ้าน 
ในนาม “เครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท” จากกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ มีส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเชียงใหม่ เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อจัดฝึกอบรม
ความรู้ด้านการเกษตรกรรมยั่งยืนในระบบเกษตรอินทรีย์ โดยใช้ปรัชญา “เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไข
พร้อมกัน” ควบคู่ไปกับ “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ
พลอดุลยเดช โดยมีแนวคิดในการส่งเสริมและถ่ายทอดแนวคิดและวิธีการผลิตในระบบเกษตรกรรม
ยั่งยืน เพื่อสร้างความมั่นคงทางด้านอาหารของชุมชนท้องถ่ินและการตลาดที่เป็นธรรมในระบบเกษตร
อินทรีย์ น าไปสู่การพึ่งพาตนเองได้ของชุมชนจนเกิดความยั่งยืน  
 

 
 

ภาพท่ี 15 ความเป็นมาของโครงการพฒันาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน 
 

1.3  โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตร จ ากัด มีจุดเริ่มต้นมาจากมูลนิธิฯ ได้ร่วมท างาน
กับกลุ่มเกษตรกร ชาวบ้านในพื้นที่ต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม และต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง โดย
เกษตรกรส่วนใหญ่จะท าการปลูกถั่วเหลืองหลังจากการท านาเสร็จสิ้น ในอดีตชาวบ้านจะท าการผลิต
แบบพอมีพอกิน ระบบการผลิตยังเป็นแบบธรรมชาติ ในช่วงหลังที่ประเทศไทยได้เริ่มใช้แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งมีนโยบายทางด้านการเกษตรที่มุ่ งเปลี่ยนให้ท าการผลิตเพื่อการ
ส่งออก โดยหวังให้เกษตรกรหรือชาวบ้านมีรายได้เพิ่มมากขึ้น จึงท าให้เกษตรกรได้เปลี่ยนวิถีการผลิต

การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต
การผลิตแบบครัวเรือน
เป็นแบบอุตสาหกรรม 
เกิดความเสื่อมโทรม 

ของทรพัยากรธรรมชาติ 
การสูญหายของเมล็ด 

พันธ์ุท้องถิ่น องค์ความรู้ 
วัฒนธรรม ประเพณ ี

ของชุมชนท้องถิ่น 

(ช่วงปี พ.ศ. 2504) 
 

มูลนิธิฯ ส่งเสริมและ
พัฒนาเกษตรกรให้
เกิดการรวมกลุ่ม 

“กลุ่มเกษตรกรรม
ย่ังยืน” 

(พ.ศ. 2529) 

มูลนิธิฯ ร่วมมือกับ
มูลนิธิสายใยแผ่นดิน 
ก าหนดแนวทางการ

พัฒนางาน
เกษตรกรรม โดยให้

ความส าคัญกับวิถีชีวิต 
ภูมิปัญญาดั้งเดิมของ
ท้องถิ่นควบคู่ไปกับ
องค์ความรู้วิชาการ
สมัยใหม่ที่เหมาะสม 

(พ.ศ. 2550) 

ได้รับการคัดเลือกให้
เป็นเครือข่ายศูนย์
ปราชญ์ชาวบ้าน ใน
นาม “เครือข่ายวิถี
ชีวิตเกษตรกรรม

ย่ังยืน มูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท” จาก
กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 
(พ.ศ. 2551) 
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จากระบบการผลิตแบบดั้งเดิมมาเป็นระบบผลิตเพื่อการจ าหน่ายและการส่งออกเป็นหลกั แตอ่ยา่งไรก็
ตามการที่จะท าให้ได้ผลผลิตในปริมาณที่มากนั้น จ าเป็นต้องเพิ่มปัจจัยการผลิตมากข้ึนตามไปด้วย 
สารเคมี เมล็ดพันธ์ุใหม่ เป็นปัจจัยภายนอกที่ต้องใช้และเพิ่มปริมาณข้ึนเรื่อยๆ เครื่องทุนแรงต่างๆ ก็
ได้น าเข้ามาใช้แทนแรงงานคน ปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ีส่งผลให้ต้นทุนการผลิตหรือการท าการเกษตรเพิ่ม
สูงข้ึน แม้ว่าภาพรวมวิถีการผลิตแบบมุ่งเพื่อจ าหน่ายและการส่งออกจะสามารถท ารายได้เพิ่มมากข้ึน 
แต่จากการพูดคุยกับเกษตรกรจนได้สรุปผลการวิเคราะห์การด าเนินงาน เห็นว่าปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึน 
เช่น ปัญหาหนี้สิน ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติถูกท าลาย ปัญหาสารเคมีตกค้างในผลผลิต ปัญหาด้าน
วัฒนธรรมของวิถีทางการผลิตที่เปลี่ยนไป เป็นต้น เป็นผลมาจากความล้มเหลวของระบบการผลติทีมุ่ง่
เพื่อจ าหน่ายและการส่งออก ซึ่งมีต้นทุนการผลิตที่สูงและราคาผลผลิตตกต่ า ดังนั้นเกษตรกรในพื้นที่
การท างานของมูลนิธิฯ จึงได้รวมตัวกันในรูปแบบของ “ชมรมผู้ปลูกถ่ัวเหลืองแม่ริม-แม่แตง” ในปี 
พุทธศักราช 2530 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรวมตัวกันแก้ปัญหาต้นทุนการผลิตที่สูงและราคาผลผลิต
ตกต่ า จากสถานการณ์ที่ชมรมฯ ประสบปัญหาอยู่นั้น มูลนิธิฯ จึงได้ใช้โอกาสดังกล่าวให้เกษตรกรได้
เกิดกระบวนการเรียนรู้ถึงผลกระทบจากการมุ่งท าการเกษตรเพื่อจ าหน่ายและการส่งออก ซึ่งในชมรม
จะด าเนินการโดยเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ เป็นหลัก มีการจัดต้ังคณะกรรมการจากตัวแทนหมู่บ้านละ 2 
คน แต่ยังไม่มีการจัดสรรต าแหน่ง บทบาทและหน้าที่ที่ชัดเจน มีการจัดการประชุมปีละ 2 ครั้ง มี
กิจกรรมที่ด าเนินการในช่วงนั้น ได้แก่ การรวมกันซื้อปัจจัยการผลิต คือ เมล็ ดพันธ์ุ, ปุ๋ยและยา 
เจ้าหน้าที่ท าการศึกษารวบรวมข้อมูลต้นทุนการผลิต ปริมาณการใช้ปัจจัยการผลิตและติดตามระบบ
ตลาด สถานการณ์และนโยบายถ่ัวเหลืองของภาครัฐ, การจัดอบรมการผลิตเมล็ดพันธ์ุถ่ัวเหลืองและ
การท าแปลงสาธิตการปลูกถ่ัวเหลืองในฤดูฝนเพื่อการผลิตเมล็ดพันธ์ุ, การอบรมคณะกรรมการชมรม
รวมทั้งการไปศึกษาดูงานแหล่งขยายพันธ์ุถ่ัวเหลืองที่สันป่าตอง และการอบรมการทดลองปลูกถ่ัว
เหลืองพันธ์ุหลักในฤดูแล้ง โดยคัดเลือกสมาชิกเข้าร่วมโครงการประมาณ 6 คน ต่อมาในปีพุทธศักราช 
2532 ชมรมผู้ปลูกถั่วเหลืองแม่ริม-แม่แตง สามารถรวบรวมผลผลิตเมล็ดพันธ์ุถ่ัวเหลืองจากสมาชิกได้
จ านวนมากเกินเป้าหมายที่ตั้งไว้ น าออกไปจ าหน่ายและถือว่าเป็นปีแรกที่ชมรมผู้ปลูกถั่วเหลืองแม่ริม-
แม่แตง ไม่ได้มีการซื้อเมล็ดพันธ์ุจากภายนอก นอกจากนี้ยังได้มีการพัฒนาตัวเกษตรกร โดยที่
เจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ ร่วมกับคณะกรรมการชมรมผู้ปลูก ถ่ัวเหลืองแม่ริม-แม่แตง ร่วมกันศึกษาข้อมูล
รายละเอียดการผลิตของสมาชิกในแต่ละหมู่บ้าน รวมทั้งมีการการอบรมการลดต้นทุนการผลิต
เพิ่มเติมให้กับเกษตรกร โดยเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการท าปุ๋ยหมักและการใช้สมุนไพรทดแทนการใช้
สารเคมี การไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการจัดการตลาดถ่ัวเหลืองที่สหกรณ์การเกษตรสันป่าตอง และการ
จัดสัมมนาของหน่วยงานภาครัฐต่อเกษตรกรผู้ปลูกถ่ัวเหลือง เช่น ส านักงานเกษตรอ าเภอ ศูนย์วิจัย
พืชไร่ กระทรวงพาณิชย์ เป็นต้น  
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 ปพีุทธศักราช 2533-2534 ได้เกิดปัญหาราคาถ่ัวเหลืองตกต่ า ชมรมผู้ปลูกถั่วเหลือง
แม่ริม-แม่แตงจึงได้ร่วมกันเรียกร้องให้รัฐบาลช่วยเหลือเกษตรกรผู้ปลูกถ่ัวเหลือง อีกทั้งมีการพัฒนา
บุคลากรและเกษตรกรสมาชิกให้ดีข้ึน ได้แก่ การจัดอบรมและศึกษาดูงานการตลาดถ่ัวเหลือง 
ตลอดจนการติดต่อผู้ซื้อรายใหญ่ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ , การอบรมการใช้ปุ๋ยและยาที่เหมาะสม
ส าหรับการปลูกถัวเหลือง, การจัดประชุมสรุปบทเรียนการท างานเสริมสร้างองค์กรชาวบ้าน , การ
อบรมการใช้ปุ๋ยและยาที่เหมาะสมส าหรับการเพาะปลูกถั่วเหลือง, การรวบรวมผลผลติถ่ัวเหลอืงฤดฝูน
เพื่อจ าหน่ายให้กับบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) และร้านศิริชัยการเกษตร และการจัดทอดผ้าป่า
ชมรมผู้ปลูกถั่วเหลืองแม่ริม-แม่แตง 

 ปพีุทธศักราช 2535-2537 มีการเปลี่ยนแปลงระบบการท างานจากชมรมผู้ปลูกถั่ว
เหลืองแม่ริม-แม่แตง มาเป็นระบบการท างานที่ใช้หลักการและรูปแบบวิธีการของ “สหกรณ์” โดยใช้
ช่ือว่า “สหกรณ์กลุ่มเกษตรพัฒนา” โดยได้ต้ังเป็นคณะกรรมการบริหารงาน หมู่บ้านละ 2 คน เข้ามา
บริหารในส่วนกลาง มีการระดมทุนโดยให้สมาชิกถือหุ้นๆ ละ 10 บาท อย่างน้อยคนละ 1 หุ้น ท า
หน้าที่ในการซื้อปัจจัยการผลิตเพื่อบริการให้สมาชิกแต่ละกลุ่มและรวบรวมผลผลิตในช่วงฤดูฝนและ
ฤดูแล้ง จนได้มีการยื่นเรื่องขอจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติเป็นนิติบุคคล ซึ่ งได้รับการอนุมัติเมื่อ
วันที่ 18 สิงหาคม พุทธศักราช 2538 ใช้ช่ือว่า “สหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด” ซึ่งในขณะนั้นมี
สมาชิกผู้เริ่มก่อตั้งทั้งสิ้น 100 คน จากสมาชิกเกษตรกรหมู่ 2, 3 และ 4 ในต าบลสะลวง อ าเภอแม่ริม 
และหมู่ 3 ในต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง และในปีเดียวกันสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ได้
เสนอเรื่องขอยืมอาคารพื้นที่ในส่วนงานด้านดอกไม้ประดิษฐ์ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทจัดต้ังธุรกิจ
สหกรณ์ท าเป็นร้านค้าช่ัวคราว เริ่มเปิดร้านเมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม พุทธศักราช 2541 โดยได้จัด
จ าหน่ายสินค้าต่างๆ เช่น ข้าวแปรรูป ยา สมุนไพร เครื่องดื่ม อาหารเพื่อสุขภาพ เป็นต้น จนกระทั่งใน
ปพีุทธศักราช 2544 จึงได้มีการเสนอขอใช้พื้นที่ด้านล่างศาลาพัฒนาอาชีพ ซึ่งเคยเป็นสถานที่เรียนตัด
เย็บเสื้อผ้าของมูลนิธิฯ ที่ วัดป่าดาราภิรมย์ ซึ่งได้มีการปรับปรุงพื้นที่ใ ช้เป็นส านักงานสหกรณ์
การเกษตรพัฒนา จ ากัดข้ึน จนถึงปีพุทธศักราช 2547 จึงได้ย้ายส านักงานมาอยู่ที่ตลาดกลางสหกรณ์
การเกษตรพัฒนา จ ากัด บ้านสันป่ายาง ต าบลสันป่ายาง อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อให้การ
บริการแก่สมาชิกอย่างใกล้ชิดจนถึงปัจจุบัน โดยโครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด มี
วัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือในการด าเนินกิจกรรมร่วมกันของสมาชิกสหกรณ์ให้เกิดพลังในการต่อรอง
การซื้อขายผลิตภัณฑ์และผลผลิตของสหกรณ์ เพื่อให้เกิดประโยชน์ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งจะ
ท าให้สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึนอย่างยั่งยืน 
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ภาพท่ี 16 ความเป็นมาของสหกรณ์การเกษตรพฒันา จ ากดั 
 

1.4  โครงการพัฒนาสมุนไพร การพัฒนาด้านพืชสมุนไพรอินทรีย์เริ่มด าเนินงานเมื่อ
พุทธศักราช 2553 โดยมีแนวคิดจากการที่มูลนิธิฯ ได้มีการส่งเสริมงานด้านเกษตรกรรมเพื่อสร้าง
ความมั่นคงทางด้านอาหาร ที่มุ่งเน้นการผลิตพืชอาหารเพื่อการด ารงชีวิตและสร้างเศรษฐกิจครัวเรือน 
แต่ส าหรับด้านสุขภาพของเกษตรกรกลับต้องเผชิญกับโรคภัยไข้เจ็บ โดยเฉพาะการเจ็บป่วยจากการ
ได้รับสารปนเปื้อนจากสารเคมีทั้งจากการใช้สารเคมีในการท าเกษตรและจากการรับประทานอาหารที่
มีการปนเปื้อนจากสารเคมี ซึ่งมีอัตราสูงข้ึนเรื่อยๆ ปัจจุบันค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาสุขภาพมีปริมาณ
สูงมาก จึงมีแนวคิดส่งเสริมให้เกษตรกรปลูกพืชสมุนไพร มุ่งเน้นการปลูกพืชสมุนไพรในระบบเกษตร
อินทรีย์เพื่อให้มีสรรพคุณที่ดี มีความปลอดภัยและดีต่อสุขภาพของเกษตรหรือผู้บริโภค โดยส่งเสริมให้
ปลูกเสริมลงในแปลงของเกษตรกร เพื่อใช้เป็นอาหารและเป็นยาบ าบัดรักษาโรคเบื้องต้นในครัวเรือน
ตามวิถีสุขภาพแบบองค์รวมในแนวทางการแพทย์แผนไทย ซึ่งเป็นมรดกภูมิปัญญาของบรรพชนชาว
ไทย อีกทั้งยังน ามาแปรรูปและจ าหน่ายในรูปแบบวัตถุดิบสดและแห้ง ทั้งแบบสมุนไรเดี่ยวและต าหรับ
ยาเพื่อดูแลสุขภาพ รวมทั้งมีการบริการด้านสุขภาพอื่นๆ เช่น การอบไอน้ าสมุนไพรเพื่อสุขภาพ เป็น
ต้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้มีการปลูกพืชสมุนไพรให้หลากหลายชนิดในระบบเกษตรอินทรีย์ 
เป็นการสร้างงานและอาชีพให้กับสมาชิก เพื่อเป็นสถานที่ให้บริการด้านสุขภาพและแปรรูปจัดท า
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรส าหรับป้องกันบรรเทาโรคภัยไข้เจ็บต่างๆ บริการแก่สมาชิกและผู้ที่สนใจทั่วไป 
และเพื่อสร้างจุดเรียนรู้และรวบรวมองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านสมุนไพรเพื่อดูแลสุขภาพ โดยมี
เป้าหมายที่จะเพิ่มศักยภาพการปลูกและขยายพันธ์ุพืชสมุนไพรในแปลงเกษตรอินทรีย์ของสมาชิกใหม้ี
ความหลากหลายและให้ได้ตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง เป็นสถานที่
ผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพให้มีคุณภาพ สะอาด ปลอดภัย เพื่อให้ได้ตามมาตรฐาน พรบ.
สาธารณสุข รวมถึงเป็นสถานที่ประสานงานและเช่ือมต่อกับภาครัฐและเอกชนในด้านการส่งเสริม
ตลาดเพื่อจ าหน่ายวัตถุดิบของสมาชิก โดยโครงการพัฒนาสมุนไพรอินทรีย์จะมีการส่งเสริมให้สมาชิก
ท าการปลูกพืชสมุนไพรอินทรีย์ให้ได้มาตรฐานของเกษตรอินทรีย์ และจะรับซื้อผลผลิตพืชสมุนไพร

มูลนิธิฯ ท างาน
ร่วมกับกลุ่ม
เกษตรกร

รวมตัวกันเป็น
ชมรมผู้ปลูกถั่ว
เหลืองแม่ริม-แม่

แตง

ใช้หลักการและ
รูปแบบวิธีการ
ของสหกรณ์ ตั้ง

ชื่อว่า 
"สหกรณ์กลุ่ม
เกษตรพัฒนา"

จดทะเบียนจัดตั้ง
“สหกรณ์

การเกษตรพัฒนา 
จ ากัด”
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ตามฤดูกาลจากสมาชิก ซึ่งปัจจุบันใช้มาตรฐานของส านักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ภาคเหนือ 
(มอน.) ส าหรับประเภทพืชสมุนไพรที่ส่งเสริมให้สมาชิกปลูก คือ ไพล , ขมิ้น, กระชายด า, ฟ้าทะลาย
โจร, คาวตอง, ตะไคร้หอม, มะรุม, ขมิ้น, ผักเชียงดาและใบก้องแกบ ส่วนการแปรรูปผลิตภัณฑ์ของ
กลุ่มนั้นจะเป็นพวกสเปรย์ตะไคร้หอม , น้ ามันเหลือง, ชาชงและผลิตภัณฑ์บรรจุแคปซูล เช่น ฟ้า
ทะลายโจร, มะรุม, ขมิ้น เป็นต้น โดยผลิตภัณฑ์ที่น าไปข้ึนทะเบียนขอคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์โอทอป 
(OTOP Product) คือ น้ ามันเหลืองสมุนไพร ซึ่งจะน าไปจ าหน่ายที่ร้านค้าสหกรณ์ภายในวัดป่าดารา
ภิรมย์ 
 

 
 

ภาพท่ี 17 ความเป็นมาของโครงการพฒันาสมุนไพรอินทรีย ์
 

2.  หน่วยเมตตานารี เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกกลุ่มเป้าหมาย
โดยเฉพาะกลุ่มแม่บ้านหรือเยาวชนสตรี ให้มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนร่วมกับงานในหน่วยเกษตร
พัฒนาที่ได้ท าการส่งเสริมงานทางด้านการเกษตรไปแล้ว โดยจะเน้นการรวมกลุ่มสตรี ด้วยการส่งเสรมิ
และสนับสนุนองค์ความรู้ ทักษะงานทางด้านหัตถกรรมเป็นหลัก เช่น การเย็บ ปัก ถัก ร้อย เป็นต้น 
รวมทั้งส่งเสริมให้สมาชิกของมูลนิธิฯ รู้จักการประหยัด อดออม ตามคุณธรรมที่พุทธพจนวราภรณ์ 
(จันทร์ กุสโล) ได้เน้นย้ าให้ก าหนดเป็นคุณสมบัติของสมาชิกคือ ขยัน ประหยัด เสียสละและสามัคคี 
เพื่อท าเป็นอาชีพเสริมและช่วยเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว ผ่านกิจกรรมหลักในศูนย์หัตถกรรมเมตตา
นารีและกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ ดังนี้ 

 2.1  ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี มีความเป็นมาจากการที่มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ได้เข้า
ไปท าการพัฒนากลุ่มสตรีแม่บ้าน ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2519 ตามหมู่บ้านต่างๆ ในอ าเภอดอยสะเก็ด 
อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่แตงและอ าเภอสะเมิง โดยการน าวิชาเกี่ยวกับการเย็บ ปัก ถัก ร้อย เข้าไปท า
การอบรมให้กลุ่มสตรี หลังจากที่เว้นว่างจากการท าไร่ ท านา ต่อมาประมาณปีพุทธศักราช 2523 ได้มี
การประชุมชาวบ้านหรือกลุ่มสตรีแม่บ้านที่ได้รับการส่งเสริมมาพูดคุยและปรึกษาหารือถึงผลการ

สุขภาพของเกษตรกรที่แย่ลง 
จากผลกระทบของการใช้

สารเคมีในการท าการเกษตร
และการบริโภคอาหารที่

ปนเปื้อนสารเคมี

มูลนิธิฯ จึงส่งเสริมให้เกษตรกรปลูก
พืชสมุนไพรอินทรีย์ เพื่อความ

ปลอดภัยและดีต่อสุขภาพของเกษตร 
ใช้เป็นอาหารและเป็นยาบ าบัดรักษา

โรคเบื้องต้นในครัวเรือนตามวิถี
สุขภาพแบบองค์รวมในแนวทาง

การแพทย์แผนไทย 

โครงการพัฒนา
สมุนไพรอินทรีย์
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ด าเนินงานส่งเสริมของมูลนิธิฯ เป็นอย่างไรบ้าง ทางชาวบ้านหรือกลุ่มสตรีแม่บ้านได้น าองค์ความรู้ที่
ได้ไปใช้ในครอบครัวอย่างไร ซึ่งชาวบ้านส่วนใหญ่ต่างก็มีความคิดเห็นว่าการด าเนินงานส่งเสริมของ
มูลนิธิฯ เป็นสิ่งที่ดี แต่ควรมีการวางแผนในการพัฒนาให้เป็นอาชีพหนึ่งของชาวบ้านในพื้นที่ มูลนิธิฯ 
จึงได้เริ่มท าการฝึกอบรมงานหัตถกรรมอย่างจริงจัง เมื่อกลุ่มสตรีฝึกจนมีความช านาญ ก็เริ่มมีการผลติ
สินค้าออกมาจ าหน่ายโดยมีการน าไปฝากตามร้านค้าต่างๆ ในตัวเมืองเชียงใหม่ ซึ่งปรากฏว่าสินค้าที่
น าไปฝากขายมีรายได้ดีในระดับหนึ่ง มูลนิธิฯ จึงคิดว่าน่าจะมีรวมกลุ่มกันท าการผลิตและขายกันเอง 
โดยใช้พื้นที่บริเวณวัดป่าดาราภิรมย์เป็นศูนย์ในการจ าหน่ายสินค้า กลุ่มผู้ผลิตงานที่เป็นสตรีจึงเกดิการ
รวมกลุ่มกันหลายหมู่บ้าน จึงได้จัดต้ังเป็น ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี เมื่อปีพุทธศักราช 2534 โดยเริ่ม
มีการระดมทุนกัน ในการระดมทุนครั้งแรกชาวบ้านลงหุ้นอยู่ประมาณหนึ่งร้อยกว่าคน เป็นจ านวนเงิน
ประมาณ 30,000 บาท ประกอบกับมูลนิธิฯ ให้เงินสมทบอีก 300,000 บาท เป็นเงินจ านวน 330,000 
บาท เพื่อให้มาใช้ในการบริหารจัดการกลุ่ม โดยได้ทดลองงานอยู่ 6 เดือน ได้ก าไรประมาณ 1 แสน
กว่าบาท เมื่อชาวบ้านต่างรู้ว่าการมาลงทุนที่นี้มีก าไร ก็เกิดการเล่าปากต่อปากและเริ่มมีชาวบ้านคน
อื่นๆ สนใจเข้ามาร่วมเป็นสมาชิกกับหน่วยเมตตานารีมากขึ้น โดยกลุ่มผู้ผลิตงานในแต่ละหมู่บ้านก็จะ
ผลิตงานมาส่งให้กับศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี ซึ่งมีลักษณะการรวมตัวแบบเดียวกับสหกรณ์ แต่ไม่ได้
จดทะเบียนกับกรมส่งเสริมสหกรณ์ โดยศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีมีหน้าที่ในการส่งเสริมความรู้ 
ทักษะในงานหัตถกรรมต่างๆ ให้กับกลุ่มสมาชิกและบุคคลทั่วไปที่สนใจ รวมทั้งท าหน้าที่ในการ
จ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม คอยรับออเดอร์หรือค าสั่งซื้อจากลูกค้าและสั่งไปตามกลุ่มผลิตงาน ควบคุม
คุณภาพและปริมาณสินค้าให้ได้ในเวลาที่ตกลงกับลูกค้า และเมื่อวันที่ 7 เมษายน พุทธศักราช 2549 
ได้จดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน โดยใช้ช่ือว่า “วิสาหกิจชุมชนศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี” และได้รับ
คัดเลือกให้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 2 การประกวดวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับเขต ประจ าปี
พุทธศักราช 2557 และรางวัลชนะเลิศการประกวดวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับจังหวัดของจังหวัด
เชียงใหม่ ประจ าปีพุทธศักราช 2557  
 

 
 

ภาพท่ี 18 ความเป็นมาของศูนย์หัตถกรรมเมตตานาร ี

มูลนิธิฯ ส่งเสริมงาน
หัตถกรรมกับกลุ่ม

สตรีแม่บ้านที่ว่างท า
ไร่ ท านา

(พ.ศ. 2519) 

เริ่มมีการผลิต
สินค้าออกมา

จ าหน่ายหรือน าไป
ฝากตามร้านค้า

ต่างๆ

เกิดการรวมตัวกัน
จัดตั้งเป็น 

“ศูนย์หัตถกรรม
เมตตานารี” 
(พ.ศ. 2534) 

จดทะเบียน 
“วิสาหกิจชุมชน
ศูนย์หัตถกรรม
เมตตานารี” 
(พ.ศ. 2549)
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 2.2  กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ เป็นผลต่อเนื่องมาจากการที่มูลนิธิฯ ได้เข้าไปส่งเสริม
อาชีพและงานหัตถกรรมในชุมชน จนเกิดการรวมกลุ่มขึ้น และเนื่องด้วยพระพุทธพจนวราภรณ์ ท่านมี
แนวคิดว่า สิ่งหนึ่งที่จะท าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ก็คือ การที่ชาวบ้านรู้จักการออมเงินและการ
ประหยัด จึงได้มีการส่งเสริมให้ชาวบ้านรวมกลุ่มกันออมเงินข้ึน (กลุ่มออมทรัพย์) หรือกลุ่มที่มีการ
รวมกลุ่มกันอยู่แล้วก็ให้มีการท ากิจกรรมออมเงินข้ึน โดยกลุ่มไหนที่สามารถร่วมกลุ่มกันได้ส าเร็จพระ
พุทธพจนวราภรณ์ก็จะมอบเงินสนับสนุนสมทบเงินออมเพิ่มอีก 1,000 บาท อยากให้ชาวบ้านมีการ
ออมเงิน เพื่อให้มีเงินเก็บไว้ใช้ในอนาคต ไว้ใช้ในยามจ าเป็นหรือเก็บไว้ให้ลูกหลาน เจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ 
จึงได้น าแนวคิดนี้มาวางแผนส่งเสริมภายในมูลนิธิฯ โดยในระยะเริ่มแรกก็ไม่ได้รับเสียงตอบรับที่ดี
เท่าที่ควร เนื่องจากเจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่คิดว่าเป็นงานที่ซ้ าข้อน มีกลุ่มออมทรัพย์อยู่แล้ว เช่น กลุ่มออม
ทรัพย์แม่บ้าน เป็นต้น ถ้าเพิ่มกลุ่มออมทรัพย์ของวัดป่าดาราภิรมย์ข้ึนมาชาวบ้านหรือสมาชิกที่มี
รายได้น้อยจะสามารถน าเงินมาออมได้หรือไม่ มูลนิธิฯ จึงมีการทบทวนบทบาทหน้าที่ของมูลนิธิฯ ที่
ได้เข้าไปส่งเสริมทั้งหน่วยเกษตรพัฒนาและหน่วยเมตตานารี โดยเฉพาะหน่วยเมตตานารีที่ท าหน้าที่
ในการส่งเสริมงานหัตถกรรม งานฝีมือ ฝึกให้สมาชิกมีฝีมือและรับงานไปท าจนก่อเกิดรายได้ เมื่อ
สมาชิกมีรายได้เกิดข้ึน ส่วนหนึ่งของรายได้ก็น่าจะสามารถน ามาออมทรัพย์ได้ มูลนิธิฯ จึงได้มีการ
ชักชวนสมาชิกและชาวบ้านที่สนใจมาตั้งกลุ่มกันท ากิจกรรมออมทรัพย์ข้ึน ในนาม “ชุมนุมออมทรัพย์
ดาราภิรมย์” ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2544 ต่อมาเจ้าหน้าที่มีการไปศึกษาดูงานกลุ่มออมทรัพย์ต่างๆ เช่น 
กลุ่มออมทรัพย์ที่อ าเภอฝาง กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนวัดยางเขาย้อย กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนชมภูสามัคคี เป็นต้น 
ท าให้มูลนิธิฯ จึงได้ด าเนินงานในรูปแบบของเครดิตยูเนี่ยน แต่ยังไม่ได้จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ ก็ได้
ด าเนินการเรื่อยมาจนกระทั่งได้รับความอนุเคราะห์จากชุมนุมเครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย (ช.ส.ค.) 
สาขาภาคเหนือ เข้ามาแนะน าการท างานในรูปแบบสหกรณ์ และได้รับการรับรองเป็นสมาชิกสมทบ
ของชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด (ช.ส.ค.) เมื่อวันที่ 1 เมษายน พุทธศักราช 
2550 ภายใต้ช่ือ “กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์” ซึ่งได้รับความสนใจจากสมาชิกในกลุ่มและชาวบ้าน
ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกอย่างมาก โดยเฉพาะเรื่องของการเป็นสมาชิกเพื่อรับผลประโยชน์จากการสมัครเข้า
ร่วมกิจกรรมสวัสดิการกองทุนสมทบ (สก.5) กับทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย 
จ ากัด (ช.ส.ค.) 
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ภาพท่ี 19 ความเป็นมาของกลุม่เครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย ์
 

2.3  สถาบันพัฒนาเยาวสตรี มีลักษณะการด าเนินงานในรูปแบบโรงเรียน จัดการเรียนการ
สอนให้กับนักเรียนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษาโดยไม่ต้องเสียค่าเล่าเรียนและค่าบ ารุงใดๆ ทั้งสิ้น ใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายตามหลักสูตรของ กศน. ส าหรับความเป็นมาของการก่อตั้งสถาบัน
พัฒนาเยาวสตรีได้เริ่มเมื่อปีพุทธศักราช 2540 แพทย์หญิงอรวรรณ คุณวิศาล ประธานมูลนิธิน้ าทอง 
คุณวิศาล ได้รับทราบข้อมูลการท างานของพระเดชพระคุณหลวงพ่อพระธรรมดิลก (สมณศักดิ์ใน
ขณะนั้นของพระพุทธพจนวราภรณ์) เกี่ยวกับการด าเนินการพัฒนาชมบททั้ง 2 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การเกษตรและด้านงานหัตถกรรมต่างๆ ซึ่งมุ่งเน้นการท างานพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนของ
ประชาชนในชนบท ให้ประชาชนได้มีความรู้ อาชีพ รายได้และสามารถพึ่งตนเองได้จากสื่อ จึงเกิด
ความสนใจและเดินทางมาพบกับพระเดชพระคุณหลวงพ่อฯ  ที่วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร พร้อมกับแสดง
เจตจ านงว่ามีความประสงค์มาท างานร่วมกับพระเดชพระคุณหลวงพ่อฯ ด้วยการมอบทุนจ านวนหนึ่ง
สร้างโรงเรียนสตรีข้ึน เพื่อเป็นอนุสรณ์ให้กับ คุณเอิบสิริ คุณวิศาล พี่สาวซึ่งถึงแก่กรรมไปแล้ว พระเดช
พระคุณหลวงพ่อฯ  จึงมอบหมายให้เจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ รับเรื่องของท่านไว้ และจัดท าโครงการข้ึน ช่ือ
โครงการว่า “โครงการพัฒนาเยาวสตรีในชนบท” เพื่อจัดให้มีการเรียนการสอนส าหรับการศึกษาสาย
สามัญและสายวิชาชีพส าหรับเยาวสตรีในชนบท เปิดรับเด็กผู้หญิงที่จบช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จาก
หมู่บ้านต่างๆ ในพื้นที่ที่มูลนิธิฯ ด าเนินการอยู่ และได้คัดเลือกเด็กหญิงจ านวน 20 คน ซึ่งในอดีต
นักเรียนส่วนใหญ่ที่มาเรียนจะเป็นนักเรียนจากหมู่บ้านต่างๆ ในพื้นที่ใกล้เคียง เมื่อภาครัฐสนับสนุนให้
มีโรงเรียนประจ าในพื้นที่ และมีโครงการเรียนฟรี ท าให้เด็กนักเรียนหันไปเข้าเรียนในโรงเรียนที่รัฐ
สนับสนุนมากกว่า ปัจจุบันนักเรียนร้อยละ 90 จะเป็นชาวเขา เช่น กะเหรี่ยง ม้ง อาข่า อีก้อ เป็นต้น 
บางปีก็มีนักเรียนเมืองมาเรียนแค่ 1 คน โดยมีการก าหนดค าขวัญไว้ว่า “มีโอกาส ฉลาดว่องไว ใฝ่ใจ
ศึกษา รู้ค่าคุณธรรม” โดยที่ได้มีการก่อสร้างอาคารในที่ดินของมูลนิธิตันตรานนท์ ซึ่งคุณบุญทวี ตัน
ตรานนท์ ได้มอบที่ดินให้ทางวัดป่าดาราภิรมย์ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ถือเป็นองค์กรการกุศลที่
ด าเนินงานด้านการศึกษา เปิดท าการเรียนการสอนครั้งแรกเมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม พุทธศักราช 

ส่งเสริมให้ชาวบ้าน
รวมกลุ่มกันออมเงิน 

จัดตั้ง “ชุมนุมออมทรัพย์
ดาราภิรมย์” 
(พ.ศ. 2544)

ไปศึกษาดูงานกลุ่มออม
ทรัพย์ต่างๆ แล้วเปลี่ยน
การด าเนินงานมาอยู่ใน

รูปแบบของเครดิตยูเน่ียน 

เป็นสมาชิกสมทบของ 
ช.ส.ค. ภายใต้ชื่อ “กลุ่ม

เครดิตยูเน่ียนดารา
ภิรมย์” (พ.ศ. 2550)
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2542 โดยใช้สถานที่ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท วัดป่าดาราภิรมย์ เป็นสถานที่เรียนก่อน เนื่องจาก
อาคารเรียนก าลังอยู่ระหว่างการก่อสร้าง เมื่ออาคารเสร็จจึงได้ย้ายการเรียนการสอนจากมูลนิธิศึกษา
พัฒนาชนบท มาเรียนที่สถาบันพัฒนาเยาวสตรีแห่งนี้ (ช่วงเดือนตุลาคม พุทธศักราช 2542) ซึ่งมีที่
ตั้งอยู่เลขที่ 83/1 หมู่ 5 ต าบลแม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ส าหรับค่าใช้จ่ายหลักประจ าปี 
แพทย์หญิงอรวรรณ คุณวิศาล เป็นผู้ออกให้ทั้งหมด ส าหรับหลักสูตรที่ใช้ส าหรับนักเรียนกลุ่มนี้เน้น
ทางสายวิชาชีพ คือ งานตัดเย็บ ปักผ้า ถักผ้า การท าอาหาร ขนม งานการเกษตร งานศิลปะ งาน
สหกรณ์ ภาวะความเป็นผู้น า ธรรมศึกษาและจริยธรรมเพื่อเตรียมตัวกลับไปเป็นผู้น าในหมู่บ้านของ
ตนเองหรือน าไปพัฒนาชุมชนของตนเอง รวมทั้งมีองค์ความรู้ที่จะน าไปประยุกต์ใช้ในการประกอบ
อาชีพได้ทันที ขณะเดียวกันก็ได้เรียนวิชาสายสามัญ โดยทางศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนหรือ
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ได้รับนักเรียนของสถาบัน
พัฒนาเยาวสตรีทั้งหมดเป็นนักเรียนของศูนย์ศึกษานอกโรงเรียน และได้ส่งครูมาสอนทุกสัปดาห์ เมื่อ
สถาบันพัฒนาเยาวสตรีด าเนินงานครบ 2 ปี (พุทธศักราช 2544) ตามโครงการที่วางไว้ครั้งแรก คณะ
ครูได้ท าการประเมินว่า เป็นการยากที่จะให้เด็กนักเรียนที่มีอายุไม่เกิน 15 ปี (ได้รับวุฒิการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนต้น) กลับไปเป็นผู้น าในหมู่บ้าน จึงได้ให้นักเรียนที่อยู่ครบ 2 ปีแล้ว สมัครเรียนต่ออีก 
2 ปี ก็จะส าเร็จการศึกษาสายสามัญช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย (ได้รับวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย) ทางสถาบันพัฒนาเยาวสตรี จึงได้ปรับหลักสูตรจากการที่รับนักเรียนเข้าศึกษาในมัธยมศึกษา
ตอนต้นมาเป็นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 
 

ภาพท่ี 20 ความเป็นมาของสถาบันพัฒนาเยาวสตร ี
 

ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษากระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธศิึกษาพัฒนาชนบท 
 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ หรือ (ศพช.) (The Foundation for 
Education and Development of Rural Areas: FEDRA) มีการด าเนินงานในลักษณะของการ
ส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของกลุ่มบุคคลในเขตพื้นที่ชนบทที่ห่างไกล โดยกลุ่มบุคคลที่ท าการ

พญ. อรวรรณ คุณ
วิศาล มอบทุน

สร้างโรงเรียนสตรี 
“สถาบันพัฒนา

เยาวสตรี”

เปิดเรียนครั้งแรก โดยใช้
สถานที่ของมูลนิธิฯ ระหว่าง
รอการก่อสร้าง โดยเปิดรับ 

นร.หญิงที่จบชั้นป. 6
(10 พ.ค. 2542)

ย้ายมาสอนที่
สถาบันฯ ใน

ปัจจุบัน 
(ช่วง ต.ค. 2542)

ปี 2544 มีการ
ปรับหลักสูตรจาก
การที่รับ นร. เข้า
ศึกษาในชั้น ม.ต้น 
มาเป็น ม.ปลาย
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ส่งเสริมนั้นจะต้องมีการรวมกลุ่มกัน ทางหน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ ในแต่ละภาคส่วนก็จะลงส ารวจ
พื้นที่และท าการส่งเสริมกลุ่มบุคคลย่อยๆ ในแต่ละท้องถ่ินให้เกิดความเข้มแข็งตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการที่คนในท้องถ่ินก าลังเผชิญอยู่ ซึ่งสามารถแบ่งออกตามลักษณะงานที่ท าการส่งเสริมได้ 3 
ภาคส่วนใหญ่ๆ ดังนี้  

1.  หน่วยเกษตรพัฒนา 
2.  หน่วยเมตตานารี 
3.  สถาบันพัฒนาเยาวสตรี 

 

 
 

ภาพท่ี 21 แผนผงัองค์การจ าแนกตามลักษณะงานของมลูนธิิฯ 
 

สภาพการบริหารจัดการมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ในอดีตกับ
ปัจจุบันมีความคล้ายคลึงกัน ไม่ได้มีความแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง ในอดีตสภาพการบริหารจัดการอยู่ใน
รูปแบบของการวางแผนที่เกิดจากการก าหนดจากเบื้องล่างไปสู่เบื้องบน (Bottom-up Approach) 
กล่าวคือ หน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ เป็นหน่วยงานระดับล่างที่มีการวางแผนการจัดการการด าเนินงาน
ของตนเอง แล้วเกิดการรวบรวมแผนงานของหน่วยต่างๆ น ามาเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ
องค์การในภาพรวมเป็นงานหลักขององค์การ ลักษณะการด าเนินงานเกิดจากความต้องการแก้ไข
ปัญหาทางสังคมที่เกิดข้ึนกับสภาพแวดล้อมของคนในชุมชน ณ ขณะนั้น กิจกรรม โครงการต่างๆ 
เกิดข้ึนโดยเป็นผลมาจากความต้องการของประชาชนที่อาศัยในเขตชุมชนหรือพื้นที่ที่มูลนิธิฯ 
รับผิดชอบ ซึ่งชุมชนมีส่วนร่วมในการร่วมมือกันแก้ไขปัญหา โดยที่ผู้บริหารและผู้น ากลุ่มเป็นผู้มีส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อนและให้การสนับสนุนในทุกกิจกรรมที่จะด าเนินงาน แต่ในปัจจุบันการวาง
แผนการบริหารจัดการก าลังมีแนวโน้มที่เปลี่ยนไป ซึ่งมูลนิธิฯ ก าลังอยู่ในช่วงระหว่างการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการบริหารจัดการ จากการประชุมคณะกรรมการ ผู้บริหารที่ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแผน
จากเบื้องบนสู่เบื้องล่าง (Top-down Approach) โดยที่องค์การเป็นผู้ก าหนดแผนหลัก (Master 
Plans) หรือที่เรียกว่าแผนยุทธศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติและแนวทางในการด าเนินงานของ
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องค์การในภาพรวม ซึ่งแผนงานย่อยภายใต้แผนงานหลักจะถูกมอบหมายให้หน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ 
ซึ่งได้แก่ หน่วยเกษตรพัฒนา หน่วยเมตตานารีและสถาบันพัฒนาเยาวสตรี เป็นผู้รับผิดชอบ
ด าเนินงานตามที่ได้มอบหมายต่อไป การบริหารจัดการของมูลนิธิฯ ผู้บริหารไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ มากนัก เนื่องจากมูลนิธิฯ ต้องการให้กลุ่มและสมาชิกเกิดการพึ่งพาตนเอง
ให้มากที่สุด ส าหรับแผนงานในอนาคตที่จะเกิดข้ึนจากการช่วยเหลือและสนับสนุนจะช่วยเสริมสร้าง
ให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งมากข้ึน โดยในเบื้องต้นผู้ วิจัยได้ลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ตลอดจนผู้บริหารทุกระดับ เจ้าหน้าที่และสมาชิก จึงได้ท าการวิเคราะห์วงจรชีวิตขององค์การ 
(Organization Life Cycle: OLC) ตามลักษณะการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ที่เป็นอยู่จริง ซึ่งสามารถ
แสดงได้ตามแผนภาพดังนี้  
 

 
 

ภาพท่ี 22 วงจรชีวิตขององค์การ 
 

เมื่อพิจารณาการเติบโตของมูลนิธิฯ ตามวงจรชีวิตขององค์การ (Organization Life cycle: 
OLC) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่เหมาะกับการเรียนรู้และการท าความเข้าใจสภาพปัจจุบันขององค์การ จะ
ช่วยให้สามารถวิเคราะห์และสามารถรับรู้สถานการณ์ที่แท้จริงขององค์การ เพื่อวางแผนแก้ไข
สถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันเริ่มต้น (Start-
Up) ข้ันเติบโต (Growth) ข้ันเติบโตเต็มที่ (Plateauing) และข้ันถดถอย (Decline) หรือข้ันการฟื้นฟู 
(Renewal) ผลการศึกษาวิเคราะห์พบว่า พัฒนาการด าเนินงานของมูลนิธิฯ อยู่ใน ข้ันตอนของจุด
เปลี่ยนองค์การ ระหว่างขั้นถดถ้อย (Decline) และข้ันฟื้นฟู (Renewal) โดยลักษณะที่ปรากฏให้เห็น
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อย่างเด่นชัดจากการด าเนินงานปัจจุบันของมูลนิธิฯ คือ กลยุทธ์ของมูลนิธิฯ เริ่มไม่เหมาะสมกับสภาพ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อการด าเนินงาน สภาวะทางด้าน
เศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ปัญหาด้านกฎหมายที่เริ่มมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของมูลนิธิฯ ความไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การ พนักงานและบุคลากรเริ่มมี
การลาออกจากงาน (High  Employee Turnover)  มีการดึงเอาบุคลากรที่เกษียณอายุไปแล้วมา
ด าเนินงานต่อเพื่อเสริมสร้างอ านาจการบริหารหรือการรวมอ านาจข้ึนมาใหม่ (Centralization) ดงันัน้
มูลนิธิฯ จึงต้องหันมาพิจารณาการด าเนินงานขององค์การ เพื่อให้องค์การสามารถพัฒนาไปในข้ันตอน
ของการฟื้นฟู (Renewal) หรือกระเตื้องข้ึนจากเดิม ให้องค์การสามารถกลับมาด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอีกครั้ง โดยมูลนิธิฯ จะต้องเร่งท าการก าหนดแผนการบริหารจัดการ
มูลนิธิฯ และพิจารณาองค์การด้านการบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
(Competitive Advantage) ทั้งในเชิงรุกและเชิงรับ โดยสามารถวิเคราะห์และอธิบายกระบวนการ
จัดการที่เป็นอยู่ของมูลนิธิฯ ได้เป็น 4 ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย การวางแผน (Planning) การจัด
องค์การ (Organization) การสั่งการ (Leading) และการควบคุม (Controlling) สามารถแสดงได้ดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 23 กระบวนการจัดการกลุ่ม 
 
การวางแผน (Planning)  

การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ (Mission) ของมูลนิธิฯ ไม่ได้ถูกน ามาใช้ในการ
วางแผนการบริหารจัดการองค์การ หากแต่มูลนิธิฯ มีเป้าหมายที่จะมุ่งไปสู่การเป็นองค์การเพื่อสังคม 
(Social Enterprise) ซึ่งการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Goals) และแผนงานเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Plan) ได้ถูกก าหนดข้ึนอย่างไม่เป็นทางการ ลักษณะการด าเนินงานการพัฒนาชนบทของ
มูลนิธิฯ เป็นไปอย่างไร้ทิศทาง ซึ่งลักษณะของการด าเนินงานในปัจจุบันได้ยึดปฏิบัติตามแนวทางเดิม
ที่สืบต่อกันมาโดยผู้ก่อตั้งมูลนิธิฯ ซึ่งได้เป็นผู้ก าหนดไว้เป็นแนวทางในปฏิบัติงาน 3 แนวทาง ได้แก่ 
การส่งเสริมงานด้านการเกษตร งานส่งเสริมด้านการพัฒนาสตรีและงานส่งเสริมด้านการศึกษาแก่
นักเรียนด้อยโอกาสทางการศึกษา หากแบ่งแผนงานตามระดับของการบริหารงาน สามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดับ คือ แผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Plan) ซึ่งได้ถูกก าหนดอย่างไม่เป็นทางการตาม
ลักษณะงานที่เป็นอยู่ โดยจะมีการประชุมคณะกรรมการมูลนิธิฯ เพื่อรับทราบผลการด าเนินงานของ
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มูลนิธิฯและร่วมกันวางแผนการพัฒนาปีละ 1 ครั้ง และแผนเชิงปฏิบัติการ (Operational Plan) เป็น
การก าหนดแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าก่อนการปฏิบัติงานจริงของผู้บริหารระดับต้น
ตลอดจนผู้ปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการของมูลนิธิฯ 

หน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ ที่ประสบความส าเร็จจากการด าเนินงานที่เห็นเป็นรูปธรรม คือ 
หน่วยเมตตานารี รองลงมาคือ สถาบันพัฒนาเยาวสตรีและหน่วยเกษตรพัฒนา ตามล าดับ ส าหรับการ
ส่งเสริมหน่วยงานการเกษตรเป็นไปอย่างมีแบบแผน คือ มีวิธีการในการปฏิบัติงานซึ่งเป็นลักษณะงาน
ที่ท าอยู่เป็นประจ า ผู้ปฏิบัติงานมีความเช่ียวชาญในงานด้านการพัฒนาชุมชน การด าเนินงานส่งเสริม
ของมูลนิธิฯ อาจจะต้องมีการวางแผนการปฏิบัติงานที่ดี นอกเหนือจากวิธีการปฏิบัติงานด้านการผลิต
ที่ต้องอาศัยความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็นพื้นฐานเดิมอยู่ก่อนแล้ว ส าหรับสถาบัน
พัฒนาเยาวสตรี ควรมุ่งเน้นการวางแผนเพื่อเสริมสร้างอาชีพและการผลักดันให้เกิดการพัฒนา
ศักยภาพของทั้งเยาวสตรีและชาวบ้านในชุมชนอย่างเต็มที่ ตลอดจนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสูงสุด โดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การตลาดออนไลน์ เป็นต้น ซึ่งต้องเร่ง
วางแผนสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการส่งเสริมให้ความรู้ทางด้านธุรกิจออนไลน์ ให้เกิด
การพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม และส าหรับหน่วยเมตตานารีอาจจะต้องมีการวางแผนทางด้าน
พัฒนาการตลาดเพื่อเสริมสร้างจุดเด่นของการด าเนินงานให้ดีย่ิงข้ึน การพัฒนาผลิตภัณฑ์และรูปแบบ
องค์ความรู้ด้านการผลิต 

การวางแผนยุทธ์ศาสตร์การพัฒนามูลนิธิฯ ระยะเวลา 5 ปี ในปัจจุบันเพิ่งถูกก าหนดหลังมี
การรวมตัวผู้บริหาร คณะกรรมการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับ ซึ่งประกอบไปด้วย 2 แผนงาน คือ 
แผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Plan) และแผนเชิงปฏิบัติการ (Operational Plan) โดยสามารถแสดงได้
ตามแผนภาพดังนี้  
 

 
 

ภาพท่ี 24 ระดับของผูบ้รหิารกับหน้าที่ในการวางแผนงาน 
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การวางแผนยุทธ์ศาสตร์ของมูลนิธิฯ ระยะเวลา 5 ปี (พุทธศักราช 2560–2564) ประกอบไป
ด้วย กลยุทธ์หลักๆ 5 กลยุทธ์ ซึ่งแต่ละกลยุทธ์ประกอบไปด้วยแผนงานเชิงปฏิบัติการย่อยๆ 
หลากหลายรูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  กลยุทธ์การเสริมสร้างการสานพลังกลุ่ม หมู่บ้าน เครือข่าย 
    1.1  คัดกรองจัดระดับการท างานของชุมชนในระดับพื้นที่การท างานของมูลนิธิฯ ให้

ชัดเจน 
    1.2  สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ 5 ปีของมูลนิธิฯ 
    1.3  สร้างกระบวนการการบริหารจัดการทุกกิจกรรมของชุมชนให้เป็นเอกภาพ เช่น การ

พัฒนาระบบเกษตรที่เหมาะสม การจัดสวัสดิการชุมชน การดูแลทรัพยากรธรรมชาติและระบบ
เศรษฐกิจครอบครัวหรือชุมชน 

2.  กลยุทธ์การสานพลังธุรกิจส่วนกลางพัฒนาตลาดการค้าที่เป็นธรรม 
     2.1  สร้างความเข้าใจแนวคิดระบบการค้าที่เป็นธรรมให้กับผู้น ากลุ่มต่างๆ รวมทั้งชุมชน

ที่เข้มแข็ง เช่น ศูนย์หัตถกรรม เกษตรพัฒนา เครดิตยูเนียน สหกรณ์การเกษตร จ ากัด เป็นต้น 
     2.2  ออกแบบโครงสร้างการท าธุรกิจเพื่อสังคม เช่น ระเบียบ การระดมทุน เป็นต้น 
     2.3  ท าแผนเพื่อปฏิบัติการ เช่น การให้ความรู้เรื่องการผลิต ผลผลิต การรวบรวมและ

การตลาด เป็นต้น 
3.  กลยุทธ์การสานพลังองค์กรชุมชน/ ภาคี พัฒนาสถาบันการเรียนรู้ รุ่นเก่า/ รุ่นใหม่ 
     3.1  สร้างความเข้าใจแนวคิดในองค์กรเกี่ยวกับสถาบันการเรียนรู้ 
     3.2  ก าหนดวัตถุประสงค์ รูปแบบ เนื้อหาและวิธีการให้ชัดเจน 
     3.3  ก าหนดแผนการปฏิบัติงาน 
     3.4  ประสานงานหน่วยงานภาคี 
4.  กลยุทธ์การสานพลังร่วมทุน ระดมทุน เพื่อสนับสนุนงานพัฒนาของมูลนิธิฯ 
     4.1 จัดท าแผนการระดมทุน (หาทุน) 
           4.1.1  ทุนจากการบริจาค 

 4.1.1.1  การให้บริการสถานที่ห้องประชุม ที่พัก 
 4.1.1.2  โครงการธนาคารควาย-วัว (รับบริจาค ลูกขยาย ข้ีควาย ข้ีวัว) 

           4.1.2  ทุนจากการท าธุรกิจขององค์กร คือ การท าธุรกิจเพื่อสังคม (SE) 
           4.1.3  ทุนจากการเขียนโครงการเสนอแหล่งทุน 

 4.1.3.1  จากต่างประเทศ 
 4.1.3.2  จากหน่วยงานภาคี ภาครัฐ/ เอกชน 
 4.1.3.3  อื่นๆ (ทุนด้านบุคลากรจากหน่วยงานภาคีอื่น) 
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5.  กลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร/ ระเบียบข้อปฏิบัติ/ ข้ันค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ 
     5.1  จัดท าข้อบังคับองค์กร (การบริหารจัดการ) 

5.1.1  จัดท าระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 
5.1.2  จัดท าโครงสร้างการบริหารและการด าเนินงานให้ชัดเจน 
5.1.3  จัดการการบริหารจัดการส านักงานมูลนิธิฯ 

 5.1.3.1  ด้านบุคลากร (เจ้าหน้าที่) 
 5.1.3.2  ด้านข้อมูลทุกประเภทของมูลนิธิฯ 
 5.1.3.3  ด้านการให้บริการทุกๆ ด้าน 
 5.1.3.4  ด้านอาคารสถานที่ ภูมิทัศน์ต่างๆ 
 5.1.3.5  ด้านสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุนหน่วย 

เมื่อพิจารณาหน้าที่ของมูลนิธิฯ แล้ว พบว่า มูลนิธิฯ ไม่ได้มีการวางแผนงานของมูลนิธิฯ ที่
จ าแนกตามลักษณะของการด าเนินงานขององค์การ ซึ่งประกอบไปด้วยทั้งหมด 5 ส่วนที่ส าคัญ ได้แก่ 
การวางแผนด้านการบริหารจัดการ (Management Plan), การวางแผนด้านการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ (Human Resource Management Plan), การวางแผนด้านการตลาด (Marketing Plan), 
การวางแผนด้านการผลิต (Produce Plan) และการวางแผนด้านการเงินและการบัญชี (Accounting 
and Finance Plan) ซึ่งหน้าที่การด าเนินงานด้านต่างๆ เหล่าน้ีสามารถอธิบายลักษณะการด าเนินงาน
ของมูลนิธิฯ ได้ดังนี้ 

การวางแผนด้านการบริหารจัดการ เน้นการบริหารจัดการแบบอิสระ เนื่องจากผู้บรหิารระดบั
ปฏิบัติการและพนักงานมีความทุ่มเทในการท างาน แต่ข้อจ ากัดของบุคลากรที่มีอายุมาก คือ ขาดการ
เพิ่มพูนความรู้และทักษะงานที่ปฏิบัติการ การเข้าถึงแหล่งความรู้และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้
สมัยใหม่จากแหล่งภายนอก ขาดการจัดเก็บองค์ความรู้ขององค์กรที่เป็นผลจากการปฏิบัติงานของ
พนักงานในแต่ละฝ่าย ซึ่ง 40 ปีถึงจะมีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานความส าเร็จของมู ลนิธิฯ 
อย่างเป็นรูปธรรมหนึ่งครั้ง ซึ่งไม่เพียงพอต่อการจัดเก็บรวบรวมองค์ความรู้ด้านการพัฒนาชุมชน  จึงมี
ผลสะท้อนกลับไปยังองค์กรถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน ตลอดจนการบริหาร
จัดการองค์กรโดยรวม 

การวางแผนด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ มูลนิธิฯ ได้วางแผนการบรรยายลักษณะงาน 
(Job Descriptions) โดยได้ก าหนดรับสมัครเจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ ต าแหน่งเจ้าหน้าที่สนาม และมีการ
ก าหนดคุณสมบัติของพนักงาน (Job Specifications) ซึ่งเป็นการก าหนดคุณสมบัติเฉพาะของผู้สมัคร
ทุกรายเหมือนกัน เนื่องจากงบประมาณในการจ้างงานที่จ ากัด ซึ่งมีการระบุไว้ว่า เป็นเพศชายหรือ
หญิง อายุไม่เกิน 30 ปี วุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) มีประสบการณ์งาน
พัฒนาชุมชน จะพิจาณาเป็นพิเศษ สามารถขับข่ีรถจักรยานยนต์ รถยนต์และมีใบอนุญาตขับข่ี 
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สามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ห่างไกลได้และก าหนดเอกสารที่ประกอบการสมัครตามลักษณะของงาน
บุคคลองค์กรทั่วไป ทั้งนี้ในการสรรหาจะใช้วิธีการประชาสัมพันธ์ผ่านสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมกับ
มูลนิธิฯ ให้แนะน าบุตรหลานหรือคนรู้จักที่สนใจให้เข้ามาปฏิบัติงานและมีการติดป้ายประกาศรับ
สมัครเจ้าหน้าที่ไว้ทั้งบริเวณมูลนิธิฯ และเฟสบุ๊คแฟนเพจ (Facebook Face Page) โดยผู้บริหารทุก
ระดับและหัวหน้าหน่วยมีส่วนช่วยในการแนะน า ประชาสัมพันธ์และการบอกต่อ ส่วนการคัดเลือก 
การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ของมูลนิธิฯ ผู้จัดการส านักงานและหัวหน้าหน่วยทุกหน่วย
ภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ โดยผู้จัดการส านักงานของมูลนิธิฯ มีส่วนส าคัญที่สุดต่อการตัดสินใจ 
อย่างไรก็ตามมูลนิธิฯ ยังมีการให้เจ้าหน้าที่หรือพนักงานเกษียณอายุเมื่อมีอายุครบ 60 ปี เนื่องจาก
มูลนิธิฯ มีเงินทุนจ ากัด ไม่สามารถสร้างหรือเพิ่มต าแหน่งใหม่ได้มากและการหาเจ้าหน้าที่คนใหม่มา
ท างาน หาได้ยากล าบาก จึงท าให้บุคคลที่เกษียณอายุไปแล้วต้องลงมาช่วยด าเนินการของมูลนิธิฯ 
ด้วยหรือแม้แต่คนที่คนที่เกษียณอายุ แต่ยังมีความตั้งมั่นในงานพัฒนาอยู่ก็ยังคงกลับมาช่วยงานของ
มูลนิธิฯ ต่อ 

การวางแผนด้านการตลาด มูลนิธิฯ ไม่ได้วางแผนการจัดการทางด้านการตลาด ส่วนใหญ่
มุ่งเน้นการส่งเสริมให้หน่วยงานภายใต้การก ากับการดูแล ให้สามารถพึ่งตนเองและจัดการตลาดเอง 
โดยผลักดันให้สมาชิกแต่ละกลุ่มรับผิดชอบร่วมกัน ดังนั้นการด าเนินงานด้านการตลาดปัจจุบัน จึงเป็น
การท าการตลาดแบบมุ่งเฉพาะส่วน จ ากัดอยู่เฉพาะวงแคบ คือไม่เป็นที่รู้จักของคนทั่วไปมากนัก 
ตลอดจนไม่มีการพัฒนาการในเรื่องการตลาด ได้แก่ การจัดการผลิตภัณฑ์และตราสินค้า การจัดการ
ในเรื่องของราคา ช่องทางการจัดจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาด รวมทั้งการตลาดบริการ  

การวางแผนด้านการผลิต มุ่งเน้นการส่งเสริมการผลิตให้มีความหลากหลาย ส่วนใหญ่อยู่ใน
รูปแบบเดิมๆ เพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญ ส าหรับการผลิตหน่วยเกษตรพัฒนา อาจจะต้องส่งเสริมใน
เรื่องของความรู้ การผลิต การเกษตรที่มีความหลากหลายและสมาชิกส่วนมากยังขาดความเข้าใจ ส่วน
การผลิตในส่วนของหน่วยเมตตานารี ซึ่งเป็นงานการผลิตที่อยู่ในรูปของงานหัตถกรรม การเย็บ ปัก 
ถัก ร้อย ต้องส่งเสริมการผลิตที่อาศัยความคิดสร้างสรรค์ การคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมท้องถ่ิน การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และส าหรับสถาบันพัฒนาเยาวสตรี การผลิตจะอยู่ในรูปแบบของการผลิตคน ทรัพยากร
มนุษย์ ก าลังที่ส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดับท้องถ่ิน ชุมชน ซึ่งจะต้องให้ความรู้และ
ส่งเสริมในด้านการสร้างคนให้เป็นคนดีเหนือสิ่งอื่นใดหรือการบูรณาการคุณค่าความเป็นมนุษย์เข้าไป
ในหลักสูตรการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหลักสูตรการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยควบคู่
ไปกับการส่งเสริมทักษะวิชาชีพและลักษณะงานเดิมของสถาบันฯ ตลอดจนการสร้างความผูกผัน 
ความรักและความห่วงแหนในท้องถ่ินบ้านเกิดของตนเอง ซึ่งการตระหนักรู้และเห็นคุณค่าของตัวเองที่
เป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนและการพัฒนาสังคมในระดับท้องถ่ินอย่างมาก 
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การวางแผนด้านการเงินและการบัญชีของมูลนิธิฯ ส าหรับงบประมาณในการส่งเสริมและ
พัฒนาสมาชิกในแต่ละหน่วยมีค่อนข้างจ ากัด เป็นผลสืบเนื่องติดต่อกันมาเป็นระยะเวลายาวนาน 
กล่าวคือ งบประมาณในการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ซึ่งปัจจุบันเหลือเพียงแหล่งเดียวที่ยังคงให้การ
สนับสนุนมาอย่างต่อเนื่อง คือ มูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล (Namthong Koonvisal Foundation) ซึ่ง
เป็นผลมาจากนโยบายภาครัฐ สภาพเศรษฐกิจ รวมทั้งขนาดการท างานของมูลนิธิฯ ที่เติบโตข้ึน ซึ่ง
น่าจะสามารถหารายได้เองได้แล้ว จึงท าให้หน่วยงานส่งเสริมต่างๆ ให้การสนับสนุนลดลง นอกจากนี้
มูลนิธิฯ ยังมีรายได้มาช่วยบางส่วน ได้แก่ ได้รับรายได้จากการบริการบ้านเช่า ค่าเช่าสถานที่จัด
ประชุม ค่าเช่าพื้นที่ท าสปา เงินรับบริจาคโครงการธนาคารควาย-วัว ค่าธรรมเนียมในโครงการ
ธนาคารควาย-วัว การขายข้ีควาย-วัว และรายได้จากการหักเงินจากส่วนต่างๆ แล้วสะสมเก็บไว้เป็น
ค่าบริหารจัดการจากสมาชิก นอกจากนี้ยังมีการระดมทุนจากการจัดกิจกรรมทอดผ้าป่าทุกเดือน
เมษายนของทุกปี เนื่องในวันประเพณีด าหัวปีใหม่เมืองล้านนาของวัดป่าดาราภิรมย์ โดยภายในงานจะ
มีกิจกรรมสักการะสถูปหลวงปู่จันทร์ กุสโล ผู้ก่อตั้งมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท และร่วมถวายสักการะ
รดน้ าด าหัวและรับพรปีใหม่เมือง จากประธานมูลนิธิฯ พระราชวิสุทธิญาณ เจ้าอาวาสวัดป่าดารา
ภิรมย์องค์ปัจจุบัน และการระดมทุนจากการจัดกิจกรรมกตเวทิตาพระพุทธพจนวราภรณ์ (หลวงปู่
จันทร์ กุสโล) ครบ 100 ปี ทุกเดือนพฤศจิกายนของทุกปี การตั้งตู้รับบริจาคในวัด การจัดท าบัญชีนั้น 
มูลนิธิฯ มีการจดบัญชีอย่างง่าย ไม่มีการบันทึกลงในแบบฟอร์มมาตรฐานหรือสมุดบันทึกบัญชีข้ันต้น
และสมุดบันทึกบัญชีข้ันปลายหรือสมุดบันทึกบัญชีแยกประเภท ส าหรับการวางแผนด้านการเงินและ
การบัญชีของหน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ มุ่งเน้นการผลักดันให้เป็นความรับผิดชอบของสมาชิกเอง 
ตลอดจนหน่วยงานที่อยู่ภายใต้มูลนิธิฯ ก็จะมีวางแผนการเงินและรับผิดชอบทางการเงินเองเช่นกัน 
ซึ่งไม่เหมาะสมกับลักษณะการด าเนินงาน โดยจะมีการรายงานค่าใช้จ่ายต่างๆ อย่างไม่เป็นทางการกับ
เจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ และมูลนิธิฯ จะน าไปสรุปผลการด าเนินงานอย่างคร่าวๆ ในการประชุมประจ าปี 
 
การจัดองค์การ (Organizing)  

การจัดองค์การของมูลนิธิฯ มุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ความสามารถของสมาชิกในองค์การ 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกและความส าเร็จขององค์การผ่านกระบวนการจัดองค์การ ได้แก่ การ
ออกแบบงาน (Job Design) โดยเน้นการก าหนดเนื้อหางานตามความช านาญ (Job Specialization) 
และทางเลือกอื่นในการออกแบบงาน เช่น มีการหมุนเวียนงาน (Job Rotation) ท าให้พนักงานทุก
ระดับมีทักษะเฉพาะด้านอย่างเท่าเทียมสามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้ นอกจากนี้ยังมีการขยาย
ขอบเขตของงาน (Job Enlargement) เนื่องจากมีจ านวนบุคลากรที่จ ากัดและอัตราการเข้า – ออก
ของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการสูง เนื่องด้วยเหตุผลหลายประการ เช่น ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน 
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ปัจจัยทางด้านเงินเดือนและค่าตอบแทน เป็นต้น ซึ่งเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้พนักงานมีการลาออก
บ่อย 

การออกแบบโครงสร้างองค์การ (Organizational Structure Design) มูลนิธิฯ ได้ใช้วิธีการ
ออกแบบโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ธุรกิจ โดยได้จัดแบ่งตามหน้าที่ทางธุรกิจและความรับผดิชอบใน
งานของแต่ละฝ่ายและนอกจากนี้ยังได้ใช้วิธีการออกแบบโครงสร้างองค์การตามการตลาด ในลักษณะ
ของการจัดโครงสร้างตามกลุ่มหรือประเภทของสินค้า กิจกรรมทางการจัดการและการตลาด เพื่อให้
สอดคล้องกับงานและลักษณะของกิจกรรมที่มูลนิธิฯ ได้ด าเนินงานอยู่ ซึ่งมีอยู่ 3 ส่วนหลักๆ คือ งาน
ด้านการเกษตร คือ หน่วยเกษตรพัฒนา, งานด้านการส่งเสริมอาชีพกลุ่มสตรี คือ หน่วยเมตตานารี 
และงานด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ การศึกษาของนักเรียนหญิงที่ด้อยโอกาสทางการศึกษาในชนบท 
คือ สถาบันพัฒนาเยาวสตรี ในส่วนของหน้าที่ของบุคคลในแต่ละระดับถูกก าหนดอย่างไม่ครบถ้วน 
โดยปัจจุบันก าหนดไว้คือ ประธานมูลนิธิฯ มีหน้าที่ในการรับทราบการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 
กรรมการบริหาร จ านวน 15 คน มีหน้าที่ในการสนับสนุน การสรรหาในเรื่องของงบประมาณในการ
บริหารจัดการและการให้ค าแนะน าการด าเนินงาน กรรมการที่ปรึกษา มีหน้าที่ในการให้ค าแนะน า
และค าปรึกษาการด าเนินงานของมูลนิธิฯ มีจ านวนประมาณ 5 คน ในส่วนของส านักงาน มีจ านวน 2 
คน คือ  หัวหน้าส านักงานและเจ้าหน้าที่ส านักงาน มีหน้าที่ในการบริหารจัดการส านักงาน การติดตาม
การด าเนินงานตลอดจนร่วมด าเนินงานกับหน่วยงานในก ากับของมูลนิ ธิฯ และสุดท้ายหัวหน้าหน่วย 
จ านวน 3 คน มีหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานในแต่ละหน่วย ซึ่งมีความเป็นเอกเทศ มีความเฉพาะ
ด้านในเรื่องของลักษณะงาน ซึ่งสามารถอธิบายโครงสร้างองค์การได้ตามแผนผังดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 25 โครงสร้างองค์การของมลูนิธิฯ 
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การจัดแบ่งอ านาจหน้าที่ (Authority Allocation) ใช้การจัดแบ่งตามสายการบังคับบัญชา 
โดยมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามล าดับข้ันภายในองค์การ ตั้งแต่ระดับบนสุดจนถึงระดับล่างสุด 
มีการมอบหมายงาน ภาระหน้าที่และการกระจายอ านาจให้พนักงานระดับปฏิบัติการสามารถ
ด าเนินงานได้อย่างอิสระ มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจให้กับผู้บริหารระดับต้นและพนักงานใน
ระดับปฏิบัติการ ซึ่งปัจจุบันยังขาดบุคลากรหลายฝ่ายเข้ามาช่วยงาน เนื่องจากลักษณะการด าเนินงาน
ขององค์การที่ เป็นองค์การไม่แสวงหาผลก าไร การท างานในหน่วยงานจึงจ าเป็นต้องอาศัยจิต
สาธารณะในการท างานเพื่อท างานตอบแทนให้กับสังคมได้เกิดการพัฒนา และด้วยเหตุที่ว่าการจ่าย
ผลตอบแทนที่ไม่เพียงพอต่อการจูงใจและการท างาน ท าให้ต้องเกิดการรวมสายงานที่ขาดบุคลากรท า
ให้เพิ่มภาระงานให้กับบุคลากรที่ยังด าเนินงานอยู่  

การประสานงานในการติดต่อสื่อสารภายในและภายนอกองค์การ อยู่ในรูปแบบที่ไม่เป็น
ทางการการสื่อสารภายในองค์การของมูลนิธิฯ เป็นการสื่อสารด้วยการบอกเล่า หรือการสื่อสาร
ทางตรงด้วยการพูดแบบปากต่อปาก การสื่อสารภายในองค์การถือเป็นส่วนส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ขององค์การ ซึ่งมีผลต่อการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ผู้บริหาร
ระดับสูงวางไว้ องค์การยังขาดการติดต่อสื่อสารภายในองค์การที่มีประสิทธิภาพ ในการแจ้งข้อมูล
ข่าวสาร การกระตุ้นหรือจูงใจให้พนักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ การประเมินผลการปฏิบัติการ
และความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ และนอกจากนี้ยังส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์ในหมู่
คณะ ทีมงานและหน่วยงานต่างๆ ส่วนการสื่อสารภายนอกองค์การ ก็อยู่ในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ
เช่นกัน ผ่านช่องทางโทรศัพท์ ช่องทางออนไลน์ผ่านสื่อต้นทุนต่ า ( Social Media) และการ
ติดต่อสื่อสารทางตรง ณ.สถานที่ตั้งของส านักงาน ที่ตั้งของมูลนิธิฯ เอง 
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ภาพท่ี 26 โครงสร้างการด าเนินงานของส านักงานมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 

จากโครงสร้างการด าเนินของส านักงานมลูนิธิศึกษาพัฒนาชนบท สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
งานประสานงานและพัฒนาองค์กร เป็นการด าเนินงานในลักษณะของการประชุม คือ 

เจ้าหน้าที่มูลนิธิฯ จะมีการประชุมประจ าเดือนละ 1 ครั้ง มีการสรุปผลด าเนินงานประจ าปีในการ
ประชุมประจ าปีส าหรับเจ้าหน้าที่ และการจัดการประชุมประจ าปีกับกรรมการบริหารมูลนิธิฯ 
นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานเครดิตยูเนี่ยนและรับผิดชอบในการด าเนินงานของ
โครงการสมุนไพรเพื่อสุขภาพ 

งานก ากับ/ดูแล เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับงานธุรการ ท าหน้าที่ในการรับและส่งเอกสารหรือ
หนังสือติดต่อราชการต่างๆ ระหว่างมูลนิธิฯ กับหน่วยงานภายนอก การจัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวกับ
รายละเอียดโครงการ การสรุปประเมินผลและเอกสารการใช้จ่ายเงินต่างๆ และดูแลเรื่องความสะอาด
ทั้งอาคารและบริเวณโดยรอบมูลนิธิฯ รวมทั้งมีหน้าที่ในการดูแลและอ านวยความสะดวกวัสดุและ
อุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งยังมียานพาหนะเป็นรถยนต์ 4 คัน (รถตู้ 1 คัน รถบรรทุก 3 คัน) มี
รถจักรยานยนต์ 7 คัน ให้กับหน่วยต่างๆ ที่อยู่ภายใต้มูลนิธิฯ และเจ้าหน้าที่มูลนิ ธิฯ เพื่อช่วยให้การ
ด าเนินการของหน่วยและมูลนิธิฯ ราบรื่นและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  

งานระดมทุน/บริจาค เป็นงานเกี่ยวกับการจัดหาเงินทุนและการเปิดรับเงินบริจาค เพื่อ
น ามาใช้ในการบริหารจัดการมูลนิธิฯ ซึ่งมูลนิธิฯ มีทั้งรายได้จากการให้บริการที่พักหรือบ้านเช่า ค่าเช่า
สถานที่จัดประชุม ค่าเช่าพื้นที่ เงินรับบริจาคโครงการธนาคารควาย-วัว ค่าธรรมเนียมในโครงการ
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ธนาคารควาย-วัว รายได้จากการขายข้ีควาย-วัว นอกจากนี้ยังมีการระดมทุนจากการจัดกิจกรรม
ทอดผ้าป่า และการระดมทุนจากการจัดกิจกรรมกตเวทิตาพระพุทธพจนวราภรณ์ (หลวงปู่จันทร์ 
กุสโล) ซึ่งถือว่าเป็นกองทานเพื่อการพัฒนา 

งานเผยแพร่/ ประชาสัมพันธ์ เป็นงานเกี่ยวกับการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
มูลนิธิฯ ให้กับบุคคลภายนอกมูลนิธิฯ ได้รับทราบถึงการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ทั้งการประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อวิทยุ สื่อออนไลน์ และเอกสารเกี่ยวกับมูลนิธิฯ และมีการจัดซื้อหนังสือพิมพ์รายวันเป็นประจ า
ทุกวัน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ได้สืบค้นข่าวสาร รับรู้เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดข้ึนรอบวัน 
นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการต้อนรับคณะศึกษาดูงานต่างๆ ที่มาศึกษาดูงานบริหารจัดการของมูลนิธิฯ 
และมีหน้าที่ในการรับนักศึกษาฝึกงานเข้ามาฝึกงานในมูลนิธิฯ 
 
การชี้น า (Leading)  

มูลนิธิฯ ได้เน้นการเพิ่มผลผลิตขององค์การโดยให้ความส าคัญกับคน (Human-oriented 
work situations) ดังนั้นการช้ีน า (Leading) จึงมุ่งเน้นไปที่การใช้ภาวะผู้น า (Leadership) และการ
จูงใจ (Motivation) เพื่อก่อให้เกิดเป็นผลลัพธ์ ซึ่งก็คือ ผลงาน (Performance) ของมูลนิธิฯ และ
ผลงานของหน่วยต่างๆ ภายใต้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ ซึ่งการช้ีน าเพื่อให้องค์การประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การนั้น จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกระดับในองค์การ 
นั้นก็คือ ผู้บริหาร พนักงานและสมาชิกของกลุ่มในองค์การ 

ในด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร คณะกรรมการและผู้บริหารระดับปฏิบัติการ ในการช้ีน า
องค์การนั้น สามารถแบ่งออกได้ 2 รูปแบบ คือ ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership 
Style) และผู้น าแบบเสรีนิยม (Laissez-Faire Leadership Style)  โดยผู้บริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการจะมีคุณลักษณะของภาวะผู้น าแบบเสรีนิยม กล่าวคือ เป็นผู้บริหารที่มีลักษณะของการ
ช้ีน าแบบมอบอ านาจให้ผู้บริหารระดับต้นและทีมงานกลุ่มตัดสินใจโดยเสรี เป็นผู้บริหารที่ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานและการก าหนดวิธีการ แต่จะเป็นผู้ ที่สังเกตการณ์อยู่ห่างๆ ไม่ค่อยมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างระดับช้ันของผู้บริหาร การติดต่อสื่อสารต่างๆ กับกลุ่มมากนัก แต่จะมาเกี่ยวข้อง
เฉพาะกิจเท่าน้ัน เช่น การประชุมประจ าปี การตอบข้อสักถาม เป็นต้น  ส่วนผู้บริหารระดับต้นหรือ
ผู้บริหารระดับปฏิบัติการจะมีคุณลักษณะของภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย กล่าวคือ เป็นผู้บริหารที่มี
ลักษณะของการช้ีน าแบบเข้าไปมีส่วนร่วมกับทีมงานในกลุ่ม หน่วยงานและสมาชิกฯ โดยให้กลุ่มมีส่วน
ร่วมในการออกแบบวิธีการปฏิบัติงานได้อย่างอิสระแล้วหาข้อสรุปร่วมกัน มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารให้
กลุ่มและสมาชิกทราบเกี่ยวกับเป้าหมายของการด าเนินงานและมีการน าข้อมูลมาใช้เพื่อเปิดโอกาสให้
สมาชิกสามารถแสดงศักยภาพได้อย่างเต็มที่ 
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ในด้านของพนักงานและสมาชิกของกลุ่มในองค์การ ผู้วิจัยได้ศึกษาและท าการวิเคราะห์
แรงจูงใจ ในการปฏิบัติงานและแรงจูงใจที่ผู้บริหารมูลนิธิฯ เลือกใช้ในการบริหารงานและบริหารคน 
เนื่องจากการศึกษาการบริหารจัดการกลุ่มจ าเป็นที่จะต้องมุ่งเน้นการศึกษาไปที่ผู้น ากลุ่ม เพราะเป็น
กลุ่มบุคคลที่มีหน้าที่ในการวางแผน การจัดองค์การ โดยเฉพาะการช้ีน าหรือการสั่งการ ตลอดจนการ
ควบคุมให้งานของมูลนิธิฯ สามารถด าเนินงานต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง ผลการศึกษาพบว่า แรงกระตุ้นที่
ให้เกิดความพึงพอใจในงาน ความสุขในการท างาน คือ การจูงใจให้ปฏิบัติงาน ลักษณะของงานที่ท า 
(Interesting of work) ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา ด ารงศาสนา พัฒนาท้องถ่ิน ความรับผิดชอบใน
งาน (Responsibility) และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) 
 
การควบคุม (Controlling) 

การควบคุม การติดตามผลจากการด าเนินงานต้องเร่งปฏิบัติการอย่างรวดเร็วที่สุด เพื่อการ
แก้ไขความผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนจากการบริหารจัดการกลุ่ม มูลนิธิฯ หน่วยงานและการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของสมาชิกกลุ่มที่มูลนิธิฯ ได้เข้าไปท าการส่งเสริม เนื่องจากมีสัญญาณที่ช้ีให้เห็นว่า 
มูลนิธิฯ ต้องการการควบคุม เพื่อความส าเร็จในทุกด้านขององค์การ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมขององค์การ (Change) การตรวจเช็คความส าเร็จของงานตามแผนงานที่ได้รับ
มอบหมาย (Delegation) ความซับซ้อนของมูลนิธิฯ ที่ไม่มีระเบียบแบบแผน (Complexity) และ
ความผิดพลาดที่เกิดจากการด าเนินงาน (Mistakes) ปัจจัยเหล่านี้ช้ีให้เห็นว่ามูลนิธิฯ ต้องได้รับการ
ควบคุมการด าเนินงานในทุกๆ ด้าน 

การควบคุมด้านการบริหารจัดการส าหรับงานด้านการส่งเสริมการพัฒนาชนบทของมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท เพื่อให้เกิดการพัฒนาการของกลุ่ม (Group Development) จะเกิดข้ึนได้อย่าง
เป็นข้ันตอนภายใต้การส่งเสริมกระบวนการจัดการกลุ่ม (Group Management) กลุ่มที่จะได้รับการ
ส่งเสริมความเข้มแข็งในการด าเนินงานด้านการปฏิบัติการ จะต้องมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มอยู่ก่อน
แล้ว ซึ่งหมายความว่าจะต้องมีความสามัคคีและเป็นกลุ่มบุคคลที่มีความสนใจไปในทิศทางเดียวกันอยู่
ก่อนแล้ว ก็จะท าให้เกิดความง่ายต่อการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่ม ส่วนกลุ่มใดที่ขาดศักยภาพ
หรือขาดสมาชิกในการสานต่อภารกิจของกลุ่มให้สามารถขับเคลื่อนภาระงานต่อไปได้ก็จะเข้าสู่
ข้ันตอนของการสลายกลุ่ม ซึ่งกระบวนการควบคุมนี้สามารถจัดกลุ่มได้ว่า มูลนิธิฯ มีการควบคุม 3 
แบบ คือ การควบคุมก่อนการด าเนินงาน การควบคุมระหว่างการด าเนินงานและการควบคุมภายหลัง
การด าเนินงาน 

การควบคุมด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของมูลนิธิฯ เป็นการควบคุมแบบกลั่นกรอง คือ 
มีขั้นตอน มีการตรวจสอบความถูกต้องตามกฎระเบียบ แบบแผนที่วางไว้ เนื่องจากมูลนิธิฯ มีข้อจ ากัด
ในเรื่องของงบประมาณในการจ้างงาน จึงส่งผลต่อคุณลักษณะของบุคคลที่จะสมัครเจ้าหน้าที่เข้า
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ปฏิบัติงานในมูลนิธิฯ โดยได้มีการควบคุมจ านวนเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน คุณวุฒิที่รับสมัครไม่เกิน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) เนื่องจากข้อจ ากัดด้านของงบประมาณในการจ้าง และมี
การควบคุมด้านเอกสารที่ใช้ประกอบการสมัครตามลักษณะงานของฝ่ายบุคคลขององค์การทั่วไป เพื่อ
ป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน ประกอบด้วย ส าเนาทะเบียนบ้าน ส าเนาบัตรประชาชน รูปถ่าย
ขนาด 2 นิ้ว และส าเนาใบรับรองคุณวุฒิและใบรายงานผลการศึกษา 

การควบคุมด้านการตลาดและการผลิต มูลนิธิฯ ให้แต่ละหน่วยเป็นผู้รับผิดชอบ แต่หากมอง
ในมิติขององค์การ การตลาด คือ การสร้างการรับรู้ให้คนทั่วไปรู้จักมูลนิธิฯ มากข้ึน และการผลิต คือ 
ผลงาน โครงการหรือกิจกรรมการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ผลการศึกษายังพบว่าในด้านนี้ยังขาด
ประสิทธิภาพอยู่มาก กล่าวคือ มูลนิธิฯ ไม่มีการสร้างการรับรู้ในวงกว้างเนื่องจากข้อจ ากัดในเรื่องของ
งบประมาณการตลาดไม่ได้ถูกก าหนดไว้ รวมถึงการสร้างการรับรู้ถึงลักษณะการด าเนินงาน ร้านค้า
ปลีกชุมชนที่อยู่ในบริเวณมูลนิธิฯ ศูนย์สินค้าหัตถกรรมและร้านค้าเกษตรอินทรีย์ แม้กระทั่งชาวบ้าน
รอบข้างส่วนใหญ่ยังไม่รู้จักมูลนิธิฯ หรือลักษณะการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ที่จะเอื้อประโยชน์ต่อ
ชุมชนโดยรอบ หรือบางคนอาจรู้จักแค่ในนาม แต่ไม่ทราบถึงรายละเอียดของการด าเนินงานของ
มูลนิธิฯ ซึ่งคนที่จะรู้จักมูลนิธิฯ ส่วนใหญ่จะเกิดจากการบอกเล่าแบบปากต่อปากของสมาชิก การมา
ท่องเที่ยว ท าบุญหรือท ากิจกรรมทางศาสนาที่วัดป่าดาราภิรมย์แล้วบังเอิญเจอมูลนิธิฯ การค้นหาผ่าน
เฟสบุ๊คแฟนเพจ (Facebook Face Page) ข่าวหรือผลการด าเนินงานตามเว็บไซด์ที่เข้าถึงจ ากัด
เฉพาะกลุ่มและเว็บบล็อกเท่านั้น จึงจะทราบถึงการด าเนินงาน ส่วนผลิตผลที่เป็นโครงการและ
กิจกรรมต่างๆ ก็มีมาก ซึ่งไม่มีการลดหรือตัดถอนกิจกรรมให้สัมพันธ์กับงบประมาณของมูลนิธิฯ 

การควบคุมด้านการเงินและการบัญชี ส าหรับมูลนิธิฯ มีการควบคุมด้านงบประมาณ 
(Budget) เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านความสัมพันธ์ระหว่างงบประมาณรายจ่าย รายได้ งบเงินสดและ
งบประมาณการลงทุน แต่ส าหรับรายได้ที่เกิดข้ึนจากการด าเนินงานของหน่วยงานแต่ละหน่วยนั้น 
มูลนิธิฯ จะให้หัวหน้าหน่วยแต่ละหน่วยและสมาชิกเป็นผู้รับผิดชอบเองโดยตรง  ทั้งนี้การใช้
งบประมาณของมูลนิธิฯ แต่ละหน่วยก็จะพยายามใช้อย่างประหยัดและรู้คุณค่าที่สุด 
 

ส่วนท่ี 3 ผลการศึกษาปญัหาและอุปสรรคของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 

การศึกษาปัญหาและอุปสรรค จะท าให้เกิดการเรียนรู้ถึงความล้มเหลว สาเหตุที่แท้จริงที่ท า
ให้หน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ หรือกลุ่มไม่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน เพื่อที่จะ
ท าให้ทราบและค้นหาแนวทางไปสู่สิ่งที่จะท าให้ประสบความส าเร็จ ผลการศึกษาในส่วนที่ 3 นี้ ผู้วิจัย
ได้ท าการวิเคราะห์สภาพปัญหา และอุปสรรคจากการด าเนินงาน เพื่อน ามาก าหนดแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่สามารถเสริมสร้างศักยภาพของเศรษฐกิจฐานรากในผลของการวิจัยในส่วนที่ 4 ซึ่งการศึกษา
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ในส่วนที่ 3 ของการวิจัยนี้สามารถจ าแนกสภาพปัญหาและอุปสรรคโดยแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) 
สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของมูลนิธิฯ และ 2) สภาพปัญหาและ
อุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของหน่วยงานต่างๆ และกลุ่มภายใต้การก ากับดูแลของมูลนิธิฯ 
ซึ่งมีผลการศึกษาเป็นดังนี้ 

 
สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของมูลนิธิฯ 

สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของมูลนิธิฯ สามารถจ าแนกได้ตาม
ลักษณะงานของการบริหารจัดการองค์การ เนื่องจากเป็นองค์การที่ไม่แสวงหาผลก าไรและมีหน้าที่ใน
การก ากับดูแล ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานในมูลนิธิฯ และกลุ่มที่อยู่ในความรับผิดชอบสามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องตามหลักการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นผลการวิจัย
สามารถจ าแนกได้ดังนี้ 

1.  ด้านการวางแผน  
 เมื่อพิจารณาจากแผนยุทธศาสตร์ที่ยังไม่เป็นรูปธรรม พบว่า มูลนิธิฯ ขาดการวางแผนที่มี

การเช่ือมโยงกันอย่างบูรณาการ ระหว่างกิจกรรมการด าเนินงานที่ก าลังด าเนินการอยู่กับแผนงาน 
เป็นผลมาจากการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจที่ไม่ชัดเจน จึงท าให้การด าเนินงานยัง ไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าที่ควร รวมไปถึงภาพความส าเร็จที่มูลนิธิฯ ต้องการให้เป็นในอนาคตในช่วง 5 – 10 ปี
ข้างหน้า แม้ว่าอุปสรรคการบริหารจัดการแผนงานจะมีหลายประการข้ึนอยู่กับทรัพยากรในการ
จัดการ ไม่ว่าจะเป็น ทรัพยากรคน งบประมาณ กระบวนการ เครื่องจักรและอุปกรณ์ เมื่อพิจารณา
แผนงานเชิงกลยุทธ์ก็ไม่สอดคล้องหรือเพียงพอต่อการที่องค์การจะมุ่งไปสู่การเป็นกิจการเพื่อสังคม 
แม้ว่ากิจกรรมการด าเนินงานในบางส่วนงานจะมีความชัดเจนในเรื่องของการแก้ไขปัญหาทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมบ้างแล้วก็ตาม   

 เมื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาหลายประการเกิดจากข้อจ ากัดในการวางแผน ไม่ว่าจะ
เป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร ทัศนคติ การตัดสินใจ ค่านิยม คุณลักษณะของผู้บริหาร ปัญหาที่
เกี่ยวกับข้อมูล การจัดล าดับความส าคัญก่อน-หลังของแผนงาน ซึ่งการวางแผนที่ดีจ าเป็นต้องใช้ข้อมูล
ที่เช่ือถือได้ เพียงพอและทันต่อเหตุการณ์ ซึ่งจะเกิดข้ึนได้ ต้องเริ่มตั้งแต่การจัดเก็บข้อมูลที่ดี หากไม่มี
การจัดเก็บข้อมูลที่ดีแล้ว จะส่งผลให้เกิดความผิดพลาดในการรวบรวม การวิเคราะห์และการน าข้อมูล
ไปใช้ ซึ่งอาจส่งผลต่อเนื่องถึงการวางแผนและการตัดสินใจทางการบริหารที่ผิดพลาด ปัญหาการขาด
แคลนทรัพยากรทางการบริหารและการน าแผนไปปฏิบัติ ก็เป็นปัญหาส าคัญที่ส่งผลสัมพันธ์ต่อ
ความส าเร็จทางการจัดการ แผนงานที่ดีจะไม่สามารส าเร็จได้ถ้าขาดการน าไปปฏิบัติและในทางตรงกนั
ข้ามหากเป็นแผนงานไม่ดีก็จะส่งผลกระทบต่อการน าไปปฏิบัติและผลลัพธ์ที่ก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อมูลนิธิฯ ได้เช่นกัน 
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จากการศึกษาพบปัญหาที่ว่า มูลนิธิฯ และสมาชิกขาดการวางแผนทางการเงินและการ
บัญชี การจัดหาเงินทุนและแหล่งทุน การจัดสรรเงินทุนส าหรับกิจกรรมแต่ละประเภท รวมทั้งไม่มีการ
ควบคุมการจัดการการเงินและระบบการจัดการภายในที่ชัดเจน  ตลอดจนขาดองค์ความรู้ทางด้าน
การเงินและการบัญชี ขาดการบันทึกข้อมูลทางการบัญชีที่ถูกต้อง การบันทึกบัญชีเป็นเพียงการจด
บันทึกเหตุการณ์ทางธุรกิจที่เกิดข้ึนลงในสมุดบันทึกที่ไม่มีแบบฟอร์มมาตรฐาน โดยการจดบันทึกนั้น
เป็นการจดแบบบันทึกช่วยจ า ท าให้ไม่มีความน่าเช่ือถือ ซึ่งไม่เป็นไปตามหลักการทางการบัญชี ไม่มี
การบันทึกลงในแบบฟอร์มหรือสมุดบันทึกบัญชีข้ันต้นและสมุดบันทึกบัญชีข้ันปลายหรือสมุดบันทึก
บัญชีแยกประเภท เอกสารประกอบการบันทึกไม่ครบถ้วน ไม่มีการจัดท างบการเงินและรายงาน
ทางการบริหารอย่างถูกต้อง นอกจากนี้ปัญหาด้านเงินทุนที่มูลนิธิฯ ได้รับบริจาคตั้งแต่อดีตเริ่มมี
จ านวนลดน้อยลงทุกปีๆ เป็นปัญหาหลักที่อาจส่งผลต่อการด าเนินงานและการคงอยู่ขององค์การใน
อนาคต ปัญหานี้ท าให้เหลือเจ้าหน้าที่ที่ท างานมีอยู่ไม่มาก ในขณะที่มูลนิธิฯ ยังมีงานที่ค่ังค้างไว้
จ านวนมาก ประกอบกับความเข้มแข็งของเครือข่าย การส่งเสริมและการช่วยเหลือที่ไม่ควรจะต้อง
ห่างหายไปจากสังคมชุมชน ซึ่งทางมูลนิธิฯ ได้แก้ปัญหาโดยการขอความร่วมมือกับชาวบ้านที่อยาก
ท างานร่วมกับมูลนิธิฯ ให้เสนอตัวหรืออาสาเข้ามาช่วยงานพัฒนาของมูลนิธิฯ 

2.  ด้านการจัดองค์การ 
 จากการศึกษาพบว่า มูลนิธิฯ และหน่วยงานภายใต้มูลนิธิฯ ขาดการวางแผนด้านการ

จัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบ ขาดการสรรหาบุคลากรที่เหมาะสมกับสายงาน โดยการสรร
หาในปัจจุบันมุ่งเน้นการคัดเลือกบุคลากรเข้าปฏิบัติงานในสายงานที่มีคุณวุฒิประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า เนื่องจากมีงบประมาณในการจ่ายผลตอบแทนการปฏิบัติงานในอัตราที่
ค่อนข้างต่ า จึงส่งผลให้มีบุคลากรที่มาท าการสมัครและคัดเลือกน้อยราย และบางรายอาจมีคุณสมบัติ
ไม่ตรงกับที่มูลนิธิฯ ต้องการ อีกทั้งการรับบุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่มีการปฐมนิเทศและการฝึกอบรม
พนักงาน จึงอาจท าให้องค์การได้พนักงานที่ไม่มีความรู้ความสามารถที่เพียงพอต่อการด าเนินงานและ
การปฏิบัติการ ตลอดจนไม่มีการพัฒนาอาชีพและทักษะการปฏิบัติงานให้กับพนักงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงานก็อยู่ในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ แต่มูลนิธิฯ มีการจูงใจบุคลากรด้วยการให้สิทธิ
ประโยชน์อื่นๆ เช่น บ้านพัก พาหนะและค่าเช้ือเพลิงในการปฏิบัติงาน พัสดุและอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงาน เป็นต้น นอกจากนี้ยังพบปัญหาการจัดการข้อมูลที่เก็บไว้ในแฟ้มเอกสาร ขาดการจด
บันทึกข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งได้สูญหายไปพร้อมกับตัวเจ้าหน้าที่เคยท างานเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้
ลาออกไป เฉพาะปีพ.ศ. 2559 มีการลาออกถึง 3 คน ปัจจุบันมูลนิธิฯ ก าลังเริ่มท าการจัดเก็บข้อมูล 
เก็บสถิติใหม่เป็นปีแรก จากปัญหาการลาออกของเจ้าหน้าที่ ท าให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินงาน
และติดตามผลการด าเนินงานต่างๆ ของกลุ่มสมาชิกมีไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุมพื้นที่ที่รับผิดชอบ 
อีกทั้งยังส่งผลกระทบต่อก าลังใจของเจ้าหน้าที่คนอื่นๆ ที่การด าเนินงานในมูลนิธิฯ อีกทั้งสมาชิกของ
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มูลนิธิฯ ส่วนใหญ่เป็นคนรุ่นเก่าตั้งแต่สมัยที่พระเดชพระคุณหลวงพ่อเคยส่งเสริมไว้ เริ่มสูงอายุข้ึน 
(อายุประมาณ 60-70 ปี) ซึ่งจ านวนสมาชิกก็เริ่มลดลงจากการเสียชีวิตของสมาชิกทุกปี รวมทั้ง
เจ้าหน้าที่ก็เริ่มสูงอายุมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อความกระตือรือร้นและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
เป็นอย่างมาก มูลนิธิฯ จึงขาดคนรุ่นใหม่หรือคนที่อยู่ในวัยท างานที่มีอายุระหว่าง 30-40 ปี กลับมา
สานต่อการท างานหรืออาชีพรุ่นพ่อแม่ที่เข้ามาร่วมเป็นสมาชิกและเข้าร่วมโครงการของมูลนิธิฯ 
นอกจากนี้ยังมีปัญหาสมาชิกไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมประชุมกลุ่มที่มูลนิธิฯ จัดข้ึน และ
ปัญหาการขาดการติดต่อสื่อสารภายในกลุ่มอย่างจริงจังเกี่ยวกับงานการส่งเสริมต่างๆ ของหน่วยงาน
ในมูลนิธิฯ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกที่ดีข้ึน ซึ่งไม่ขับเคลื่อนไปพร้อมกัน กล่าวคือ โครงการ
หรือกิจกรรมที่หน่วยเกษตรพัฒนาและหน่วยเมตตานารีเข้าไปส่งเสริมให้สมาชิกในแต่ละกลุ่มหรือ
หมู่บ้านท า สมาชิกไม่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน ต่างคนต่างท าหน้าที่ของตนเอง โดยที่สมาชิกที่ไม่ได้
เข้าร่วมกิจกรรมหน่วยใดหน่วยหนึ่งก็จะไม่ทราบรายละเอียดการด าเนินการต่างๆ ของอีกหน่วยหนึ่ง 
เวลามีคนอื่นมาสอบถามข้อมูลก็ไม่สามารถอธิบายและแนะน าได้ว่าอีกหน่วยหนึ่งด าเนินงานอย่างไร 
ทั้งที่อยู่ในกลุ่มหรือหมู่บ้านเดียวกัน 

3.  ด้านการชี้น า 
 สภาพปัญหาที่พบจากการศึกษา คือ ผู้บริหารและคณะกรรมการขาดทักษะทางด้าน

ภาวะผู้น าที่กระตุ้นการท างาน อาจเนื่องมาด้วยอายุงานหรือลักษณะส่วนบุคคล ซึ่งการศึกษาพบว่า 
การช้ีน าของผู้น าอยู่ในรูปแบบของการสั่งการแบบให้ค าแนะน า  (Suggest) และการสั่งการแบบ
อาสาสมัคร (Volunteer) กล่าวคือ มีการสั่งงานที่ก่อให้เกิดการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของ
ผู้ปฏิบัติงาน ไม่ได้มีการบังคับแล้วแต่ความสมัครใจของผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการช้ีน าที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปราศจากแรงขับหรือพลังในการขับเคลื่อนกิจกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งการช้ีน าในรูปแบบนี้ไม่เหมาะสมกับงานที่ท าเป็นประจ า และยังเป็นการสั่งการ
ทางวาจา ไม่เป็นลายลักษณ์อักษร จึงอาจส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานไม่ให้ความส าคัญกับงานมากเท่าที่ควร 
ตลอดจนทัศนคติและแรงจูงใจในการท างาน ดังนั้นผู้น าต้องสร้างแรงจูงใจในการท างานให้ผู้ปฏิบตังิาน
เกิดความมั่นใจและพอใจในงานที่ท า พึงพอใจในผู้บริหาร อันจะท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการ
ท างาน เกิดความรัก ความภาคภูมิใจและความผูกผันกับองค์การ จะช่วยลดปัญหาการลาออกของ
พนักงานได้ และจะท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนตามไปด้วย 

4.  ด้านการควบคุม 
 จากการศึกษาพบว่า ปัญหาด้านการเงินและการบัญชีเป็นปัญหาส าคัญของมูลนิธิฯ ที่

เช่ือมโยงกับการควบคุมทุกปัจจัย เช่น ปัจจัยด้านการบริหารจัดการกลุ่ม การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
การจัดการตลาดและการผลิต เป็นต้น การควบคุมหน่วยงานภายใต้ก ากับเป็นไปอย่างไม่มีแบบแผน มี
อิสระการด าเนินงานมากจนส่งผลต่อความส าเร็จของงานตามเป้าหมาย ซึ่งส านักงานมูลนิธิฯ ควรมี
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ส่วนส าคัญในการบริหารจัดการหน่วยงานภายใต้ก ากับมากกว่าการผลักดันไปให้หัวหน้าหน่วยแต่ละ
หน่วยหรือให้สมาชิกดูแลกันเอง หรืออาจจะใช้วิธีการควบคุมแบบมีส่วนร่วม อันจะท าให้เกิดความ
เข้มแข็งของกลุ่มในการร่วมกันแก้ไขปัญหาภายใต้ข้อจ ากัดต่างๆ ที่องค์การก าลังเผชิญอยู่  

 นอกจากนี้มูลนิธิฯ ยังประสบกับปัญหาการขาดการควบคุม ตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงานของมูลนิธิฯ และหน่วยงานในก ากับ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพการด าเนินงาน 
ประสิทธิภาพงานการบริการ ผลสัมฤทธ์ิของงานที่เช่ือมโยงกับเป้าหมายของอ งค์การและการ
บริหารงานที่ขาดคุณภาพ กล่าวคือ ไม่มีการวางแผนที่เป็นระบบแบบแผน เป็นข้ันตอน การน าไป
ปฏิบัติที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์สูงสุด เกิดการใช้ทรัพยากรทางการจัดการให้เกิดประโยชน์ คุ้มค่า รวมทั้งไม่
มีการตรวจสอบการปฏิบัติงาน การตรวจสอบเชิงเอกสาร การตรวจสอบจากพื้นที่ภาคสนาม การ
ตรวจสอบกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกข้ันตอนของงานและโครงการที่มูลนิธิฯ ได้ท าอยู่เป็นประจ า 
ตลอดจนการน าปัญหาและความบกพร่องที่พบไปแก้ไขอย่างเป็นระบบ เพื่อการปรับปรุงแผนงานใน
ครั้งต่อไป  
 

ส่วนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการจัดการกลุม่เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก 
 

แนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยจะน าเสนอในภาพรวมของมูลนิธิฯ เนื่องจากเป็นองค์การ
ที่มีความส าคัญในการผลักดันแนวทางดังกล่าวเพื่อไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งแนวทางที่จะน าเสนอนี้ 
เหมาะสมส าหรับการเป็นข้อมูลเบื้องต้นของมูลนิธิฯ ในการศึกษา ท าความเข้าใจและน าไปถ่ายทอด
หรือกระจายลงสู่ผู้บริหารแต่ละระดับหรือการน าข้อมูลนี้ไปเป็นแนวทางในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ของ
องค์การ การวางแผนระดับปฏิบัติการ หากหน่วยงานหรือกลุ่มที่อยู่ภายใต้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ 
สนใจสามารถน าไปประยุกต์ปรับใช้ได้ให้มีความเหมาะสมกับการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานหรือ
กลุ่มสมาชิกที่รวมกลุ่มกันภายใต้หน่วยงานของมูลนิธิฯ โดยแนวทางที่ผู้วิจัยน าเสนอน้ี มีความง่ายต่อ
การท าความเข้าใจ หากหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ ใด มีจุดแข็งตามแนวทางที่ผู้วิจัย
น าเสนออยู่แล้วก็สามารถพัฒนาจุดแข็งให้ดียิ่งๆ ข้ึนไป แต่หากแนวทางใดแสดงให้เห็นจุดอ่อนของ
หน่วยงานนั้นๆ ก็สามารถน าไปแก้ไขปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ จะก่อให้เกิด
ผลลัพธ์ของการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก การเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ หรือแก้ไขข้อด้อยของกลุ่มและ
หน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของมูลนิธิฯ ซึ่งโดยทุกแนวทางจะต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะ
น าไปสู่ความส าเร็จในการเสริมสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน แนวทางการจัดการกลุ่มที่ผู้วิจัยน าเสนอ
นี้ เป็นแนวทางที่เกิดจากการรวบรวม การศึกษาและวิเคราะห์บริบทของการเปลี่ยนแปลงองค์การ 
กระบวนการจัดการกลุ่ม การด าเนินงานของมูลนิธิฯ และหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ 
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ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค ซึ่งผลการวิจัยน้ีผู้วิจัยน าเข้าไปผนวกกับแนวคิดและทฤษฏีทางด้านธุรกจิ 
สามารถอธิบายและสรุปให้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากได้ตาม
แผนภาพดังนี้  
 

 
 

ภาพท่ี 27 แนวทางการจัดการกลุม่เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก 
 

จากแผนภาพสามารถอธิบายได้ว่า แนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจ
ฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท มูลนิธิฯ จะต้องเป็นองค์การที่มีลักษณะของการเป็นตัวกลางที่
จะน าแนวทางที่ผู้วิจัยเสนอไปปฏิบัติและถ่ายทอดลงไปตามระดับของการจัดการสู่หน่วยงานภายใต้
การก ากับแต่ละหน่วย ซึ่งประกอบไปด้วยหน่วยเกษตรพัฒนา หน่วยเมตตานารีและสถาบันพัฒนา
เยาวสตรี โดยแนวทางนั้นจะต้องถูกหลอมรวมในการพัฒนาเพื่อเสริมจุดเด่นของการด าเนินงานให้ดี
ยิ่งข้ึน พัฒนาจุดด้อยให้ลดลง จนไม่เหลือจุดอ่อนของการด าเนินงาน ผ่านกิจกรรมการเสริมสร้าง
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ศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการกลุ่มที่ต้องมีความเช่ือโยงกัน กล่าวคือ กิจกรรมการ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ประกอบไปด้วย การบริหารจัดการ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
การตลาด การผลิต การเงินและการบัญชี จะต้องถูกน าเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการกลุ่มอย่าง
เป็นกระบวนการให้มีความสอดคล้องและสมดุลกัน อันได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การช้ีน า
และการควบคุม เพื่อผลสัมฤทธ์ิของแนวทางที่ผู้วิจัยได้น าเสนอ แนวทางดังกล่าวจะส าเร็จเห็นผลอย่าง
เป็นรูปธรรมได้ ข้ึนอยู่กับการน าไปปฏิบัติการและการสร้างพันธมิตรของมูลนิธิฯ การมีส่วนร่วมของ
มูลนิธิฯ และหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ ต่างๆ เพื่อก่อให้เกิดการผลักดันการแก้ไขปัญหา
ให้เกิดการพัฒนาองค์การต่อไป ซึ่งผู้บริหารแต่ละระดับมีส่วนส าคัญต่อการพัฒนา โดยผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับมูลนิธิฯ ทุกระดับจะต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ทั้งด้านของการพัฒนาภาวะผู้น า 
องค์ความรู้ การค้นหาความรู้ในแต่ละด้านเพิ่มเติม ก็จะท าให้การประยุกต์ใช้แนวทางดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

จากการศึกษาข้อมูลผลการศึกษาวิจัยในส่วนที่ 1 จนถึงผลการศึกษาข้อมูลการวิจัยในส่วนที่ 
3 จะท าให้ทราบแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนและสมาชิกในมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
ให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการด าเนินการของกลุ่มให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
ซึ่งแนวทางดังกล่าวจะส่งผลกระทบไปในทิศทางที่ดีต่อระบบเศรษฐกิจของชุมชนในท้องถ่ิน ที่มุ่งเน้น
ให้คนในชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ มีรายได้เพิ่มขึ้น เป็นชุมชนที่เข้มแข็งและมีความสุข โดยแนวทาง
การจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากจะต้องเป็นแนวทางที่สนับสนุนให้คนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ การแก้ปัญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจของชุมชนให้เข้มแข็งและ
เกิดความยั่งยืน และต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และค ากล่าวของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ 
กุสโล) ผู้ก่อตั้งมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท ที่กล่าวว่า “สังคมพัฒนาที่แท้จริง คือ เศรษฐกิจและจิตใจ 
ต้องแก้ไขไปพร้อมกัน การแก้ไขปัญหาสังคมจะต้องให้ความส าคัญต่อกลุ่มคนที่มีปัญหามากที่สุดล าดบั
แรก นั้นก็คือ กลุ่มคนที่ยากจน โดยเฉพาะที่อยู่ในชนบท” ซึ่งถือเป็นค่านิยมหลักขององค์กร (Core 
Value) ที่องค์การยึดถือปฏิบัติ 

ส าหรับแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ให้เกิดความ
เข้มแข็งที่เหมาะสมกับบริบทของมูลนิธิฯ คือ การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสังคม (Social Economy) ที่
ไม่ได้แข่งขันกันในกลไกของตลาด (Competitive Market) เพื่อมุ่งหวังผลก าไรสูงสุดจากการ
ด าเนินงาน แต่มีแนวคิดส าคัญที่เน้นการมีส่วนร่วมของคนและงาน (Participation) เพื่อเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งผ่านกระบวนการจัดการกลุ่ม (Group Management) แต่อย่างไรก็ตามการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก (Economic Foundation) จะต้องมุ่งเน้นการจัดการในเชิงธุรกิจด้วย เนื่องจากเป็น
กลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน (Community Economy) ซึ่งประกอบไปด้วยแนว
ทางการจัดการธุรกิจ ดังแผนผังนี้ 
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ภาพท่ี 28 แนวทางการพฒันาเศรษฐกิจเชิงสงัคมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก 
ด้วยการจัดการกลุม่ 

 
จากแผนภาพสามารถอธิบายเพิ่มเติมจากการผนวกผลการศึกษาวิจัยและการวิเคราะห์ควบคู่

กับการศึกษาเชิงทฤษฏี จึงอธิบายได้ ว่า สิ่งส าคัญของแนวทางการจัดการกลุ่ม คือ การก าหนด
เป้าหมาย ภาพความส าเร็จที่กลุ่มต้องการไปให้ถึงในอนาคต เมื่อมีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
(Specific) มีความเป็นไปได้ในการท าให้เป้าหมายบรรลุผล สอดคล้องกับความเป็นจริง (Relevant) 
ย่อมท าให้สามารถวางแผนกิจกรรมขององค์การบนพื้นฐานของศักยภาพกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในที่เกี่ยวข้อง เพื่อการก าหนดแผนงานต่างๆ 
ขององค์การให้ไปสู่หนทางเดียวกันสามารถกระท าได้ง่ายและจะท าให้เห็นผลลัพธ์ของความส าเร็จได้
ชัดเจนและรวดเร็วยิ่งข้ึน โดยที่องค์การจะต้องมีการก าหนดตัวช้ีวัดเป้าหมายที่สามารถวัดหรือ
ประเมินผลได้ (Measurable) เพื่อพิสูจน์ว่าสิ่งที่องค์การท านั้นบรรลุเป้าหมายร่วมกันหรือไม่ ซึ่งควรมี
การก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน (Time bound) เพื่อให้คนในองค์การมุ่งด าเนินงานเพื่อความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดและเป็นการจูงใจที่ท าให้คนในองค์การรู้สึกได้ว่า เป้าหมายขององค์การมีความ
ท้าทายต่อความสามารถของกลุ่ม รู้สึกได้ถึงความคุ้มค่ากับการลงมือท ากิจกรรมหรือโครงการให้ลุล่วง
ตามเป้าหมาย (Rewording) มีความเป็นไปได้และไม่ยากจนเกินความสามารถของกลุ่มและสมาชิก 

การจัดการด้านการบริหารกลุ่มในภาพรวม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อ
องค์กรในทางบวก สิ่งส าคัญคือตัวผู้น าและสมาชิก โดยที่ผู้บริหารระดับสูงควรมีการวางแผน
ยุทธศาสตร์และก าหนดกลยุทธ์การพัฒนามูลนิธิฯ อย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจนการก าหนดเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ให้เร็วที่สุด เนื่องจากมีผลต่อการด าเนินงานอย่างมีทิศทางขององค์การ โดยเฉพาะผู้บริหาร
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ระดับปฏิบัติการที่มีหน้าที่ เฉพาะในการน าแผนกลยุทธ์และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์มาแปลงเป็น
แผนปฏิบัติการและเป้าหมายเชิงปฏิบัติการ ส าหรับการบริหารจัดการโครงการและกิจกรรมต่างๆ ให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนงานเชิงกลยุทธ์ โดยเริ่มต้นจากการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมายการด าเนินงานให้มีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ ส่วนการที่องค์การจะมุ่งสู่การเป็นองค์การ
เพื่อสังคมได้น้ันทุกกิจกรรมขององค์การจะต้องสามารถสอดแทรกแนวคิดการแก้ไขปัญหาในมิติของ
เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป ส่วนด้านการจัดองค์การ การจัดโครงสร้างองค์การมีส่วน
ส าคัญต่อการปฏิบัติงาน การก าหนดบทบาทและหน้าที่ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยพิจารณาตามความ
เหมาะสมกับงาน ประสบการณ์ในการท างาน โดยใช้ระบบคุณธรรมและประชาธิปไตย จะช่วยให้
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้านการช้ีน า ควรมีการสั่งงาน
หรือมอบหมายงาน โดยประธาน ผู้บริหารระดับสูง หรือคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้เป็นไปตามสาย
การบังคับบัญชาและหน้าที่ในการบริหารจัดการองค์การ เพื่อให้เกิดการด าเนินงานขององค์การกลุ่ม
อย่างเป็นระบบ ตลอดจนสมาชิกเองก็ต้องเคารพและรับฟัง มีส่วนร่วมในการน าแผนงานดังกล่าวมา
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและการมุ่งสู่ความส าเร็จที่คาดหวังร่วมกัน ส่วนประเด็นในเรื่องของการ
ควบคุมการด าเนินงานขององค์การ กลุ่ม และหน่วยงานฯ นั้น ควรมีการควบคุมเชิงลึกตามระดับของ
การจัดการในระดับการปฏิบัติการ เช่น การควบคุมงานทางด้านการจัดการตลาด การผลิต การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด้านการเงินและการบัญชี โดยต้องให้ความส าคัญกับปัจจัยที่จะต้องท า
การประเมิน การก าหนดตัวช้ีวัดในการประเมินผล รวมทั้งการควบคุมในมิติของเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดล้อมด้วย  

การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ ต้องมุ่งเน้นการพัฒนาไปที่จิตใจ เนื่องจากเป็นรากฐานของ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนตลอดจนการจูงใจให้พนักงานเกิดความรักและผูกพันในองค์การ เนื่องจากงาน
ของมูลนิธิฯ เป็นลักษณะของงานด้านการบริการ ดังนั้นต้องพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานให้
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริการชุมชนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และในหน่วยงานภายใต้
การก ากับของมูลนิธิฯ ควรมีการสรรหาและพิจารณาการคัดเลือกสมาชิกที่จะเข้ามาร่วมกลุ่มโดยอาจ
ก าหนดเป็นเงื่อนไข ระเบียบปฏิบัติหรือข้อบังคับให้ชัดเจน เนื่องจากมีผลต่อภาพรวมของการ
ด าเนินงานในกลุ่มใหญ่และสมาชิกในกลุ่ม โดยผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการจัดการกลุ่มด้านการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ ไว้ 3 แนวทาง ซึ่งควรมีการปฏิบัติการทั้งหมด ดังนี้ 1) การคัดเลือกพนักงานให้ได้
คุณภาพ โดยต้องให้ความส าคัญกับการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและการคัดเลือก 2) การ
ให้ความรู้และทักษะแก่พนักงาน โดยการปฐมนิเทศ การฝึกอบรมหรือการสอนงานในลักษณะของการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติ และ 3) การรักษาพนักงานที่ดีให้อยู่กับองค์การนานๆ โดยมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การจ่ายค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ที่ตรงกับความรู้ ความสามารถ
ตลอดจนการพัฒนาอาชีพให้กับบุคลากรและสมาชิก 
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การจัดการด้านการตลาด มูลนิธิฯ และสมาชิกจะต้องมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทาง
การตลาดที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปสู่การวางแผนการตลาดที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับองค์การ 
หน่วยงานและบริบทในเชิงพื้นที่และศักยภาพกลุ่ม โดยการวางแผนที่ดีนั้นจะต้องมีการน าไปปฏิบัติ
และประเมินผลการปฏิบัติงาน (Implements) ตามแผนงาน โดยในการวางแผนเพื่อเป็นแนวทางใน
การจัดการด้านการตลาดนั้น ควรมีการวางแผนโดยการระดมความคิดเห็นกลุ่ม (Brainstorm) ด้วย
กระบวนการคิดเชิงการออกแบบ (Design Thinking) ส าหรับงานทางด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ของ
กลุ่มและการออกแบบกระบวนการให้บริการ โดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์ (Creative Design) เพื่อ
ช่วยให้งานบริการและผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ เป็นที่ต้องการของตลาดและมีความน่าสนใจ ด้านราคาควร
มีการก าหนดโดยค านึงถึงต้นทุนของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิด ด้านการจัดการช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ควรมีการจัดการทั้งในส่วนของช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ การหาช่องทางการจัดจ าหน่ายที่เพิม่ข้ึน 
ตลอดจนการบริหารจัดการช่องทางเดิมที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน การสร้างเอกลักษณ์ร้านค้า
ชุมชนและการใช้กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดเข้ามาช่วยเพื่อให้เข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายให้
ชัดเจนและครอบคลุมมากที่สุด เพื่อสร้างการรับรู้เกี่ยวกับสินค้าและบริการ การประชาสัมพันธ์ให้คน
ภายนอกเกิดการรับรู้มากขึ้น 

การจัดการด้านการผลิต มูลนิธิฯ และสมาชิกจะต้องมีการวางแผนการผลิตที่ดีในด้าน
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในภาคการผลิต เช่น แรงงานการผลิต วัตถุดิบที่ใช้ เงินทุนส าหรับการลงทุน 
เครื่องจักรส าหรับการผลิต ก าลังการผลิตที่สามารถท าได้ ตลอดจนข้อมูลทางการผลิตที่จ าเป็น เพื่อ
เข้าสู่กระบวนการการผลิต การแปลงสภาพหรือการแปรรูป กระบวนการด าเนินงาน เพื่อที่จะท าให้ได้
สินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพสินค้าและการให้บริการ การจัดการ
สินค้าคงคลัง การบริหารจัดการของเสีย สินค้าละวัตถุดิบคงเหลือ นอกจากนี้จะต้องมีการจัดเก็บ
ข้อมูลด้านต้นทุนการผลิต ซึ่งประกอบไปด้วย องค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ส่วน คือ ต้นทุนวัตถุดิบ ต้นทุน
ด้านแรงงานและค่าใช้จ่ายในการผลิต เพื่อประโยชน์ต่อการวางแผนและการจัดการด้านการเงินและ
การบัญชี 

การจัดการด้านการเงินและการบัญชี มูลนิธิฯ หน่วยงานและสมาชิก ควรมีการวางแผนทาง
การเงิน การจัดหาเงินทุน การจัดสรรเงินทุนและการควบคุมทางการเงิน โดยจะต้องมีการบันทึกบัญชี
ตามหลักการทางการบัญชี กิจการหรือองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร จะต้องมีการบันทึกบัญชีตาม
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป (Generally Accepted Accounting Principles) เนื่องจากการบันทึก
บัญชีจะท าให้ได้ข้อมูลทางธุรกิจที่ดี มีความถูกต้องและน่าเช่ือถือ ตลอดจนสามารถน าผลการบันทึก
มาวิเคราะห์ผลการด าเนินงานทางธุรกิจได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการวางแผนงานในด้าน
อื่นๆ เช่น ด้านการตลาด ด้านการจัดการ ด้านการผลิต เป็นต้น เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การด าเนินงานในภาพรวมของธุรกิจต่อไป ทั้งนี้แนวทางการเสริมสร้างศักยภาพด้านการเงินและการ
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บัญชีส าหรับกลุ่มหรือสมาชิก จะต้องเป็นระบบการบันทึกบัญชีแบบง่าย ด้วยรูปแบบที่เข้าใจง่าย โดย
การบันทึกรายการและจ านวนเงินตามประเภทรายการทางการบัญชี แบ่งออกเป็นสมุดเงินสดรับ สมุด
เงินสดจ่าย 

เมื่อพิจารณาถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของมูลนิธิฯ ที่ต้องการด าเนินงานเพื่อมุ่งไปสู่การ
เป็นกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise: SE) แล้วนั้น แนวทางที่นอกเหนือจากการส่งเสริมความ
เข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก คือ มูลนิธิฯ จะต้องท าการส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งในมิติทางด้าน
สังคม มิติทางด้านสิ่งแวดล้อมและมิติของวัฒนธรรมท้องถ่ินควบคู่กันไป เพื่อให้เกิดเป็นแนวทางการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ในลักษณะของการบูรณาการร่วมกันกับกิจกรรมของ
องค์การ หน่วยงานและกลุ่ม เช่น การบริหารจัดการองค์การเพื่อสังคม การตลาดเพื่อสังคม การผลิตที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น โดยมิติทางด้านเศรษฐกิจ จะต้องมีการส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็ง
ของเศรษฐกิจชุมชน ด้วยเศรษฐกิจคุณธรรมที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับชุมชน 
(Stakeholder) ซึ่งอาจขอความช่วยเหลือและความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน หน่วยงานจากทาง
ราชการและสถาบันการศึกษา ในลักษณะของการสร้างพันธมิตร (Business Alliances) ส่วนมิติ
ทางด้านสังคมนั้น มูลนิธิฯ จะต้องท าการส่งเสริมกลุ่ม เพื่อให้เกิดลักษณะของการสร้างกิจกรรมการ
พึ่งพา การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านวิชาการ ซึ่งอาจขอความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย
และหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ที่สามารถให้ข้อมูล องค์ความรู้ร่วมเฉพาะด้านที่เหมาะสมกับภารกิจ
ของมูลนิธิฯ เช่น องค์ความรู้ด้านการเกษตรสมัยใหม่ องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน
หรือการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ องค์ความรู้ด้านการตลาด การออกแบบผลิตภัณฑ์และการแปร
รูปผลิตภัณฑ์กลุ่ม เป็นต้น นอกจากนี้มูลนิธิฯ ควรมีการสร้างพลังร่วมในการด าเนินการ การสร้าง
ผลประโยชน์ร่วมกัน การกระตุ้นสมาชิก ชุมชนโดยรอบและชุมชนที่ทางมูลนิธิฯ ได้ท าการส่งเสริมใน
งานพัฒนาชนบท ให้เกิดความสามัคคี ความร่วมมือร่วมใจกันเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน และ
ส าหรับมิติทางด้านสิ่งแวดล้อม คือ การค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากกิจกรรมขององค์การ เช่น 
ผลกระทบจากกิจกรรมทางการตลาด ก่อให้เกิดขยะทางสังคมหรือไม่ กิจกรรมการผลิตก่อให้เกิดของ
เสียที่กระทบกับสิ่งแวดล้อมหรือมลภาวะต่างๆ มากน้อยเพียงได้ การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของ
องค์การท าให้สภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในชุมชนที่ท าการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
เศรษฐกิจฐานรากเป็นอย่างไร นอกจากนี้อาจมองไปถึงมิติทางด้านวัฒนธรรม ศิลปะ ประเพณี ความ
เช่ือของชุมชนยังอยู่ในรูปแบบเดิมหรือไม่ ผลจากการด าเนินงานต้องท าให้เกิดการอยู่ร่วมกันของคนใน
ชุมชน โดยค านึงถึงรากฐานของความเป็นชุมชนและการอนุรักษ์ไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี
งาม ไม่ใช่เป็นการท าลายวิถีชีวิตความเป็นอยู่ด่ังเดิมของคนในชุมชนจนเลื่อนหายไป 
 



 
 

บทที่ 5  
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
งานวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษา

พัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ 
การศึกษากระบวนการจัดการกลุ่ม ปัญหาและอุปสรรค เพื่อน ามาก าหนดเป็นแนวทางการจัดการกลุ่ม
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
โดยมุ่งค้นหาค าตอบของค าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative research)  ผลการศึกษาสามารถอธิบายแนวคิดเศรษฐกิจฐานรากด้วยการ
มุ่ ง เน้นการพัฒนากลุ่ม  (Group Development)  ควบ คู่ไปกับการจัดการ ธุรกิจ  (Business 
Management) ของชุมชนและสมาชิกที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของมูลนิธิฯ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย
ได ้4 ส่วน ดังนี้  
 

ส่วนท่ี 1 สรุปผลการศึกษาบรบิทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) (The Foundation for Education and Development 
of Rural Areas: FEDRA)  มีลักษณะการด าเนินงานเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไร 
ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ของวัดป่าดาราภิรมย์ 514/1 หมู่1 ต าบลริมใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จาก
การศึกษาบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ด้วย
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม พบความเปลี่ยนแปลงสรุปได้ดังนี้ 

ในอดีตที่พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ยังด ารงต าแหน่งประธานมูลนิธิฯ ท่านได้ท า
หน้าที่บริหารจัดการและดูแลเรื่องต่างๆ ภายในมูลนิธิฯ ทั้งหมด ท่านมองว่า การด าเนินงานพัฒนา
อาชีพของชาวบ้านเป็นเพียงงานที่ประกอบกับงานหลักของพระสงฆ์ ไม่ถือว่าเป็นการปฏิบัตินอกสมณ
วิสัย โดยเฉพาะการแนะน าประชาชนให้ท าการงานที่เป็นสัมมาอาชีวะ ซึ่งวัดก็เป็นเหมือนศูนย์กลาง
การเรียนรู้ของคนในชุมชนและชาวบ้าน เป็นสถานที่แสวงบุญและเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ พระสงฆ์เป็น
บุคคลที่มีโอกาสประสานช่องว่างระหว่างคนมีฐานะดีกับคนที่มีรายได้น้อย เป็นบุคคลที่มีความน่า
เลื่อมใสศรัทธา เป็นศูนย์รวมจิตใจของชาวบ้าน และสามารถช้ีแนวทางในการปฏิบัติตนที่ดีและแนว
ทางการพัฒนาตนเองและพัฒนาชุมชนในทางที่ถูกที่ควรได้ ซึ่งจะช่วยลดปัญหาต่างๆ ในสังคมและ
พัฒนาชีวิตให้ดีข้ึนได้ โดยท่านจะคอยลงส ารวจพื้นที่เป้าหมาย มีการติดตามผลการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง หากเกษตรกรประสบกับปัญหาท่านก็จะให้ค าปรึกษาและเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหา
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นั้น พร้อมทั้งยังรู้จักการประยุกต์ใช้หลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้ามาเป็นแนวทางในการปฏิบัติตน
ให้แก่เกษตรกร ส าหรับเงินทุนน้ันในเริ่มแรกท่านได้ใช้เงินส่วนตัวของท่านและเงินที่ชาวบ้านช่วยกัน
บริจาคให้เพื่อใช้ในการด าเนินงาน ภายหลังผลการด าเนินงานของท่านเป็นที่รู้จักมากข้ึน จึงท าให้
มูลนิธิฯ ได้รับทุนสนับสนุนให้พัฒนาและขยายงานจากหน่วยงานภายนอก สถาบันและทุนสนับสนุน
ส่วนบุคคลทั้งในประเทศและต่างประเทศ เช่น มูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล (Namthong Koonvisal 
Foundation), มูลนิธิเอเชีย (Asia Foundation), องค์การเบรดฟอร์เดอะเวิร์ลด (Bread for the 
World), มูลนิธิฟรีดริช เนามัน (Friedrich Naumann Foundation), มูลนิธิอาสาสมัครเพื่อสังคม 
(Thai Volunteer Service Foundation), มูลนิธินายห้างโรงปูนผู้หนึ่ง, มูลนิธิสายใยแผ่นดินคณะ
มิตรประชา ทอ.01 มีนบุรี, เกษตรและสหกรณ์จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น หากมีผู้สนใจงานพัฒนาชุมชน 
ท่านก็จะพาเดินชมงานของมูลนิธิฯ พร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดการด าเนินงานต่างๆ ให้ผู้ที่สนใจ
เข้าใจและช่วยบริจาคเงินเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของมูลนิธิฯ โดยท่านยังได้รับรางวัลต่างๆ เช่น 
รางวัลผู้ท าคุณประโยชน์ด้านพระพุทธศาสนาประเภทส่งเสริมและพัฒนาชุมชน โดยคณะกรรมการจัด
งานสัปดาห์ส่งเสริมพระพุทธศาสนา, โล่เกียรติคุณในผลส าเร็จของการพัฒนาหมู่บ้านและชุมชน จาก
คณะกรรมการเอกลักษณ์ของชาติ ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี เป็นต้น หลังจากที่ท่านต้องไปรับ
ต าแหน่งเจ้าอาวาสวัดเจดีย์หลวงวรวิหาร ในอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2535 
ท าให้ท่านไม่มีเวลาลงพื้นที่ด าเนินงานอย่างที่เคยท าได้ นอกจากท่านจะมาร่วมรับฟังการประชุม
ประจ าเดือนทุกเดือนแล้ว ท่านก็ไม่ได้มาร่วมด าเนินงานกับทีมงานอย่างใกล้ชิดอีก ตราบจนวาระ
สุดท้ายของท่าน  

ปัจจุบันมีพระราชวิสุทธิญาณ (ฤทธิรงค์ ญาณวโร) เจ้าอาวาสวัดป่าดาราภิรมย์เป็นประธาน
มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท โดยท่านยังคงให้มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทได้ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเกษตรกรต่อไป เพื่อเป็นการสานต่อเจตนารมณ์ของพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ซึ่งพระ
ราชวิสุทธิญาณ (ฤทธิรงค์ ญาณวโร) จะมุ่งเน้นกิจกรรมทางศาสนกิจ ศาสนพิธีและการดูแลศาสน
สถานเป็นหลัก ไม่ได้มีการลงพื้นที่ด าเนินงานเหมือนอย่างพระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) มี
เพียงแต่การเข้ารับฟังการประชุม เพื่อรับทราบผลการด าเนินงานและการก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาของมูลนิธิฯ ร่วมกัน และการเข้าร่วมกิจกรรมในโครงการของมูลนิธิฯ ที่ส าคัญๆ และมีการเชิญ
นิมนต์ไป เช่น การไปประกอบพิธีไถ่ชีวิตควาย-วัว เป็นต้น และท่านไม่นิยมจัดหาแหล่งทุนและไม่นิยม
พูดชักชวนในการระดมทุนจากผู้มีจิตศรัทธาให้กับมูลนิธิฯ ท าให้มูลนิธิฯ ขาดการช่วยชักจูงผู้ที่สนใจ
งานพัฒนาจากเจ้าอาวาส ซึ่งอาจจะเป็นเพราะสภาพสังคมที่เปลี่ยนไปด้วย คนที่เข้าวัดส่วนใหญ่จะ
นิยมท าบุญด้วยการบริจาคเงินเพื่อสร้างวัตถุมากกว่า เช่น วิหาร อาคาร วัตถุมงคล เป็นต้น หลังจากที่
มูลนิธิฯ ด าเนินงานผ่านมา 10 ปี สถาบันที่เคยให้ทุนสนับสนุนก็เริ่มยุติการให้ทุนสนับสนุนลง ซึ่งเป็น
เพราะการด าเนินงานของมูลนิธิฯ เริ่มเติบโตและมีการท างานที่ชัดเจนข้ึนแล้วจึงได้ยุติการให้ทุน
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สนับสนุนลง ปัจจุบันเหลือเพียงมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล ที่ยังให้การทุนสนับสนุนอยู่ มูลนิธิฯ จึงมีการ
ระดมทุนจากการจัดกิจกรรมทอดผ้าป่าทุกเดือนเมษายนของทุกปี เนื่องในวันประเพณีด าหัวปีใหม่
เมืองล้านนาของวัดป่าดาราภิรมย์ การระดมทุนจากการจัดกิจกรรมกตเวทิตาพระพุทธพจนวราภรณ์ 
(หลวงปู่จันทร์ กุสโล) ทุกเดือนพฤศจิกายนของทุกปีและการตั้งตู้รับบริจาคภายในวัด เพื่อใช้เป็น
เงินทุนในการด าเนินงานของมูลนิธิฯ ต่อไป  

ในอดีตมูลนิธิฯ มีวัตถุประสงค์ คือ เพื่อส่งเสริมความสามารถทางกสิกรรมที่เหมาะสมกับ
ท้องถ่ิน, เพื่อส่งเสริมความสามารถทางการค้า การสหกรณ์ การเศรษฐกิจ การปกครอง การอนามัย 
และอื่นๆ ที่จะช่วยอาชีพกสิกรได้รับผลดีย่ิงข้ึน, เพื่อส่งเสริมความรู้ความสามารถของการเป็นผู้น าใน
การที่จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงหมู่บ้านของตนเองให้เจริญก้าวหน้าในวิถีทางประชาธิปไตย, เพื่อ
ส่งเสริมความรู้สึกรับผิดชอบที่จะรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมของท้องถ่ิน, เพื่อส่งเสริมคุณค่าแห่งการครอง
ชีพในทางซื่อสัตย์ อดทน ขยัน กตัญญู ประหยัดและเป็นธรรม, เพื่อส่งเสริมการรู้จักใช้ความคิดอย่างมี
เหตุผล และเพื่อส่งเสริมความส านึกในหน้าที่ ความรับผิดชอบต่อสังคม และมีเป้าหมายในการส่งเสริม
ให้ชาวบ้านพึ่งพาตนเอง การรวมกลุ่มของสมาชิกในรูปแบบสหกรณ์ โดยจะส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต อาชีพ การศึกษา และสิ่งแวดล้อมของคนในชุมชน สนับสนุนให้มีการรวมกลุ่ มกันท างานใน
รูปแบบสหกรณ์ ช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน และมีจิตส านึกในการพิทักษ์ทรัพยากร และ
ผลประโยชน์ของคนในชุมชนร่วมกัน รวมทั้งรู้จักด าเนินชีวิตให้ถูกต้องตามหลักค าสอนในทาง
พระพุทธศาสนา โดยมีหลักการด าเนินงานหลักๆ อยู่ 4 ประการ ได้แก่ ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา 
ด ารงศาสนา และพัฒนาท้องถ่ิน กล่าวคือ เกษตรกรส่วนใหญ่ของประเทศประสบปัญหาความยากจน 
หากจะแก้ปัญหาความยากจน จะต้องเริ่มจากการส่งเสริมที่ตัวเกษตรกรให้มีภูมิคุ้มกันที่ดีมีการ
รวมกลุ่มที่เข้มแข็ง ด้วยการให้ความรู้ การพัฒนาทักษะและความสามารถในการผลิตและการบริหาร
การจัดการในรูปแบบการอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน การสาธิต และการสร้างความเป็นผู้น า
ให้กับเกษตรกรในชุมชน พร้อมทั้งน าหลักธรรมมาเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตในปัจจุบัน เกิดความรัก ความหวงแหนในอาชีพเกษตรกรรม วัฒนธรรม ประเพณีและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชน รู้จักความพอเพียงไม่ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย โดยการพัฒนาจะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
หลักปรัชญาที่มูลนิธิฯ ตั้งไว้ คือ เศรษฐกิจ จิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน, หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และการพัฒนาแบบไม่ลืมของเก่า ไม่เมา
ของใหม่  

ปัจจุบันมูลนิธิฯ ยังคงยึดมั่นในวัตถุประสงค์เดิมอยู่ และได้เพิ่มวัตถุประสงค์เพื่อการเป็นธุรกิจ
เพื่อสังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพิ่มข้ึนอีกหนึ่งข้อ เนื่องจากเงินทุนของมูลนิธิฯ เริ่มเหลือน้อยลง 
ปัจจุบันเหลือเพียงแค่มูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล ที่ให้การทุนสนับสนุนมูลนิธิฯ อยู่ แต่ได้ลดจ านวนเงิน
จากปีละ 2,000,000 บาท เหลือปีละ 1,000,000 บาท ในอนาคตมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาลอาจจะยุติ
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การให้ทุนสนับสนุน เนื่องจากทายาทจะน าเงินไปลงทุนท าธุรกิจส่วนตัว ถือเป็นช่วงถดถอยของมูลนิธิ
ฯ ท าให้มูลนิธิฯ ต้องคิดว่าหากเงินบริจาคต่างๆ ของมูลนิธิฯ ไม่มีแล้ว มูลนิธิฯ จะท าอย่างไร จะ
สามารถอยู่รอดท่ามกลางการแข่งขันที่รุนแรงได้อย่างไร จึงมองในเรื่องของการท าธุรกิจเพื่อสังคม 
(Social Enterprise: SE) ในอนาคต ซึ่งถือว่าเป็นธุรกิจที่แสวงหาผลก าไรเพื่อความอยู่รอดและน า
ก าไรที่ได้ส่วนใหญ่กลับมาลงทุน (Invest) ส าหรับกิจกรรมหรือโครงการเพื่อสังคมหรือชุมชนของ
สมาชิกต่อไป ช่วยให้มูลนิธิฯ มีความยั่งยืนทางการเงินจากรายได้หลักที่มาจากสินค้าหรือบริการโดยไม่
ต้องพึ่งพาเงินรับบริจาคเพียงอย่างเดียว ส าหรับเป้าหมายของมูลนิธิฯ นั้น ได้มีการปรับปรุงเพิ่มเติมให้
ชัดเจนมากข้ึนจากเดิม โดยมุ่งส่งเสริมการรวมกลุ่มรูปแบบสหกรณ์และพัฒนาชาวบ้านในชนบทที่มี
ฐานะยากจนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ข้ึน รู้จักการใช้ชีวิตอย่างพอเพียงตามแนวพระราชด าริของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชและการน าหลักค าสอนในทางพระพุทธศาสนามา
ปฏิบัติในการด าเนินชีวิต สามารถการพึ่งพาตนเองได้ในด้านอาชีพ รายได้ มีความรู้ความสามารถที่จะ
ดูแลและพัฒนาครอบครัวให้ดี ข้ึน และยังสามารถให้ความช่วยเหลือผู้อื่นได้ เกิดจิตส านึกที่จะ
ช่วยเหลือผู้อื่นในชุมชนให้มารวมกลุ่มกันเพื่อพัฒนาชุมชน โดยอาศัยองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
เกิดความรัก ความหวงแหนในวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ิน มีการบริหารจัดการกิจกรรมและ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้อย่างรู้คุณค่าและมีความรับผิดชอบ นอกจากนี้มูลนิธิฯ ยังได้
ก าหนดเป้าหมายสู่การเป็นธุรกิจเพื่อสังคมในอนาคตอีกด้วย ส าหรับหลักการด าเนินงานและหลัก
ปรัชญา มูลนิธิฯ ยังคงยึดมั่นตามเดิม ส่วนพื้นที่ด าเนินงานของมูลนิธิฯ ในปัจจุบันมีเพิ่มข้ึนจากเดิม 82 
หมู่บ้าน (เชียงใหม่ ล าพูนและแม่ฮ่องสอน) เป็น 101 หมู่บ้าน (เชียงใหม่ ล าพูน ล าปางและ
แม่ฮ่องสอน) 

มูลนิธิในอดีตได้มีการวางแผนงานไว้ คือ ในหน่วยเกษตรพัฒนา จะประกอบไปด้วย แผนงาน
ส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน เป็นการส่งเสริมให้เกษตรกรหันมาท าการเกษตรผสมผสาน เพื่อการพึ่งพา
ตนเอง เป็นการท าการเกษตรเชิงอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น การปลูกผักปลอดสารพิษ การท าเกษตร
อินทรีย์ การท าปุ๋ยหมักชีวภาพไว้ใช้เอง การปลูกพืชสมุนไพร, แผนงานส่งเสริมสหกรณ์ เป็นการ
ส่งเสริมให้กลุ่มเกษตรรวมกลุ่มกันจัดต้ังเป็นสหกรณ์และจดทะเบียนเป็นสหกรณ์พัฒนา จ ากัด มีการ
บริหารจัดการสนับสนุนสมาชิกในเรื่องการจัดซื้อปัจจัยการผลิตและสนับสนุนในการรวบรวมผลผลิต
ของสมาชิกเพื่อจ าหน่าย และมีสหกรณ์ร้านค้าจ าหน่ายผลผลิตของสมาชิก, แผนงานพัฒนาองค์กร
และกองทุน เป็นการส่งเสริมและพัฒนาด้านการบริหารจัดการโครงการเงินทุนหมุนเวียน ธนาคาร
ควาย-วัว ธนาคารข้าว กลุ่มออมทรัพย์ โครงการศูนย์เด็กเล็กก่อนวัยเรียน พัฒนาผู้น าในด้านการ
บริหารจัดการโครงการในรูปเครือข่าย เสริมสร้างความเข้มแข็งเพื่อการพึ่งตนเอง และแผนงานสง่เสรมิ
กลุ่มพระสงฆ์ เป็นการสนับสนุนให้พระสงฆ์มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน มีการอบรมเสริมความรูแ้ละ
สนับสนุนกิจกรรมที่พระสงฆ์แต่ละรูปคิดข้ึนหรือด าเนินการอยู่ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของมูลนิธิฯ  
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ส าหรับหน่วยเมตตานารี จะประกอบไปด้วย แผนงานการฝึกอบรม โดยจะเปิดการฝึกอบรมให้แก่
สมาชิกที่สนใจและต้องการอบรมเพิ่มเติม, แผนงานการติดตามและประสานงานเพื่อพัฒนากลุ่ม ซึ่งจะ
ติดตามผลการด าเนินการต่างๆ ของมูลนิธิฯ เช่น กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มผลิตงาน เป็นต้น, แผนงานศูนย์
หัตถกรรมเมตตานารี เป็นการรวมกลุ่มสมาชิกให้มีการลงทุนด้วยการถือหุ้นเพื่อบริหารจัดการดา้นการ
ผลิตงานหัตถกรรมจ าหน่ายเสริมรายได้ เช่น งานตัดเย็บเสื้อผ้า งานปัก งานถัก เป็นต้น โดยใช้วิธีการ
ของสหกรณ์มาบริหารจัดการและการพัฒนากลุ่ม และแผนงานพัฒนาฝีมือ (เซรามิค) เป็นการจัด
ฝึกอบรมด้านเซรามิค ซิลค์สกรีนและการผลิตงานตามสั่ง  และส าหรับสถาบันพัฒนาเยาวสตรี จะ
ประกอบไปด้วย แผนงานฝ่ายวิชาการ มีหน้าที่ในการการพัฒนาด้านวิชาการเรียนการสอน การ
ประเมินผลและพัฒนาหลักสูตร, แผนงานฝ้ายปกครอง มีหน้าที่ในการจัดระเบียบและควบคุมการ
เรียน, แผนงานกิจการนักเรียน เป็นการจัดกิจกรรมเสริมเพื่อการพัฒนาความเป็นผู้น าและการฝึกฝน
ตนเองให้มีศักยภาพ และแผนงานอาคารสถานที่ มีหน้าที่ในการดูแล ปรับปรุงอาคารสถานที่ให้มี
สภาพที่ดี ในปัจจุบันแผนงานส่วนใหญ่ของมูลนิธิฯ ยังคงมีตามเดิมที่เคยวางเอาไว้ เพียงแต่บาง
แผนงานหรือบางโครงการอาจต้องมีการปรับเปลี่ยนและยุติลง ส าหรับแผนงานของหน่วยเกษตร
พัฒนา มีหลายโครงการที่ได้ยุติการด าเนินงานลง ได้แก่ โครงการเงินทุนหมุนเวียน เพื่อให้กลุ่ม
เกษตรกรกู้ยืมเงินมาลงทุนพัฒนาภาคการเกษตรของกลุ่มได้ แตก่ลุ่มเกษตรกรบางกลุ่มที่กู้ยืมเงินไป
แล้วไม่สามารถช าระเงินส่งกลับมาคืนโครงการได้และหนี้สินของกลุ่มมีจ านวนมาก จึงท าให้โครงการ
เงินทุนหมุนเวียนไม่ประสบความส าเร็จและยุติการด าเนินโครงการลง, โครงการธนาคารข้าวที่ได้ยุติ
การด าเนินงานลง เมื่อปีพุทธศักราช 2549 เนื่องจากสมาชิกไม่มีการกู้ยืมข้าว แม้จะยังมีความต้องการ
อยู่บ้าง แต่เนื่องด้วยความยุ่งยากในการขนข้าวเปลือกไปสีนอกชุมชนที่อยู่ห่างไกลประกอบกับโรงสี
ข้าวขนาดเล็กในชุมชนก็ปิดตัวลง จึงท าให้โครงการธนาคารข้าวได้ยุติการด าเนินงานลงไปด้วย 
โครงการศูนย์เด็กเล็กก่อนวัยเรียน (อายุไม่เกิน 6 ปี) เพื่อช่วยลดภาระการเลี้ยงดูของพ่อแม่ ให้ได้มี
เวลาประอาชีพได้อย่างเต็มที่ โดยเอาลูกเล็กมาฝากเลี้ยงไว้ที่โครงการศูนย์เด็กเล็กก่อนวัยเรียน แต่เมื่อ
เริ่มมีโรงเรียนอนุบาลเด็กเล็กที่เปิดด าเนินการซ้ าซ้อนกันเกิดข้ึนในพื้นที่ ท าให้พ่อแม่เลือกที่จะน าลูก
ไปที่โรงเรียนอนุบาลเด็กเล็กมากกว่า จึงท าให้โครงการศูนย์เด็กเล็กก่อนวัยเรียนยุติการด าเนินงานลง 
และได้ยุติแผนงานส่งเสริมกลุ่มพระสงฆ์ลง เนื่องจากสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้พระสงฆ์ตามวัด
ต่างๆ มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนน้อยลง มีบางพื้นที่ที่ยังคงท างานพัฒนาชุมชนอยู่บ้าง แต่เป็นการ
ด าเนินงานด้วยเงินทุนของวัดเองไม่ได้มีการเขียนโครงการขอเงินทุนสนับสนุนของมูลนิธิฯ อีก จึงท าให้
แผนงานดังกล่าวค่อยๆ ลดบทบาทลงและยุติแผนงานลงในที่สุด ส าหรับแผนงานของหน่วยเมตตานารี 
ได้ยุติการด าเนินงานด้านการพัฒนาฝีมือ (เซรามิค) เนื่องจากขาดแคลนวัตถุดิบในการท า โดยเฉพาะ
เนื้อดินที่ค่อนข้างหาได้ยากในท้องถ่ิน ท าให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาฝีมือ (เซรามิค) ยุติลง และ
ส าหรับแผนงานของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี ยังคงด าเนินงานตามปกติ สามารถสรุปได้ตามตารางดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบบรบิทการเปลี่ยนแปลงจากอดีตสู่ปจัจบุัน 

มูลนิธิในอดีต มูลนิธิในปัจจบุัน 
ประธานมูลนธิิฯ 
- พระพุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล)  
- มุ่งเน้นงานพัฒนาชนบท 
- มุ่ ง เ น้ นป ฏิบั ติ ง าน ใน เ ชิ ง รุ ก  ด้ ว ยก า ร
ด าเนินงานร่วมกับคนในชุมชน 
- มุ่งเน้นการส่งเสริมความรู้และอาชีพให้กับคน
ในทุกช่วงวัย 
- มุ่งเน้นการระดมทุนจากบุคคลหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนที่สนใจงานพัฒนาชนบท 
- มีการน าหลักการบริหารโครงการเพื่อใช้ใน
การด าเนินงานพัฒนาชนบท 

ประธานมูลนธิิฯ 
- พระราชวิสุทธิญาณ (ฤทธิรงค์ ญาณวโร) 
- มุ่ ง เน้นการพัฒนาทางด้านจิตใจ  โดยใช้
กิจกรรมทางศาสนกิจ ศาสนพิธี และศาสน
สถาน 
- มุ่งเน้นปฏิบัติงานในเชิงรับ ด้วยการประกอบ
ศาสนกิจ ศาสนพิธี และศาสนสถาน 
- ไม่นิยมจัดหาแหล่งทุนและไม่นิยมพูดชักชวน
ในการระดมทุนจากผู้มีจิตศรัทธาให้กับมูลนิธิฯ 

วัตถุประสงค์ 
- เพื่อส่งเสริมความสามารถทางกสิกรรมที่
เหมาะสมกับท้องถ่ิน 
- เพื่อส่งเสริมความสามารถทางการค้า การ
สหกรณ์ การเศรษฐกิจ การปกครอง การ
อนามัย และอื่นๆ ที่จะช่วยอาชีพกสิกรได้รับ
ผลดีย่ิงข้ึน 
- เพื่อส่งเสริมความรู้ความสามารถของการเป็น
ผู้น าในการที่จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง
หมู่บ้านของตนเองให้เจริญก้าวหน้าในวิถีทาง
ประชาธิปไตย 
- เพื่อส่งเสริมความรู้สึกรับผิดชอบที่จะรักษาไว้
ซึ่งวัฒนธรรมของท้องถ่ิน 
- เพื่อส่งเสริมคุณค่าแห่งการครองชีพในทาง
ซื่อสัตย์ อดทน ขยัน กตัญญู ประหยัดและเป็น
ธรรม 
- เพื่อส่งเสริมการรู้จักใช้ความคิดอย่างมีเหตุผล 

วัตถุประสงค ์
- ยังคงยึดมั่นในวัตถุประสงค์เดิมอยู่ และใน
ปัจจุบันได้มีวัตถุประสงค์เพื่อการเป็นธุรกิจเพื่อ
สังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพิ่มข้ึนอีกหนึ่ง
ข้อ 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

มูลนิธิในอดีต มูลนิธิในปัจจบุัน 
- เพื่อส่งเสริมความส านึกในหน้าที่  ความ
รับผิดชอบต่อสังคม ทั้ งนี้ ต้อง ไม่ เกี่ ยวกับ
การเมือง 

 

เป้าหมาย 
- การส่งเสริมให้ชาวบ้านพึ่งพาตนเอง 
- การรวมกลุ่มของสมาชิกในรูปแบบสหกรณ์ 

เป้าหมาย 
- การส่งเสริมให้ชาวบ้านพึ่งพาตนเองและให้มี
ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน
และกัน (การช่วยเหลือผู้อื่น) 
- การรวมกลุ่มของสมาชิกในรูปแบบสหกรณ์ 
- การเป็นธุรกิจเพื่อสังคม 

ค่านิยมหลัก 
- ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา ด ารงศาสนา 
พัฒนาท้องถ่ิน 

ค่านิยมหลัก 
- ยังคงยึดมั่นในหลักการด าเนินงานเดิมอยู่ 

ปรัชญา 
- “เศรษฐกิจ จิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน” 
- “เศรษฐกิจพอเพียง” 
- “ไม่ลืมของเก่า ไม่เมาของใหม่” 

ปรัชญา 
- ยังคงยึดมั่นในหลักปรัชญาเดิมอยู่ 

พ้ืนท่ีด าเนินงาน 
- 82 หมู่บ้านใน 3 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ 
ล าพูนและแม่ฮ่องสอน 

พ้ืนท่ีด าเนินงาน 
- พื้นที่ด าเนินงานเพิ่มข้ึน จ านวน 19 หมู่บ้าน 
รวมทั้งสิ้น 101 หมู่บ้าน ซึ่งอยู่ในเขตพื้นที่ 4 
จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน ล าปาง
และแม่ฮ่องสอน 

แผนงาน 
1) หน่วยเกษตรพัฒนา ประกอบไปด้วย 

- ส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน 
- ส่งเสริมสหกรณ์ 
- พัฒนาองค์กรและกองทุน 
- ส่งเสริมกลุ่มพระสงฆ์ 

แผนงาน 
1) หน่วยเกษตรพฒันา ส าหรับแผนงานส่งเสริม
เกษตรกรรมยั่งยืนได้ยุติการด าเนินการของ
โครงการเงินทุนหมุนเวียน, ธนาคารข้าวและ
ชมรมครูพีเ่ลี้ยงเดก็ และได้ยุติแผนงานส่งเสริม
กลุ่มพระสงฆ์ลง นอกนั้นยังคงด าเนินการตาม
แผนงานเดมิ 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

มูลนิธิในอดีต มูลนิธิในปัจจบุัน 
2) หน่วยเมตตานารี 

- การฝึกอบรม 
- ติดตามและประสานงานเพื่อพัฒนากลุ่ม 
- ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี 
- พัฒนาฝีมือ (เซรามิค) 

 3) สถาบันพัฒนาเยาวสตรี 
- ฝ่ายงานวิชาการ 
- ฝ่ายปกครอง 
- ฝ่ายกิจการนักเรียน 
- ฝ่ายอาคารสถานที่ 

2) หน่วยเมตตานารี ได้ยุติการด าเนินงานใน
แผนงานการพัฒนาฝีมือ (เซรามิค) นอกนั้น
ยังคงด าเนินการตามแผนงานเดิม 
3) สถาบันพัฒนาเยาวสตรี ยังคงด าเนินการตาม
แผนงานเดิม 

งบประมาณ 
- เน้นการเปิดรับเงินบริจาคและเงินสนับสนุน
จากสถาบันและหน่วยงานต่างๆ 

งบประมาณ 
- เน้นการเปิดรับเงินบริจาค เงินสนับสนุนจาก
สถาบันและหน่วยงานต่างๆ และจัดกิจกรรมดม
ทุน ได้แก่ การระดมทุนจากการจัดกิจกรรม
ทอดผ้าป่าทุกเดือนเมษายนของทุกปี เนื่องใน
วันประเพณีด าหัวปีใหม่เมืองล้านนาของวัดป่า
ดาราภิรมย์ และการระดมทุนจากการจัด
กิจกรรมกตเวทิตาพระพุทธพจนวราภรณ์ 
(หลวงปู่จันทร์ กุสโล) ทุกเดือนพฤศจิกายนของ
ทุกปี 

 
จากตารางสามารถสรุปได้ว่า การเปลี่ยนแปลงของบริบทต่อการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 

ประกอบไปด้วย 6 ปัจจัย ได้แก่ ประธานมูลนิธิฯ วัตถุประสงค์การด าเนินงาน เป้าหมาย พื้นที่การ
ด าเนินงาน แผนงานและงบประมาณ ส่วนปัจจัยที่ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลง 2 ปัจจัย ได้แก่ ค่านิยมหลัก
และปรัชญา  ดังนั้นจึงได้บทสรุปส าหรับการเปลี่ยนแปลงของบริบท ได้ดังนี้ 

1.  ผู้น า (Leader) ซึ่งหมายถึงประธานมูลนิธิฯ เปลี่ยนตัวบุคคลมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของ
วิสัยทัศน์ พันธกิจและวิธีการด าเนินงานขององค์การ ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีทางการจัดการ 
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2.  วัตถุประสงค์ (Objective) และเป้าหมาย (Goal) แม้จะยึดมั่นในหลักการเดิม แต่การ
ก าหนดหลักการใหม่ที่เพิ่มข้ึนก็จะส่งผลต่อความท้าทายที่จะด าเนินงานให้บรรลุผลตามความส าเร็จที่
คาดหวัง นั่งก็คือ การเป็นกิจการเพื่อสังคมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

3.  ค่านิยมหลัก (Core Values) และปรัชญา (Philosophy) เป็นสิ่งที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและ
เป็นหลักการด าเนินงานที่มีผลต่อระบบความคิด ความเช่ือ ทัศนะของบุคลากรทุกฝ่ายตลอดจน
สมาชิกของมูลนิธิฯ ได้ยึดถือปฏิบัติ การคงอยู่เคียงข้างสังคมขององค์การ ท าให้มูลนิธิฯ ยังคง
ด าเนินงานสืบต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  

4.  พื้นที่การด าเนินงาน (Area) แผนงาน (Plan) และงบประมาณ (Budgets) มีส่วนส าคัญ
อย่างมีนัยส าคัญต่อการด าเนินงานของมูลนิธิฯ มีผลกระทบเป็นห่วงโซ่ข้อจ ากัดที่เช่ือมโยงกันกับทุก
ปัจจัยทั้งภายในและภายนอก 
 
การพิสูจน์สมมติฐานการวิจัย 
 
 เมื่อพิจารณาจากบริบทข้างต้นกับสมมุติฐานของการวิจัยที่ว่า กระบวนการจัดการกลุ่มจะ
ช่วยเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากให้ดีข้ึน เมื่อเศรษฐกิจในระดับฐานรากดีข้ึนแล้ว มูลนิธิฯ ก็
จะดีข้ึน เพื่อพิสูจน์สมมุติฐานของงานวิจัยข้างต้น ในส่วนที่ 1 นี้ต้องท าความเข้าใจกับบริบทของ
เศรษฐกิจฐานรากและการด าเนินงานของมูลนิธิฯ เป็นพื้นฐานก่อนว่า “เศรษฐกิจฐานรากมี
ความส าคัญอย่างไรกับมูลนิธิฯ” 

มูลนิธิฯ ได้มีการก าหนดภาระงานที่สอดคล้องกับการส่งเสริม แก้ไขปัญหาชุมชน ยกระดับ
คุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจชุมชนให้ดีข้ึน ซึ่งมีความสอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของ 
คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ (2558) ที่ได้กล่าวว่า หลักการด าเนินงานของ
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จะ
ประกอบไปด้วย 1 เป้าหมาย 3 กลุ่มงาน และ 5 กระบวนการ โดยเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
ราก คือ การท าให้เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็ง สร้างรายได้ให้กับชุมชนและท าให้ประชาชนมีความสุข ซึ่ง
มีความสอดคล้องกันกับหลักการด าเนินงานของมูลนิธิฯ เป็นพื้นฐานเดิมอยู่ก่อนแล้ว และสิ่งที่สามารถ
สร้างรายได้ที่ยั่งยืนให้แก่ชุมชนได้ มีอยู่ 3 กลุ่ม ได้แก่ การเกษตร การแปรรูปและการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้วมูลนิธิฯ มีการวางแนวทางการสร้างรายได้ให้เกิดการหมุนเวียนเพื่อแก้ไข
ปัญหาการสนับสนุนเงินทุนบริจาคที่จะกลายเป็นปัญหาในอนาคตของมูลนิธิฯ ตามหลักการเบื้องต้น 
แต่อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่า การด าเนินงานภายใต้ข้อจ ากัดของบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ ใน
ปัจจุบันยังขาดการส่งเสริมในเรื่องของการแปรรูปและการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดการพัฒนา
เช่ือมโยงกับเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบาย  ในขณะเดียวกันจึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนา
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และการสร้างประสิทธิภาพการจัดการที่ยังไม่มีความเช่ือมโยงระหว่างต้นทาง กลางทางและปลายทาง
ด้วย 5 กระบวนการหลักหรือ 5 ฟันเฟืองหลัก เริ่มตั้งแต่การเข้าถึงปัจจัยการผลิตทั้งด้านทรัพยากร
และโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน การสร้างองค์ความรู้จากในชุมชนและส่งเสริมความรู้เพื่อสร้าง
ประโยชน์ต่อยอด การช่วยพัฒนาการตลาดแบบบูรณาการ ตั้งแต่การวิเคราะห์ตลาดไปจนถึงช่อง
ทางการขายใหม่ๆ ส าหรับการสื่อสารสร้างความรู้เพื่อความยั่งยืนเป็นการสร้างแบรนด์ หาช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อและสุดท้ายต้องมีการบริหารจัดการทั้งด้านต้นทุน บัญชีและการบริหารความ
เสี่ยง ซึ่งทั้ง 5 กระบวนการพัฒนานี้จะเป็นตัวขับเคลื่อนผ่าน Social Enterprise (SE) หรือกิจการเพื่อ
สังคมตามเป้าหมายของมูลนิธิฯ ซึ่งมีความสอดคล้องกับนโยบายเศรษฐกิจฐานรากของภาครัฐด้วย แต่
ทั้งนี้กระบวนการที่จะท าให้เกิดความเช่ือมโยงเหล่านี้ยังไม่เกิดข้ึน เนื่องจากสภาพบริบทข้างต้นและ
ปัญหาการด าเนินงานในมิติต่างๆ ที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ดังนั้นจึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าหลักการจัดการกลุ่มด้วยเทคนิคสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากส าหรับการศึกษาน้ี  
 

ส่วนท่ี 2 สรุปผลการศึกษากระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 

มูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท (ศพช.) เป็นองค์การที่ไม่ได้มุ่งหวังเพื่อแสวงหาผลก าไร ไม่ใช้องค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชน ขณะเดียวกันต้องมีรายรับ เงินบริจาคเงินเข้ามูลนิธิฯ อย่างต่อเนื่อง โดยอาศัย
การขอรับเงินทุนสนับสนุนการด าเนินงานจากองค์กรอื่นๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งงบประมาณสนับสนุน
แผนงานที่ได้มีการด าเนินงานในลักษณะของการส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของกลุ่มบุคคลในเขต
พื้นที่ชนบทที่ห่างไกล โดยกลุ่มบุคคลที่ท าการส่งเสริมนั้นจะต้องมีการรวมกลุ่มกัน ทางหน่วยงาน
ภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ ในแต่ละภาคส่วนก็จะมีการส่งเสริมกลุ่มบุคคลย่อยๆ ในแต่ละท้องถ่ินให้
เกิดความเข้มแข็งตามสภาพปัญหาและความต้องการที่คนในท้องถ่ินก าลังเผชิญอยู่ ซึ่งสามารถแบ่ง
ออกตามลักษณะงานได้ 3 ภาคส่วนใหญ่ๆ ได้แก่ หน่วยเกษตรพัฒนา หน่วยเมตตานารีและสถาบัน
พัฒนาเยาวสตรี  

สภาพการบริหารจัดการของมูลนิธิฯ ปัจจุบัน ตามระยะเวลาในการศึกษาวิจัย ในปี 2558-
2560 พบว่า ผู้บริหารไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ มากนัก เนื่องจากมีความ
ต้องการให้กลุ่มและสมาชิกเกิดการพึ่งพาตนเองให้มากที่สุด และแผนงานในอนาคตที่จะเกิดข้ึนจาก
การช่วยเหลือและสนับสนุนให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งมากข้ึน โดยในเบื้องต้นผู้วิจัยได้ลงพื้นที่
สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดจนผู้บริหารทุกระดับ พนักงานและสมาชิก จึงได้ท าการวิเคราะห์
วงจรชีวิตขององค์การ (Organization Life Cycle : OLC) ตามลักษณะการด าเนินงานในปัจจุบันของ
มูลนิธิฯ ผลการศึกษาพบว่า พัฒนาการด าเนินงานของมูลนิธิฯ อยู่ในข้ันตอนของจุดเปลี่ยนองค์การ 
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ระหว่างข้ันถดถ้อย (Decline) และข้ันฟื้นฟู (Renewal) โดยลักษณะที่ปรากฏให้เห็นอย่างเด่นชัด คือ 
กลยุทธ์ของมูลนิธิฯ เริ่มไม่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกทีม่ี
ผลต่อการด าเนินงาน ด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ด้านกฎหมายที่เริ่มมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ของมูลนิธิฯ ความไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การ พนักงานและบุคลากรเริ่มมีการลาออก
จากงาน มีการดึงเอาบุคลากรที่เกษียณอายุไปแล้วมาด าเนินงานต่อเพื่อเสริมสร้างอ านาจการบริหาร 
ดังนั้นมูลนิธิฯ จึงต้องหันมาพิจารณาการด าเนินงานขององค์การ เพื่อให้องค์การสามารถพัฒนาไปสู่
ข้ันตอนของการฟื้นฟู (Renewal) โดยต้องเร่งท าการก าหนดแผนการบริหารจัดการมูลนิธิฯ เพื่อให้
เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) ซึ่งสามารถวิเคราะห์และอธิบาย
กระบวนการจัดการที่เป็นอยู่ของมูลนิธิฯ ตามหลักการจัดการสมัยใหม่ได้ 4 ด้าน ประกอบไปด้วย การ
วางแผน การจัดองค์การ การสั่งการและการควบคุม ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี ้

การวางแผนยุทธ์ศาสตร์การพัฒนาของมูลนิธิฯ ระยะเวลา 5 ปี (พุทธศักราช 2560–2564) 
ซึ่งประกอบไปด้วย 2 แผนงาน คือ แผนเชิงกลยุทธ์และแผนเชิงปฏิบัติการ โดยการวางแผนกลยุทธ์
ประกอบไปด้วยแผนงาน 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การเสริมสร้างการสานพลังกลุ่ม หมู่บ้าน 
เครือข่าย 2) กลยุทธ์การสานพลังธุรกิจส่วนกลางพัฒนาตลาดการค้าที่เป็นธรรม 3) กลยุทธ์การสาน
พลังองค์กรชุมชน/ ภาคี พัฒนาสถาบันการเรียนรู้ รุ่นเก่า/ รุ่นใหม่ 4) กลยุทธ์การสานพลังร่วมทุน 
ระดมทุน เพื่อสนับสนุนงานพัฒนาของมูลนิธิฯ 5) กลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร/ ระเบียบข้อ
ปฏิบัติ/ ข้ันค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ ส่วนการวางแผนเชิงปฏิบัติการของหน่วยงานภายใต้การก ากับของ
มูลนิธิฯ อยู่ในรูปแบบการบริหารโครงการ (Project Management) ซึ่งแต่ละแผนงานประกอบไป
ด้วยโครงการย่อยหลากหลายรูปแบบ เช่น การวางแผนงานของหน่วยเกษตรพัฒนา ประกอบไปด้วย 
1) แผนงานส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน  2) แผนงานส่งเสริมสหกรณ์ (โครงการพัฒนาสหกรณ์
การเกษตรพัฒนา จ ากัด) 3) แผนงานพัฒนาองค์กรและกองทุน ส่วนการวางแผนงานของหน่วยเมตตา
นารี ประกอบไปด้วย 1) แผนงานการฝึกอบรม 2) แผนงานการติดตามและประสานงานเพื่อพัฒนา
กลุ่ม 3) แผนงานศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี (วิสาหกิจชุมชนศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี) 4.แผนงาน
กลุ่มออมทรัพย์ (การพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์) และการวางแผนงานของสถาบันพัฒนา
เยาวสตรี ประกอบไปด้วย 1) แผนงานฝ่ายวิชาการ 2) แผนงานฝ่ายปกครอง 3) แผนงานกิจการ
นักเรียน 4) แผนงานอาคารสถานที่ เพื่อให้เป็นกรอบและแนวทางในการท ากิจกรรมการส่งเสริมและ
พัฒนาความเป็นอยู่ของชาวบ้านในชุมชนให้ดีข้ึน จากการศึกษาพบว่า การวางแผนกลยุทธ์ที่ก าหนด
เป็นรูปธรรมแล้วในปี 2559 ยังไม่มีการก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตลอดจนเป้าหมายที่จะมุ่งไปสู่
การเป็นองค์การเพื่อสังคม แผนงานยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ถูกก าหนดจากการประชุมคณะกรรมการ
มูลนิธิฯ ปีละ 1 ครั้ง และแผนเชิงปฏิบัติการ ไม่ได้มีการก าหนดรูปแบบที่แน่ชัด เป็นเพียงการแก้ไข
ปัญหาและการจัดการไว้ล่วงหน้าก่อนการปฏิบัติงานจริง ซึ่งการวางแผนยังไม่ครอบคลุมตามหลักการ
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จัดการสมัยใหม่ 5 ด้าน ได้แก่ การวางแผนด้านการบริหารจัดการ, การวางแผนด้านการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์, การวางแผนด้านการตลาด, การวางแผนด้านการผลิตและการวางแผนด้านการเงิน
และการบัญชี  

การจัดองค์การ การออกแบบโครงสร้างองค์การ มูลนิธิฯ ได้ใช้วิธีการออกแบบโครงสร้าง
องค์การตามหน้าที่ โดยได้จัดแบ่งตามหน้าที่ของภาระงานที่แยกออกเป็น 3 ฝ่าย การจัดแบ่งอ านาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบในงานของแต่ละฝ่าย เพื่อให้สอดคล้องกับงานและลักษณะกิจกรรมของ
มูลนิธิฯ ผ่านกระบวนการจัดองค์การ ได้แก่ การออกแบบงานโดยเน้นเนื้อหา  ความช านาญ การ
หมุนเวียนงานและการขยายขอบเขตของงาน ส าหรับการประสานงานในการติดต่อสื่อสารภายในและ
ภายนอกองค์การ อยู่ในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ มีการสื่อสารแบบทางตรง ขาดการติดต่อสื่อสาร
ภายในองค์การที่มีประสิทธิภาพ ในการแจ้งข้อมูลข่าวสาร การกระตุ้นหรือจูงใจให้พนักงานท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ การประเมินผลการปฏิบัติการและความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ  

การช้ีน า มูลนิธิฯ ได้เน้นการเพิ่มผลผลิตขององค์การโดยให้ความส าคัญกับคน โดยยึดมั่นใน
การท าคุณประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลัก มุ่งเน้นการใช้ภาวะผู้น าและการจูงใจ  เพื่อก่อให้เกิดเป็น
ผลลัพธ์ ซึ่งก็คือ ผลงานของมูลนิธิฯ และผลงานของหน่วยต่างๆ ภายใต้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ ซึ่ง
ภาวะผู้น าของมูลนิธิฯ จะมีอยู่ใน 2 รูปแบบ คือ ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership 
Style) และผู้น าแบบเสรีนิยม (Laissez-faire Leadership Style) ในด้านของพนักงานและสมาชิก
ของกลุ่มในองค์การ ผู้วิจัยได้ศึกษาและท าการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานและแรงจูงใจที่
ผู้บริหารมูลนิธิฯ ผลการศึกษาพบว่า แรงกระตุ้นที่ให้เกิดความพึงพอใจในงาน ความสุขในการท างาน 
คือ การจูงใจให้ปฏิบัติงานตามลักษณะของงานที่ท า ประกอบไปด้วย ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา 
ด ารงศาสนา พัฒนาท้องถ่ิน ตลอดจนความรับผิดชอบในงานและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  

การควบคุม ด้านการบริหารจัดการส าหรับงานด้านการส่งเสริมการพัฒนาชนบท เพื่อให้เกิด
การพัฒนาการของกลุ่ม จะเกิดข้ึนได้อย่างเป็นข้ันตอนภายใต้การส่งเสริมกระบวนการจัดการกลุ่มให้
เกิดความเข็มแข็งในการด าเนินงาน ส่วนกลุ่มย่อยใดที่ขาดศักยภาพหรือขาดสมาชิกในการสานต่อ
ภารกิจของกลุ่มให้สามารถขับเคลื่อนภาระงานต่อไปได้ก็จะเข้าสู่ข้ันตอนของการสลายกลุ่ม แตอ่ยา่งไร
ก็ตามการควบคุมการด าเนินงานยังไม่ครอบคลุมถึงปัจจัยทางด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
การตลาด การผลิต และการเงิน ตลอดจนการวางแผนควบคุมตามแนวทางที่สามารถเสริมสร้าง
ศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากได้เลย สภาพการควบคุมของมูลนิธิฯ ในปัจจุบันมีการควบคุม 3 แบบ คือ 
การควบคุมก่อนการด าเนินงาน การควบคุมระหว่างการด าเนินงานและการควบคุมภายหลังการ
ด าเนินงาน 
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ส่วนท่ี 3 สรุปผลการศึกษาปญัหาและอุปสรรคของมูลนิธศิึกษาพัฒนาชนบท 
 
สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 

1.  ด้านการวางแผน  
 1.1  มูลนิธิฯ ขาดการวางแผนที่มีการเช่ือมโยงกันอย่างบูรณาการ ระหว่างกิจกรรมการ

ด าเนินงานที่ก าลังด าเนินการอยู่กับแผนงาน  
 1.2  การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจที่ไม่ชัดเจน  
 1.3  อุปสรรคการบริหารจัดการแผนงานข้ึนอยู่กับทรัพยากรในการจัดการ 
 1.4  แผนงานเชิงกลยุทธ์ไม่สอดคล้องกับการเป็นกิจการเพื่อสังคม  
 1.5  ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร ทัศนคติ การตัดสินใจ ค่านิยม คุณลักษณะของ

ผู้บริหาร 
 1.6  ปัญหาที่เกี่ยวกับข้อมูลและการจัดเก็บข้อมูลที่ดี 
 1.7  การจัดล าดับความส าคัญก่อน-หลังของแผนงาน  
 1.8  การวางแผนและการตัดสินใจทางการบริหารที่ผิดพลาด  
 1.9  ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรทางการบริหารและการน าแผนไปปฏิบัติ  
 1.10  ขาดการวางแผนทางการเงินและการบัญชีและการควบคุมการเงินและระบบการ

จัดการภายในที่ชัดเจน  
 1.11  ขาดองค์ความรู้ทางด้านการเงินและการบัญชี การบันทึกข้อมูลที่ถูกต้อง  
 1.12  ปัญหาด้านเงินทุนของมูลนิธิฯ  
 แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นข้ันตอนตามสภาพปัญหาด้านการวางแผน ข้างต้น 

มูลนิธิฯ สามารถด าเนินการได้โดย อันดับแรกมูลนิธิฯ ต้องก าหนดภาพความส าเร็จ หรือวิสัยทัศน์และ
พันธกิจของมูลนิธิฯ ให้มีความชัดเจน ว่า “มูลนิธิฯ ต้องการเป็นองค์การเพื่อสังคม ภายในระยะเวลากี่
ปี หรือปีพุทธศักราชไหน” เป็นการก าหนดอย่างกว้างๆ เพื่อให้ทุกคน ทุกฝ่ายพร้อมใจกันด าเนินงาน
ให้บรรลุตามเป้าหมาย ทั้งนี้ต้องมาก าหนดพันธกิจหรือภารกิจต่อว่า การด าเนินงานให้บรรลุวิสัยทัศน์
นั้น องค์การจ าเป็นต้องท าอะไรบ้าง โดยการน าหลักการด าเนินงานที่มูลนิธิฯ ยึดถือมา ซึ่งก าหนดไว้ว่า 
ส่งเสริมกสิกร มุ่งสอนวิทยา ด ารงศาสนาและพัฒนาท้องถ่ิน จะต้องมีการก าหนดเป้าหมายส าหรับ
ประเด็นดังกล่าวอย่างไร เช่น ส่งเสริมกสิกร กี่พื้นที่ ต าบล อ าเภอ จังหวัดอย่างไร จะส่งเสริมในมิติ
ไหนอย่างไร โดยพันธกิจนี้จะมอบหมายไปให้หน่วยเกษตรเป็นผู้รับผิดชอบด้านการวางแผนต่อไป ส่วน
มุ่งสอนวิทยา ก็ต้องระบุว่า สอนในเรื่องไหน ด้านไหนที่ส าคัญ โดยพันธกิจนี้จะมอบหมายไปให้สถาบัน
พัฒนาเยาวสตรีเป็นผู้รับผิดชอบ เป็นต้น สิ่งส าคัญต้องพิจารณาข้อจ ากัดที่มีอยู่ด้วย เช่น งบประมาณ 
จ านวนคน ปริมาณงาน เป็นต้น ทั้งนี้จะต้องมีการก าหนดให้เช่ือมโยงกันอย่างบูรณาการกับเศรษฐกิจ
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ฐานราก ค านึงถึงการเช่ือมโยงเกษตรกรรม การแปรรูป สินค้าหัตถกรรมและการส่งเสริมการท่องเทีย่ว
ซึ่งจะเหมาะสมกับบริบทของมูลนิธิฯ มากที่สุด ตลอดจนความสอดคล้องกับความยั่งยืนในมิติของ
เศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อม  

 อย่างไรก็ตามความส าเร็จของการวางแผนจะไม่เกิดข้ึนหากขาดการจัดการและการน าไป
ปฏิบัติที่ดี โดยเมื่อมูลนิธิฯ มอบหมายงานให้แต่ละหน่วยงานภายใต้ก ากับแล้ว แต่ละหน่วยงานฯ ต้อง
มกีารจัดล าดับความส าคัญก่อน-หลังของแผนงาน สิ่งไหนสามารถท าได้ก่อนให้ลงมือปฏิบัติทันที สิ่ง
ไหนที่เป็นไปได้ยาก ให้จัดการภายหลัง ทั้งนี้ทุกฝ่ายในองค์การต้องมีส่วนร่วมช่วยกันผลักดันและแก้ไข
ปัญหาอย่างเป็นกระบวนการ ส าหรับฝ่ายส านักงานของมูลนิธิฯ เองก็ต้องมีการจัดระเบียบ ระบบ
ข้อมูลต่างๆ ให้สะดวกต่อการน าไปใช้และการค้นหา ตลอดจนประยุกต์ใช้แนวทางการจัดการกลุ่มด้วย
เทคนิคการจัดการสมัยใหม่เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ที่ผู้วิจัยจะน าเสนอต่อไป ให้
มูลนิธิฯ น าไปประยุกต์ใช้ในการวางแผน ก็จะท าให้มูลนิธิประสบความส าเร็จในการด าเนินงานได ้

2.  ด้านการจัดองค์การ 
 2.1  ขาดการวางแผนด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างเป็นระบบ 
 2.2  ขาดการสรรหาบุคลากรที่เหมาะสมกับสายงาน   
 2.3  การรับบุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่มีการปฐมนิเทศและการฝึกอบรมพนักงาน  
 2.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นทางการ  
 2.5  ปัญหาการจัดการข้อมูลที่เก็บไว้ในแฟ้มเอกสาร การจดบันทึกข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ  
 2.6  ปัญหาการลาออกของเจ้าหน้าที่ ไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุมพื้นที่ที่รับผิดชอบ  
 2.7  จ านวนสมาชิกลดลง 
 2.8  ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาสานต่อการด าเนินงานของมูลนิธิฯ หรือเข้าร่วมเป็นสมาชิก

โครงการต่างๆ ของมูลนิธิฯ 
 2.9  ปัญหาสมาชิกไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมประชุม 
 2.10  ปัญหาการขาดการติดต่อสื่อสารภายในกลุ่ม 
 2.11  สมาชิกไม่มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันซึ่งกันและกัน 
 แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นข้ันตอนตามสภาพปัญหาด้านการจัดองค์การข้างต้น 

มูลนิธิฯ สามารถด าเนินการได้โดยการค านึงถึงการจัดการทรัพยากรบุคคลเป็นส าคัญ อันดับแรก ต้อง
วางแผนการใช้ทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ในองค์การให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยอาศัยเทคนิคด้านการจูง
เข้าช่วยในการด าเนินงาน ทั้งนี้ต้องพิจารณาจากการสรรหาคนเข้าท างาน ควรสรรหาคนรุ่นใหม่ คน
ท้องถ่ินและจิตอาสาต่างๆ เข้ามาสานต่อภาระงาน โดยพิจารณางานให้เหมาะสมกับความรู้ และ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล มีการปฐมนิเทศหรือการฝึกอบรมในเบื้องต้นส าหรับผู้ที่ท างานใหม่ ใน
รูปแบบที่เหมาะสม ทั้งนี้ต้องมีการจูงใจในการท างาน ความสัมพันธ์ของงานและตัวบุคคลเข้าใช้ในการ



 121 

จัดองค์การ ต้องมีการประเมินผลลัพธ์ของงานโดยใช้หลักคุณธรรม จริยธรรมและความเป็ นจริง 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ ความเสมอภาคและความเท่าเทียม ทั้งนี้ความส าคัญส าหรับการจัดองค์การ คือ 
การจัดเก็บความรู้ ข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพื่อให้คนอื่นๆ หรือจิตอาสาที่เข้ามาท างานทดแทนคนที่
ลาออกสามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง ส าหรับการจัดการสมาชิกกลุ่มหรือสมาชิกหน่วยงานต่างๆ 
ควรมุ่งเน้นคุณภาพมากกว่าปริมาณ มุ่งให้ความสนใจกับสมาชิกที่ต้องการความช่วยเหลือและมีความ
จริงใจ ให้ความร่วมมือ เป็นส าคัญ ขณะเดียวกันสมาชิกในองค์การต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้อมูล
ซึ่งกันและกันเพื่อประโยชน์ในการท างานและส าหรับสมาชิกแต่ละหน่วยงานฯ เองก็ต้องเรียนรู้ ที่จะ
แบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกัน ทั้งในเรื่องของการท าเกษตรกรรม ซึ่งก็มีรายละเอียดของการจัดการ
ปลีกย่อยอย่างมาก เช่น การจัดการดิน น้ า เมล็ดพันธ์ ฯลฯ เกษตรกรสามารถขอความรู้ได้จาก
หน่วยงานไหน ติดต่อแหล่งใดได้บ้าง เทคนิคการท าเกษตรกรรมของเกษตรกรแต่ละบุคคลที่แตกต่าง
กัน (ใช้วิธีอะไรในการจัดการ) หรือจะเป็นเรื่องของการเย็บ ปัก ถัก ร้อย ของหน่วยเมตตานารี หรือ
องค์ความรู้และวิธีการต่างๆ ของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี เป็นต้น โดยมูลนิธิฯ จะต้องเป็นหน่วยงาน
กลางที่ท าให้แต่ละฝ่าย แต่ละหน่วยฯ มีการเช่ือมโยงกันอย่างบูรณาการ การสร้างบรรยากาศให้เกิด
การเรียนรู้ การติดต่อสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์กลุ่มร่วมกัน เป็นต้น จะท าให้เกิดความเข้มแข็งของการ
จัดการกลุ่ม 

3.  ด้านการชี้น า 
 3.1  ผู้บริหารและคณะกรรมการขาดทักษะทางด้านภาวะผู้น า 
 3.2  การช้ีน าต่อการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาปราศจากแรงขับหรือพลังในการท า

กิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 3.3  การช้ีน าไม่เป็นลายลักษณ์อักษร ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานไม่ให้ความส าคัญกับงานมาก

เท่าที่ควร  
 3.4  ปัญหาการปรับทัศนคติและการสร้างแรงจูงใจของผู้ปฏิบัติงาน  
 แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นข้ันตอนตามสภาพปัญหาด้านการช้ีน าข้างต้น มูลนิธิฯ 

สามารถด าเนินการได้โดย การมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ ทักษะทางด้านภาวะผู้น า โดยมุ่งเน้นการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร พนักงานและสมาชิก ให้ผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยมีบทบาท
ส าคัญในการจัดประชุมและการด าเนินงาน การกระตุ้นการท างานโดยใช้แรงจูงใจและกระบวนการจูง
ใจ เพื่อตอบสนองความต้องการ ความพึงพอใจในการท างาน การปฏิบัติงาน การรวมกลุ่ม ของ
พนักงานและสมาชิก อาศัยภาวะผู้น าเพื่อให้เกิดการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการวางแผนและ
ภาพความส าเร็จในภาพรวมขององค์การ โดยการสั่งการ ต้องมีการสั่งการทั้ง 2 รูปแบบ คือ การสั่ง
การด้วยวาจาและเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อลดความผิดพลาดของการสื่อสารและการด าเนินงาน ทั้งนี้
การสั่งการนั้น งานควรจะมีความท้าทาย เพื่อให้สมาชิกและจิตอาสา ผู้ปฏิบัติงานเกิดความรู้สึกอยาก



 122 

ท างาน งานที่ท ามีคุณค่า เกิดผลประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชนและสังคมรอบข้างอย่างไร เกิดการสร้าง
แรงจูงใจที่จะท าให้งานบรรลุผลส าเร็จ รวมถึงต้องค านึงถึงสภาพจิตใจของพนักงาน องค์การมูลนิธิฯ 
ต้องมีการวางแผนการด าเนินงานและการสั่งการ เพื่อให้มูลนิธิฯ มีรายรับจากการบริจาคเพิ่มข้ึน 
ขณะเดียวกันต้องใช้ทรัพยากรทางการเงินและทรัพยากรทางการจัดการที่มูลนิธิฯ มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตลอดจนการสร้างรายได้ให้เกิดการหมุนเวียนของเงินทุน การงอกเงยของเงินบริจาค
ที่ก่อให้เกิดความยั่งยืน เพื่อน ารายได้น้ันมาจัดสรรส าหรับการบริหารจัดการภายในมูลนิธิฯ การพัฒนา
องค์การและบุคลากร การก าหนดระบบตอบแทนจูงใจตามผลงาน การจ่ายเงินเดือนพนักงาน 
สวัสดิการต่างๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจ เสริมแรงในการท างานให้เกิดผลดข้ึีน ระหว่างองค์การและหัวหน้า
งานควรช่วยเสริมความมั่นใจในการท างานกับพนักงาน ความพยายามในการท างาน ทักษะต่างๆ 
ความรู้ ความสามารถ การศึกษา ประสบการณ์และการฝึกอบรม ผู้บริหารจะต้องพยายามใช้กลวิธีการ
จูงใจทุกทาง เพื่อให้พนักงานเกิดแรงจูงใจและอยากจะท างานให้ส าเร็จ ทั้งนีต้้องค านึงถึงกลวิธีในการ
บริหารรางวัลและผลตอบแทน  การให้อ านาจและการมีส่วนร่วมของพนักงานและสมาชิก การท างาน
เป็นทีม และการสร้างสมดุลในชีวิต ขวัญและก าลังใจในการท างาน 

4.  ด้านการควบคุม 
 4.1  การควบคุมหน่วยงานภายใต้ก ากับเป็นไปอย่างไม่มีแบบแผน  
 4.2  ปัญหาการมีส่วนส าคัญในการบริหารจัดการหน่วยงานภายใต้ก ากับมากกว่าการ

ผลักดันไปให้หัวหน้าหน่วยแต่ละหน่วยหรือให้สมาชิกดูแลกันเอง  
 4.3  ปัญหาการขาดการควบคุม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน 
 4.4  การบริหารงานที่ขาดคุณภาพ ไม่เป็นระบบแบบแผน  
 4.5  ปัญหาและความบกพร่องในการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ เพื่อการปรับปรุง

แผนงานในครั้งต่อไป  
แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นข้ันตอนตามสภาพปัญหาด้านการควบคุมข้างต้น 

มูลนิธิฯ สามารถด าเนินการได้โดย การก าหนดกฎเกณฑ์ กฎระเบียบเบื้องต้นในการประเมินผลงาน 
ความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนงาน ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับต้องมีการวางแผนก าหนด
กฎ ระเบียบในการปฏิบัติงาน การแก้ไขปัญหาและความเสี่ยงที่อาจะเกิดข้ึน ทั้งก่อนการด าเนินงาน 
ขณะด าเนินงานและหลังการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาหลายๆ องค์ประกอบร่วมกัน เช่น คุณภาพของ
งาน ปริมาณของงาน เวลาที่ใช้ในการท างาน ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการจัดการ โดยค านึงถึงการ
ด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและแผนงานขององค์การ กิจกรรมการปฏิบัติงานต่างๆ 
ความสอดคล้องกับการด าเนินงานเพื่อสังคม การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ภายใต้การ
ด าเนินงานตามแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ทางด้านการเกษตร 
การแปรรูปและการท่องเที่ยว โดยอาจจะใช้ประเด็นเหล่าน้ีมาใช้ในการประเมิน ซึ่งอาจจะต้องมีการ
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ก าหนดประเด็นในการประเมินย่อยๆ ลงไปอีก โดยประเด็นหลักมีดังนี้ การเข้าถึงปัจจัยการผลิต เช่น
ทรัพยากรและโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน, องค์ความรู้จากในชุมชนและการต่อยอด เช่น องค์ความรู้
ด้านการผลิต เป็นต้น, การท ากิจกรรมการตลาดแบบบูรณาการ เช่น บรรจุภัณฑ์ที่ได้รับการออกแบบ 
จ านวนช่องทางในการขายสินค้าที่เพิ่มขึ้น เป็นต้น, การสร้างแบรนด์ เช่น ช่องทางการประชาสัมพันธ์
ที่เพิ่มข้ึน โลโก้สินค้าของผลิตภัณฑ์จากมูลนิธิฯ เป็นต้น, การบริหารจัดการทั้งด้านต้นทุนบัญชีและการ
บริหารความเสี่ยง เช่น การบันทึกข้อมูลตามสมุดบัญชี จ านวนรายงาน เป็นต้น 
 

ส่วนท่ี 4 สรุปแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก 
 

เมื่อพิจารณาข้องมูลที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ตามการสรุปผลการศึกษาของผูวิ้จยัใน

ส่วนที่ 1-3 แล้ว พบว่าปัญหาของมูลนิธิฯ เกิดจากความไม่เพียงพอของทรัพยากรทางการจัดการ 

ความสัมพันธ์ของการใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการ ได้แก่ 

ทรัพยากรคน เงินและงาน ซึ่งเป็นผลเช่ือมโยงต่อกันมา เช่น ไม่มีงบประมาณก็ไม่สามารถจ้างคน จูงใจ

คนที่มีความรู้ ความสามารถมาด าเนินงานได้ ตลอดจนปริมาณงานที่มากก็อาจส่งผลต่อความรู้สึก 

สภาพจิตใจของพนักงาน ปริมาณงานจ าเป็นต้องใช้งบประมาณเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน  

จากการพิสูจน์สมมติฐานการวิจัยพบว่า กระบวนการจัดการกลุ่มจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพ

เศรษฐกิจฐานรากให้ดีข้ึน กล่าวคือ การที่จะแก้ไขปัญหาของมูลนิธิฯ ได้ จะต้องท าให้เศรษฐกิจฐาน

รากดีข้ึนมาก่อน โดยการท าให้มูลนิธิฯ มีรายรับจากหลายช่องทาง เช่น รายรับจากการส่งเสริมการ

ร่วมกลุ่ม การลงทุนเพื่อเกิดการพัฒนาของหน่วยงานภายใต้ก ากับ ที่มีสินค้าและบริการที่สามารถสรา้ง

รายได้ เพื่อขับเคลื่อนให้มูลนิธิฯ มีรายได้ที่เพียงพอต่อการจัดการตนเอง การจัดการกลุ่มและ

หน่วยงานฯ และวิธีการทางการจัดการที่เหมาะสมกับการมาใช้เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวและเสริมสร้าง

ศักยภาพความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก ก็คือ ต้องน าเอาหลักการจัดการสมัยใหม่ ( Modern 

Management) มาใช้อย่างเหมาะสมกับบริบท สภาพปัจจุบันและในกระบวนการจัดการกลุ่ม เพื่อ

กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาในหลากหลายมิติ อันจะท าให้เศรษฐกิจในระดับฐานรากดีข้ึน  

การจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ในทุกภาคส่วนของกิจกรรมการ

ด าเนินงานจะต้องไม่เป็นการยัดเหยียดองค์ความรู้ใหม่ สิ่งใหม่ ความทันสมัย ที่ไม่สอดคล้องกับบริบท

ของชุมชน หรือไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน ต้องมีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติและเป็นผลมาจาก

ความเห็นพ้องต้องกันของคนในชุมชน หรือการได้รับการสนับสนุน ตลอดจนความร่วมมือของคนใน

ชุมชนเป็นอย่างดี หมายความว่า การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของชุมชน จะต้องเป็น
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แนวทางที่เกิดจากสิ่งที่คนในชุมชนมีความเช่ียวชาญ มีความรอบรู้ เป็นพื้นฐานเดิมอยู่แล้ว โดยอาจจะ

สามารถต่อยอดหรือพัฒนาจากแนวคิดเดิม โดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดการส่งเสริม

ศักยภาพของสมาชิกในมูลนิธิศึกษาและพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลท าให้เศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน  

ส าหรับแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ที่เหมาะสมกับการ

บริหารจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาและพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่นั้น จะต้องให้

ความส าคัญกับการส่งเสริมเศรษฐกิจคุณธรรม คือ การให้ความส าคัญกับจิตใจ คุณธรรม ศีลธรรมและ

จริยธรรม การไม่เอารัดเอาเปรียบบุคคลอื่น การประกอบการ การตลาดที่มีความเป็นธรรมทั้งต่อ

ผู้ผลิต ผู้บริโภคและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากให้เกิด

ความเข็มแข็งอย่างยั่งยืนและสอดคล้องกับยุทธ์ศาสตร์ กลยุทธ์และเป้าหมายของมูลนิธิฯ ที่ต้องการ

ปรับยุทธศาสตร์การด าเนินงาน เพื่อมุ่งไปสู่การเสริมสร้างศักยภาพการด าเนินงานเพื่อพัฒนาเศรษฐกจิ

ในระดับฐานราก ควบคู่ไปกับการพัฒนาชุมชนและสังคม ด้วยกลยุทธ์ขององค์การซึ่งประกอบไปด้วย 

5 กลยุทธ์ คือ 

1.  กลยุทธ์การเสริมสร้างการสานพลังกลุ่ม หมู่บ้าน เครือข่าย 
2.  กลยุทธ์การสานพลังธุรกิจส่วนกลางพัฒนาตลาดการค้าที่เป็นธรรม 
3.  กลยุทธ์การสานพลังองค์กรชุมชน/ ภาคี พัฒนาสถาบันการเรียนรู้ รุ่นเก่า/ รุ่นใหม่ 
4.  กลยุทธ์การสานพลังร่วมทุน ระดมทุน เพื่อสนับสนุนงานพัฒนาของมูลนิธิฯ 
5.  กลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร/ ระเบียบข้อปฏิบัติ/ ข้ันค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ 

 
ดังนั้นแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่ม จะต้องประกอบ

ไปด้วยแนวทางซึ่งเป็นฐานรากของการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ได้แก่ การจัดการกลุ่ม การจัดการด้าน

ทรัพยากรบุคคล การจัดการทางด้านตลาด การจัดการทางการผลิต การจัดการทางเงินและการบัญชี 

ที่มุ่งตอบตัวช้ีวัดความส าเร็จของมูลนิธิฯ ผ่านกระบวนการจัดการกลุ่มและการด าเนินงานด้านการ

พัฒนาชุมชนของมูลนิธิฯ ให้มีความสอดคล้องและสมดุลกัน โดยที่แนวทางการจัดการดังกล่าว 

สามารถจ าแนกได้เป็นแนวทางย่อยได้อีกหลายรูปแบบ ซึ่งสามารถอธิบายเป็นแผนภาพได้ดังนี ้
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ภาพท่ี 29 แนวทางการจัดการกลุม่เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก 
 
แนวทางการจัดการด้านกลุ่มและมูลนิธิ 

แนวทางการจัดการกลุ่ม หน่วยงานภายใต้การด าเนินงานขององค์การไม่แสวงหาผลก าไรหรือ
มูลนิธิฯ  

1.  ด้านการวางแผน เริ่มต้นจากการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายการด าเนินงานอย่าง
เป็นรูปธรรม มีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ โดยเฉพาะมูลนิธิฯ ที่ควรมีการก าหนดยุทธศาสตร์ให้ส าเร็จ
เป็นแบบแผนที่เป็นรูปธรรม เป็นลายลักษณ์อักษรให้รวดเร็วที่สุด เพื่อการวางแผนในด้านอื่นๆ  ใน
ระดับปฏิบัติการ เพื่อการด าเนินงานของหน่วยงานและกลุ่มต่างๆ ในก ากับของมูลนิธิฯ ให้มีแนว
ปฏิบัติเพื่อความส าเร็จในการมุ่งไปสู่เป้าหมาย วิสัยทัศน์และพันธกิจร่วมกัน ตลอดจนแผนระยะสั้น 
ระยะกลางและระยะยาว ทั้งนี้ต้องมีการการก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ให้ทุกคนได้ยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติอันหนึ่งอันเดียวกัน  ซึ่งอาจให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจในการบริหาร
จัดการ การวางแผนการก าหนดระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาการด าเนินงานภายใน
กลุ่ม หน่วยงาน และมูลนิธิฯ การที่จะเป็นองค์กรเพื่อสังคมได้นั้นทุกกิจกรรมขององค์กรจะต้อง
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สามารถสอดแทรกแนวคิดการแก้ไขปัญหาในมิติของเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปกับ
การวางแผนการจัดการองค์กร  

2.  ด้านการจัดองค์การ การจัดโครงสร้างองค์การมีส่วนส าคัญต่อการปฏิบัติงาน การก าหนด
บทบาทและหน้าที่ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง บุคลากรของมูลนิธิฯ การก าหนดบทบาทหน้าที่ ความ
รับผิดชอบ การจัดคนให้เหมาะสมกับงาน โดยพิจารณาความรู้ ความสามารถประสบการณ์ในการ
ท างาน การใช้ระบบคุณธรรมและประชาธิปไตยในการตัดสินใจเรื่องการรับคนเข้าท างาน หรือการ
จัดสรรคนให้เหมาะสมกับงาน การก าหนดวัฒนธรรมองค์การ การติดต่อสื่อสารทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ การประสานงาน การมีส่วนร่วมของคนในองค์การ การก าหนดแนวปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ การก าหนดกิจกรรมการด าเนินงานขององค์การ จะช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3.  ด้านการช้ีน า ควรมีการสั่งงานหรือมอบหมายงาน โดยประธาน ผู้บริหารระดับสูง หรือ
คณะกรรมการบริหาร เพื่อให้เป็นไปตามสายการบังคับบัญชาและหน้าที่ในการบริหารจัดการองค์การ 
เพื่อให้เกิดการด าเนินงานขององค์การกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการสั่งการเพื่อช้ี
แจ้งให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องรับทราบ ควรอยู่ในรูปของการสั่งการทางวาจาอย่างเป็นทางการและไมเ่ปน็
ทางการควบคู่กัน เช่น การประชุม การพูดคุยแบบปากต่อปาก การบอกเล่า และรูปแบบของการสั่ง
การที่เป็นลายลักษณ์อักษร  เช่น การสั่งการผ่านบอร์ด กระดานประชาสัมพันธ์และจดหมายเวียน 
เป็นต้น 

4.  การควบคุม การด าเนินงานขององค์การ กลุ่มและหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ 
ควรมีการควบคุมเชิงลึกตามระดับของการจัดการในระดับการปฏิบัติการ เช่น การควบคุมงาน
ทางด้านการจัดการตลาด การผลิต การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด้านการเงินและการบัญชี  
ปัจจัยเหล่าน้ี ล้วนเป็นการความคุมในมิติของเศรษฐกิจ หากองค์การต้องการมุ่งสู่การเป็นกิจการเพื่อ
สังคม (Social Enterprise) ต้องให้ความส าคัญกับการสอดแทรกแนวคิดคิด กิจกรรมและวิธีการใน
การควบคุมในมิติของสังคมและมิติของสิ่งแวดล้อมด้วย ซึ่งจะต้องสอดคล้องกันกับหลักการวางแผนใน
เบื้องต้น การก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จของการวางแผนด้วยการควบคุมการด าเนินกิจกรรมให้
สอดคล้องกับปัจจัยที่จะต้องท าการประเมิน 
 
แนวทางการจัดการกลุ่มทางด้านทรัพยากรมนุษย์ 

1.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพการท าธุรกิจของเกษตรกร สมาชิก
เครือข่าย หรือกลุ่มอาชีพ ตลอดจนองค์ความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  
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2.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องกระตุ้นให้สมาชิกหรือบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เกิดความรู้มีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน ความส าเร็จที่เกิดข้ึน ความรู้สึกเป็นเจ้าของ การเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จ เพื่อ
เป็นขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานและสร้างความผูกพันต่อองค์การ 

3.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการวางแผนการจัดการทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เพื่อ
ป้องกันอัตราการเข้า-ออก ของบุคลากรที่ปฏิบัติงานและเป็นแบบแผนปฏิบัติที่สืบเนื่อง 

4.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องสรรหาบุคลากร ท าการคัดเลือก โดยพิจารณาจากความ
เหมาะสมระหว่างงานกับความถนัดส่วนบุคคล คุณลักษณะของผู้น า แนวความคิดและทัศนคติที่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ความรู้ความสามารถในการด าเนินงานด้านการพัฒนาชนบท ความเต็มใจ
และความเสียสละ ในการท าหน้าที่ในองค์การที่ไม่แสวงหาผลก าไร  

5.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องสร้างทีมงานให้มีความเข็มแข็งทั้งทางด้านจิตใจและองค์ความรู้
ทางวิชาการ ในการท าหน้าที่ทดแทน สานต่องานหรือสิ่งที่คนรุ่นก่อนท า ผ่านการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น 
ตลอดจนการสร้างคนที่มีวามเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เพื่อเสริมสร้างจุดแข็งและทดแทนจุดอ่อนซึ่งกัน
และกันในทีมงาน 

6.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรจะต้องมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ด้วยการฝึกอบรมและการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถทั้งจากการเรียนรู้ผ่านสื่อต่างๆ มหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที่เกี่ยวข้อง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย กลุ่มบุคคลที่สนใจศึกษาหรืออาสาสมัครที่
เข้ามาท างานกับกลุ่มหรือมูลนิธิ บุคลากรที่ปฏิบัติงานมาอย่างยาวนาน การเรียนรู้งานจากผู้อาวุโส
หรือผู้บริหารมูลนิธิฯ เป็นต้น การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะที่สูงข้ึน ทั้งองค์ความรู้ภาค
วิชาการและคุณลักษณะพื้นฐานของบุคลากรทีเ่หมาะกับสายงานและความก้าวหน้าของงานในอนาคต 

7.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการจัดสรรค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นๆ ให้อยู่ในระดับที่น่า
พอใจ เพื่อจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงาน การสร้างความพึงพอใจ แรงจูงใจ ทัศนคติที่ดีของพนักงานใน
ระดับปฏิบัติการ ให้เกิดความรู้สึกรักและผูกพันกับองค์การ การมีส่วนร่วมในการรักษาทรัพยากรของ
องค์การอย่างคุ้มค่าละเกิดประโยชน์สูงสุด รวมไปถึงผลทางอ้อมต่อสมาชิกของกลุ่ม ระบบนิเวศน์ของ
ชุมชน และการพึ่งพาตนเอง 

8.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการก าหนดกฎ กติกา ระเบียบข้อบังคับให้ชัดเจน เพื่อป้องกัน
ปัญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต เป็นแนวปฏิบัติเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยภายในกลุ่ม การท างาน
ร่วมกันเป็นทีมและการท างานร่วมกับชุมชน 

9.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นระบบที่ชัดเจน 
สามารถตรวจสอบได้ มีการสรุปและประเมินผลการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาจากการลงพื้นที่โดยใช้
ทีมงานและการระดมความคิดเห็นกลุ่มของมูลนิธิฯ แนวทางการติดตามประเมินผลการติดต่อสื่อสาร 
การประสานงานระหว่างกลุ่มและสมาชิก  
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แนวทางการจัดการกลุ่มทางด้านการตลาด 
1.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรท าการวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มและมูลนิธิฯ ภายใต้ค าว่า SWOT 

หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการตลาดของกลุ่มและมูลนิธิฯ เพื่อน ามาก าหนด
เป็นกลยุทธ์ทางการตลาดเชิงรุก เชิงรับ เชิงป้องกันและเชิงแก้ไข  

2.  การวางแผนทางการตลาด กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการจัดท าแผนการตลาด ให้กับสินค้า
หรือบริการ ด้วยการแบ่งส่วนตลาด โดยมีการแบ่งเกณฑ์ของประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน การ
ก าหนดตลาดกลุ่มเป้าหมาย และการก าหนดต าแหน่งทางการตลาด รวมทั้งการวางแผนการตลาด 
โดยให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด 4 ส่วน ได้แก่ กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ราคา 
กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่าย กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด และควรมีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
ท าการตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อความส าเร็จทางด้านการตลาด  

3.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ สร้างจุดขายให้กับสินค้า
ภายใต้แบรนด์ขององค์การหรือของกลุ่ม และจะต้องสร้างการรับรู้ให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดย
อาศัยความสัมพันธ์ของกลุ่มและเครือข่ายเป็นช่องทางการสร้างการรับรู้ในวงกว้าง ทั้งช่องทาง
ออนไลน์และช่องทางออฟไลน์ 

4.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการส่งเสริมการฝึกปฏิบัติการด้านการขาย และการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้าให้กับบุคลากรฝ่ายขาย การปฏิบัติการทางการตลาด ต้องมีการจัดท าตารางการ
ปฏิบัติการ (Action Plan) การควบคุมทางการตลาด ต้องมีการประเมินผลการด าเนินงานทางด้าน
การตลาด การตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนงานทางการตลาด การรายงานสรุปเพื่อการวางแผน
การตลาดครั้งต่อไป 

 
แนวทางการจัดการกลุ่มทางด้านการผลิต 

1.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องมุ่งเน้นการผลิตโดยใช้วัสดุท้องถ่ิน และวัตถุดิบที่หาได้ง่ายใน
ท้องถ่ิน เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจชุมชนและการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

2.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมุ่งเน้นการลดต้นทุนของการผลิต และก าหนดราคาต้นทุนของ
ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย เพื่อการวางแผนด้านการจัดการผลิตและการตลาด 

3.  กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ ทั้งได้ด้านคุณภาพของตัวสินค้า 
คุณภาพของบรรจุภัณฑ์ ให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
หรือการสร้างความแตกต่างของสินค้าในเชิงการผลิต 

4.  กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการควบคุมสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจน าหลักการ 
Frist in – Frist out มาประยุกต์ใช้ในการจัดการทั้งในด้านการใช้วัตถุดิบและการจัดวางสินค้าเพื่อ
จ าหน่าย 
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แนวทางการจัดการกลุ่มทางด้านการเงินและการบัญชี 
1.  ด้านการวางแผนการเงินทุกหน่วยงานและมูลนิธิฯ ควรมีการประมาณการต้นทุนและ

ผลตอบแทนที่จะได้รับจากการด าเนินงานและประมาณการรายได้ เพื่อให้ทราบรายได้ของกลุ่มและ
มูลนิธิฯ ที่ชัดเจน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการเงินตามจ านวนเงินที่ต้องการใช้ในอนาคต
และความสามารถในการ าระหนี้ของกิจการ กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องมีการจัดท าบัญชีการเงิน ให้เป็น
ระบบ เพื่อความโปร่งใส่ สามารถตรวจสอบกิจกรรมทางการเงินได้ ตลอดจนควรมีการวิเคราะห์
รายการทางการเงินการบัญชีเพื่อการวางแผนในด้านต่างๆ ของกิจการต่อไป  

2.  ด้านการจัดหาเงินทุน กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมุ่งเน้นการระดมทุนจากภายนอกหรือภายใน
ชุมชน ตลอดจนการรวมกลุ่มทางการเงินของกลุ่มอาชีพที่เกี่ยวข้อง ตามความจ าเป็นของการ
ด าเนินงานในเชิงธุรกิจ เพื่อสภาพคล่องของการด าเนินงานและการให้ทรัพยากรทางการเงินเพื่อ
พัฒนาธุรกิจและกิจการ หรืออาจจัดหาเงินทุนจากแหล่งทุนที่มีดอกเบี้ยต่ า เพื่อแก้ไขปัญหาด้าน
เงินทุนหมุนเวียนภายในกลุ่มและมูลนิธิฯ  

3.  ด้านการจัดสรรเงินทุน ส าหรับการด าเนินกิจกรรมของกลุ่มและมูลนิธิฯ ควรมีการ
พิจารณาถึงความคุ้มค่า ผลลัพธ์และประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดข้ึน โดยพิจารณาจากความจ าเป็น การ
วางแผนการใช้เงิน ล าดับความส าคัญของแผนการใช้เงินในแต่ละกิจกรรม การซื้อสิ้นทรัพย์ วัสดุ 
อุปกรณ์ต่างๆ การลงทุนในโครงการระยะสั้นและระยะยาว นอกจากนี้สิ่งส าคัญที่จะต้องพิจารณา คือ 
การจัดสรรเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ เพื่อสภาพคล่องการด าเนินงานทางด้านการเงิน 

4.  ด้านการควบคุมทางการเงินของกลุ่มและมูลนิธิฯ ต้องมีการจดบันทึกข้อมูลทางการเงิน
และการบัญชีในงบก าไร-ขาดทุน ซึ่งต้องพิจารณาในเรื่องของรายได้และค่าใช้จ่ายของกลุ่มและมูลนิธิฯ 
ตลอดจนข้อมูลด้านสินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของเจ้าของ เพื่อที่จะใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจทาง
ธุรกิจเพื่อความแม่นย าและการวางแผนการเงินในอนาคตได้ 
 

อภิปรายผล 
 

วิทยานิพนธ์เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิ
ศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ นี้ช้ีให้เห็นว่า กระบวนการจัดการกลุ่มที่ดีมีผลต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและความส าเร็จของการจัดการของมูลนิธิฯ ซึ่งมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
( ศพช . )  ( The Foundation for Education and Development of Rural Areas: FEDRA) มี
ลักษณะการด าเนินงานเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไร ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ของวัดป่าดารา
ภิรมย์ 514/1 หมู่1 ต าบลริมใต้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ได้ด าเนินงานพัฒนาชนบทมายาวนาน
กว่า 43 ปี มีเป้าหมายในอนาคตด้านการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาชนบทให้มีความเข้มแข็ง ด้วย
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การด าเนินงานเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในรูปแบบของกิจการเพื่อสังคม ให้มีความสอดคล้องและ
สัมพันธ์กับนโยบายเศรษฐกิจฐานรากของรัฐบาลปัจจุบัน ซึ่งเป็นเพียงองค์การเดียวในจังหวัดเชียงใหม่
ที่ด าเนินงานในลักษณะนี้ 
 แนวคิดเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบายของภาครัฐ มุ่งเน้นการลดความเลื่อมล้ าของรายได้ 
การพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ในประเทศ การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับชุมชน
ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน  มีเป้าหมายหลักเพื่อสร้างรายได้เพิ่มให้กับชุมชน การท าให้
เศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง ประชาชนในประเทศมีความสุขจากการท างานในท้องถ่ินและการมี
รายได้ที่เพิ่มข้ึน โดยการสร้างรายได้ตามแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากนั้น มุ่งเน้นการสร้าง
รายได้ภาคเกษตรกรรม การแปรรูปสินค้าและผลิตภัณฑ์ (SME/OTOP) และการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
เพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท้องถ่ินได้อย่างเต็มที่  โดยที่จะต้องพัฒนาและสร้าง
ประสิทธิภาพต้ังแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง บนพื้นฐาน 5 แนวทางการขับเคลื่อน คือ การเข้าถึงปัจจัย
การผลิตทางด้านทรัพยากรและโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน ช่วยในการบริหารจัดการ ต้นทุน บัญชี 
การบริหารจัดการความเสี่ยง การสร้างองค์ความรู้จากในชุมชน ส่งเสริมความรู้เพื่อสร้างประโยชน์ต่อ
ยอด ช่วยพัฒนาการตลาดแบบบูรณาการ ตั้งแต่การวิเคราะห์ตลาดไปจนถึงช่องทางการขายใหม่ๆ 
และสุดท้ายการสื่อสารสร้างการรับรู้เพื่อความยั่งยืน กระบวนการพัฒนาที่มีเป้าหมายชัดเจนนี้ จะถูก
ขับเคลื่อนผ่านกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) ซึ่งก็คือ บริษัทที่บริหารจัดการด้วยความโปร่งใส 
และสร้างประโยชน์กลับคืนมาสู่ชุมชน มีหลักเข้าใจง่ายๆ คือ มีเป้าหมายหลักสูงสุดเพื่อสังคมไม่ใช้ผล
ก าไร เป็นรูปแบบธุรกิจที่รายได้หลักมาจากการขายสินค้าและบริการ ไม่ใช่เงินจากรัฐ หรือเงินบริจาค 
ส่วนก าไรนั้นจะต้องถูกน าไปใช้ขยายผลไม่ใช่ปันผลเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ตลอดจนการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล และจดทะเบียนในรูปของบริษัทจ ากัด แต่การที่มูลนิธิฯ จะสามารถด าเนินงาน
เพื่อไปสู่เป้าหมายนี้ได้นั้น จ าเป็นต้องเข้าใจแนวความคิด สภาพแวดล้อมสถานการณ์ที่เป็นอยู่ของ
มูลนิธิฯ บริบทการเปลี่ยนแปลง วิเคราะห์ความสามารถ ขจัดปัญหาและอุปสรรคของหน่วยงาน 
ตลอดจนการวางแนวทางและกลยุทธ์ต่างๆ ที่สอดคล้องกับแนวความคิดดังกล่าว ซึ่งต้องอาศัย
ทรัพยากรทางการจัดการไม่ว่าจะเป็นคน เงิน กระบวนการและเครื่องจักรกลเทคโนโลยี เพื่อการบรรลุ
ความส าเร็จที่หวังไว้ 

การศึกษานี้ท าให้เห็นถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
จัดการกลุ่มตั้งแต่อดีตสืบเนื่องจนถึงปัจจุบัน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงประธานมูลนิธิฯ ได้พิสูจน์ข้อสรุปเชิง
ทฤษฏีที่ว่า การเปลี่ยนผู้บริหารมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจและวิธีการ
ด าเนินงาน การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายโดยยึดหลักการเดิม แต่การมุ่งสู่การเป็นกิจการเพื่อ
สังคมก็เป็นหลักการใหม่ที่มีความท้าทายที่จะด าเนินงานให้ประสบผลความส าเร็จตามที่คาดหวัง บน
พื้นฐานของค่านิยมหลักและปรัชญาที่ยึดเหนี่ยวจิตใจที่มีผลต่อระบบความคิด ความเช่ือ ทัศนะของ
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บุคลากรทุกฝ่ายตลอดจนสมาชิกของมูลนิธิฯ ได้ยึดถือปฏิบัติ ท าให้มูลนิธิฯ ยังคงด าเนินงานต่อเนื่อง
มาจนถึงปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิชาติ มหาราชเสนา (2551) ที่พบว่า สิ่งส าคัญที่
สามารถท าให้กลุ่มมีความเข้มแข็งอยู่ได้ประเด็นหลักๆ คือ อุดมการณ์หรือค่านิยมร่วมกัน วัตถุประสงค์ 
ภารกิจ เป้าหมาย และตัวของผู้น ากลุ่ม ส าหรับพื้นที่การด าเนินงาน แผนงานและงบประมาณก็มีส่วน
ส าคัญอย่างมีนัยส าคัญต่อการด าเนินงานของมูลนิธิฯ มีผลกระทบเป็นห่วงโซ่ข้อจ ากัดที่เช่ือมโยงกนักบั
ทุกปัจจัยทั้งภายในและภายนอกองค์การ บริบทของการเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ กับการบริหาร
จัดการกลุ่ม ในอดีตและปัจจุบันมีความแตกต่างกัน ในเรื่องของระยะเวลา ผู้น าและกิจกรรมการ
ด าเนินงาน ซึ่งส่งผลต่อการบริหารงานของกลุ่ม หน่วยงานและมูลนิธิฯ แต่ในเรื่องของแนวคิดและ
หลักการพัฒนาชนบทไม่มีความแตกต่างกัน เนื่องจากวิถีการด าเนินงานพัฒนาชนบทด้วยการ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ยังยึดมั่นอยู่บนพื้นฐานของค่านิยม (Core Values) ที่ว่า 
“เศรษฐกิจและจิตใจต้องแก้ไขไปพร้อมกัน” ดังนั้นแนวทางการด าเนินงานจึงไม่มีความแตกต่างจาก
อดีตมากนัก หากแต่สิ่งที่ก่อให้เกิดความแตกต่าง คือ การขยายเครือข่ายและสมาชิกกลุ่มเพิ่มข้ึน ท า
ให้การควบคุมและการด าเนินงานส่งเสริมฯ ไปไปด้วยความยากล าบาก ปริมาณภาระงานที่เพิ่มข้ึน 
และความหลากหลายของแต่ละกลุ่มก็ส่งผลกระทบต่อการจัดการกลุ่ม เพราะศักยภาพของแต่ละกลุ่ม 
และแต่ละหน่วยงานมีไม่เท่ากัน สภาพปัญหาและอุปสรรคก็แตกต่างกัน โดยเฉพาะหน่วยเกษตร
พัฒนาที่ถือว่าเป็นหน่วยงานใหญ่และมีการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพกลุ่มย่อยที่หลากหลายรูปแบบ 
และสมาชิกก็มีหลากหลายกลุ่ม ในบริบทพื้นที่ที่แตกต่างกัน สภาพพื้นที่ สภาพแวดล้อมทางการ
จัดการการเกษตร ทรัพยากรในการผลิตที่ต่างกัน ระบบความคิดของเกษตรกรสมาชิก ท าให้เกิดความ
ยากล าบากในการรวมกลุ่มกันและการเสริมสร้างความเข้มแข็ง ตลอดจนบางพื้นที่ศักยภาพของบุคคล
ในแต่ละหน่วยงานก็มีความแตกต่างกัน ทุกคนมีความเช่ียวชาญที่ไม่เหมือนกัน ท าให้ต้องอาศัย
ระยะเวลาที่จะท าให้ทุกคนเข้าใจและเห็นพ้องต้องกัน สิ่งส าคัญต้องบริหารจัดการความหลากหลาย
ของคนและความเ ช่ียวชาญเฉพาะด้านส่วนบุคคลและส่งเสริมให้แต่ละบุคคลมีความถนัด 
ความก้าวหน้าในงาน ตลอดจนการออกแบบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ให้เกิดข้ึนกับงานที่ตนมีความ
รับผิดชอบ จะท าให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปได้อยากรวดเร็ว ผลการศึกษายังช้ีให้เห็นว่า การ
ด าเนินงานของมูลนิธิฯ ยังไม่บรรลุเป้าหมาย เนื่องจากขาดการวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่มีแบบ
แผนของการพัฒนาและระเบียบวิธีในการด าเนินงานเพื่อการน าแผนงานไปปฏิบัติที่มุ่งไปสู่เป้าหมาย
และภาพความส าเร็จที่มูลนิธิฯ ต้องการ ตลอดจนความไม่ต่อเนื่องของกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากที่สัมพันธ์กับส่วนต่างๆ ของกระบวนการจัดการกลุ่ม 

สมมุติฐานของการวิจัยที่ว่า กระบวนการจัดการกลุ่มจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐาน
รากให้ดีข้ึน เมื่อเศรษฐกิจในระดับฐานรากดีข้ึนแล้ว มูลนิธิฯ ก็จะดีข้ึน เพื่อพิสูจน์สมมุติฐานของ
งานวิจัยจะต้องท าความเข้าใจกับบริบทของเศรษฐกิจฐานรากและการด าเนินงานของมูลนิธิฯ เป็น
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พื้นฐานก่อนว่า “เศรษฐกิจฐานรากมีความส าคัญอย่างไรกับมูลนิธิฯ” มูลนิธิฯ ได้มีการก าหนดภาระ
งานที่สอดคล้องกับการส่งเสริม แก้ไขปัญหาชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจชุมชนให้ดีข้ึน 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก โดยมีความสอดคล้องกันกับหลักการด าเนินงาน
ของมูลนิธิฯ เป็นพื้นฐานเดิมอยู่ก่อนแล้ว เมื่อพิจารณาแล้วมูลนิธิฯ มีการวางแนวทางการสร้างรายได้
ให้เกิดการหมุนเวียนเพื่อแก้ไขปัญหาการสนับสนุนเงินทุนบริจาคที่จะกลายเป็นปัญหาในอนาคตของ
มูลนิธิฯ ตามหลักการเบื้องต้น แต่อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่า การด าเนินงานภายใต้ข้อจ ากัดของบริบท
การเปลี่ยนแปลงของมูลนิธิฯ ในปัจจุบันยังขาดการส่งเสริมในเรื่องของการแปรรูปและการท่องเที่ยว
โดยชุมชนให้เกิดการพัฒนาเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบาย ในขณะเดียวกันก็ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อการพัฒนาและการสร้างประสิทธิภาพการจัดการที่ยังไม่มีความเช่ือมโยงระหว่างต้นทาง 
กลางทางและปลายทาง ซึ่งจะขับเคลื่อนผ่าน Social Enterprise (SE) หรือกิจการเพื่อสังคมตาม
เป้าหมายของมูลนิธิฯ ซึ่งมีความสอดคล้องกับนโยบายเศรษฐกิจฐานรากของภาครัฐด้วย แต่ทั้งนี้
กระบวนการที่จะท าให้เกิดความเช่ือมโยงเหล่าน้ียังไม่เกิดข้ึน เนื่องจากสภาพบริบทข้างต้นและปัญหา
การด าเนินงานในมิติต่างๆ ที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ดังนั้นจึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องน าหลักการจัดการกลุ่มด้วยเทคนิคสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากส าหรับการศึกษาน้ี 

กระบวนการในการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากตามลักษณะงาน
ของมูลนิธิฯ ที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของกลุ่มบุคคลในเขตพื้นที่ชนบทที่ห่างไกล โดยกลุ่มบุคคล
ที่ท าการส่งเสริมนั้นจะต้องมีการรวมกลุ่มกัน ซึ่งทางหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ ในแต่ละ
ภาคส่วนก็จะมีการส่งเสริมกลุ่มบุคคลย่อยๆ ในแต่ละท้องถ่ินให้เกิดความเข็มแข็งตามสภาพปัญหา
และความต้องการที่คนในท้องถ่ินก าลังเผชิญอยู่ หากเศรษฐกิจฐานรากดีข้ึนก็จะแสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพในบริหารการจัดการมูลนิธิฯ ที่ดีข้ึนหรือท าให้มูลนิธิฯ ประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินการ ซึ่งสามารถแบ่งออกตามลักษณะงานได้ 3 ภาคส่วนใหญ่ๆ ประกอบไปด้วย หน่วยเกษตร
พัฒนา หน่วยเมตตานารี และสถาบันพัฒนาเยาวสตรี 

การบริหารจัดการของมูลนิธิฯ ผู้บริหารไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 
มากนัก เนื่องจากมีความต้องการให้กลุ่มและสมาชิกเกิดการพึ่งพาตนเองให้มากที่สุด และแผนงานใน
อนาคตที่จะเกิดข้ึนจากการช่วยเหลือและสนับสนุนให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งมากข้ึน ต้องพิจารณา
สภาพปัจจุบันขององค์การจากการวิเคราะห์วงจรชีวิตขององค์การ (Organization Life Cycle: OLC) 
ตามลักษณะการด าเนินงานในปัจจุบันของมูลนิธิฯ ที่อยู่ในข้ันตอนของจุดเปลี่ยนองค์การ ระหว่างขั้น
ถดถ้อย (Decline) และข้ันฟื้นฟู (Renewal) โดยลักษณะที่ปรากฏให้เห็นอย่างเด่นชัด คือ กลยุทธ์
ของมูลนิธิฯ เริ่มไม่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อ
การด าเนินงาน ด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ด้านกฎหมายที่เริ่มมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
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มูลนิธิฯ ความไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การ พนักงานและบุคลากรเริ่มมีการลาออกจาก
งาน มีการดึงเอาบุคลากรที่เกษียณอายุไปแล้วมาด าเนินงานต่อเพื่อเสริมสร้างอ านาจการบริหาร 
ดังนั้นมูลนิธิฯ จึงต้องหันมาพิจารณาการด าเนินงานขององค์การ เพื่อให้องค์การสามารถพัฒนาไปสู่
ข้ันตอนของการฟื้นฟู (Renewal) หรือกระเตื้องขึ้นจากเดิม โดยต้องเร่งท าการก าหนดแผนการบริหาร
จัดการมูลนิธิฯ เพื่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน ซึ่งสามารถอธิบายกระบวนการจัดการที่
เป็นอยู่ของมูลนิธิฯ ได้เป็น 4 ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 
(Organization) การสั่งการ (Leading) และการควบคุม (Controlling) ได้ดังนี ้

การวางแผนยุทธ์ศาสตร์การพัฒนาของมูลนิธิฯ ระยะเวลา 5 ปี (พุทธศักราช 2560–2564) 
ซึ่งประกอบไปด้วย 2 แผนงาน คือ แผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Plan) และแผนเชิงปฏิบัติการ 
(Operational Plan) โดยการวางแผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วย 1.กลยุทธ์การสานพลังกลุ่ม หมู่บ้าน 
เครือข่าย 2.การพัฒนาตลาดการค้าที่เป็นธรรม 3.กลยุทธ์การสานพลังองค์กรชุมชน/ภาคี และคนรุ่น
เก่า/รุ่นใหม่ 4.กลยุทธ์การร่วมทุนและระดมทุน 5.กลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร ส่วนการวางแผน
เชิงปฏิบัติการของหน่วยงานภายใต้การก ากับของมูลนิธิฯ อยู่ในรูปแบบของแผนงานประกอบไปด้วย
โครงการย่อยหลากหลายรูปแบบ เช่น การวางแผนงานของหน่วยเกษตรพัฒนา ประกอบไปด้วย 1.
แผนงานส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน  2.แผนงานส่งเสริมสหกรณ์ (โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตร
พัฒนา จ ากัด)  3.แผนงานพัฒนาองค์กรและกองทุน ส่วนการวางแผนงานของหน่ วยเมตตานารี 
ประกอบไปด้วย 1.แผนงานการฝึกอบรม 2.แผนงานการติดตามและประสานงานเพื่อพัฒนากลุ่ม 3. 
แผนงานศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี (วิสาหกิจชุมชนศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี) 4.แผนงานกลุ่มออม
ทรัพย์ (การพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์) และสุดท้ายการวางแผนงานของสถาบันพัฒนา
เยาวสตรี ประกอบไปด้วย 1.แผนงานฝ่ายวิชาการ 2.แผนงานฝ่ายปกครอง 3.แผนงานกิจการนักเรียน 
4.แผนงานอาคารสถานที่ เพื่อให้เป็นกรอบแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาความเป็นอยู่ของ
ชาวบ้านให้ดี ข้ึน และสอดคล้องกับ สมหมาย ทองขาว (2551) ที่พบว่า ปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชน คือ การบริหารกลุ่มที่มีเป้าหมาย วิธีการ 
แผนงานและกิจกรรมที่ชัดเจน เพื่อให้คนในชุมชนได้รับทราบและมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

การจัดองค์การ การออกแบบโครงสร้างองค์การ  มูลนิธิฯ ได้ใช้วิธีการออกแบบโครงสร้าง
องค์การตามหน้าที่  โดยได้จัดแบ่งตามหน้าที่และความรับผิดชอบในงานของแต่ละฝ่าย เพื่อให้
สอดคล้องกับงานและลักษณะกิจกรรมของมูลนิธิฯ แต่อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีการแบ่งงานที่ชัดเจนแต่
เมื่อพิจารณาถึงกระบวนการด าเนินงานแล้ว พบว่า ไม่ได้มีการด าเนินงานตามหน้าที่ที่ได้ก าหนดไว้
อย่างเป็นทางการและการจัดโครงสร้างองค์กรไม่เป็นไปตามหลักวิชาการที่ถูกต้อง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กัญญ์พัสวี กล่อมธงเจริญ (2553) ที่พบว่า กลุ่มผลิตปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพบ้านดอกแดง มี
การก าหนดรูปแบบโครงสร้างองค์การตามหน้าที่ ระบุหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน และสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ขจรศักดิ์ วงศ์วิราช (2552) ที่พบว่า กลุ่มอาชีพเกษตรกรบ้านจ ามีปัญหาทางด้าน
โครงสร้างองค์กรที่ไม่เป็นรูปธรรม ไม่มีหลักวิชาการในการรวมกลุ่มอันน ามาสู่ปัญหาทางด้านต่างๆ 
ตามมาคือ ปัญหาการวางแผนการปลูก การตลาดและบรรจุภัณฑ์ 

การช้ีน า มูลนิธิฯ ได้เน้นการเพิ่มผลผลิตขององค์การโดยให้ความส าคัญกับคน โดยยึดมั่นใน
การท าคุณประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลัก มุ่งเน้นการใช้ภาวะผู้น าและการจูงใจ  เพื่อก่อให้เกิดเป็น
ผลลัพธ์ ซึ่งก็คือ ผลงานของมูลนิธิฯ และผลงานของหน่วยต่างๆ ภายใต้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ ซึ่ง
ภาวะผู้น าของมูลนิธิฯ จะมีอยู่ใน 2 รูปแบบ คือ ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic) และผู้น าแบบ
เสรีนิยม (Laissez-faire) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการช้ีน าของ เสนาะ ติเยาว์ (2543) ที่ว่า 
การช้ีน าเป็นการสร้างให้คนเกิดความผูกพันและกระตือรือร้นที่จะทุ่มเทตนเองให้กับงานหรือกิจกรรม
ที่ท าอย่างเต็มที่จนงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประสพชัย พสุ
นนท์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (2555) ที่พบว่า การพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพนั้น ควรให้ความส าคัญ
กับสมาชิกเป็นหลัก  

การควบคุม ด้านการบริหารจัดการส าหรับงานด้านการส่งเสริมการพัฒนาชนบท เพื่อให้เกิด
การพัฒนาการของกลุ่ม จะเกิดข้ึนได้อย่างเป็นข้ันตอนภายใต้การส่งเสริมกระบวนการจัดการกลุ่มให้
เกิดความเข็มแข็งในการด าเนินงาน ส่วนกลุ่มย่อยใดที่ขาดศักยภาพหรือขาดสมาชิกในการสานต่อ
ภารกิจของกลุ่มให้สามารถขับเคลื่อนภาระงานต่อไปได้ก็จะเข้าสู่ข้ันตอนของการสลายกลุ่ม แตอ่ยา่งไร
ก็ตามการควบคุมการด าเนินงานยังไม่ครอบคลุมถึงปัจจัยทางด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
การตลาด การผลิต และการเงิน  

ส าหรับประเด็นปัญหาและอุปสรรคของมูลนิธิฯ เกิดจากการด าเนินงานที่ขาดการวางแผน 
การจัดองค์การ การช้ีน าและการควบคุม อย่างเป็นระบบให้มีความสอดคล้องและสมดุลทันกับ
เป้าหมายที่องค์การต้องการ เช่น การจัดการเอกสารและการเก็บข้อมูลที่ไม่เป็นระบบ ปัญหาบุคลากร
ลาออกจากงาน ปัญหาผู้สูงอายุทั้งในส่วนของงานส านักงานและสมาชิกไม่มีคนรุ่นใหม่เข้ามา
ด าเนินงาน  ปัญหาการจัดการกลุ่มกับสมาชิกที่ไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม การขาดการ
ติดต่อสื่อสารภายในกลุ่ม การไม่แลกเปลี่ยนข้อมูลกันระหว่างสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรมที่
ต่างกัน ท าให้การด าเนินงานของมูลนิธิฯ ไม่ถูกขับเคลื่อนไปพร้อมกัน ส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจใน
ชุมชนหรือเศรษฐกิจฐานราก และปัญหาทางด้านเงินทุนและงบประมาณในการด าเนินงานของมูลนิธิฯ 
ที่มีปริมาณลดลงเรื่อยๆ ท าให้มูลนิธิฯ ต้องพยายามหาแหล่งทุนหรือเงินสนับสนุนเพิ่ม เพื่อใช้ในการ
ด าเนินการต่างๆ ของมูลนิธิฯ  

สภาพปัญหาของหน่วยเกษตรพัฒนาฯ ประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านการจัดการกลุ่ม 
ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการเงินและบัญชี ซึ่งเป็นปัญหาหลักๆ ของ
หน่วยเกษตรพัฒนาฯ ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากการที่บุคลากรและผู้มีส่วน
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เกี่ยวข้อง กลุ่มฯ ขาดทักษะและศักยภาพในการจัดการปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งอาจจะต้องขอความ
ช่วยเหลือ ความร่วมมือกับหน่วยภาครัฐที่เกี่ยวข้องเข้ามาช่วยในการแก้ไขปัญหา สอดคล้องกับ 
สมหมาย ทองขาว (2551) ที่พบว่า การพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชน ภาครัฐ
จะต้องสนับสนุนและร่วมคิดร่วมท า เพิ่มบทบาทให้ประชาชนด าเนินงานต่างๆ ด้วยตนเองและ
รับผิดชอบร่วมกับภาครัฐ 

สภาพปัญหาของหน่วยเมตตานารี ประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านการตลาด ปัญหาด้านการ
ผลิต และปัญหาด้านการเงินและการบัญชี โดยที่ปัญหาทางด้านการตลาด เกิดจากความไม่เข้าใจใน
เรื่องของการวางแผนผลิตภัณฑ์ การก าหนดราคา ช่องทางการจัดจ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาด 
ส่งผลท าให้ผลิตภัณฑ์ขาดความน่าสนใจและไม่มีความแตกต่างจากท้องตลาด ขาดความคิดสร้างสรรค์
ในการออกแบบสินค้า การพัฒนาสินค้าและยังส่งผลเช่ือมโยงกับปัญหาด้านการผลิต การขาดการวาง
แผนการผลิตที่ดีตลอดจนขาดการจัดเก็บข้อมูลต้นทุนการผลิต 

สภาพปัญหาของสถาบันเยาวสตรี เยาวสตรีหรือนักเรียนที่ได้โอกาสทางการศึกษาส่วนใหญ่
ยังท างานเป็นลูกจ้างในสังคมเมือง ขาดแนวคิดถึงการกลับไปพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของตนเอง เป็น
ปัญหาที่มีความท้าทายของสถาบันฯ ในการทบทวนถึงเป้าหมายและแนวทางที่จะต้องประสานความ
ร่วมมือกับผู้น าในหมู่บ้าน ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่จะร่วมกันด าเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
งานสถาบันฯ ตลอดจนปัญหาการขาดความต่อเนื่องในกระบวนการเรียนผ่านการฝึกงานจริงกับสถาน
ประกอบการ ปัญหาความอดทนและการเปลี่ยนงานเป็นผลสืบเนื่องจากไม่ได้ท าข้อตกลงการฝึก
ประสบการณ์ร่วมกับสถานประกอบการ หน่วยงานภายนอกต่างๆ และการแก้ไขปัญหา 

การฟื้นฟูเศรษฐกิจฐานรากตามนโยบายหรือแนวทางของภาครัฐ โดยที่รัฐมีอ านาจในการสั่ง
การ (Leading) มีงบประมาณ (Budget) มีกลไกทางราชการที่น าค าสั่งจากส่วนกลางไปปฏิบัติ วิธีการ
ตามแนวปฏิบัติน้ีอาจส่งผลท าให้การพัฒนาฐานรากทางเศรษฐกิจไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร อีก
ทั้งไม่ก่อให้เกิดความยั่งยืนเชิงนโยบายที่สามารถช่วยเหลือเศรษฐกิจฐานรากได้อย่างแท้จริง เนื่องจาก
การสนับสนุนงบประมาณ มีความเหมาะสมหากใช้ในชุมชน สังคมเมืองที่มีความเจริญก้าวหน้า มีการ
พัฒนาอย่างเป็นแบบแผน เป็นระบบชุมชนที่มีความเข้มแข็ง หากแต่ชนบทและท้องถ่ินที่ห่างไกล มี
ประชาชนจ านวนไม่น้อยที่ขาดการได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม บางท้องที่มีประชากร
ผู้สูงอายุจ านวนมาก ท าให้ไม่เข้าใจแนวคิดและแนวทางปฏิบัติตามนโยบายที่ชัดเจน ส่งผลต่อการใช้
จ่ายเงินผิดประเภทและไม่อาจก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ตอบสนองต่อนโยบายอย่างเป็นรูปธรรม ส่วนในเรือ่ง
ของการใช้เงินลงทุนนั้นไม่ก่อให้เกิดเงินทุนที่กลับมาหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจหรือกลับมากระตุ้น
เศรษฐกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง ไม่ก่อให้เกิดความยั่งยืนของนโยบาย การแก้ไขปัญหาไม่ได้เข้าถึงระดับ
ฐานรากอย่างแท้จริง ประชาชนใช้เงินไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ อีกทั้งภาครัฐควรมีการประเมินผล 
การตรวจสอบ การติดตาม การก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จของนโยบายอย่างเป็นรูปธรรม เหนือสิ่งอื่น
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ใดภาครัฐควรมีการสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในระดับฐานรากมีการส่งเสริมประชาชนให้มี
ความรู้ โดยการสร้างความเข้าใจในการวางแผนในมิติต่างๆ โดยให้การวางแผนน้ันมีความยืนหยุ่น มี
การจัดเรียงล าดับความส าคัญของปัญหาและวิธีการแก้ไข การพัฒนาศักยภาพหมู่บ้านและชุมชนเพื่อ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดับฐานรากและเป็นผลมาจากความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งจะ
เป็นหนทางที่ท าให้เกิดการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีตามนโยบายของรัฐ ดังนั้นแนวทางการจัดการกลุ่ม
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก จากผลการวิจัยพบว่า รากฐานของการพัฒนาตั้งอยู่บน
พื้นฐานของความรู้ (Knowledge) และคุณธรรม (Ethic) ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการพัฒนาของมูลนิธิ
ฯ อยู่เดิม หากแต่การพัฒนาของมูลนิธิฯ ยังขาดการวางแผนให้ครอบคลุม การน าแผนไปปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม การติดตามตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ อันจะน าไปสู่แนวทางการจัดการเศรษฐกิจฐานราก
ให้เกิดความยั่งยืนตามเป้าหมายขององค์การ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
(2559: 19) ที่ว่า “เศรษฐกิจฐานราก” คือ ระบบเศรษฐกิจของชุมชนท้องถ่ิน ที่สามารถพึ่งตนเอง
ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่มีการช่วยเหลือเอื้อเฟื้อซึ่งกันและกัน มีคุณธรรม และเป็นระบบ
เศรษฐกิจที่เอื้อให้เกิดการพัฒนาด้านอื่นๆ ในพื้นที่ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ผู้คน ชุมชน วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 

การจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ในทุกภาคส่วนของกิจกรรมการ
ด าเนินงานจะต้องไม่เป็นการยัดเหยียดองค์ความรู้ใหม่ สิ่งใหม่ ความทันสมัย ที่ไม่สอดคล้องกับบริบท
ของชุมชน หรือไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน ต้องมีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติและเป็นผลมาจาก
ความเห็นพ้องต้องกันของคนในชุมชน หรือการได้รับการสนับสนุน ตลอดจนความร่วมมือของคนใน
ชุมชนเป็นอย่างดี หมายความว่า การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของชุมชน จะต้องเป็น
แนวทางที่เกิดจากสิ่งที่คนในชุมชนมีความเช่ียวชาญ มีความรอบรู้ เป็นพื้นฐานเดิมอยู่แล้ว โดยอาจจะ
สามารถต่อยอดหรือพัฒนาจากแนวคิดเดิม โดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดการส่งเสริม
ศักยภาพของสมาชิกในมูลนิธิศึกษาและพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซึ่งจะส่งผลท าให้เศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน ส าหรับแนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาและพัฒนาชนบท 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่นั้น จะต้องให้ความส าคัญกับการส่งเสริมเศรษฐกิจคุณธรรม คือ การให้
ความส าคัญกับจิตใจ คุณธรรม ศีลธรรมและจริยธรรม การไม่เอารัดเอาเปรียบบุคคลอื่น การ
ประกอบการ การตลาดที่มีความเป็นธรรมทั้งต่อผู้ผลิต ผู้บริโภคและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ซึ่ง
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (2559) ที่ว่า “เศรษฐกิจฐานราก” คือ ระบบเศรษฐกิจของชุมชนท้องถ่ิน 
ที่สามารถพึ่งตนเองได้และเอื้อให้เกิดการพัฒนาด้านอื่นๆ ในเชิงพื้นที่ ทั้งระบบเศรษฐกิจ สังคม ผู้คน 
ชุมชน วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมและ ทรัพยากรธรรมชาติ อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน 
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แนวทางการจัดการกลุ่มเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานรากของมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ต้องประกอบไปด้วยการจัดการ 5 ประการ ซึ่งมุ่งเน้นรายได้และ
การพัฒนาเศรษฐกิจในระดับฐานรากให้มีความเข้มแข็ง กระตุ้นการด าเนินงานเพื่อยกระดับรายได้ให้
สูงข้ึน ลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน โดยต้องอาศัยการปฏิบัติการที่ควบคู่กับการด าเนินงานเดิมของ
มูลนิธิฯ ที่มุ่งเน้นความสัมพันธ์ของงานกับคน ส าหรับแนวทางจัดการเศรษฐกิจฐานรากเป็นดังนี ้

1.  ด้านการบริหารจัดการกลุ่มและมูลนิธิฯ 
2.  ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
3.  ด้านการจัดการการตลาด 
4.  ด้านการจัดการการผลิต 
5.  ด้านการจัดการการเงินและการบัญชี 

 
การบริหารจัดการกลุ่มและมูลนิธิ 

ด้านการวางแผน ต้องเริ่มต้นจากการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายการด าเนินงานอย่าง
เป็นรูปธรรม มีความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ เพื่อการวางแผนในด้านอื่นๆ ในระดับปฏิบัติการและการ
ด าเนินงานของหน่วยงานและกลุ่มต่างๆ ในก ากับของมูลนิธิฯ ให้มีแนวปฏิบัติเพื่อความส าเร็จ ซึ่งอาจ
ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจในการบริหารจัดการ การก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ
ต่างๆ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาการด าเนินงาน การที่จะเป็นองค์กรเพื่อสังคมได้นั้นการวางแผนในทุก
กิจกรรมขององค์กรจะต้องสามารถสอดแทรกแนวคิดการแก้ไขปัญหาในมิติของเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปกับการวางแผนการจัดการองค์กร 

ด้านการจัดองค์การ การจัดโครงสร้างองค์การมีส่วนส าคัญต่อการปฏิบัติงาน ควรมีการ
ก าหนดบทบาทและหน้าที่ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง การจัดคนให้เหมาะสมกับงาน โดยพิจารณาความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ในการท างาน การใช้ระบบคุณธรรมและประชาธิปไตยในการตัดสินใจ
เรื่องการรับคนเข้าท างาน การก าหนดวัฒนธรรมองค์การ การติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
องค์การ การมีส่วนร่วมของคนในกิจกรรมการด าเนินงานขององค์การ จะช่วยให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าหน้าที่ของตนได้อย่างเต็มศักยภาพ 

ด้านการช้ีน า ควรมีการสั่งงานหรือมอบหมายงาน โดยประธาน ผู้บริหารระดับสูง หรือ
คณะกรรมการบริหาร เพื่อให้เป็นไปตามสายการบังคับบัญชาและหน้าที่ในการบริหารจัดการองค์การ 
เพื่อให้เกิดการด าเนินงานขององค์การกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการสั่งการเพื่อช้ี
แจ้งให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องรับทราบ ควรอยู่ในรูปของการสั่งการทางวาจาอย่างเป็นทางการและไมเ่ปน็
ทางการควบคู่กัน เช่น การประชุม การพูดคุยแบบปากต่อปาก การบอกเล่า และรูปแบบของการสั่ง
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การที่เป็นลายลักษณ์อักษร  เช่น การสั่งการผ่านบอร์ด กระดานประชาสัมพันธ์และจดหมายเวียน 
เป็นต้น 

การควบคุม ควรมีการควบคุมเชิงลึกตามระดับของการจัดการในระดับการปฏิบัติการ เช่น 
การควบคุมงานทางด้านการจัดการตลาด การผลิต การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด้าน
การเงินและการบัญชี ซึ่งปัจจัยเหล่าน้ี ล้วนเป็นการความคุมในมิติของเศรษฐกิจ หากองค์การต้องการ
มุ่งสู่การเป็นกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) ต้องให้ความส าคัญกับการควบคุมในมิติของสังคม
และมิติของสิ่งแวดล้อมด้วย ให้สอดคล้องกับหลักการวางแผนในเบื้องต้น 
 
การจัดการกลุ่มทางด้านทรัพยากรมนุษย์ 

กลุ่มและมูลนิธิฯ จะต้องสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพการท าธุรกิจของเกษตรกร สมาชิก
เครือข่ายหรือกลุ่มอาชีพ ตลอดจนองค์ความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กระตุ้นให้สมาชิกหรือบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง เกิดความรู้สึกมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ความส าเร็จที่เกิดข้ึน การเป็นเจ้าของหรือเป็น
ส่วนหนึ่งของความส าเร็จ เพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานและสร้างความผูกพันต่อองค์การ 
ควรมีการวางแผนการจัดการทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เพื่อป้องกันอัตราการเข้า -ออก ของ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานและเป็นแบบแผนปฏิบัติที่สืบเนื่อง โดยจะต้องสรรหาบุคลากร ท าการคัดเลือก 
โดยพิจารณาจากความเหมาะสมระหว่างงานกับความถนัดส่วนบุคคล โดยอาจพิจารณาจากปัจจัย
ทางด้านคุณลักษณะและภาวะผู้น า แนวความคิดและทัศนคติที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ความรู้
ความสามารถในการด าเนินงานด้านการพัฒนาชนบท ความเต็มใจและความเสียสละ ในการท าหน้าที่
ในองค์การ ตลอดจนการสร้างทีมงานให้มีความเข็มแข็งทั้งทางด้านจิตใจและองค์ความรู้ทางวิชาการ 
ในการท าหน้าที่ทดแทน สานต่องานผ่านการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น ตลอดจนการสร้างคนที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้าน เพื่อเสริมสร้างจุดแข็งและทดแทนจุดอ่อนซึ่งกันและกันในทีมงาน ตลอดจนการ
พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ด้วยการฝึกอบรมและการพัฒนาความรู้ ความสามารถ การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างเครือข่าย กลุ่มบุคคลที่สนใจศึกษาหรืออาสาสมัครที่เข้ามาท างานกับกลุ่มหรือมูลนิธิฯ  
นอกจากนี้ควรมีการจัดสรรค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นๆ ให้อยู่ในระดับที่น่าพอใจ เพื่อจูงใจให้
บุคลากรปฏิบัติงาน การสร้างความพึงพอใจ แรงจูงใจ ทัศนคติที่ดีของพนักงานในระดับปฏิบัติการ ให้
เกิดความรู้สึกรักและผูกพันกับองค์การ การมีส่วนร่วมในการรักษาทรัพยากรขององค์การอย่างคุ้มค่า
ละเกิดประโยชน์สูงสุด รวมไปถึงผลทางอ้อมต่อสมาชิกของกลุ่ม ระบบนิเวศน์ของชุมชน และการ
พึ่งพาตนเอง อีกทั้งควรมีแนวปฏิบัติเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยภายในกลุ่ม การท างานร่วมกันเป็น
ทีมและการท างานร่วมกับชุมชน มีแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นระบบ มีการสรุปและ
ประเมินผลการเรียนรู้ การแก้ไขปัญหาจากการลงพื้นที่และการระดมความคิดเห็น การติดตาม
ประเมินผลการติดต่อสื่อสาร การประสานงานระหว่างกลุ่มและสมาชิก  
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การจัดการกลุ่มทางด้านการตลาด 
กลุ่มและมูลนิธิฯ ควรท าการวิเคราะห์ ศักยภาพของกลุ่มและมูลนิธิฯ การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการตลาด สถานการณ์ทางการตลาด เพื่อจัดท าแผนการตลาดให้กับ
สินค้าหรือบริการ ด้วยการแบ่งส่วนตลาด รวมทั้งการวางแผนการตลาดเชิงกลยุทธ์ การปฏิบัติตาม
แผนที่วางไว้ ท าการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ทั้งนี้จะต้องสร้างความแตกต่างของ
สินค้า สร้างจุดขายให้กับสินค้าภายใต้แบรนด์ขององค์การหรือของกลุ่ม โดยเอาจุดเด่นในเรื่องของ
วัฒนธรรม มาร้อยเรียงเรื่องราวเข้าด้วยกันผ่านเรื่องราว (Story) สิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์การท่องเที่ยว 
สร้างการรับรู้ให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยอาศัยความสัมพันธ์ของกลุ่มและเครือข่ายเป็นช่อง
ทางการสร้างการรับรู้ในวงกว้าง ทั้งช่องทางออนไลน์และช่องทางออฟไลน์ นอกจากนี้ควรมีการ
ส่งเสริมการฝึกปฏิบัติการด้านการขาย และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าให้กับบุคลากรฝ่ายขาย 
การปฏิบัติการทางการตลาด ต้องมีการจัดท าตารางการปฏิบัติการ การควบคุมทางการตลาดและการ
จัดท ารายงานสรุปเพื่อการวางแผนการตลาดครั้งต่อไป 
 
การจัดการกลุ่มทางด้านการผลิต 

การผลิตจะต้องมุ่งเน้นการใช้วัสดุและวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถ่ิน เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ใน
ชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด สร้างจุดเด่นและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้มีความเหมาะสมกับกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมาย โดยอาจน าเอากระแสการใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมาสร้างความแตกต่าง
ของสินค้าในเชิงการผลิต ควรมุ่งเน้นการลดต้นทุนของการผลิตและก าหนดราคาต้นทุนของผลิตภัณฑ์
ต่อหน่วย ต้นทุนทรัพยากรการผลิต เพื่อการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับแผนการตลาด ควรมี
การควบคุมสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจน าหลักการ Frist in – Frist out มาประยุกต์ใช้ใน
การจัดการวัตถุดิบและการจัดวางสินค้าเพื่อจ าหน่าย   

 
การจัดการกลุ่มทางด้านการเงินและการบัญชี 

ด้านการวางแผนการเงิน ควรมีการประมาณการต้นทุนและผลตอบแทนที่จะได้รับจากการ
ด าเนินงาน ประมาณการรายได้ เพื่อให้ทราบรายได้ของกลุ่มและมูลนิธิฯ ที่ชัดเจนและจะต้องมีการ
จัดท าบัญชีการเงินให้เป็นระบบ เพื่อความโปร่งใส่ สามารถตรวจสอบกิจกรรมทางการเงินได้ ตลอดจน
ควรมีการวิเคราะห์จัดท ารายการทางการเงินการบัญชีเพื่อการวางแผนตัดสินใจทางการเงินในอนาคต  

ด้านการจัดหาเงินทุน ควรมุ่งเน้นการระดมทุนจากภายนอกหรือภายในชุมชน ตลอดจนการ
รวมกลุ่มทางการเงินของกลุ่มอาชีพที่เกี่ยวข้อง ตามความจ าเป็นเพื่อสภาพคล่องของการด าเนินงาน
และการให้ทรัพยากรทางการเงินเพื่อพัฒนาองค์การและกิจการ หรืออาจจัดหาเงินทุนจากแหล่งทุนที่
มีดอกเบี้ยต่ า เพื่อแก้ไขปัญหาด้านเงินทุนหมุนเวียน  
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ด้านการจัดสรรเงินทุนส าหรับการด าเนินกิจกรรม ควรมีการพิจารณาถึงความคุ้มค่า ผลลัพธ์
และประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดข้ึน โดยพิจารณาจากความจ าเป็น การวางแผนการใช้เงิน ล าดับ
ความส าคัญของแผนการใช้เงินในแต่ละกิจกรรม การซื้อสินทรัพย์ วัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ  

ด้านการควบคุมทางการเงินของกลุ่มและมูลนิธิฯ ต้องมีการจดบันทึกข้อมูลทางการเงินและ
การบัญชีในงบก าไร-ขาดทุน ซึ่งต้องพิจารณาในเรื่องของรายได้และค่าใช้จ่ายของกลุ่มและมูลนิธิฯ 
ตลอดจนข้อมูลด้านสินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของเจ้าของ เพื่อที่จะใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจทาง
ธุรกิจเพื่อความแม่นย าและการวางแผนการเงินในอนาคตได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ด้านการวางแผน  

มูลนิธิฯ จะต้องมีการวางแผนให้ครอบคลุม ประเด็นการวางแผนด้านการบริหารจัดการกลุ่ม 
ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ด้านการตลาด ด้านการผลิต ด้านการเงินและการบัญชี ตลอดจน
วางแผนทรัพยากรทางการจัดการ โดยมุ่งไปที่ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณตลอดจนประสาน
ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง หน่วยงานเอกชน สถาบันการศึกษาและแหล่งทุนเดิมที่
เคยได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนในด้านองค์ความรู้ที่จ าเป็นตลอดจนงบประมาณในการ
ด าเนินงาน 

 
ด้านการจัดองค์การ 

มูลนิธิฯ ควรมุ่งเน้นการจัดองค์การตามความเช่ียวชาญ มุ่งเน้นการพัฒนาความรู้และ
ความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อศักยภาพของการบริหารจัดการการด าเนินงานและการ
ใช้ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนบุคลากรทุกระดับ เจ้าหน้าที่และสมาชิกควรมีน า
ผลการวิจัยนี้ไปใช้และปรับปรุงการด าเนินงานจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มสมาชิกและการ
พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนให้ดีข้ึน ซึ่งผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะให้มีการปรับโครงสร้างของมูลนิธิฯ ดังนี้ 
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ภาพท่ี 30 ข้อเสนอแนะรูปแบบโครงสร้างองค์การ 
 
ด้านการชี้น า 
 ผู้บริหารแต่ละระดับควรเพิ่มเติมความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างเศรษฐกิจ
ฐานราก การส่งเสริมและพัฒนาชุมชน ทักษะทางด้านภาวะผู้น าและการจูงใจ การให้บุคลากรได้ใช้
ทักษะและความรู้ที่มีอย่างรอบด้าน ตลอดจนการส่งเสริมความสามารถเฉพาะด้านให้เกิดความ
เช่ียวชาญ การคิดเชิงสร้างสรรค์และการคิดเชิงบูรณาการเพื่อผลลัพธ์ของงาน การช้ีน าและการสั่งการ
ที่มีประสิทธิภาพ 
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ด้านการควบคุม 
มูลนิธิฯ ควรมีการตรวจสอบการด าเนินงาน ควบคุมผลกระทบจากการวางแผน ผลกระทบ

เชิงกลยุทธ์ การควบคุมระดับปฏิบัติการ ทั้งในด้านการบริหารจัดการกลุ่ม ด้านการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ ด้านการตลาด ด้านการผลิต ด้านการเงินและการบัญชี ตลอดจนมีการตรวจสอบ ประเมินผล
เพื่อน าแนวทางข้อผิดพ าลาดดังกล่าวไปพัฒนาแก้ไขกระบวนการวางแผนจัดการกลุ่มให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในครั้งถัดไป 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

1. ควรศึกษากลยุทธ์การบริหารงานของมูลนิธิฯ กลยุทธ์การจัดการเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง 
หรือศักยภาพของกลุ่มอื่นๆ ที่รวมตัวกันและมีอยู่มากในประเทศไทย 

2. ควรศึกษากลยุทธ์เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยพิจารณาหน้าที่ทางการ
จัดการในระดับปฏิบัติการแต่ละด้าน ซึ่งจ าแนกไปตามหน่วยงานต่างๆ เพื่อผลลัพธ์ในเชิงลึกยิ่งข้ึน 

3. ควรศึกษาการบริหารจัดการโครงการ แนวทางการส่งเสริมเกษตรกรและงานด้านการพัฒนา
ชนบท การสร้างเครือข่าย การศึกษากระบวนการจัดต้ังกลุ่มเพื่อความลุ่มลึกของงานวิจัยน้ี 

4. ควรศึกษาการบริหารจัดการกลุ่ม รูปแบบการจัดการกลุ่มที่เข้มแข็งกับชุมชนอื่นๆ หรือ
หน่วยงานองค์กรต่างๆ ที่ด าเนินงานในลักษณะของการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและการพัฒนาชุมชน 

5. ควรศึกษาการพัฒนาศักยภาพกลุ่มสู่ความเป็นเลิศทางการจัดการตามแนวคิด นโยบาย
ประชารัฐและเศรษฐกิจฐานรากของภาครัฐ 
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หน่วยงานในก ากับของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 
 
กระบวนการจัดการกลุ่ม (Group Management Process) 

ส าหรับกระบวนการในการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 4 ส่วนใหญ่ๆ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดการ
องค์การ (Organizing) การช้ีน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) โดยการศึกษาในแต่ละ
หน่วยของมูลนิธิฯ เป็นดังนี้ 

1.  หน่วยเกษตรพัฒนา 
 1.1  การวางแผน (Planning) 

 หน่วยเกษตรพัฒนาเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกหรือ
เกษตรกรในพื้นที่ได้มีองค์ความรู้ ทางด้านการเกษตรกรรมเป็นหลัก ให้ความส าคัญกับวิถีชีวิตภูมิ
ปัญญาดั้งเดิมของท้องถ่ินควบคู่ไปกับองค์ความรู้ วิชาการสมัยใหม่ที่เหมาะสม ให้เกษตรกรมี
ความสามารถในการเพาะปลูก การจัดการผลผลิต เกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองและเข้าใจถึงความ
พอเพียง และความพออยู่พอกินตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของของพระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช รวมถึงการสร้างอาชีพที่เหมาะสมให้กับท้องถ่ินและมีการบรหิารกลุม่ให้
มีการเช่ือมโยงกันเป็นกลุ่มเครือข่าย ซึ่งจะเน้นการปฏิบัติงานในพื้นที่หมู่บ้าน มีแกนน าสมาชิกทั้งใน
ระดับครัวเรือน ระดับกลุ่มและระดับเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานและการจัดการกลุ่ม 
โดยใช้กิจกรรมในโครงการต่างๆ (Project) ของหน่วยเกษตรพัฒนามาเป็นเครื่องมือในการส่งเสริม
องค์ความรู้ให้กับเกษตรกร  

 การวางแผนบริหารจัดการของหน่วยเกษตรพัฒนาอยู่ในรูปของการวางแผนการ
จัดการโครงการ (Project Management) ปฏิบัติงานในลักษณะของการด าเนินโครงการต่อเนื่อง การ
บริหารภายในหน่วยเกษตรพัฒนาไม่ได้มีการก าหนดพันธกิจ (Mission) การก าหนดเป้าหมายเชิง
ปฏิบัติการ (Operational Goals) และแผนงาน (Plans) ที่ชัดเจน ไม่ได้มีการก าหนดจ านวนหรือตัว
เลขที่สามารถน ามาวัดผลส าเร็จได้และการก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ ท าให้ลักษณะการ
ด าเนินการของหน่วยเกษตรพัฒนาเป็นไปอย่างไร้ทิศทาง ปฏิบัติงานกันอย่างค่อยเป็นค่อยไปโดยไม่มี
แรงกระตุ้นในการท างาน นอกจากนี้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของมูลนิธิฯ หน่วยฯ จึงมุ่งเน้นบริหาร
โครงการต่างๆ ไปพร้อมกัน โดยหน่วยเกษตรพัฒนาซึ่งเป็นหน่วยที่ท าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมงานทางด้านการเกษตร ได้ก าหนดเป้าหมายของหน่วยฯ ไว้อย่างกว้างๆ หรือเชิงนโยบายว่า
เพื่อให้เกษตรกรที่เป็นสมาชิกในพื้นที่เป้าหมายมีความรู้ เทคนิคและทักษะในการบริหารจัดการด้าน
การผลิต การจัดการผลผลิตในงานเกษตรกรรมอินทรีย์ มีการพัฒนาองค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน
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และน ามาใช้ผสมผสานกับองค์ความรู้วิชาการสมัยใหม่ ให้เกิดเป็นครัวเรือนต้นแบบ กลุ่มต้นแบบและ
ต้นแบบเครือข่ายที่เข้มแข็ง โดยยึดหลักปรัชญา “เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไขไปพร้อมกัน” ควบคู่กับ
หลักปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช โดยหน่วย
เกษตรพัฒนามีแนวทางการด าเนินงานอยู่ 3 แนวทางหลัก คือ 1) การส่งเสริมชาวบ้านให้มีการ
รวมกลุ่มเพื่อช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือสมาชิกด้วยกันเองได้ โดยสนับสนุนให้ชาวบ้านที่มีอาชีพ
ทางการเกษตรรวมกลุ่ม กลุ่มละ 10-15 ครอบครัว สมัครเป็นสมาชิกขอรับโครงการ มีการก าหนด
บทบาทและการแต่งตั้งคณะกรรมการกลุ่มข้ึนเพื่อบริหารจัดการกลุ่ม ภายหลังจากการได้รับการ
อนุมัติโครงการจากมูลนิธิฯ กลุ่มเกษตรกรก็จะได้รับการสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ โครงการ
ธนาคารควาย-วัว, เครดิตยูเนียน, การปลูกพืชเลี้ยงสัตว์เพื่อความมั่นคงทางด้านอาหารและการปลูก
พืชเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจเพื่อรายได้ในระบบเกษตรกรรมอินทรีย์และการปลูกพืชสมุนไพรอินทรีย์ 2) การ
ส่งเสริมและให้การศึกษาที่เหมาะสมสอดคล้องและจ าเป็นต่อการด าเนินวิถีชีวิตของคนในชุมชนทั้ง
องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ผสมผสานกับวิชาการสมัยใหม่ (ไม่ลืมของเก่า ไม่เมาของใหม่) เนื่องจาก
ปัญหาความยากจนของคนชนบทในอดีตที่มีโอกาสทางการศึกษาจ ากัด ท าให้การเข้าถึงข้อมูลมีน้อย
และไม่ต่อเนื่อง มูลนิธิฯ จึงให้ความส าคัญกับการศึกษา มุ่งให้ผู้ที่มีความเช่ียวชาญหรือผู้ที่มีความรู้ด้าน
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับอาชีพและการพัฒนาเข้าไปหาเกษตรกรในชุมชน มีมูลนิธิฯ เป็นผู้ประสานงานและ
อ านวยความสะดวกในรูปแบบการฝึกอบรม การสาธิต การประชุมสัมมนา การประชุมช้ีแจงและการ
ฝึกปฏิบัติจริง และ 3) การน าหลักธรรมค าสอนทางศาสนามาใช้เป็นแนวปฏิบัติพัฒนา โดยเฉพาะ
คุณธรรมที่ใช้เป็นคุณสมบัติของสมาชิกกลุ่มเป้าหมายของมูลนิธิฯ คือ เพิ่มพูนความขยัน (ขยัน) , 
แข่งขันกันประหยัด (ประหยัด), ฝึกหัดท าความดี (เสียสละ) และสามัคคีร่วมชาติ (สามัคคี) โดย
ประสานงานพระสงฆ์ในชุมชนให้มีบทบาทและมีส่วนร่วมก่อนจะมีการท ากิจกรรมด้านอาชีพ ด้วยการ
น าหลักธรรมดังกล่าวมาเน้นย้ าในโอกาสเปิดการอบรมให้เกษตรกรได้เข้าใจ เป็นแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนทัศนะคติและพฤติกรรม ไม่ให้เกษตรกรหลงใหลในกระแสของค่านิยมและวัตถุนิยมจนเกนิ
ขอบเขต ให้มีหลักในการพัฒนาตนเองที่ยึดหลัก “เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน” ควบคู่กับหลัก
ปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช โดยหน่วย
เกษตรพัฒนามีการวางแผนงานที่มุ่งเน้นการบริหารโครงการตามความรับผิดชอบ ซึ่งตามแผนงานของ
หน่วยเกษตรพัฒนาจะด าเนินงานผ่านโครงการทั้งหมด 4 โครงการ ได้แก่ โครงการธนาคารควาย-วัว 
โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน โครงการพัฒนาสมุนไพรและโครงการพัฒนา
สหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติมูลนิธิฯ ได้แยกโครงการพัฒนาสมุนไพร
ให้อยู่ภายใต้การก ากับของส านักงานและโครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ได้พัฒนาจด
ทะเบียนเป็นสหกรณ์ที่มีลักษณะการด าเนินงานเฉพาะออกไป 
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1.1.1  โครงการธนาคารควาย-วัว จากการที่หน่วยเกษตรพัฒนาไม่ได้มีการก าหนด
พันธกิจและการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน ท าให้ในการวางแผนในโครงการธนาคารควาย-วัวจึงไร้
ทิศทางที่ชัดเจนและไม่มีประสิทธิภาพ โดยเป็นการวางแผนในลักษณะของการก าหนดเป้าหมายที่จะ
คัดกรองกลุ่มสมาชิกที่มีศักยภาพในการเลี้ยงควายและวัวและการส่งเสริมให้น าควายและวัวไปช่วยใน
การท าการเกษตรแบบอินทรีย์ ไม่มีการวางแผนในการก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกัน (Key Performance 
Indicators: KPI) เพื่อใช้ส าหรับวัดความส าเร็จและประเมินผลการด าเนินงานของโครงการฯ เพื่อ
น าไปใช้ในการควบคุมการด าเนินงานของโครงการ การด าเนินงานยังคงมุ่งด าเนินงานตามรูปแบบเดิม
ที่เคยท า ปัจจุบันมีพื้นที่ด าเนินงานในจังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดล าพูน จังหวัดล าปางและจังหวัด
แม่ฮ่องสอน มีสมาชิกที่เลี้ยงควายจ านวน 172 คนและสมาชิกที่เลี้ยงวัวจ านวน 864 คน ซึ่งมีควายที่
ถูกเลี้ยงจ านวน 1,064 ตัว และวัวจ านวน 4,928 ตัว รวมทั้งสิ้น 5,992 ตัว  

 ข้ันตอนการด าเนินงานโครงการธนาคารควาย-วัว จะเริ่มตั้งแต่การเปิด
บริจาคไถ่ชีวิตควาย-วัวจากผู้ใจบุญต่างๆ ทุกวัน ทั้งรายบุคคล ครอบครัว คณะหรือองค์กรด้วยการบริ
จาคเงินสมทบให้กับมูลนิธิฯ ซึ่งสามารถบริจาคควายหรือวัวกี่ตัวก็ได้ โดยจะมีการประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อออนไลน์ Facebook และการเล่าปากต่อปาก รวมถึงการตั้งตู้รับบริจาคไถ่ชีวิตโคกระบือภายในวัด
ป่าดาราภิรมย์ การคัดเลือกสมาชิกเข้าร่วมโครงการฯ จะมีการคัดเลือกกลุ่มเกษตรกรที่ยากจนและ
ประกอบอาชีพทางการเกษตรเป็นหลักที่รวมกลุ่มกัน จ านวน 15 ครัวเรือนข้ึนไป ที่มีความประสงค์จะ
เข้าร่วมโครงการ ซึ่งกลุ่มดังกล่าวอาจจะมีการคัดเลือกมาจากคณะกรรมการกลุ่มหรือหมู่บ้านมาก่อน
แล้วก็ได้ โดยมูลนิธิฯ จะส่งเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบพื้นที่ใกล้เคียง ลงพื้นที่เพื่อท า
ความรู้จักกับกลุ่มเกษตรกร ส ารวจความเป็นไปได้ด้านกายภาพ ศักยภาพและช้ีแจงข้อมูลเกี่ ยวกับ
โครงการฯ ให้เกษตรกรได้ทราบ นอกจากนี้เกษตรกรจะต้องมีพื้นที่สร้างโรงเรือนและมีที่ว่างส าหรับ
ปลูกหญ้าและมีฟางข้าวส าหรับไว้ให้ควายและวัวกินในฤดูแล้งอย่างเพียงพอ จากนั้นก็จะจัดกิจกรรม
ฝึกอบรมให้กับเกษตรกรตามหลักสูตรที่ทางมูลนิธิฯ ก าหนดข้ึน เพื่อสร้างความเข้าใจและให้ความรู้ 
รวมทั้งระเบียบสัญญาเลี้ยงควาย-วัวต่างๆ แก่เกษตรกรผู้ขอรับเลี้ยงควายหรือวัว  รวมทั้งมีการขอ
ความร่วมมือกับเกษตรกรในการมาร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่มูลนิธิฯ จัดข้ึนด้วย จากนั้นก็จะมีการจัดสรร
แม่พันธ์ุควายและวัว ตามล าดับกลุ่มที่ได้ข้ึนทะเบียนไว้ โดยมูลนิธิฯ จะมอบแม่พันธ์ุควายที่มีอายุ 2 ปี 
และวัวที่มีอายุ 1 ปี ไปให้แก่สมาชิกที่ผ่านการคัดเลือก โดยมีเงื่อนไขว่า สมาชิกจะได้รับแม่พันธ์ุควาย
หรือวัวครอบครัวละไม่เกิน 5 ตัว ซึ่งส าหรับเกษตรกรที่ท าการเกษตรแบบอินทรีย์สามารถขอรับวัว
ควายได้คนละไม่เกิน 5 ตัว ส่วนเกษตรกรที่ยังท าเกษตรเคมีอยู่จะขอรับได้เพียงแค่คนละไม่เกิน 2 ตัว
เท่านั้น เพื่อสนับสนุนให้คนหันมาท าเกษตรอินทรีย์ โดยเกษตรกรจะทยอยได้รับมอบควายหรือวัวจน
ครบตามที่คณะกรรมการกลุ่มหรือหมู่บ้านและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบพื้นที่พิจารณาร่วมกัน เมื่อได้รับ
แล้วก็มีเงื่อนไขห้ามน าไปทรมานหรือฆ่าหรือจ าหน่ายจ่ายแจกโดยพละการ ซึ่งเกษตรกรจะต้องเลี้ยง
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จนสิ้นอายุขัยของสัตว์ หากเกิดปัญหาใดๆ ข้ึนจะให้คณะกรรมการกลุ่มหรือหมู่บ้านและเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบพื้นที่พิจารณาด าเนินการแก้ไขร่วมกัน แล้วเสนอต่อมูลนิธิฯ เพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบอนุมัติก่อน ซึ่งจะท าการโดยพละการไม่ได้ เมื่อแม่พันธ์ุควายหรือวัวเกิดลูก สมาชิกผู้เลี้ยง
จะต้องส่งลูกขยายคืนแก่มูลนิธิฯ จะเป็นลูกตัวแรกหรือตัวที่สองก็ได้ แล้วแต่กลุ่มจะก าหนด โดยมี
เงื่อนไขว่าต้องเป็นลูกตัวเมีย ซึ่งจะขยายคืนให้มูลนิธิฯ ได้ก็ต่อเมื่อลูกควายมีอายุครบ 2 ปีข้ึนไป และ
ลูกวัวมีอายุครบ 1 ปีข้ึนไป ส่วนลูกควายและลูกวัวตัวอื่นๆ ที่เกิดตามมาทีหลังจะเป็นกรรมสิทธ์ิของ
สมาชิกทั้งหมด โดยสมาชิกจะต้องเสียค่าธรรมเนียมบ ารุงโครงการ แม่พันธ์ุละ 500 บาท กรณีลูก
ขยายที่ขยายภายในกลุ่มให้เสียค่าธรรมเนียม 500 บาท เพื่อบ ารุงกลุ่มหรือหมู่บ้าน โดยจะเสีย
ค่าธรรมเนียมเพียงครั้งเดียวทั้งสองกรณี ทั้งนี้ เกษตรกรจะต้องน าส่งมูลของควายหรือวัวคืนให้
โครงการฯ ตัวละจ านวน 6 กระสอบต่อ 1 ปี จนกว่าแม่พันธ์ุจะมีอายุเกิน 10 ปีข้ึนไป ถึงจะไม่ต้อง
น าส่งมูลมาให้โครงการฯ อีก โดยมูลนิธิฯ จะน ามาจ าหน่ายที่มูลนิธิฯ ในราคากระสอบละ 35 บาท 
กรณีที่เกษตรกรอยู่ห่างไกลไม่สามารถน าส่งมูลควายหรือวัวคืนให้โครงการฯ ได้ ก็สามารถคืนเป็นตัว
เงิน โดยคิดกระสอบละ 20 บาท ควายหรือวัว 1 ตัวก็เท่ากับ 120 บาท ซึ่งเงินจ านวน 120 บาท 
มูลนิธิฯ จะหักเงินออก 40 บาทต่อตัวเป็นเงินกองกลางกลุ่มในกรณีที่มีการประชุมกลุ่มหรืออบรม
ต่างๆ ก็จะน าเงินส่วนน้ีมาจ่ายเป็นค่าเบี้ยเลี้ยงให้เกษตรกรที่มาเข้าร่วม ส าหรับเงินที่เหลืออีก 80 บาท 
มูลนิธิฯ จะเก็บไว้เป็นทุนในการบริหารจัดการของมูลนิธิฯ ต่อไป และหากควายหรือวัวเกิดตายโดย
ไม่ได้มีสาเหตุมาจากการเป็นโรค หากน าไปขายซากก็จะต้องแบ่งเงินที่ได้รับออกเป็นส่วนของผู้เลี้ยง
ร้อยละ 50 และส่วนของเงินกองกลางกลุ่มอีกร้อยละ 50 

 นอกจากนี้โครงการธนาคารควาย-วัว ยังได้มีการรวมกลุ่มสมาชิกเป็น
เครือข่าย “สมาพันธ์ุธนาคารควาย-วัว” เพื่อเพื่อร่วมกันพัฒนาโครงการร่วมกับมูลนิธิศึกษาพัฒนา
ชนบท เช่น มีการเข้าร่วมท างานวิจัยร่วมกับคณะสัตวแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ด้วยการ
พัฒนาสายพันธ์ุเพื่อการพัฒนาและอนุรักษ์พันธ์ุควาย-วัว การตรวจสุขภาพ การฝึกปฏิบัติของ
นักศึกษาคณะสัตวแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รวมทั้งมีให้ค าปรึกษาต่างๆ การจัดประชุม
อบรมให้ความรู้เบื้องต้นเรื่องการป้องกันและการรักษาโรคต่างๆ เช่น โรคปากเปื่อยเท้าเปื่อย โรค
พยาธิ การเจาะเลือดเพื่อหาโรคแท้งติดต่อ เป็นต้น ซึ่งสมาชิกให้ความสนใจและความร่วมมือเป็นอย่าง
ดี สามารถช่วยรักษาและป้องกันโรคส าหรับควายและวัวได้ในระดับหนึ่ง อีกทั้งยังมีการประสานและ
ร่วมมือกับส านักงานปศุสัตว์ในเรื่องการฉีดวัคซีน การขอรับใบอนุญาตในการขนย้ายควาย-วัว การท า
ตั๋วรูปพรรณต่างๆ ให้กับสมาชิก และยังมีการเข้าร่วมเป็นแกนน าจัดกิจกรรมเพื่อสังคมและสร้างความ
เข้มแข็งอีกหลายกิจกรรม เช่น โครงการบวชป่าชุมชนต้นน้ า โครงการปลูกป่ า โครงการสร้างฝาย
ชะลอน้ า โครงการแบ่งปันน้ าใจต้านภัยหนาว งานรณรงค์ป้องกันปัญหายาเสพติด การแข่งขันกีฬาเพื่อ
เช่ือมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกและองค์กรส่วนท้องถ่ิน เป็นต้น 
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1.1.2  โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน เป็นงานทางด้านการ
ส่งเสริมการเกษตร หน่วยเกษตรพัฒนาไม่ได้มีการก าหนดพันธกิจและการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
มุ่งเน้นการบริหารงานตามโครงการ โดยโครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืนมีการ
ตั้งเป้าหมายในการคัดกรองกลุ่มสมาชิกที่มีศักยภาพในการส่งเสริมและพัฒนางานทางด้านเกษตร
อินทรีย์ และการเพิ่มการส่งเสริมการผลิตด้านการเลี้ยงสัตว์ ไม้ผลและพืชไร่อื่นๆ ซึ่งไม่มีการวางแผน
ในการก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกัน (Key Performance Indicators: KPI) เพื่อใช้ส าหรับวัดความส าเร็จ
และประเมินผลการด าเนินงานของโครงการฯ เพื่อน าไปใช้ในการควบคุมการด าเนินงานของโครงการ 
การด าเนินงานยังคงมุ่งด าเนินงานตามรูปแบบเดิมที่เคยท า ปัจจุบันมีสมาชิกรวมทั้งสิ้นประมาณ 110 
คน มีเขตพื้นที่ด าเนินงานรวมทั้งหมด 10 อ าเภอ ใน 3 จังหวัด ได้แก่ อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่แตง 
อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภออมก๋อย อ าเภอสะเมิง อ าเภอพร้าว อ าเภอฝาง อ าเภอสันก าแพง จังหวัด
เชียงใหม่, อ าเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน และอ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง  

 การคัดเลือกพื้นที่หรือกลุ่มเป้าหมาย มูลนิธิฯ จะเน้นเรื่องของความสนใจของ
เกษตรกรในชุมชนหรือกลุ่มที่ให้ความสนใจการท าการเกษตรเป็นหลัก และอยากได้รับการส่งเสริม
ทางด้านความรู้และความช่วยเหลือจากมูลนิธิฯ เพื่อน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท าการเกษตร
ของเกษตรกร ซึ่งหน่วยฯ จะเน้นการส่งเสริมให้เกษตรกรพยายามลดการใช้สารเคมีให้มากที่สุด กลุ่ม
ไหนที่ยังมีการใช้สารเคมีอยู่ก็จะให้ใช้ในอัตราส่วนที่ปลอดภัยเรียกว่า ผักปลอดภัย ส่วนกลุ่มไหนที่มี
ศักยภาพก็จะส่งให้ท าการเกษตรในระบบเกษตรอินทรีย์ ทั้งนี้บางรายยังคงท าควบคู่กันไป โดยผลผลิต
เกษตรอินทรีย์จะปลูกไว้กินเองในครัวเรือนเหลือจึงน าไปจ าหน่ายและผลผลิตที่เป็นเกษตรเคมีจะปลกู
เอาไว้เพื่อจ าหน่าย ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเป็นการปลูกพืชเศรษฐกิจเป็นหลัก คือ ข้าวและถ่ัวเหลือง โดย
เกษตรกรที่ท าในรูปแบบอินทรีย์ยังมีจ านวนน้อย เนื่องจากปัญหาภาวะหนี้สินสะสมท าให้เกษตรกร
จ าต้องท าเกษตรเคมีเพื่อความอยู่รอดต่อไป ความเคยชินกับการผลิตแบบเคมีและความเช่ือมั่นต่อการ
ท าเกษตรอินทรีย์ ประกอบกับระบบนิเวศในแปลงยังไม่สมบูรณ์ ไม่เหมาะกับการท าเกษตรอินทรีย์
จากการใช้สารเคมีมานาน เนื่องจากมูลนิธิฯ ด าเนินงานโดยยึดหลักปรัชญาที่ว่า “เศรษฐกิจ จิตใจ 
ต้องแก้ไขพร้อมกัน” เพราะฉะนั้นหน่วยจึงต้องไปศึกษาดูว่าในพื้นที่หรือเกษตรกรกลุ่มนั้นมีลักษณะ
แบบไหน ลักษณะพื้นที่เป็นอย่างไร และมีการประกอบอาชีพเกี่ยวกับอะไร เมื่อกลุ่มเกษตรกรแจ้ง
ความประสงค์เข้ามายังมูลนิธิฯ แล้ว หน่วยฯ ก็จะส่งเจ้าหน้าที่ออกส ารวจพื้นที่นั้น เพื่อดู ความ
เหมาะสมของพื้นที่ที่หน่วยฯ จะเข้าไปให้การสนับสนุน ดูความพร้อมของกลุ่มและท าการช้ีแจง
ลักษณะการด าเนินงานของหน่วยฯ ให้กับกลุ่มเกษตรกรได้ทราบและท าความเข้าใจ จากนั้นเจ้าหน้าที่
ก็จะเอาข้อมูลที่ได้จากการส ารวจกลับมาประชุมภายในหน่วยฯ ว่ากลุ่มเกษตรกรในพื้นที่นั้นขาดองค์
ความรู้อะไรบ้าง เมื่อหน่วยฯ พิจาณาเห็นว่ากลุ่มเกษตรกรในพื้นที่ดังกล่าวมีความพร้อมที่จะเข้าไปท า
การส่งเสริมได้ ก็จะรับเป็นสมาชิกของหน่วยฯ โดยจะเข้าไปด าเนินการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มหรือ
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ให้มีการจัดต้ังกลุ่มและแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการภายในกลุ่มขึ้น เช่น ในหมู่บ้าน ก มีเกษตรกร
ที่สนใจประมาณ 10 คน หน่วยฯ ก็จะส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มกันจัดตั้งเป็นกลุ่มข้ึน มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการตามรูปแบบของการรวมกลุ่มทั่วไป ซึ่งแบ่งหน้าที่ออกเป็น ประธาน รองประธาน 
กรรมการและเหรัญญิก เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรในพื้นที่มีการบริหารจัดการกลุ่มเป็นของตนเองได้ใน
ระดับหนึ่ง โดยจะมีเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ เข้าไปร่วมด าเนินการและให้ค าแนะน ากับกลุ่ม หากหน่วยฯ 
ต้องการจะเข้าไปจัดกิจกรรมให้กับกลุ่มก็จะประสานงานกับคณะกรรมการของกลุ่มนั้นๆ เพือ่ตกลงนดั
หมายวันเวลาและสถานที่ รวมทั้งสอบถามความต้องการของกลุ่มว่ากลุ่มต้องการให้อบรมความรู้ใน
รูปแบบใด ถ้าจะใช้เงินทุนหมุนเวียนก็จะต้องมีการท าข้อตกลงก่อนว่าจะน าไปใช้กี่ปี แล้วจะมีก าหนด
คืนเงินทุนกี่ปี โดยมีเจ้าหน้าที่หน่วยฯ และคณะกรรมการร่วมกันติดตามและตรวจสอบว่าเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์หรือไม่ หากกลุ่มเกษตรกรต้องการท ากิจกรรมหรือโครงการอะไรภายในกลุ่มก็จะต้องเข้า
มารายงายและปรึกษากับเจ้าหน้าที่ของหน่วยฯ ก่อน 

 หน่วยฯ จะมีการจัดประชุมแกนน าและสมาชิกเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรม
ยั่งยืน เพื่อให้เกิดการบริหารจัดการกลุ่มให้มีประสิทธิภาพและเข้มแข็ง มีการอบรมเทคนิคเกษตร
อินทรีย์ มีการอบรมเกี่ยวกับการลดต้นทุนการผลิตในการท าการเกษตรแบบเกษตรอินทรีย์ เช่น การ
ท าปุ๋ยหมัก การท าเช้ือไตรโคเตอร์ม่าและเช้ือบิวเจอร์เรีย การท าน้ าส้มควันไม้ การปลูกพืชความมั่นคง
ทางด้านอาหาร การวางแผนการผลิต การตลาดในชุมชน เป็นต้น  โดยจะมีบุคลากรทั้งจากมูลนิธิฯ 
และหน่วยงานต่างๆ เข้ามาเป็นวิทยากร เช่น มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยพายัพ ส านักงานเกษตร
อ าเภอ ส านักงานเกษตรจังหวัด ส านักงานปศุสัตว์อ าเภอ ส านักงานปศุสัตว์เขต 5 ส านักงานเกษตร
และสหกรณ์จังหวัด ส านักงานพาณิชย์จังหวัด เป็นต้น และในปีที่ผ่านมาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรม
ยั่งยืนยังได้รับการคัดเลือกจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้เป็นศูนย์เครือข่ายปราชญ์ชาวบ้านของ
จังหวัดเชียงใหม่ จัดฝึกอบรมเกษตรกรในโครงการพัฒนาการเกษตรตามแนวทฤษฎีใหม่ โดยยึดหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ควบคู่ไปกับปรัชญา
เศรษฐกิจจิตใจ ต้องแก้ไขพร้อมกัน ของมูลนิธิฯ พร้อมก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับ
แนวคิดและเป้าหมายของมูลนิธิฯ โดยมี ช่ือหลักสูตรว่า “การมีชีวิตอย่างพอเพียงตามแนวทาง
เกษตรกรรมยั่งยืน” จ านวน 3 คืน 4 วัน เกษตรกรที่ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่ก าหนดจะได้รับ
คัดเลือกให้เป็นสมาชิกมูลนิธิฯ  

 ผลผลิตทางการเกษตรส่วนใหญ่จะเป็นพืชผักสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ได้แก่ พืชความมั่งคงด้านอาหารและพืชเศรษฐกิจ พืชความมั่งคงด้านอาหาร คือ จะเน้นเรื่อง
การเพาะปลูกพืชให้หลากหลายเพื่อการบริโภค ไม่ท าเกษตรเชิงเดี่ยวแต่มุ่งท าเกษตรแบบผสมผสาน 
บนพื้นฐานการพออยู่พอกิน ซึ่งผลผลิตประเภทนี้จะมีทั้งผลผลิตที่เป็นพืชผักปลอดภัยและพืชผัก
อินทรีย์ และพืชเศรษฐกิจ คือ พืชที่มุ่งผลิตไว้เพื่อจ าหน่ายและท าการเพาะปลูกจ านวนมาก ปัจจุบัน
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ผลผลิตมีอยู่ทั้งหมด 2 ชนิด ได้แก่ ข้าวและถ่ัวเหลือง ใน 2 ระบบ คือ เกษตรในระบบเคมีและเกษตร
ในระบบอินทรีย์ โดยมาตรฐานการรับรองเกษตรอินทรีย์ของแต่ละบุคคลจะใช้ไม่เหมือนกัน เช่น 
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ภาคเหนือ (มอน.) , มาตรฐานเกษตรอินทรีย์แห่งประเทศไทย (มกท.) , 
มาตรฐานจากสถาบันรับรองระบบการผลิตผลิตภัณฑ์การเกษตร (ICAPS) ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เป็น
ต้น การวางแผนการเพาะปลูกนั้นหน่วยฯ จะให้เกษตรกรเป็นผู้รับผิดชอบเอง ยกเว้นเกษตรกรที่เป็น
สมาชิกของสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ก็จะมีประชุมวางแผนการผลิตหรือการเพาะปลูก ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการตลาด โดยเกษตรกรจะน าผลผลิตทางการเกษตรที่ได้ไปจ าหน่ายที่
ร้านค้าเกษตรอินทรีย์ของมูลนิธิฯ ร้านค้าสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ตลาดนัดในชุมชน ตลาดนัด
สินค้าเกษตรอินทรีย์ภายในวัดป่าดาราภิรมย์ ตลาดอินทรีย์แม่เหียะ ตลาดนัดเกษตรอินทรีย์บ้านครูลา
วัลย์หลังมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ รวมทั้งผลผลิตบางส่วนน าไปขายส่งให้บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ซึ่งส าหรับพืชเศรษฐกิจที่เป็นข้าวเปลือกและถ่ัวเหลืองส่วนใหญ่จะส่งขายให้กับ
สหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด เป็นผู้รวบรวมผลผลิตของเกษตรกร มีการออกบูธแสดงสินค้าตาม
งานต่างๆ เช่น มหกรรมเกี่ยวข้าวอินทรีย์, งานสืบชะตาโคกระบือ, งานบวชป่าปลูกป่า, งานเปิดตลาด
ของอ าเภอ, Lanna Expo 2017 เป็นต้น 

 หน่วยเกษตรพัฒนาจะปล่อยให้เกษตรกรวางแผนการเงินเอง จัดท าบัญชีเอง 
และให้ลงทุนเพาะปลูกเอง โดยทางหน่วยเกษตรพัฒนาจะช่วยส่งเสริมในด้านองค์ความรู้ การอบรม
และการพาไปศึกษาดูงาน เนื่องจากในอดีตหน่วยเกษตรพัฒนาเคยท าโครงการเงินทุนหมุนเวียน
เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรสามารถมากู้ยืมเงินของกลุ่มไปใช้ประโยชน์ในภาคการเกษตรของกลุ่มได้ แต่
ปัญหาที่พบคือ กลุ่มเกษตรกรบางกลุ่มที่กู้ยืมเงินไปไม่สามารถช าระเงินส่งกลับมาคืนโครงการไดแ้ละมี
หนี้สินของกลุ่มมีจ านวนมาก จึงท าให้โครงการเงินทุนหมุนเวียนไม่ประสบความส าเร็จและยุติการ
ด าเนินโครงการ ส าหรับงบประมาณในการด าเนินงานนั้นส่วนหนึ่งก็มาจากเงินของมูลนิธิฯ และเงิน
จากการประสานความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ ซึ่งได้รับการ
สนับสนุนทั้งในรูปของตัวเงินและสิ่งของ เช่น เครื่องซีลถุง เมล็ดพันธ์ุพืช กล้าพันธ์ุพืช เป็นต้น 

 1.1.3  โครงการพัฒนาสมุนไพร เป็นโครงการที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการปลูกพืช
สมุนไพร เนื่องจากหน่วยเกษตรพัฒนาไม่ได้มีการก าหนดพันธกิจและการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
จึงมุ่งเน้นการบริหารงานตามโครงการ โดยโครงการพัฒนาสมุนไพรมีเป้าหมายเชิงนโยบายในการเพิ่ม
ศักยภาพการปลูกและขยายพันธ์ุพืชสมุนไพรในแปลงเกษตรอินทรีย์ของสมาชิกให้เพิ่มข้ึน มีความ
หลากหลายและได้ตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ ซึ่งการด าเนินการทั้งหมดซึ่งไม่มีการวางแผนในการ
ก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกัน (Key Performance Indicators: KPI) ที่ใ ช้ส าหรับวัดความส าเร็จและ
ประเมินผลการด าเนินงานของโครงการฯ เพื่อน าไปใช้ในการควบคุมการด าเนินงานของโครงการ การ
ด าเนินงานยังคงมุ่งด าเนินงานตามรูปแบบเดิมที่เคยท า ซึ่งการด าเนินงานยังขาดความต่อเนื่ อง 
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เนื่องจากขาดสมุนไพรในการผลิตจากกลุ่มสมาชิก กิจกรรมการผลิตสมุนไพรแปรรูปจึงเป็นเพียงการ
ท ากิจกรรมในช่วงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อเป็นการสร้างรายได้เสริมให้กับเกษตรกรในโครงการฯ ประกอบ
กับเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่นิยมใช้พื้นที่ปลูกพืชสมุนไพรและขาดการส่งเสริมอย่างจริงจัง ปัจจุบันจึงมี
สมาชิกทั้งหมด 27 คน ในพื้นที่อ าเภอแม่ริมและอ าเภอแม่แตง ซึ่งส่วนใหญ่จะรับรู้ข่าวสารจากการเล่า
ปากต่อปากจากกลุ่มสมาชิกของโครงการฯ 

 หน่วยเกษตรพัฒนาจะมีกระบวนการด าเนินงานอยู่ 2 ลักษณะ คือ การ
ส่งเสริมการปลูกพืชสมุนไพรและการจัดท าหรือแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์พืชสมุนไพร ส าหรับการส่งเสริม
การปลูกพืชสมุนไพร คือ การส่งเสริมให้สมาชิกท าการปลูกพืชสมุนไพรอินทรีย์ให้ได้ตามมาตรฐานของ
เกษตรอินทรีย์ โดยปัจจุบันใช้มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ขององค์กรมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ภาคเหนือ 
(มอน.) ประเภทพืชสมุนไพร รวมทั้งยังมีการให้สมาชิกเข้าร่วมการประชุมหรืออบรมเกี่ยวกับพืช
สมุนไพรต่างๆ ที่หน่วยงานภาครัฐจัดข้ึน เช่น โครงการ Lanna Wellness โครงการเชียงรายเมือง
สมุนไพรครบวงจร เป็นต้น ส่วนเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการฯ ก็จะมีการไปร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับพืชสมุนไพรกับหน่วยงานหรือกลุ่มบุคคลต่างๆ เช่น เข้าร่วมเสวนาในงานมหกรรม
สมุนไพรแห่งชาติ ครั้งที่ 10, การประชุมร่วมเรียนรู้กับเหล่าพ่อครูแม่ครูหมอพื้นบ้านเครือข่ายหมอ
เมืองล้านนา, การประชุมพัฒนาโครงการสมัชชาเฉพาะประเด็นว่าด้วยกลไกหมอเมืองล้านนา 8 
จังหวัดภาคเหนือ เป็นต้น เพื่อน าองค์ความรู้มาส่งเสริมและพัฒนากลุ่มสมาชิกในโครงการฯ ให้มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพอย่างยิ่งข้ึน พืชสมุนไพรที่ส่งเสริมให้สมาชิกปลูก ได้แก่ ไพล , ขมิ้น, 
กระชายด า, ฟ้าทะลายโจร, คาวตอง, ตะไคร้หอม, กระเจี๊ยบ, มะรุม, ขมิ้น, ผักเชียงดาและใบก้องแกบ 

 โครงการฯ จะเข้าไปส่งเสริมการปลูกพืชสมุนไพรให้กับสมาชิกและจะเข้าไป
ตรวจสอบพื้นที่ของเกษตรกรให้ได้มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ขององค์กรมาตรฐานเกษตรอินทรีย์
ภาคเหนือ (มอน.) โดยให้เกษตรกรที่เป็นสมาชิกวางแผนการเพาะปลูกและจัดท าบัญชีเอง ซึ่งส่วนใหญ่
เกษตรกรจะไม่มีการท าบัญชี หรือมักจะท าในลักษณะจดบันทึกเพื่อความจ า ส าหรับพืชสมุนไพรที่
ปลูกไว้เกษตรกรจะน ามาส่งให้กับทางโครงการฯ เพื่อท าการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์สมุนไพรของกลุ่ม
และจะน าไปจ าหน่ายที่ร้านค้าเกษตรอินทรีย์ของมูลนิธิฯ ร้านค้าสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด และ
ร้านค้าในเครือข่ายของมูลนิธิฯ ซึ่งโครงการฯ มีช่องทางในการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์อย่าง 
Facebook Face Page แต่ไม่ได้มีการอัพเดทหรือปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ และมีการ
ออกบูธแสดงสินค้าตามงานต่างๆ เช่น มหกรรมเกี่ยวข้าวอินทรีย์, มหกรรมหมอเมืองล้านนาและชน
เผ่าพื้นเมือง, มหกรรมสมุนไพรแห่งชาติ ครั้งที่ 10, งานโครงการเมืองเกษตรสีเขียว, งานสืบชะตาโค
กระบือ, งานเปิดตลาดของอ าเภอ, Lanna Expo 2017 เป็นต้น 

 1.1.4  โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด เป็นองค์กรหนึ่ง เมื่อครั้ง
อดีตเคยเป็นเพียงโครงการหนึ่งของมูลนิธิฯ ปัจจุบันก็ได้มีการพัฒนาเป็นองค์กร เพื่อให้สะดวกต่อการ
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บริหารจัดการและให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยหลักการด าเนินงาน
ของสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด จะไม่ข้ึนกับมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท เพราะว่าได้มีการจด
ทะเบียนตามพระราชบัญญัติสหกรณ์เป็นนิติบุคคล ด าเนินงานในรูปแบบสหกรณ์ ภายใต้ช่ือ “สหกรณ์
การเกษตรพัฒนา จ ากัด” อย่างไรก็ตามการด าเนินงานของสหกรณ์ฯ ก็ยังมีการประสานความร่วมมือ
กับมูลนิธิฯ อยู่ ปัจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด 505 คน จ านวนกลุ่ม 13 กลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูก
ข้าวและถ่ัวเหลืองที่มีทั้งการเพาะปลูกในระบบเกษตรเคมีและระบบเกษตรอินทรีย์ ในพื้นที่อ าเภอแม่
ริมและอ าเภอแม่แตง โดยบทบาทของหน่วยเกษตรพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับสหกรณ์ฯ ก็จะมีลักษณะเป็น
ความร่วมมือกับสหกรณ์ฯ ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมองค์ความรู้และเทคนิควิธีการในการท า
การเกษตรในระบบอินทรีย์ ผลผลิตที่เกิดข้ึนสหกรณ์ฯ จะเป็นผู้ รับซื้อและรวบรวมผลผลิตจาก
เกษตรกรที่เป็นสมาชิกกับสหกรณ์ฯ เท่านั้น โดยจะมีการประกันราคารับซื้อผลผลิต ซึ่งแต่ละปีจะไม่
เท่ากัน โดยจะมีการประชุมตกลงกัน 2 ครั้ง คือ ก่อนถึงฤดูกาลผลิตและช่วงผลผลิตออกก่อนจะน าไป
จ าหน่าย ราคาที่รับซื้อก็จะไม่ต่ ากว่าท้องตลาดทั่วไป และส าหรับการผลิตในระบบอินทรีย์จะมีการลง
ตรวจสอบแปลงของเกษตรกรตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ ในแต่ละปีจะมีการประเมินสถานการณ์
ทางการตลาดแล้วจึงน ามาวางแผนปริมาณการผลิตให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการตลาดที่
เหมาะสม ไม่ให้ผลผลิตคงค้างไว้ในโกดังมากเกินไป เช่น วิเคราะห์ตลาดข้าวแล้วท าการวางแผนการ
เพาะปลูกให้กับสมาชิก เป็นต้น นอกจากนี้สหกรณ์ฯ ยังรับผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูปจากโครงการ
พัฒนาสมุนไพร รวมถึงผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายอื่น เช่น กลุ่มสมุนไพรเพื่อสุขภาพบ้านป่าไผ่ พุทธรักษา
สมุนไพร เป็นต้น มาจ าหน่ายด้วย ซึ่งสหกรณ์ฯ จะมีการจ าหน่ายให้กับร้านค้าทั่วไปที่มีความสนใจ 
ร้านค้าสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัดที่วัดป่าดาราภิรมย์ พ่อค้าคนกลางและสหกรณ์กรีนเนท 
(Green Net Cooperative) โดยสหกรณ์ฯ จะมีพื้นที่ด าเนินงานอยู่ 2 พื้นที่ คือ พื้นที่ส านักงานที่มี
โกดังหรือคลังสินค้าที่ใช้ในการรวบรวมผลผลิตจากเกษตรกรที่เป็นสมาชิกและพื้นที่ที่เป็นร้านค้า
สหกรณ์ฯ เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปต่างๆ เช่น ข้าวแปรรูป ชา ยาหม่อง เป็นต้น 

 1.2  การจัดการองค์การ (Organizing) 
 การจัดองค์การของหน่วยเกษตรพัฒนาฯ มุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ความสามารถ

ของสมาชิกในองค์การ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ออกแบบองค์การโดยแยกตามหน้าที่
งาน คือ เน้นการจัดการกลุ่มงาน ซึ่งโครงสร้างการด าเนินงานของหน่วยเมตตานารี จะแบ่งออกเป็น 2 
กลุ่มงาน คือ งานส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน ที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนงานทางด้านเกษตรกรรม
ผ่านโครงการทั้ง 2 โครงการ ประกอบ โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน ที่ท าการ
ส่งเสริมทั้งการปลูกพืชเพื่อความมั่งคงทางด้านอาหารและการปลูกพืชเศรษฐกิจเพื่อรายได้ และ
โครงการธนาคารควาย-วัว ส่วนอีกงานหนึ่งคือ งานพัฒนากลุ่ม เป็นการรวมกลุ่มของเกษตรกรใน
หน่วยเกษตรพัฒนาและการร่วมกลุ่มผู้รับเลี้ยงควายและวัวจากมูลนิธิฯ เป็นสมาพันธ์ธนาคารควาย-วัว 
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เพื่อร่วมกันพัฒนาโครงการร่วมกับมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทในทุกๆ ด้าน เช่น การร่วมกันติดตามและ
ตรวจสอบสมาชิกที่เลี้ยงควายและวัวของโครงการ เพื่อเป็นการป้องกันหรือป้องปรามไม่ให้สมาชิก
กระท าผิดสัญญา โดยเฉพาะการลักลอบจ าหน่ายจ่ายแจกแลกหรือเปลี่ยนแม่พันธ์ุโดยพละการ ด้วย
ระบบ “พี่น้องบ้านเหนือติดตามตรวจสอบแก้ไขและตัดสินปัญหาพี่น้องบ้านใต้” และให้ต่างฝ่ายท า
สลับกันเพื่อลดแรงต้านจากคนในหมู่บ้านเดียวกันหรือการเลี่ยงปฏิบัติและความเกรงใจ โดยยึด
ระเบียบสัญญาการเลี้ยงเป็นแนวทางปฏิบัติ การเข้าร่วมท างานวิจัยร่วมกับคณะสัตวแพทย์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ด้วยการพัฒนาสายพันธ์ุเพื่อการพัฒนาและอนุรักษ์พันธ์ุควาย-วัว การตรวจ
สุขภาพให้กับควายและวัว การฝึกปฏิบัติของนักศึกษาคณะสัตวแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เป็นต้น 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี 1  โครงสร้างองค์การของหน่วยเกษตรพัฒนา 
 

1.3  การชี้น า (Leading) 
 หน่วยเกษตรพัฒนา มีการช้ีน าและการสั่งการ โดยหัวหน้าหน่วยฯ ร่วมกับผู้จัดการ

ส านักงานและพนักงานปฏิบัติการ ถ่ายทอดค าแนะน า การช้ีแนะ แนวปฏิบัติสู่สมาชิกโดยตรง ซึ่ง
หัวหน้าหน่วยฯ จะมีคุณลักษณะของภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic) คือ เป็นบุคคลที่
ชอบในงานด้านการพัฒนาชุมชนทางด้านการเกษตร เป็นบุคคลที่เข้าไปมีส่วนร่วมกับสมาชิกในกลุ่ม 
ในการจัดการและติดตามโครงการต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น โครงการธนาคารวัว-ควาย เป็นต้น ท าให้
เกิดการพัฒนากิจกรรมทางภาคเกษตรกรรม โดยวิธีการในการช้ีน าจะอยู่ในรูปแบบของการสั่งการ
ด้วยวาจา จากการลงพื้นที่ส่งเสริมงานด้านเกษตร การติดตามและการควบคุมการปฏิบัติงานของ
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เกษตรกรตามข้อตกลง ทั้งนี้จะมีการประชุมสร้างความเข้าใจและข้อตกลง ตลอดจนการส่งเสริม
โครงการพัฒนาต่างๆ ของหน่วยงานตลอดทุกเดือน โดยหัวหน้าหน่วยฯ จะพิจารณาตามความ
เหมาะสมและความพร้อมของเกษตรกรในพื้นที่ ส าหรับการสั่งการ การช้ีน าด้วยวิธีการนี้เป็นปัญหา
อย่างมากส าหรับหน่วยเกษตรพัฒนา มีผลต่อความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนของสมาชิกที่มีต่อรูปแบบของ
การจัดการโครงการ โดยเฉพาะโครงการธนาคารวัว-ควาย สมาชิกยังขาดความเข้าใจกับวิธีการจัดการ
วัว-ควาย ที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการและหน่วยงานฯ 

 1.4  การควบคุม (Controlling) 
 1.4.1  โครงการธนาคารควาย-วัว หน่วยเกษตรพัฒนาจะมีการคัดเลือกจากกลุ่ม

เกษตรกรที่มีการรวมกลุ่มกันอยู่ก่อนแล้วหรือหน่วยเกษตรพัฒนาส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่ม และจะส่ง
เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบพื้นที่ใกล้เคียง ลงพื้นที่เพื่อท าความรู้จักกับกลุ่มเกษตรกร 
ส ารวจความเป็นไปได้ด้านกายภาพ ศักยภาพและช้ีแจงข้อมูลเกี่ยวกับโครงการฯ ให้เกษตรกรได้ทราบ
และปฏิบัติตามข้อก าหนดหรือระเบียบสัญญาการเลี้ยงควาย-วัว โดยหน่วยเกษตรพัฒนาจะมีการ
ติดตามจากระดับองค์กรจนถึงระดับสมาชิกแต่ละคน ซึ่งจะมอบอ านาจให้คณะกรรมการกลุ่มหรือ
หมู่บ้านเป็นผู้รับผิดชอบ ควบคุม ดูแลและแก้ไขปัญหาโครงการฯ ก่อน โดยยึดแนวทางจากระเบียบ
สัญญาการเลี้ยงควายและวัวเป็นหลักปฏิบัติ หากคณะกรรมการกลุ่มหรือหมู่บ้านไม่สามารถแก้ไขได้ก็
จะให้ผู้รับผิดชอบโครงการร่วมกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบกลุ่มหรือหมู่บ้านน้ันด าเนินการแก้ไขต่อไป 
โดยในเบื้องต้นจะให้คณะกรรมการกลุ่มหรือหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการฯ ให้รับผิดชอบติดตามสมาชิก
แต่ละราย มีการถ่ายภาพ เก็บข้อมูลแล้วจัดท าบันทึกความก้าวหน้าไว้เป็นหลักฐาน รวมทั้งปัญหาและ
การด าเนินการแก้ไขปัญหานั้นๆ แล้วรายงานต่อเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบกลุ่มหรือหมู่บ้านที่เข้าร่วม
โครงการฯ นั้น ซึ่งเจ้าหน้าที่จะมีการลงพื้นที่เพื่อเป็นการพบปะเยี่ยมเยือนสมาชิกและให้ค าปรึกษา
กรณีที่เกิดปัญหา เพื่อให้สมาชิกเกิดความมั่นใจในโครงการฯ มากขึ้น แล้วเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบกลุ่ม
หรือหมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการควาย-วัว ก็จะสรุป จัดเก็บเป็นฐานข้อมูลของโครงการฯ แล้วจึงน าไป
น าเสนอต่อเจ้าหน้าที่คนอื่นๆ ในที่ประชุมประจ าเดือน และทุกสิ้นปีจะมีการประชุมคณะกรรมการ
ผู้บริหารของมูลนิธิฯ นอกจากนี้ยังมีการรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายสมาพันธ์ุธนาคารควาย-วัว เพื่อร่วมกัน
พัฒนาโครงการร่วมกับมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทในทุกๆ ด้าน ได้แก่ การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการโครงการให้มีประสิทธิภาพ, การติดตามและตรวจสอบสมาชิกที่เลี้ยงควายและวัวของโครงการ 
เพื่อเป็นการป้องกันหรือป้องปรามไม่ให้สมาชิกกระท าผิดสัญญา โดยเฉพาะการลักลอบจ าหน่ายจ่าย
แจกแลกหรือเปลี่ยนแม่พันธ์ุโดยพละการ หน่วยเกษตรพัฒนาจะใช้การแก้ไขปัญหากรณีสมาชิกผู้เลี้ยง
ควาย-วัว ท าผิดสัญญาหรือกระท าการที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อโครงการฯ ด้วยระบบ “พี่น้องบ้าน
เหนือติดตามตรวจสอบแก้ไขและตัดสินปัญหาพี่น้องบ้านใต้” และให้ต่างฝ่ายท าสลับกันเพื่อลดแรง
ต้านจากคนในหมู่บ้านเดียวกันหรือการเลี่ยงปฏิบัติและความเกรงใจ โดยยึดระเบียบสัญญาการเลี้ยง



 159 

เป็นแนวทางปฏิบัติ ซึ่งที่ผ่านมาได้ร่วมกันติดตามสมาชิกที่ท าผิดเงื่อนไขสัญญาการเลี้ยงควาย-วัว ทั้งที่
น าไปขายโดยพละการและติดตามสมาชิกที่ผ่อนจ่ายเป็นงวดๆ ไปพร้อมกันด้วย โดยให้สมาชิกผู้นั้น
ชดใช้คืนเป็นเงินสดตามจ านวนราคาที่ขายควาย-วัวเหล่านั้นไป และหากเกษตรกรผู้เลี้ยงยังไม่
ปรับปรุงแก้ไข หน่วยเกษตรพัฒนาก็จะให้ออกจากการเป็นสมาชิกของโครงการธนาคารควาย-วัว 

 1.4.2  โครงการพัฒนาเครือข่ายวิถีชีวิตเกษตรกรรมยั่งยืน เนื่องจากหน่วยเกษตร
พัฒนาไม่ได้มีการก าหนดเป้าหมายเชิงปฏิบัติการ แผนงานและการก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกันที่ชัดเจน 
เพื่อใช้ส าหรับวัดความส าเร็จ การประเมินผลการด าเนินงานของโครงการฯ รวมถึงความท้ายทายใน
การด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ ส่งผลให้การควบคุมของหน่วยเกษตรพัฒนาไม่ชัดเจน โดยหนว่ย
เกษตรพัฒนาจะคัดเลือกพื้นที่หรือกลุ่มเป้าหมายจากความสนใจของเกษตรกรในชุมชนหรือกลุ่มที่ให้
ความสนใจและต้องการการส่งเสริม การให้องค์ความรู้ในการท าการเกษตรเป็นหลัก โดยหน่วยเกษตร
พัฒนาจะเข้าไปท าการส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มหรือกลุ่มอาจมีการรวมกลุ่มมีอยู่ก่อนแล้วและ
ต้องการเข้าร่วมเป็นสมาชิกโครงการฯ จากนั้นก็จะมีการส่งเจ้าหน้าลงไปท าความรู้จักกับกลุ่ม
เกษตรกร ส ารวจความเป็นไปได้อีกครั้ง แล้วจึงจะท าการส่งเสริมงานทางด้านการเกษตรกรรมต่อไป 
ซึ่งในอดีตจะเน้นให้สมาชิกที่เข้าร่วมโครงการฯ ให้ท าเกษตรแบบผสมผสานและเกษตรปลอดภัยเป็น
หลัก ผลผลิตที่ได้ให้อยู่ในข้ันปลอดภัย พยายามให้เกษตรกรที่เป็นสมาชิกลดและหลีกเลี่ยงการใช้
สารเคมีลง และปัจจุบันได้มุ่งเน้นการส่งเสริมการท าเกษตรอินทรีย์ โดยจะมีเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิฯ เข้า
ไปร่วมด าเนินการและให้ค าแนะน ากับกลุ่ม การควบคุมจึงมีการลงตรวจสอบพื้นที่เพาะปลูกเป็นหลัก 
เพื่อขอการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ รวมทั้งกลุ่มที่อยู่ในระยะปรับเปลี่ยนก็ จะให้มีการลง
ตรวจสอบพื้นที่เพาะปลูกด้วยเช่นกัน ซึ่งหน่วยเกษตรพัฒนาก าลังจะมีการตรวจสอบข้อมูลและคัด
กรองหมู่บ้านให้เหลือหมู่บ้านที่มีคุณภาพและศักยภาพที่หน่วยเกษตรพัฒนาจะท าการพัฒนาต่อไปได้ 

 1.4.3  โครงการพัฒนาสมุนไพร เนื่องจากหน่วยเกษตรพัฒนาไม่ได้มีการก าหนด
เป้าหมายเชิงปฏิบัติการ แผนงานและการก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกันที่ชัดเจน ส่งผลให้การด าเนินงานของ
โครงการพัฒนาสมุนไพรขาดความต่อเนื่อง การผลิตสมุนไพรแปรรูปจึงเป็นเพียงการท ากิจกรรมในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง โครงการฯ มีการควบคุมคุณภาพการปลูกพืชสมุนไพรให้ได้ตามมาตรฐานของเกษตร
อินทรีย์ โดยปัจจุบันใช้มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ขององค์กรมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ภาคเหนือ (มอน.) 
และให้ความส าคัญกับคุณภาพการผลิตหรือการแปรรูปเป็นหลัก กระบวนการผลิตหรือแปรรูปจะต้อง
มีความสะอาด ได้มาตรฐาน วัสดุดิบหรือพืชสมุนไพรจะต้องมีการคัดคุณภาพก่อนเข้าสู่กระบวนการ
แปรรูป การแปรรูปจะต้องใช้มาตรฐานเดียวกันและเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการแปรรูปจนได้ผลิตภัณฑ์
ออกมาแล้ว ก็จะต้องมีการตรวจสภาพผลิตภัณฑ์อีกครั้งก่อนจะน าไปจ าหน่าย 

 1.4.4  โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด ปัจจุบันไม่ได้อยู่ในการ
บริหารจัดการของมูลนิธิฯ ซึ่งสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัด จะท าหน้าที่ในการส่งเสริมการปลูก
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เพาะปลูกและรับซื้อผลผลิตจากกลุ่มสมาชิกของสหกรณ์การเกษตรพัฒนา จ ากัดเท่านั้น เพื่อสร้าง
อ านาจในการต่อรองการซื้อขายให้กับกลุ่มเกษตรกรที่เป็นสมาชิก หน่วยเกษตรพัฒนาจึงมีบทบาทใน
ลักษณะเป็นความร่วมมือกับสหกรณ์ฯ ในการเข้าไปส่งเสริมให้ความรู้ เทคนิควิธีการ พัฒนาทักษะ
และความสามารถของเกษตรกรที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ฯ ในการท าการเกษตรในระบบอินทรีย์ การ
ใช้ปุ๋ยหมักหรือปุ๋ยชีวภาพแทนการใช้สารเคมี 

2.  หน่วยเมตตานาร ี
 2.1  การวางแผน (Planning) 

 หน่วยเมตตานารีเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านงานหัตถกรรม
และการออมเงินให้แก่สมาชิกกลุ่ม ตามคุณธรรมที่พุทธพจนวราภรณ์ (จันทร์ กุสโล) ได้เน้นย้ าให้
ก าหนดเป็นคุณสมบัติของสมาชิกคือ ขยัน ประหยัด เสียสละและสามัคคี เพื่อท าเป็นอาชีพเสริมและ
ช่วยเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว ผ่านกิจกรรมในฝ่ายการอบรม ฝ่ายการประสานงาน ศูนย์หัตถกรรม
เมตตานารีและกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ โดยการบริหารภายในหน่วยเมตตานารีไม่ได้มีการ
ก าหนดพันธกิจ (Mission) การก าหนดเป้าหมายเชิงปฏิบัติการ (Operational Goals) ที่ชัดเจน ไม่มี
การวางแผนในการก าหนดตัวช้ีวัด (Key Performance Indicators: KPI) มีเพียงการก าหนด
เป้าหมายอย่างกว้างๆ หรือในเชิงนโยบายว่ามีเป้าหมายที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกได้มี
ความรู้และความสามารถทางด้านอาชีพ คือ งานหัตถกรรมและงานฝีมือต่างๆ อันเป็นการสร้างอาชีพ
เสริมรายได้ให้แก่สมาชิกติและครอบคัว ควบคู่ไปกับการพัฒนาทางดา้นคุณธรรม วัฒนธรรม ประเพณี 
ส่งเสริมการเป็นผู้น าสตรีที่มีคุณภาพ มีการรวมกลุ่มและสร้างเครือข่ายสมาชิก โดยใช้หลักการและ
วิธีการสหกรณ์ โดยในการวางแผนบริหารจัดการของหน่วยเมตตานารีนั้น จะมอบหมายให้แต่ละฝ่าย
รับผิดชอบเอง หน่วยเมตตานารีสามารถแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 

 2.1.1  ฝ่ายฝึกอบรม เป็นการส่งเสริมและสนับสนุนองค์ความรู้ ทักษะงานทางด้าน
หัตถกรรมเป็นหลัก เช่น การเย็บ ปัก ถัก ร้อย เป็นต้น ให้ความรู้ความสามารถทางด้านอาชีพ ด้านงาน
หัตถกรรมและงานฝีมือต่างๆ ที่สมาชิกสามารถน ามาประกอบเป็นอาชีพเสริมเพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ 
โดยจะเชิญวิทยากรหรือผู้เช่ียวชาญที่มีองค์ความรู้และความสามารถมาสอนหรือถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่
สมาชิก หลังจากนั้นก็ได้คัดเลือกสมาชิกที่มีฝีมือดีมาเป็นวิทยากรถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับรุ่นน้อง
และผู้ที่สนใจเกี่ยวกับงานหัตถกรรม 

 2.1.2  ฝ่ายประสานงาน ท าหน้าที่ติดตามและส่งเสริมการรวมกลุ่มของสมาชิก
เมตตานารีที่ผ่านการฝึกอบรมจากโครงการ เพื่อที่จะผลิตงานฝีมือออกจ าหน่ายสู่ตลาดอยา่งเปน็ระบบ 
จัดให้มีการฝึกอบรมเสริมความรู้ทางด้านการบริหารงานกลุ่ม แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการท างาน
กับหน่วยงานเครือข่าย เพื่อน าไปประยุกต์ใช้กับการท างานภายในกลุ่มของสมาชิก การพึ่งพาตนเอง
และการสร้างความเข้มแข็งของกลุ่ม 
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2.1.3  ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี เป็นศูนย์ส าหรับรวบรวมสินค้าประเภทงาน
หัตถกรรมของสมาชิกมาจ าหน่าย ซึ่งศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีไม่ได้มีการวางแผนอย่างชัดเจน ไม่มี
การก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกัน (Key Performance Indicators: KPI) ที่ใช้ส าหรับวัดความส าเร็จและ
ประเมินผลการด าเนินงานของโครงการฯ การด าเนินงานยังคงมุ่งด าเนินงานตามรูปแบบเดิมที่เคยท า 
มีเป้าหมายเชิงนโยบายในการมุ่งส่งเสริมให้สมาชิกช่วยเหลือตนเองในการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน และ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในรูปแบบสหกรณ์ โดยใช้หลักคุณธรรมพื้นฐานของมนุษย์และจริยธรรมอันดี
งาม ได้แก่ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์และสามัคคี มาประยุกต์ใช้ในชีวิต เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิก
และส่วนรวมทั้งทางเศรษฐกิจของชุมชนและสังคมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน สามารถพึ่งตนเองได้อย่าง
ยัง่ยืน มีสมาชิกทั้งหมด 353 คน ในพื้นที่อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่แตงและอ าเภอสะเมิง 

 การด าเนินงานของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีเป็นผลมาจากกิจกรรมของฝ่าย
อบรมและฝ่ายประสานงาน กล่าวคือ หน่วยเมตตานารีจะท าหน้าที่เข้าไปส่งเสริมงานทางด้าน
หัตถกรรมด้วยการจัดฝึกอบรมให้กับชาวบ้านที่เป็นกลุ่มสตรีแม่บ้านหรือบุคคลที่สนใจงานหัตถกรรม 
เมื่อชาวบ้านที่เป็นกลุ่มสตรีแม่บ้านหรือบุคคลที่สนใจที่ผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยเมตตานารีจนมี
ฝีมือที่ดีแล้ว หน่วยเมตตานารีก็จะเข้าไปส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มฝีมือแล้วรับเข้าเป็นสมาชิกของ
ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี หรือหากชาวบ้านที่ผ่านการฝึกอบรมแล้วเกิดความสนใจจะเข้าร่วมเป็น
สมาชิกของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีเองและอยากรับงานไปท าที่บ้าน ก็สามารถมาสมัครเป็นสมาชิก
เข้าร่วมกลุ่มของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีได้ ทั้งนี้ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีจะมีการประชุม
คณะกรรมการซึ่งเป็นตัวแทนที่ได้รับคัดเลือกจากสมาชิกในแต่ละกลุ่มเข้ามาบริหารงาน โดยจะมีการ
ประชุมประจ าทุกเดือน เพื่อให้เห็นความเคลื่อนไหวของกิจกรรม ผลการด าเนินงานและปัญหาต่างๆ 
ในรอบเดือนที่ผ่านมาว่าเป็นอย่างไรบ้าง และมีการจัดประชุมใหญ่ประจ าปี เพื่อช้ีแจงผลการ
ด าเนินงาน จัดสรรปันผลให้กับสมาชิกและร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อพัฒนางานและปรับปรุงผล
การด าเนินงานร่วมกันให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป การด าเนินงานจะเริ่มตั้งแต่การระดมทุน โดยจะเปิดให้สมาชิก
มาลงทุน ซึ่งก าหนดให้ถือหุ้นอย่างน้อยคนละ 10 หุ้น (หุ้นละ 10 บาท) จ านวน 100 บาท แต่ไม่เกิน 
2,000 หุ้น จ านวน 20,000 บาท สมาชิกที่มีหุ้นไม่เต็ม 2,000 หุ้น ให้สะสมได้ปีละ 1 ครั้งจนกว่าหุ้น
จะเต็ม จากนั้นก็จะมีการการน าเงินหุ้นของสมาชิกมาลงทุนผลิตงานหัตถกรรม  

 งานด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ได้ถูกวางแผนงานให้สอดคล้องกับการ
จัดการด้านการผลิต เน้นการส่งเสริมและให้ความช่วยเหลือการรวมกลุ่มสมาชิกจากคนในท้องถ่ิน 
เพื่อให้กลุ่มสตรีแม่บ้านมีงานท าจากเดิมที่เป็นอาชีพเสริม ปัจจุบันได้ถูกพัฒนามาเป็นอาชีพหลัก การ
จัดคนเข้าท างานเน้นบุคคลที่มีทักษะทางด้านการเย็บปัก ถักร้อย เนื่องจากสมาชิกมีทักษะและ
ความสามารถเป็นพื้นฐานเดิมอยู่ก่อนแล้ว การส่งเสริมด้วยการรวมกลุ่มจะช่วยสร้างความเข้มแข็ง
ทางด้านการผลิตได้ การเปิดรับสมาชิกใหม่ของศูนย์หัตถกรรมเมตานารีมีเงื่อนไขว่า เมื่อเข้ามาเป็น
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สมาชิกแล้วจะต้องเข้ามาช่วยกันด าเนินงาน ถ้าใครคิดว่าจะเอาแค่เงินมาลงทุนกับกลุ่ม ศูนย์หัตถกรรม
เมตานารีจะไม่รับเป็นสมาชิก ศูนย์หัตถกรรมเมตานารีจะรับเฉพาะคนที่ให้ความร่วมมือ ช่วยในการ
ด าเนินงานของกลุ่มและสามารถส่งช้ินงานให้กับกลุ่มได้อย่างต่อเนื่องเท่านั้น โดยภายใน 1 ปี รายได้ที่
สมาชิกแต่ละคนได้รับจะต้องไม่ต่ ากว่า 1,000 บาท ถึงจะมีสิทธ์ิถือหุ้นในปีถัดไปได้ และจะค่อยๆ ให้มี
การขยับจ านวนเงินในการลงทุนข้ึนทีละ 500 บาทหรือ 1 ,000 บาท ก็จะดูที่สมาชิกคนน้ันให้ความ
ร่วมมือกับกลุ่มได้มากเพียงใด เพราะว่าเรื่องจ านวนเงินทางกลุ่มของศูนย์หัตถกรรมเมตานารีคิดว่ามี
จ านวนเงินมากพอที่จะใช้ในการลงทุนและบริหารงานภายในแล้ว  

 ส าหรับพนักงานที่ร้านจะมีการจ้างเป็นพนักงานประจ ามีเงินเดือนประจ าให้ 
โดยจะมีผู้จัดการ 1 คน และพนักงาน 2 คน ทั้งนี้หากพนักงานมีความสามารถและต้องการที่จะรับงาน
ไปท าที่บ้านเพื่อเป็นรายได้เสริม โดยศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็ยังเปิดโอกาสให้สามารถรับงานไปท า
ที่บ้านได ้และส าหรับสมาชิก ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็ยังมีการเปิดโอกาสให้สมาชิกสามารถคิดแบบ 
คิดลวดลายแล้วน ามาเสนอให้กับกลุ่มในที่ประชุมได้ ถ้าผลงานของใครสามารถผลิตและจ าหน่ายได้ดี 
หน่วยเมตตานารีก็จะมีรางวัลให้และน าช่ือของผู้ คิดนั้นมาตั้งเป็นช่ือลวดลายของผลงานนั้นๆ 
นอกจากนี้ศูนย์หัตถกรรมเมตานารียังท าหน้าที่เป็นแหล่งเงินทุนให้กับสมาชิกได้กู้ยืมไปเป็นทุน
ประกอบอาชีพ ใช้เป็นทุนการศึกษาให้บุตรหลาน และยังมีการให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่าง
เพื่อนสมาชิกเมื่อถึงแก่กรรม โดยในเบื้องต้นจะให้เงินคนละ 1,000 บาท สมาชิกทุกคนจะต้องสมทบ
ช่วยเหลือ คนละ 30 บาทต่อผู้เสียชีวิต 1 คน และศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็จะจ่ายสมทบช่วยเหลือ
ครอบครัวสมาชิกที่ถึงแก่กรรมอีกร้อยละ 50 ของเงินที่เก็บได้จากสมาชิกทั้งหมด เช่น สมมุติว่ามี
สมาชิกทั้งหมด 300 คน ผู้เสียชีวิตจะได้รับเงินจ านวน 9,000 บาทที่เก็บจากสมาชิกศูนย์หัตถกรรมเม
ตานารี และทางศูนย์หัตถกรรมเมตานารีก็จะช่วยอีกครึ่งหนึ่งของจ านวนเงิน 9,000 บาท (เป็นจ านวน
เงิน 4,500 บาท) ดังนั้นผู้เสียชีวิตจะได้รับเงินทั้งสิ้น 14,500 บาท (1,000+9,000+4,500) 

 ผลิตภัณฑ์ในร้านค้าศูนย์หัตถกรรมเมตานารีมีมากถึง 100 ช้ิน ตั้งแต่ช้ินเล็ก
จนถึงช้ินใหญ่ ตัวอย่างผ้ารองจานก็จะมีหลายขนาด เช่น 10 นิ้ว 15 นิ้ว เป็นต้น ผลผลิตหลักของกลุ่ม
มีหลากหลายชนิด เช่น ผ้าปูโต๊ะ ผ้าที่ใช้บนโต๊ะอาหาร ปลอกหมอนอิง ที่รองแจกัน ผ้าคลุมเตียง ชุด
ผ้าไตรจีวร เครื่องอัฐบริขาร เป็นต้น โดยผลิตภัณฑ์ทั้งหมดจะเป็นฝีมือของสมาชิกในกลุ่ม เช่น การเย็บ 
การปัก การออกแบบลวดลาย เป็นต้น ซึ่งผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี จะน ามา
ข้ึนทะเบียนสินค้าผลิตภัณฑ์เชียงใหม่ (Chiang Mai Brand) ป้องกันการลอกเลียนแบบ รวมทั้งยังมี
การข้ึนทะเบียนสินค้า OTOP ด้วย ซึ่งแต่ละปีก็จะมีการคัดเลือกผลิตภัณฑ์สมัครส่งไปคัดสรรสุดยอด
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย เพื่อเอาดาว โดยในแต่ละปีจะพยายามเอาผลิตภัณฑ์ตัวอื่นที่ยังไม่ได้
ดาวส่งสมัคร เพื่อท าการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ผลิตภัณฑ์ที่ขายดีส่วนใหญ่จะ
เป็นประเภทผ้ารองจาน ผ้าปูโต๊ะและชุดผ้าไตรจีวร โดยเฉพาะผ้าไตรจีวรและเครื่องใช้ส าหรับพระสงฆ์
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ที่ถูกต้องตามหลักพระวินัย กรมการศาสนา เป็นที่ต้องการของลูกค้าทั่วไปหรือตามแต่ลูกค้าที่ต้องการ
สั่งท าพิเศษ เนื่องจากทางวัดป่าดาราภิรมย์จะมีงานบวชเพื่อทดแทนบุญคุณบิดามารดาเป็นประจ า
เกือบทุกเดือน รวมทั้งยังมีการสั่งซื้อจากพ่อค้าไปขายในวัดต่างๆ ที่มักจะมีกิจกรรมการบวชอยู่เป็น
ประจ า วัตถุดิบที่ไปซื้อมาท าส่วนใหญ่จะเป็นพวกผ้า ด้าย อุปกรณ์ต่างๆ โดยจะติดต่อซื้อกับผู้จัด
จ าหน่ายรายเดิมหรือรายประจ าและโรงงานผู้ผลิตในการฟอกสีผ้าตามมาตรฐานที่ก าหนดให้กับทาง
หน่วยเมตตานารีได้เป็นจ านวนมาก ซึ่งปกติจะสั่งเป็นหลักพันหลา บางทีก็สั่งเป็นหลักแสนหลา ข้ึนอยู่
กับปริมาณความต้องการหรือยอดค าสั่งซื้อที่ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีได้รับและการคาดการณ์ 
เนื่องจากเช่ือมั่นและมั่นใจในเรื่องของคุณภาพ โดยเฉพาะผ้า ถ้าไปซื้อในร้านที่ตลาดทั่วไปในแต่ละ
ครั้งเราอาจได้รับผ้ามาคละสี และอาจมีมาตรฐานไม่เท่ากัน โดยการจัดการการผลิต ส าหรับงาน
ทางด้านการเย็บปัก ถักร้อย ส่วนใหญ่เป็นการผลิตแบบท าตามค าสั่งการผลิต หรือ (Make by Order) 
ซึ่งศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีจะแจ้งและกระจายงานไปให้กับสมาชิกแต่ละคน การผลิตส่วนหนึ่งจะใช้
พื้นที่บริเวณวัดป่าดาราภิรมย์เป็นสถานที่ผลิตเป็นหลัก แต่ถ้าสมาชิกกลุ่มไหนที่มีศักยภาพพร้อมใน
การผลิตในทุกข้ันตอนจนได้ผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป ก็สามารถผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปแล้วน ามาส่งที่
ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีเพื่อน าไปจัดจ าหน่ายต่อไปได้ ปัจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด 14 กลุ่ม มีกลุ่มที่
สามารถท าการผลิตได้ทุกข้ันตอนอยู่ 3 กลุ่ม กลุ่มที่เหลือจะเป็นในลักษณะการรับจ้างท าเป็นราย
ช้ินงานจากศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี โดยจะมีคณะกรรมการในกลุ่มคอยควบคุมการท างานและมีการ
ตกลงกับสมาชิกว่า ถ้าตรวจพบข้อผิดพลาดหรือช้ินงานไหนมีปัญหาไม่ผ่านเกณฑ์ ก็จะต้องท าการ
แก้ไขภายในกลุ่มหรือหมู่บ้านนั้นให้เรียบร้อยก่อนที่จะน ามาส่งที่ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี ซึ่งกลุ่มที่
รับจ้างท าเป็นรายช้ินงานนี้จะส่งตัวแทนเข้ามาที่ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีเป็นประจ าทุ ก 10 วัน
โดยประมาณ เพื่อมาส่งช้ินงานของกลุ่มสมาชิกของกลุ่มนั้นๆ และมารับงานจากศูนย์หัตถกรรมเมตตา
นารี ซึ่งที่ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็จะมีการตรวจเช็คช้ินงานอีกครั้ง ตรวจลักษณะการตัดผ้าว่าผ่าน
เกณฑ์หรือไม่ ถ้าผ่านก็จะน าช้ินงานเหล่าน้ันไปลงสกรีนต่อไป แต่ถ้าไม่ผ่านก็จะท าการตีกลับช้ินงาน
นั้นไปให้สมาชิกและสมาชิกคนที่ท าช้ินงานน้ันจะต้องรับผิดชอบค่าเสียหายตามราคาต้นทุนในช้ินงาน
นั้นๆ เนื่องจากเอาช้ินงานที่ได้รับผิดชอบไปท าจนก่อให้เกิดความผิดพลาดและเสียหาย โดยศูนย์
หัตถกรรมเมตตานารีก็จะน าผลิตภัณฑ์ไปวางขายผ่านหน้าร้านคือ ร้านค้าศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี 
การออกงาน การจัดบูธแสดงสินค้าต่างๆ เช่น งานอ าเภอยิ้ม Lanna Expo งานแสดงสินค้าที่ศูนย์
ราชการเฉลิมพระเกียรติ แจ้งวัฒนะ เป็นต้น และการขายผ่านพ่อค้าคนกลางที่มารับซื้อ รวมทั้ง
พนักงานขายมีการให้ค าแนะน า วิธีการน าไปใช้และการดูแลรักษา ท าให้ลูกค้าประทับใจจนเกิดการ
แนะน าหรือการบอกต่อ ทั้งนี้แม้ว่าศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีจะเคยได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐใหม้ี
การยกระดับช่องทางในการจ าหน่ายออนไลน์ โดยมีการท าเว็บไชต์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ แต่ก็ไม่
ประสบความส าเร็จเนื่องจากไม่มีเจ้าหน้าที่ที่มีความช านาญมาดูแลระบบให้ รวมทั้งมีช่องทางในการ
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ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์อย่าง Facebook Face Page แต่ก็ไม่ได้มีการอัพเดทหรือปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ ส าหรับกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ ทางศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็ได้มี
การจัดสรรงบประมาณ เพื่อใช้ในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ไว้เป็นประจ าทุกปี เพื่อจัดสวัสดิการ
ให้กับคณะกรรมการและสมาชิก รวมทั้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ของชุมชนที่
สมาชิกมีภูมิล าเนาอยู่ เช่น งานวันเด็กแห่งชาติ งานประเพณีประจ าปี งานพิธีทางศาสนาต่างๆ และ
การร่วมบริจาคอาหารเครื่องดื่มให้แก่ชุมชนที่ขอรับการสนับสนุน 

 ร้านค้าของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี มีเงินหมุนเวียนภายในร้านในแต่ละ
เดือนประมาณ 3,000,000 บาท ซึ่งเงินจ านวนนี้ก็เพียงพอต่อการบริหารจัดการภายในร้านค้าของ
ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีแล้ว สมาชิกจะมีการออมเงินเดือนละ 30 บาท ถ้าสมาชิกขาดการออม
ต่อเนื่องติดต่อกัน 3 เดือน จะต้องช้ีแจงเหตุผลให้ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีทราบ โดยกลุ่มมีเงิน
ทั้งหมดประมาณ 6,000,000 บาท ในเงินจ านวนนี้บางส่วนก็จะเอาไปให้สมาชิกกู้ยืม คิดดอกเบี้ยร้อย
ละ 9 บาทต่อปี ระยะเวลาในการกู้ยืมไม่เกิน 2 ปี โดยศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี ก็จะพยายามให้
สมาชิกทยอยส่งเงินคืนในแต่ละเดือนทั้งต้นทั้งดอก เมื่อเงินต้นลดดอกเบี้ยก็จะลดลงด้วย ส าหรับ
วงเงินในการกู้ ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีจะก าหนดเงื่อนไขให้สมาชิกกู้ในวงเงินที่สมาชิกมีอยู่ ซึ่ง
อาจจะมีวงเงินไม่เท่ากัน สมมติว่าสมาชิกคนนั้นมีเงินอยู่ 20,000 บาท ก็สามารถกู้ได้ในวงเงิน 20,000 
บาทเท่านั้น หากจะขอกู้ยืมเงินเกินกว่าวงเงินที่มีนั้นจะต้องมีผู้ค้ าประกันที่เป็นสมาชิกอยู่เช่นกันมา
เป็นผู้ค้ าประกันให้ และเมื่อผู้ค้ าประกันที่ท าการค้ าประกันไว้กับสมาชิกคนอื่นอยู่ก็จะไม่สามารถขอกู้
เงินได้ ถ้าผู้กู้เงินที่มีผู้ค้ าประกันได้ค้ าประกันเอาไว้ไม่สามารถคืนเงินจนครบได้ หากผู้ที่ค้ าประกันให้
ต้องการกู้ยืมเงินจะต้องไปบอกให้ผู้ที่เขาค้ าประกันไว้มาคืนเงินให้ก่อน เพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิดข้ึน
ในการเรียกเก็บหนี้จากสมาชิกที่กู้ยืมเงินไป เมื่อถึงสิ้นปีด าเนินการและทางกลุ่มมีผลก าไรที่จะท าการ
ปันผลให้สมาชิก ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีจะไม่คืนเงินให้สมาชิกคนนั้นทั้งหมด ซึ่งจะน าเงินน้ันไปหัก
เป็นค่าเงินกู้ที่สมาชิกได้กู้ยืมไป เช่น ได้เงิน 1,000 บาท ก็จะน าไปหักเป็นเงินต้น 500 บาท ที่เหลือก็
จะน าไปหักเป็นค่าดอกเบี้ยและจ่ายคืนให้กลับสมาชิก เป็นต้น ถ้าหากสมาชิกลาออกระหว่างปีก็จะ
ไม่ได้รับเงินปันผล การจัดเก็บข้อมูลของหน่วยเมตตานารีจะมีการจัดเก็บในเรื่องของทะเบียนหุ้นว่า
สมาชิกคนใดถือหุ้นเท่าไหร่ มีบัญชีคุมสต๊อกและบัญชีรายเดือน ส าหรับการจัดท าบัญชีครัวเรือนของ
สมาชิกนั้น สมาชิกส่วนใหญ่ไม่มีการจัดท าบัญชีครัวเรือน หรือมักจะท าในลักษณะจดบันทึกเพื่อ
ความจ าเท่านั้น  

 รายได้ที่เกิดข้ึนทั้งหมด ศูนย์หัตถกรรมเมตานารีจะน ามาหักเก็บไว้เป็นส่วน
ของเงินปันผลก่อน กล่าวคือ สมมติว่าปีนี้ทางหน่วยเมตตานารีให้หุ้นละ 1 บาท มีหุ้นทั้งหมด 600,000 
หุ้น ก็จะเป็นจ านวนเงิน 600,000 บาท ศูนย์หัตถกรรมเมตานารีก็จะหักเงินจ านวน 600,000 บาทนี้
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จ่ายให้กับสมาชิก ส่วนจ านวนเงินที่เหลือก็จะน าไปกระจาย โดยหักค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่างๆ 
ในรอบปีที่ผ่านมา เงินทุนไหนที่ได้ใช้ไปจนใกล้จะหมดก็จะน าไปสมทบเพิ่ม 

 2.1.4  การพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ ส าหรับการด าเนินงานของกลุ่ม
เครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์เป็นกิจกรรมที่ไม่ได้มีความเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมของหน่วยเมตตานารี
โดยตรง เป็นกิจกรรมการออมที่เปิดกว้างส าหรับสมาชิกทุกกลุ่ม เพียงแต่หัวหน้าหน่วยเมตตานารีท า
หน้าที่ในการดูแลและรับผิดชอบการด าเนินงานของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ การด าเนินงานของ
กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมการออมทรัพย์ของกลุ่ม
เครดิตยูเนี่ยนกับการเป็นสมาชิกชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด เพื่อขอรับ
เงินกองทุนสวัสดิการสมทบหรือ สก.5 (ปัจจุบันกองทุนน้ีได้จดทะเบียนเป็นสมาคม ซึ่งมีอยู่ทั้งหมด 2 
สมาคม คือ สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์สวัสดิการสมาชิกเครดิตยูเนี่ยน (ส.ส.ค.) ส าหรับคนที่มีรายช่ือ
เดียวในอดีต และสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์สมาชิกเครดิตยูเนี่ยนไทย (ส.ส.ท) ส าหรับคนที่มี 2 บัญชี
รายช่ือในอดีต เนื่องจากการจดทะเบียนการเป็นสมาคมปนกิจสงเคราะห์ก าหนดให้สมาคมปนกิจ
สงเคราะห์หนึ่งจะมีสมาชิก 2 บัญชีรายช่ือไม่ได้) ช่วยเหลือในด้านการจัดการศพหรือสงเคราะห์
ครอบครัวสมาชิกที่ถึงแก่ความตายด้วยเงินสงเคราะห์ โดยทายาทของสมาชิกผู้เสียชีวิตจะได้รับเงิน
สมทบในการจัดการศพ ซึ่งในส่วนของการด าเนินงานของทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่ง
ประเทศไทย จ ากัด มูลนิธิฯ ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่ง
ประเทศไทย จ ากัด ดังนั้นในการพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะการ
ด าเนินงานในลักษณะของกิจกรรมการออมเงินกลุ่ม ซึ่งการด าเนินการของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดารา
ภิรมย์ไม่ได้มีการวางแผนอย่างชัดเจน รวมทั้งไม่ได้มีการก าหนดหัวข้อหรือตัวช้ีวัดที่จะน าไปใช้ในการ
สร้างความท้าทายให้กับการด าเนินงานของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ตลอดจนน าไปใช้ในการ
ควบคุม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานต่อไป การด าเนินงานเป็นเพียงการบริหารเงินออม
เพื่อความเข้มแข็งของกลุ่มออมทรัพย์ มีเป้าหมายเชิงนโยบายในการส่งเสริมให้สมาชิกของมูลนิธิฯ 
รู้จักการอดออมและการออมเงิน เพื่อให้สมาชิกเกิดการพึ่งพาตนเองได้ในเรื่องทุนได้ และอีก 2 ปี กลุ่ม
เครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะมีการจดทะเบียนเป็นสหกรณ์อย่างถูกต้อง มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อส่งเสริม
การออมตามเจตนารมณ์ของมูลนิธิฯ เพื่อเป็นการสร้างกองทุนที่เป็นสถาบันการเงินของสมาชิก เพื่อ
เป็นแหล่งทุนส าหรับสนับสนุนการส่งเสริมอาชีพและเพื่อน าดอกผลจากกองทุนมาจัดสรรสวัสดิการ
ด้านต่างๆ ให้แก่สมาชิกและสนับสนุนงานพัฒนาของมูลนิธิฯ 

 ปัจจุบันกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์มีสมาชิกทั้งหมด 980 คน ในเขตพื้นที่
อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่แตง อ าเภอสะเมิง อ าเภอสันก าแพงและอ าเภอพร้าว มีเงินออมทั้งหมด 
4,784,100 บาท เฉพาะสมาชิกที่สมัครเข้าเป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการสมทบของชุมนุมสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัดนั้น มีจ านวน 711 คน การเปิดรับสมัครสมาชิกนั้น แบ่งออกเป็น 
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2 ส่วน คือ ชาวบ้านหรือบุคคลที่สนใจที่ต้องการสมัครเข้ามาเป็นสมาชิกของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดารา
ภิรมย์เพื่อการออมทรัพย์อย่างเดียวนั้น กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะรับพิจาณาทั้งหมด แต่ในส่วน
ของชาวบ้านหรือบุคคลที่สนใจที่ต้องการสมัครเข้ามาเป็นสมาชิกของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์
เพื่อต้องการสมัครเข้ากองทุนสวัสดิการสมทบของชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด 
นั้น ทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด มีการก าหนดว่าบุคคลที่จะเข้าสมัคร
จะต้องมีอายุไม่เกิน 65 ปีบริบูรณ์ และเป็นสมาชิกของกลุ่มสหกรณ์หรือกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนที่มี
ภูมิล าเนาอยู่ในพื้นที่นั้นเท่านั้น กล่าวคือ สมาชิกของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะต้องมีภูมิล าเนา
อยู่ในอ าเภอแม่ริมเท่านั้น ส าหรับสมาชิกที่มีภูมิล าเนานอกเขตอ าเภอแม่ริมรายเก่ายังคงให้เป็นไป
ตามเดิม แต่ถ้าเป็นสมาชิกรายใหม่ที่จะเข้ากองทุนสวัสดิการสมทบกับชุมนุมสหกรณ์เครดิตยเูนีย่นแหง่
ประเทศไทย จ ากัด ก็จะต้องไปหากลุ่มสหกรณ์หรือกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนอื่นที่อยู่ในภูมิล าเนาที่สมาชิก
อาศัยอยู่ อย่างไรก็ตามการด าเนินงานที่ผ่านมากลับพบว่าการจัดสวัสดิการช่วยเหลือสมาชิกกรณี
เสียชีวิตของทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด กลายเป็นสิ่งจูงใจที่ส าคัญที่ท าให้
ชาวบ้านสนใจสมัครเข้ามาเป็นสมาชิกของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ ซึ่งไม่สอดคล้ องกับ
เจตนารมณ์ของงานพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ที่เน้นการส่งเสริมการออมทรัพย์ เพื่อสร้าง
สถาบันการเงินของสมาชิกและพัฒนาอาชีพ 

 มีการตกลงกันในการออมเงินสะสมรายเดือนไม่ต่ ากว่า 50 บาท มีการให้บริ
การสินเช่ือเพื่อประกอบอาชีพตลอดทั้งปีในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 9 บาทต่อปี ระยะเวลาในการกู้ยืมไม่
เกิน 2 ปี ถ้าผู้กู้จะทยอยช าระหนี้รายเดือน ดอกเบี้ยก็จะลดตามนั้น สมาชิกรายใดที่ต้องการกู้ยืมเงิน
จะต้องโทรมาติดต่อหรือแจ้งให้กับเจ้าหน้าที่กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ล่วงหน้า จากนั้นเจ้าหน้าที่
จะท าการนัดหมายวัน เวลาและสถานที่ กับคณะกรรมการพิจารณาเงินกู้ให้สมาชิกได้ทราบ เมื่อสิ้นปี
ด าเนินการจะมีการจัดสรรปันผลให้กับสมาชิก โดยอัตราปันผลที่สมาชิกจะได้รับนั้นส่วนใหญ่จะมี
อัตราที่สูงกว่าที่สมาชิกจะเอาเงินไปฝากธนาคาร ทั้งนี้อัตราปันผลที่ได้ข้ึนอยู่กับสมาชิกที่กู้ยืมเงินไปจะ
สามารถจ่ายดอกเบี้ยหมดหรือไม่ มีหนี้ค้างรับมากน้อยเพียงใด กรณีที่สมาชิกมีการย้ายถ่ินฐานหรือ
ลาออกสมาชิกก็สามารถขอรับเงินคืนได้ หรือหากไม่ลาออกก็สามารถสะสมไว้ให้กับลูกหลานก็ได้ 
ส าหรับเงินปันผลที่ได้แต่ละคนจะได้ไม่เท่ากันข้ึนอยู่กับระยะเวลาในการฝากเงินของสมาชิกแต่ละคน 
สมมติว่า ได้อัตราดอกเบี้ย 0.70 บาท เนื่องจากกลุ่มฯ คิดจากระยะเวลาของการออมเป็นหลัก โดยท า
การยกยอดเงินฝากของสมาชิกมาคิดต้ังแต่ต้นปี สมาชิกบางคนต้นปีมีเงิน 1 ,000 บาท และสมาชิก
บางคนพึ่งมาฝากเงินช่วงปลายปี 1 ,000 บาท เช่นกัน แต่ดอกเบี้ยที่ได้สมาชิกจะได้รับไม่เท่ ากัน 
สมาชิกที่ฝากต้นปีมากก็จะได้ดอกเบี้ยมากกว่าสมาชิกที่มาฝากปลายปี ส่วนสมาชิกได้สมัครเข้าร่วม
กิจกรรมสวัสดิการกองทุนสมทบกับทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด หาก
สมาชิกถึงแก่กรรม ทายาทของสมาชิกผู้เสียชีวิตก็จะได้รับเงินสงเคราะห์จากทางชุมนุมสหกรณ์เครดิต
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ยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด ซึ่งจากการด าเนินของกลุ่มเครดิตยูเนียนดาราภิรมย์ได้รับความสนใจ
จากสมาชิกและสมัครเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่องทุกปี เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่เป็นที่พึ่งของสมาชิก
ได้เป็นอย่างดี ทั้งในเรื่องการจัดสวัสดิการเงินออม สวัสดิการเงินกู้และสวัสดิการกองทุนสมทบ 

 หากสมาชิกเสียชีวิต กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ จะส่งตัวแทนที่เป็น
คณะกรรมการกองทุนเป็นตัวแทนในการมอบเงินล่วงหน้าก่อน 50,000 บาท (มาจากเงินของกลุ่ม
เครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ 20 ,000 บาท และเงินจากสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 30 ,000 บาท) 
จากนั้นกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะท าเรื่องไปทางชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย 
เพื่อขอรับเงินสงเคราะห์ที่คงค้างอยู่ ซึ่งจะใช้ระยะเวลาประมาณ 1-2 เดือน ข้ึนอยู่กับระยะเวลาที่
สมาชิกส่งเอกสารให้กับกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ได้นานเท่าไหร่ นอกจากนี้ สมาชิกกองทุน
ดังกล่าวจะต้องจ่ายค่าฌาปนกิจให้กับกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์เป็นผู้รวบรวมน าส่งชุมนุมสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด ซึ่งกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะก าหนดให้สมาชิกต้องส่งเงิน
ภายในวันที่ 12 ของทุกเดือน โดยจะขอเก็บเงินเพิ่มอีกคนละ 10 บาท เป็นค่าบริหารจัดการและสะสม
เก็บไว้เป็นค่าจ้าง ค่าเบี้ยเลี้ยงและเงินเดือนให้กับเจ้าหน้าที่ และจะน าส่งเงินค่าฌาปนกิจให้ชุมนุม
สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย จ ากัด น าไปแยกตามสมาคมทั้ง 2 สมาคมที่มีสมาชิกอยู่ใน
สมาคม และกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จะจ่ายค่าบ ารุงประจ าปีของสมาคมจ านวน 30 บาท ให้กับ
สมาชิก ส าหรับจ านวนเงินสมทบที่ได้จากสมาคมทั้ง 2 สมาคม กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ตกลงกัน
ว่าจะต้องน ามาหักร้อยละ 5 (ร้อยละ 3 ส าหรับเก็บไว้เป็นเงินส าหรับด าเนินงานของกลุ่ม ร้อยละ 2 
ส าหรับจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับผู้ประสานงานหรือเจ้าหน้าที่) 

2.2  การจัดการองค์การ (Organizing) 
หน่วยเมตตานารี มีการบริหารจัดการหน่วยฯ คล้ายคลึงกับรูปแบบของการจัดการ

สหกรณ์ คือ มีการส่งเสริมการออมและการบริหารจัดการสินค้าที่เป็นผลผลิตของชุมชน การออกแบบ
องค์การโดยแยกตามหน้าที่งาน (Functional Organization) คือ เน้นการจัดการกลุ่มงานตามหน้าที่ 
ทักษะความสามารถ ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านของพนักงานและสมาชิก เป็นจุดเด่นของการ
ออกแบบองค์การที่มีการกระจายอ านาจหน้าที่ (Distribution of Authority) และการประสานงาน 
(Co-ordination) ซึ่งเป็นผลมาจากการที่หน่วยเมตตานารี มีการจัดองค์ประกอบของการจัดองค์การที่
ชัดเจน ด้วยการจัดแบ่งภาระงานและการจัดแผนกงาน กล่าวคือ การจัดกลุ่มงานต่างๆ ให้เข้าอยู่ใน
ฝ่ายหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีการกระจายและมอบหมายอ านาจให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนการส่งเสริมสมาชิกให้มีส่วนร่วมในการจัดการ อีกทั้งมีการเช่ือมโยงหน่วยงานต่างๆ บุคลากร
และกิจกรรมเข้าด้วยกัน เพื่อสนับสนุนให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยเมตตานารีและมูลนิธิฯ ซึ่งสามารถแสดงได้ตามแผนผังโครงสรา้งดงันี ้
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ภาพผนวกท่ี 2  โครงสร้างการด าเนินงานของหน่วยเมตตานารี 
 

 จากผังโครงสร้างการด าเนินงานของหน่วยเมตตานารีข้างต้น สามารถอธิบายได้ว่า 
งานฝ่ายฝึกอบรมประกอบไปด้วย กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการพัฒนาฝีมือการปักและการถัก 
กิจกรรมการฝึกอบรมภาวะผู้น าสตรีและกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการตัดเย็บเสื้อผ้าและช้ินงาน ส าหรับ
งานฝ่ายประสานงานกลุ่มของหน่วยเมตตานารีประกอบไปด้วยกิจกรรมการพัฒนากลุ่มและเครือข่าย 
กิจกรรมการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์ กิจกรรมการพัฒนากลุ่มผลิตงานและการจ าหน่าย กิจกรรมการ
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรภายนอก  และล าดับงานสุดท้ายซึ่งถือเป็นส่วนส าคัญ
ในการขับเคลื่อนงานของหน่วยเมตตานารี คือ งานศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี ซึ่งประกอบไปด้วย 
กิจกรรมการประชุมประจ าเดือนรายงานความก้าวหน้าต่อสมาชิก กิจกรรมการประชุมประจ าปีเพื่อ
สรุปผลการด าเนินงานตลอดทั้งปีและวางแผนพัฒนากิจกรรมในปีถัดไป และกิจกรรมการบริหาร
จัดการมูลนิธิฯ รายงานปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงาน ข้อจ ากัดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากร
ทางการจัดการ 

 2.3  การชี้น า (Leading) 
 หน่วยเมตตานารี มีการช้ีน าและการสั่งการ โดยหัวหน้าหน่วยฯ ซึ่งหัวหน้าหน่วยฯ 

มีคุณลักษณะของภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic) โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมกับทีมงานใน
กลุ่ม และมีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก เช่น สหกรณ์ออมทรัพย์เครดิตยู
เนี่ยน ชุมนุมเครดิตยูเนี่ยนแห่งประเทศไทย เป็นต้น มีการประสานงานโดยใช้เทคนิคที่ช่วยให้เกิดการ
ประสานงานที่ดี นั้นก็คือ การจัดประชุมอย่างเป็นทางการโดยการประสานงานทั้งภายในและภายนอก 
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ท าให้เกิดกระบวนการพัฒนาชุมชนในด้านการส่งเสริมการออมและนอกจากนี้ยังมีการอบรม การ
ท างานเป็นทีม ติดตามตรวจสอบงานด้านหัตถกรรม ซึ่งเป็นการส่งเสริมอาชีพให้กับสมาชิกในกลุ่ม 
โดยหัวหน้าหน่วยเมตตานารี มีส่วนส าคัญกับบทบาทในการเป็นคนกลางที่ เ ช่ือมโยงบุคลากร 
หน่วยงานและทรัพยากรทางการจัดการเข้าไว้ด้วยกัน ช่วยสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานภายใน
และภายนอกกับสมาชิก ตลอดจนการประสานงานองค์การให้เกิดการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
สมาชิกมีความสามัคคี ป้องกันการท างานที่ซ้ าซ้อน ลดความขัดแย้ง สร้างขวัญและก าลังใจให้สมาชิก 
ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างกันและยังมีผลเอื้อให้เกิดการสนับสนุนการท างานเป็นทีม เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานเมตตานารี 

 2.4  การควบคุม (Controlling) 
 เนื่องจากหน่วยเมตตานารีไม่ได้มีการก าหนดเป้าหมายเชิงปฏิบัติการ แผนงานและ

การก าหนดตัวช้ีวัดร่วมกันที่ชัดเจน หากพิจาณาการด าเนินงานของหน่วยเมตตานารีนั้นจะพบว่า การ
ควบคุมจะเริ่มตั้งแต่การส่งเสริมและจัดฝึกอบรมงานหัตถกรรมให้กับกลุ่มสตรีแม่บ้านหรือบุคคลที่
สนใจงานหัตถกรรม เมื่อท าการฝึกจนกลุ่มสตรีแม่บ้านหรือบุคคลที่สนใจงานหัตถกรรมเกิดความ
ช านาญแล้ว ทางศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็จะคัดเลือกให้เข้ามาเป็นสมาชิกของศูนย์หัตถกรรมเมตตา
นารี สามารถรับงานไปท าที่บ้าน โดยจะให้คณะกรรมการในกลุ่มคอยควบคุมการท างาน หากพบ
ข้อผิดพลาดหรือช้ินงานไหนไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด ก็จะต้องท าการแก้ไขภายในกลุ่มหรือหมู่บ้านน้ัน
ให้เรียบร้อยก่อนที่จะน ามาส่งที่ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี เมื่อน าช้ินงานที่ท ามาส่งที่ศูนย์หัตถกรรม
เมตตานารี ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็จะมีการตรวจสอบคัดกรองช้ินงานอีกครั้งหนึ่งก่อนส่งไป
จ าหน่ายต่อไป ถ้ายังพบข้อผิดพลาดอยู่ให้ศูนย์หัตถกรรมเมตตานารีก็ส่งช้ินงานกลับ และสมาชิกคน
นั้นจะต้องรับผิดชอบค่าเสียหายตามราคาต้นทุนในช้ินงาน นอกจากนี้ยังมีการจัดการประชุมเป็น
ประจ าทุกเดือน เพื่อให้ทราบความเคลื่อนไหวของกิจกรรม และติดตามผลการด าเนินงานและปัญหา
ต่างๆ ในรอบเดือนที่ผ่านมาว่าเป็นอย่างไรบ้าง และจะมีการจัดประชุมใหญ่ประจ าปี เพื่อช้ีแจงผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดในรอบปี และรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกเพื่อหาแนวทางในการพัฒนางานและ
ปรับปรุงงานร่วมกัน ส่วนการพัฒนากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์นั้น เป็นกิ จกรรมที่ไม่ได้มีความ
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมของหน่วยเมตตานารีโดยตรง มีลักษณะการด าเนินงานในรูปแบบการบริหาร
เงินออมทรัพย์ การควบคุมจะเป็นการควบคุมแบบกลั่นกรอง โดยจะคัดกรองผู้ที่จะเข้ามาสมัครเป็น
สมาชิกของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ อีกทั้งกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ยังมีการก าหนด
กฎระเบียบในการให้บริการสินเช่ือเพื่อใช้ประกอบอาชีพให้กับสมาชิก แต่ที่ผ่านมาเจ้าหน้าที่ไม่
เข้มงวดเรื่องกฎระเบียบในการปล่อยกู้ ด าเนินงานด้วยความเห็นใจ มีความยืดหยุ่นมากและอนุมัติ
เงินกู้ให้สมาชิกโดยง่าย โดยไม่เคยตรวจสอบว่าสมาชิกเอาเงินไปใช้เพื่ออะไร การไม่เข้มงวด
กฎระเบียบและไม่รู้จักประเมินความเสียง (Risk) อาจจะส่งผลให้เกิดปัญหาต่างๆ ตามมาในอนาคต 
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เช่น การขาดสภาพคล่องทางการเงิน เป็นต้น ท าให้การควบคุมของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

3.  สถาบนัพัฒนาเยาวสตร ี
 3.1  การวางแผน (Planning) 

 สถาบันพัฒนาเยาวสตรี เป็นองค์กรที่มีลักษณะการบริหารงานและการด าเนินงาน
ในรูปแบบสถาบันการศึกษา เป็นการจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษา
โดยไม่ต้องเสียค่าเล่าเรียนและค่าบ ารุง ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายตามหลักสูตรของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) โดยมีวิสัยทัศน์ในการมุ่งมั่นสนับสนุน
ช่วยเหลือการศึกษาแก่เยาวสตรี เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึนและเกิดความยั่งยืนตามแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชและแนวคิดเศรษฐกิจจิตใจ 
ต้องแก้ไขพร้อมกัน 

 วัตถุประสงค์ของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี คือ เพื่อส่งเสริมเยาวสตรีให้มีการพัฒนา
ตนเองด้านการศึกษาทั้งสายสามัญและสายวิชาชีพ มีการพัฒนาตนเองทางด้านภาวะความเป็นผู้น า
และด้านคุณธรรมและจริยธรรม โดยสถาบันพัฒนาเยาวสตรีมีเป้าหมายเชิงนโยบายในการมุ่งฝึกให้
นักเรียนมีทักษะและประสบการณ์ด้านการเรียนทั้งสายสามัญและสายวิชาชีพ พร้อมทั้งการบริหาร
จัดการกิจกรรม เมื่อนักเรียนส าเร็จการศึกษาและออกไปใช้ชีวิตในสังคม ชุมชนหรือสถาบันการศึกษา
ต่างๆ จะสามารถน าประสบการณ์และทักษะที่ได้ฝึกฝนไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจ าวันได้ สีประจ า
สถาบันฯ คือ สีเขียว-ขาว 

 เปิดรับสมัครเยาวสตรีหรือนักเรียนหญิง ปีละ 1 รุ่น รุ่นละ 25 คน หลักสูตรรุ่นละ 2 
ปี โดยเปิดรับสมัครนักเรียนตั้งแต่เดือน มกราคม – เมษายน ของทุกปีการศึกษา โดยจะมีการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์อย่าง Facebook Face Page และทุกสิ้นปีจะมีการท าหนังสือออกไป
ตามสถานีวิทยุเครือข่ายประมาณ 10 แห่ง ส าหรับคนในพื้นที่ส่วนใหญ่จะรู้เรื่องการรับสมัครเป็นอย่าง
ดี ทั้งนี้ในอดีตสถาบันฯ จะมีการเดินทางไปแนะน าการรับสมัครของสถาบันฯ ตามหมู่บ้านหรือ
โรงเรียนต่างๆ แต่ปัจจุบันสถาบันฯ ไม่มีเวลาไปแนะแนว จึงใช้วิธีการบอกผ่านไปเท่านั้น หลักเกณฑ์ใน
การรับสมัครนักเรียนจะต้องเป็นเพศหญิง จบการศึกษาในช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 (มัธยมศึกษาตอนต้น) 
อายุระหว่าง 15-18 ปี หลักฐานในการสมัครได้แก่ รูปถ่ายขนาด 2 นิ้ว จ านวน 2 รูป ส าเนาทะเบียน
บ้าน 2 ฉบับ ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 2 ฉบับ และหนังสือรับรองสถานภาพการเป็นนักเรียน
ของนักเรียน โดยก่อนที่นักเรียนใหม่จะเข้าเรียนในภาคการศึกษาแรกนั้น จะต้องมีการเรียนการสอน
ปรับพื้นฐานให้กับนักเรียนก่อน เพื่อให้นักเรียนเกิดความรู้จักกัน เกิดความรัก ความสามัคคีและสร้าง
ความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจให้นักเรียนก่อนเข้าสู่การเรียนในภาคการศึกษาแรก  สถาบันพัฒนา
เยาวสตรีมีนักเรียนทั้งหมด 25 คน แบ่งออกเป็นช้ันปีที่ 1 จ านวน 16 คน และช้ันปีที่ 2 จ านวน 22 
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คน มีการท าประกันอุบัติเหตุให้กับนักเรียน เวลานักเรียนเจ็บป่วยไม่สบายต้องการรถกู้ภัยก็จะมีการ
ประสานให้รถกู้ภัยมารับนักเรียนไปยังโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) ในเบื้องต้นหรือ
ส่งไปที่โรงพยาบาลนครพิงค์ นักเรียนก็ใช้สิทธิบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า (บัตรทอง) และมี
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) เข้ามาตรวจสุขภาพให้กับนักเรียนเป็นครั้งคราว 

 ตลอดระยะเวลา 2 ปี ที่นักเรียนทุกคนได้พักอาศัยอยู่ร่วมกันทุกๆ วัน จะมีตาราง
การใช้ชีวิตร่วมกันทุกอย่าง ซึ่งช่วงแรกๆ นักเรียนก็จะมีปัญหาในการปรับตัวเข้าหากันอยู่บ้าง แต่พอ
ผ่านไประยะหนึ่งนักเรียนก็สามารถที่จะปรับตัวใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันได้เป็นอย่างดี เป็นการฝึกการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น การท างานเป็นทีม ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เช่น การท าเวรต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
กิจกรรมการเรียนโครงการต่างๆ การแสดงที่ต้องใช้ความสามัคคีของกลุ่มนักเรียน เป็นต้น สถาบัน
พัฒนาเยาวสตรีเน้นการสร้างความเข้าใจให้บุคลากรเจ้าหน้าที่และนักเรียนให้เข้าใจถึงเรื่องการ
พึ่งตนเองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้การท าเกษตรกรรม ทั้ง
การปลูกพืชและการเลี้ยงสัตว์ ได้แก่ วัว ควาย หมู ไก่ กบ ปลา ข้าว ถ่ัวเหลือง ถ่ัวลิสง มะม่วง ล าไย 
ชมพู กล้วย ไผ่ และพืชผักสวนครัว เช่น ผักกาดกวางตุ้ง ผักกาดเขียวปลี ผักกาดขาวปลี ผักกาดหัว
หรือหัวไชเท้า ผักบุ้ง ผักคะน้า มะเขือ กะหล่ าปลี ผักชี ต้นหอม ข้ึนฉ่าย แตงกวา มะเขือเปราะ มะเขือ
ยาว กะหล่ าดอก ผักขี้หูด ฟักทอง ดอกไม้จีน สะระแหน่ บวบเหลี่ยม บวบงู หน่อไม้ฝรั่ง ผักชีฝรั่ง พริก 
ข่า ตะไคร้ ยอดใบมันเทศ เป็นต้น โดยใช้ปุ๋ยหมัก มูลสัตว์และใช้สารสกัดธรรมชาติที่ท าจากพืชไล่
แมลงที่ผลิตข้ึนเอง ท าให้ประหยัดต้นทุนการผลิตมากยิ่งข้ึน ซึ่งผลผลิตทั้งหมดจะน ามาประกอบ
อาหารภายในสถาบันฯ เพื่อสุขภาพที่ดีของนักเรียนและเพื่อลดค่าใช้จ่ายภายในสถาบันฯ อีกทางหนึ่ง 
เหลือจากการบริโภคจึงจะน าไปจ าหน่าย นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้นักเรียนหารายได้จากการท างาน
ฝีมือและการแสดงศิลปวัฒนธรรมต่างๆ เพื่อเป็นรายได้ให้กับสถาบันฯ โดยรายได้ที่ได้จะมีการแบ่งปัน
เป็นค่าตอบแทนให้กับนักเรียนด้วย ภายในระยะเวลา 2 ปี สถาบันฯ ได้พยายามเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของนักเรียนไปในทางที่ดี เพื่อประโยชน์แก่ตัวนักเรียนและผู้ปกครอง ซึ่งพบว่า นักเรียนมี
พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน โดยนักเรียนมีความขยันหมั่นเพียรมากข้ึน ช่วยท างานบ้าน
ทุกอย่าง ประกอบกับมีทักษะการท าอาหาร ขนม งานฝีมือ การคิดการพู ด การแสดงออกเรื่อง
กิริยามารยาท จึงได้รับค าชมเชยจากทั้งผู้ปกครอง และหน่วยงานที่รับเข้าเรียนต่อหรือรับเข้าท างาน 

 ชีวิตประจ าวันของนักเรียน จะเริ่มตั้งแต่เวลา 5.30 น. ตื่นนอน ท าธุระส่วนตัว 
จากนั้นก็แยกย้ายท าหน้าที่ที่ได้แบ่งเวรรับผิดชอบ เช่น ความสะอาดสถานที่ การท าอาหารเช้า การ
ท าอาหารกลางวัน เป็นต้น เริ่มเรียนตั้งแต่เวลา 8.00 – 16.00 น. จากนั้นปล่อยให้นักเรียนลงพื้นที่ท า
การเกษตร ปลูกผัก รดน้ า เลี้ยงสัตว์ ตามที่มีการแบ่งหน้าที่กันไว้ จนถึงเวลาประมาณ 17.00 น. ก็ให้
นักเรียนข้ึนห้องเรียนและท าเวรประจ าวัน เมื่อท าเวรประจ าวันเสร็จก็ปล่อยให้นักเรียนพักผ่อนตาม
อัธยาศัย เช่น เล่นกีฬา ดูทีวี อ่านหนังสือ เป็นต้น จนถึงเวลาประมาณ 18.30 น. ก็ร่วมรับประทาน
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อาหารเย็นกัน จากนั้นก็ปล่อยให้นักเรียนพักผ่อนตามอัธยาศัย จนถึงเวลาประมาณ 20.00 น. (2 ทุ่ม) 
ก็ท ากิจกรรมไหว้พระสวดมนต์ จากนั้นก็ปล่อยให้พักผ่อนจนถึงเวลาประมาณ 22.00 น. ก็เข้านอน 
นอกจากนี้สถาบันพัฒนาเยาวสตรียังได้ก าหนดข้อตกลงไม่ให้นักเรียนเล่นโทรศัพท์มือถือบ่อย เพื่อไม่
อยากให้นักเรียนฟุ่มเฟือยและหมกมุ่นอยู่กับการเล่นโทรศัพท์  

ส าหรับหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันฯ สามารถแบ่งออกได้ 2 ลักษณะ คือ
การให้การศึกษาสายสามัญ โดยให้การศึกษาวิชาสามัญในช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ตามหลักสูตร
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งถ้าเป็นหลักสูตร
สายสามัญของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) จะเป็นผู้ก าหนดแต่
สถาบันพัฒนาเยาวสตรีจะเป็นผู้เลือกวิชาให้นักเรียนเรียน เป็นหลักสูตรเรียน 2 ปี จบแล้วได้วุฒิ
การศึกษาตอนปลายเทียบเท่ามัธยมศึกษาตอนปลาย ส่วนหลักสูตรวิชาชีพจะเป็นหลักสูตรที่สถาบัน
พัฒนาเยาวสตรีเป็นผู้ก าหนดเองโดยไม่ขึ้นกับหน่วยงานใด ซึ่งจะท าการสอนควบคู่กันไป โดยจะมีสอน
จากครู กศน. และบุคลากรของมูลนิธิฯ และผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษาต่างๆ จัดให้มีการสอน
ด้านธรรมศึกษา กิริยามารยาท ความเป็นผู้น าและการสหกรณ์ ควบคู่ไปกับการให้การศึกษาสาย
วิชาชีพด้วย โดยจะท าการฝึกอบรมและเรียนหลักสูตรวิชาชีพ 7 ด้าน ได้แก่ งานหัตถกรรม (การตัด
เย็บเสื้อผ้า ปักผ้าและถักผ้า), งานเกษตรกรรม (เช่น การปลูกพืช การขยายพันธ์ุพืช การเลี้ยงสัตว์ 
เกษตรอินทรีย์ เป็นต้น), งานคหกรรม (การประกอบอาหารและท าขนมต่างๆ ), งานศิลปะประดิษฐ์ 
(เช่น การท าดอกไม้ การท าของขวัญ ของช าร่วย เป็นต้น), งานด้านการพัฒนาบุคลิกภาพและภาวะ
ความเป็นผู้น า, งานด้านจริยธรรม กิริยามารยาท และงานศิลปวัฒนธรรม (เช่น นาฏศิลป์ ดนตรี
พื้นเมือง ศิลปศึกษา) ส่วนวิชาในสายวิชาชีพนั้นในเทอมแรกนักเรียนทุกคนจะต้องได้เรียนทุกวิชาที่
สถาบันก าหนด ส่วนเทอมที่สอน เริ่มให้นักเรียนเลือกลงเรียนตามความสนใจของนักเรียน ซึ่งส่วนใหญ่
ที่มักจะลงเรียนเกี่ยวกับการเย็บผ้าเสื้อผ้า การท าอาหาร งานเกษตรกรรม นอกจากนี้ยังมีหน่วยงาน
ภาคีที่มาร่วมสอนเสริม คือ โรงเรียนนวดไทยเชียงใหม่ มาสอนเกี่ยวกับทักษะการนวดแผนไทย 
ประมาณ 150 ช่ัวโมง นักเรียนที่เรียนครบก็จะได้ใบประกาศนียบัตรการนวด มีการกิจกรรมต่างๆ เช่น 
การเข้าค่ายผู้น า ค่ายคุณธรรม กีฬาสี เป็นต้น แต่สิ่งที่สถาบันมุ่งเน้นให้กับนักเรียนคือการปลูกฝังเรื่อง
คุณธรรมจริยธรรมเป็นหลัก เนื่องจากเป็นหน่วยงานหนึ่งของมูลนิธิฯ วัดป่าดาราภิรมย์ โดยจะมีการ
สอนธรรมศึกษาให้กับนักเรียนตั้งแต่ช้ันตรี โท และเอก ซึ่งสอนโดยพระสงฆ์จากวัดป่าดาราภิรมย์ อีก
ทั้งยังมีคณะบุคคลเข้ามาศึกษาดูงานและร่วมแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรม เช่น  นักศึกษา
อาสาสมัครสันติภาพอเมริกาเข้ามาศึกษาดูงานและร่วมท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมทางด้าน
ภาษาร่วมกับนักเรียนสถาบันฯ นักเรียนมัธยมจากประเทศญี่ปุ่นเข้าร่วมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับ
นักเรียนสถาบันฯ เป็นต้น นอกจากนี้สถาบันพัฒนาเยาวสตรียังส่งเสริมให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรม
ของชุมชนและรู้จักท ากิจกรรมสาธารณประโยชน์ต่างๆ เช่น การท าความสะอาดรั้วก าแพงวัดป่าดารา
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ภิรมย์ การท าความสะอาดวัดดอนชัย ต.แม่สา อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ เพื่อถวายเป็นพระราชกุศล
ทดแทนคุณแผ่นดิน เนื่องในวันแม่แห่งชาติออกร้านจ าหน่ายกระทงใบตองในเทศกาลลอยกระทง การ
ท าริบบิ้นเพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช การร่วม
กิจกรรมท าความสะอาดชุมชนต าบลแม่สา ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลแม่สา เข้าร่วมกิจกรรมใน
งานวันพระราชชายาเจ้าดารารัศมี เป็นต้น 

 สถาบันพัฒนาเยาวสตรีเป็นองค์กรที่ไม่ได้มีหน่วยงานภาครัฐสนับสนุนงบประมาณ 
ทุนที่ใช้ด าเนินการของสถาบันฯ จึงต้องอาศัยความช่วยเหลือจากมูลนิธิฯ และอาศัยเงินจากการรับ
บริจาคเป็นหลักโดยเฉพาะทุนจากมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล ประมาณปีละ 1-2 ล้านบาท ซึ่งในช่วง
เริ่มแรกสถาบันฯ ได้ท าโครงการไปขอเงินสนับสนุนจากมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาล ต่อมาเป็นที่ทราบกันดี
ถึงผลการด าเนินงานของสถาบันฯ และทายาทของประธานมูลนิธิฯ ก็เป็นหนึ่งในคณะกรรมการ
บริหารของมูลนิธิฯ มูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาลจึงให้ทุนสนับสนุนทุกปี นอกจากนี้สถาบันฯ ยังมีการหา
รายได้มาช่วยเสริมจากแหล่งอื่นๆ ได้แก่ การหารายได้จากการจ าหน่ายเบเกอรี่, รายได้การจัดท าเบรก
, รายได้จากการจ าหน่ายสินค้า ของขวัญและของช าร่วย, รายได้จากการจ าหน่ายถุงผ้า, รายได้จาก
การขายเสื้อผ้าส าเร็จรูป, รายได้จากการบริการเครื่องซักผ้าหยอดเหรียญ, รายได้จากการบริการศูนย์ 
ICT, รายได้จากการเพาะเห็ดจ าหน่าย, รายได้จากการจ าหน่ายผัก, รายได้จากแสดงศิลปวัฒนธรรม 
และรายได้จากการนวดโดยใช้สถานที่โรงเรียนนวดไทย อีกทั้งยังมีการจัดงานคืนสู่เหย้าชาวขาว  – 
เขียว เพื่อให้คณะครูและศิษย์เก่าสถาบันฯ ได้มีโอกาสพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกัน
และกัน และเพื่อระดมทุนสนับสนุนการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี นอกจากนี้ยังมีการ
ด าเนินร้านค้าสหกรณ์สถาบันเยาวสตรี โดยให้นักเรียนทุกคนเข้าร่วมหุ้น โดยให้ลงหุ้นคนละ 10 หุ้น 
หุ้นละ 10 บาท เป็นเงินลงทุนร้านค้าสหกรณ์ โดยจะมีคณะกรรมการนักเรียนทั้งหมด 9 คน ท าหน้าที่
บริหารงาน ส าหรับการจัดซื้อสินค้านักเรียนก็จะมีการตรวจนับจ านวนสินค้าที่เหลืออยู่ หากสินค้า
เหลือปริมาณน้อยหรือใกล้หมดก็ไปหาซื้อสินค้ามาเก็บไว้เพิ่ม โดยมีคุณครูพาไปซื้อ ส่วนนักเรียนคนใด
อยากมีรายได้ระหว่างเรียนก็จะรับงานของหน่วยเมตตานารีไปท า การท าศิลปะประดิษฐ์ การท าขนม
และเบเกอรี่ ซึ่งจะน าไปขายส่งให้กับสหกรณ์บ้าง ขายที่ร้านค้าทั่วไปบ้าง เพื่อเป็นการรายได้ระหว่าง
เรียนของนักเรียน และมีกิจกรรมออมทรัพย์ให้กับนักเรียนเพื่อให้นักเรียนรู้จักการออมเงิน 

 3.2  การจัดการองค์การ (Organizing) 
 สถาบันพัฒนาเยาวสตรี มีการบริหารจัดการในรูปของการบริหารสถาบันการศึกษา 

มีการออกแบบองค์การโดยจ าแนกเป็นฝ่ายๆ ตามภาระงานในแต่ละด้าน ยึดโครงสร้างแบบราบ (Flat 
Organization) ที่มีการควบคุมแบบกว้าง โดยมีการจัดแบ่งกลุ่มงานองค์การตามหน้าที่ (Functional 
Departmentalization) ซึ่งเป็นหน้าที่ต่างๆ ที่จ าเป็นต้องมีอยู่ในสถาบันการศึกษา โดยส่วนมากเป็น
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หน้าที่หลักส าคัญๆ ของการจัดการสถาบันการศึกษา ได้แก่ งานปกครอง งานวิชาการ งานศูนย์ไอซีที 
(ICT) งานดูแล งานธุรการ ฝ่ายกิจการนักเรียน และงานการเงิน ดังแสดงได้ตามแผนผังดังนี้ 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี 3  โครงสร้างองค์การของสถาบันพฒันาเยาวสตรี 
 

 มีเจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันพัฒนาเยาวสตรี จ านวน 6 คน ซึ่งหากมูลนิธิฯ มีงานที่
ต้องอาศัยความช่วยเหลือกันเจ้าหน้าที่ก็จะมาช่วยกันที่มูลนิธิฯ มีครูประจ ากลุ่มจากศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 2 คน และมีครูสอน
วิชาชีพทั้งจากมูลนิธิฯ และที่มูลนิธิฯ หามาท าการช่วยสอน ประมาณ 16 คน นอกจากนี้ยังมีครูและ
พยาบาลที่เกษียณอายุราชการแล้วอยากท ากิจกรรมเพื่อสังคมก็อาสามาช่วยสอนบ้าง และมีครูภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินต่างๆ ที่เป็นชาวบ้าน เช่น นาฏศิลป์ ดนตรีพื้นเมือง เป็นต้น มาช่วยสอน เนื่องจากเป็น
งานในลักษณะของจิตอาสา ท าคุณประโยชน์เพื่อสังคมและช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาสทางการศึกษา ซึ่ง
สถาบันก็จะจ่ายค่าตอบแทนเป็นค่ายานพาหนะหรือค่าเดินทางมาสอน ส่วนอัตราเงินเดือนส าหรับครู
ประจ าที่สถาบันฯ ก็จะไม่ได้เท่าวุฒิการศึกษา แต่ละคนจะมีเงินเดือนไม่เท่ากันข้ึนอยู่กับระยะเวลาที่
เข้ามาปฏิบัติการสอน ใครอยู่นานก็จะมีเงินเดือนมากกว่า เพราะเงินทุนของสถาบันฯ ก็มีจ านวนจ ากัด 
สถาบันฯ มีการท าสวัสดิการด้วยการประกันสังคมให้กับเจ้าหน้าที่ ส่วนเรื่องที่พักของครูนั้น ส าหรับ
คนที่ยังไม่มีครอบครัวสามารถพักอยู่ที่บ้านพักในวัดป่าดาราภิรมย์ได้ ส่วนคนที่มีครอบครัวแล้วทาง
สถาบันฯ ก็มีที่พักในสถาบันฯ ให้กับครูได้พักอาศัยหรือหากครูคนใดต้องการเช่าบ้านพักที่อื่นทาง
สถาบันฯ ก็เปิดโอกาสให้ไปพักที่อื่นได้ 

 3.3  การชี้น า (Leading) 
 สถาบันพัฒนาเยาวสตรีมีการช้ีน าและการสั่งการ โดยหัวหน้าหน่วยฯ ซึ่งหัวหน้า

หน่วยฯ มีคุณลักษณะของภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic) โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมกับ
ทีมงานในกลุ่มซึ่งก็คือครูผู้สอน และยังร่วมเป็นครูผู้สอนให้กับนักเรียนของสถาบันฯ ด้วย เปิดโอกาส
ให้เจ้าหน้าที่หรือคณะครูร่วมก าหนดแผนการเรียนการสอนร่วมกัน และผู้น ายังมีทักษะในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก เช่น โรงเรียนนวดไทยเชียงใหม่มาสอนเกี่ยวกับทักษะการนวด
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แผนไทย การร่วมแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรม ของนักศึกษาอาสาสมัครสันติภาพอเมริกาเข้ามา
ศึกษาดูงานและร่วมท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมทางด้านภาษาร่วมกับนักเรียนสถาบันฯ การรว่ม
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมจากประเทศญี่ปุ่นกับนัก เรียนสถาบันฯ เป็นต้น งานของ
สถาบันฯ เป็นงานในลักษณะของจิตอาสา ครูผู้สอนส่วนใหญ่มาท างานด้วยจิตอาสาและเต็มใจในการ
ท างานเพื่อสังคม มีการติดต่อกับปราชญ์ชาวบ้านให้มาช่วยถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน ซึ่งแต่ละ
ท่านก็ยินดีที่จะมาถ่ายทอดความรู้เพื่อให้นักเรียนมีองค์ความรู้ในวิชาการและมีทักษะในงานวิชาชีพ 
ถือเป็นการสืบทอดภูมิปัญญาและเป็นการท าคุณประโยชน์ให้กับสังคม เมื่อพิจารณาขอบข่ายงานและ
ลักษณะของงานที่แตกต่างกัน ซึ่งบุคคลากรแต่ละฝ่ายงานจะถูกมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา นั้น
ก็คือ ผู้อ านวยการสถาบันฯ ที่จะก าหนดความรับผิดชอบให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยมีการมอบหมาย
หน้าที่ บทบาทและความรับผิดชอบ กฎระเบียบที่จ าเป็น เพื่อความสงบเรียบร้อยของการจัดการ
สถาบันฯ โดยงานปกครอง คือ งานด้านการควบคุม ติดตามดูแลความประพฤติของนักเรียนและการ
รักษาความเรียบร้อยของนักเรียนให้เป็นไปตามกฎระเบียบของสถาบันฯ งานวิชาการ คือ งานด้าน
การจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมองค์ความรู้ทางวิชาการและการจัดการการศึกษาทั้งภาคทฤษฏี
และภาคปฏิบัติ งานส่งเสริมวิชาชีพต่างๆ งานศูนย์ไอซีที คือ งานด้านการให้บริการคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาและการส่งเสริมการขายสินค้าออนไลน์ของผู้เรียน งานดูแล คือ งานดูแล
นักเรียนด้านหอพักนักเรียน สถานที่และอาคาร งานธุรการ คือ งานด้านเอกสารต่างๆ หนังสือเวียน 
เอกสาราชการ เอกสารของสถาบัน เป็นต้น ส่วนงานฝ่ายกิจการนักศึกษา คือ งานด้านการจัดการ
ภายในโรงเรียนที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการฝึกฝนด้านภาวะผู้น า
นักศึกษา ให้ผู้เรียนมีโอกาสได้แสดงความสามารถ ความกล้าแสดงออกในทางที่ถูกต้อง ส่วนงานด้าน
การเงิน คือ การดูแลเรื่องงบประมาณและค่าใช้จ่ายของสถาบันฯ ในการใช้งบประมาณเพื่อการพัฒนา
สถาบันฯ พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและการส่งเสริมกิจกรรมผู้เรียน การดูแลนักเรียนประจ า 

 3.4  การควบคุม (Controlling) 
 เนื่องจากสถาบันพัฒนาเยาวสตรี มีลักษณะการบริหารงานและการด าเนินการใน

รูปแบบสถาบันการศึกษา การควบคุมและประเมินผลจึงอยู่ในลักษณะของการทดสอบและประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เกิดจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนา
เยาวสตรี เพื่อให้นักเรียนมีองค์ความรู้ ทักษะและความสามารถในการประยุกต์ใช้ในการประกอบ
อาชีพทั้งความรู้สายสามัญและสายวิชาชีพ มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับนักเรียนได้ปฏิบัติ
ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและจะสลับหรือหมุนเวียนหน้าที่กันท า เพื่อให้นักเรียนมีได้ประยุกต์ใช้
ความรู้ ทักษะและความสามารถอย่างเท่าเทียมกัน นอกจากนี้ยังมีการจัดให้มีการประชุมผู้ปกครอง
นักเรียนทุกภาคการศึกษา เพื่อช้ีแจงกิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ ของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี 
รวมทั้งปัญหาและความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อการด าเนินการของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี และ
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เนื่องจากสถาบันต้องอาศัยเงินจากการรับบริจาคมาใช้ในการด าเนินการของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี
เป็นหลัก ท าให้สถาบันฯ ต้องมีการควบคุมค่าใช้จ่ายของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี ด้วยการพยายามลด
ค่าใช้จ่ายเท่าที่จ าเป็น การน าเอกสารหรือกระดาษที่ใช้ไปหนึ่งหน้าและยังใช้ประโยชน์ได้น ากลับมาใช้
ซ้ าใหม่ (Reuse) ให้คุ้มค่าที่สุด สนับสนุนให้นักเรียนท าการเกษตร ปลูกพืชและเลี้ยงสัตว์เพื่อน ามา
บริโภคหรือน ามาประกอบอาหารภายในสถาบันพัฒนาเยาวสตรี เหลือจึงน าไปจ าหน่ายเพื่อเป็นรายได้
ให้กับทั้งนักเรียนและสถาบันพัฒนาเยาวสตรี โดยมีคุณครูคอยดูแลทุกกิจกรรม ถือเป็นการส่งเสริมให้
นักเรียนมีโอกาสได้พัฒนาตนเองทั้งด้านสายสามัญเพื่อเพิ่มพูนสติปัญญา รู้เท่าทันโลก มีทักษะในการ
น าวิชาการความรู้ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันและการประกอบอาชีพในอนาคต 
 
สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของหน่วยงานต่างๆ และกลุ่มภายใต้การ
ก ากับดูแลของมูลนิธิฯ 

สภาพปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปัจจุบันของหน่วยงานต่างๆ และกลุ่ม ภายใต้
การก ากับดูแลของมูลนิธิฯ มีอยู่อย่างหลากหลายและมีความแตกต่างกันไปตามสภาพบริบทของกลุ่ม 
ลักษณะการด าเนินงานของกลุ่มและหน่วยงานฯ ตลอดจนยังมีปัจจัยย่อยของสภาพปัญหาที่ต้องท า
การระบุปัญหาและสรุปปัญหาหลักๆ ที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ตามสภาพความเป็นจริงของการด าเนินงาน
ของหน่วยงานฯ ภายใต้การก ากับดูแลของมูลนิธิฯ และท าการค้นหาสาเหตุของปัญหาและอุปสรรค
ของหน่วยงานฯ ภายใต้การก ากับดูแลของมูลนิธิฯ ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ภาคส่วนส าคัญ ได้แก่ 

1.  สภาพปัญหาของหน่วยเกษตรพัฒนาฯ  
 สภาพปัญหาของหน่วยเกษตรพัฒนาฯ ประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านการจัดการกลุ่ม 

ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการเงินและบัญชี ซึ่งเป็นปัญหาหลักๆ ของ
หน่วยเกษตรพัฒนาฯ ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากการที่บุคลากร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
กลุ่มฯ ขาดทักษะและศักยภาพในการจัดการปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งสามารถอธิบายปัญหาในมิติต่างๆ ได้
ดังนี ้

 การบริหารจัดการกลุ่มที่ยังไม่ดีพอท าให้เกิดปัญหาใหญ่ในภาพรวมและเนื่องด้วยขนาด
กลุ่มที่เป็นกลุ่มใหญ่ การขยายจ านวนสมาชิกเพิ่มอย่างไม่หยุดยั้ง บริเวณพื้นที่อาณาเขตที่รับผิดชอบ 
การส่งเสริมและการควบคุมติดตามมีบริเวณพื้นที่อาณาเขตที่รับผิดชอบที่กว้างขวางห่างไกลจากที่ตั้ง
ของมูลนิธิฯ หัวหน้าหน่วยฯ ซึ่งมีหน้าที่ในการควบคุมและติดตามการด าเนินงาน จ านวนเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติการที่มีจ านวนน้อยต่อจ านวนสมาชิกที่มีจ านวนมาก ความหลากหลายของสมาชิก ความรู้
พื้นฐานที่ไม่เท่ากันท าให้ระบบการคิด แนวความคิด การระดมความคิดเห็น การวิเคราะห์หา
กระบวนการแก้ไขปัญหาแตกต่างกัน สภาพปัญหาดังกล่าวเกิดจากกลุ่มที่ขาดศักยภาพ ขาดความ
พร้อมในการด าเนินงาน การขาดการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ความสามัคคี การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
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กัน ขาดการวางแผนและก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานร่วมกัน จึงท าให้หน่วยงานฯ ประสบกับ
สภาพปัญหาดังกล่าว นอกจากนี้ยังพบว่า สิ่งส าคัญที่จะท าให้เกิดการแก้ไขปัญหาหรือยับยั้งไม่ให้
ปัญหาเกิดข้ึน อยู่ที่ตัวเกษตรกรเอง เกษตรกรต้องรู้จักตัวเองมากขึ้น ต้องมั่นศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติม
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะทางด้านการเกษตร ต้องมั่นติดตามข่าวสารจากกลุ่ ม 
มูลนิธิฯ หรือหน่วยงานในก ากับ และหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการเกษตร 
เพื่อการพัฒนาอาชีพของเกษตรกรให้ดีย่ิงข้ึน ด้วยความรู้ที่เป็นผลมาจากความกระตือรือร้น การใฝ่หา
ความรู้ด้วยตัวเอง การพึ่งตนเอง ตลอดจนการรวมกลุ่ม การท าให้กลุ่มเกิดความสามัคคีด้วยกิจกรรม
ต่างๆ ในท้องถ่ินของตนเอง การพัฒนาการรวมกลุ่ม การสร้างเครือข่าย แนวคิดและค่านิยมของกลุ่ม 

 การตลาดที่เกิดจากการให้เกษตรกรเป็นผู้รับผิดชอบในตัวผลผลิตเอง ท าให้การตลาด
สินค้าเกษตรยังคงจ ากัดอยู่ในวงแคบ คือ ตลาดท้องถ่ิน ตลาดนัดชุมชน ร้านขายของช า ร้านค้าปลีก
ขนาดเล็ก ร้านค้าชุมชน รถบริการจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรเคลื่อนที่ การขายส่งผ่านคนกลาง
ทางการตลาด เช่น พ่อค้าโรงสีข้าว, แม่ค้าที่รับซื้อผักเพื่อไปจ าหน่ายต่อ หรือน าสินค้าจ าหน่ายสู่ตลาด
ในระดับจังหวัด เช่น ตลาดสดเมืองใหม่ เป็นต้น ท าให้เกษตรกรถูกกดดันในเรื่อ งของราคารับซื้อ
ผลผลิตที่เกษตรกรเพาะปลูก เนื่องจากไม่ได้เป็นผู้จ าหน่ายผลผลิตเอง และเกษตรกรก็มีทัศนคติใน
เรื่องการขายผลผลิตที่แตกต่างกัน เช่น การขายด้วยตนเอง การฝากขาย เป็นต้น การตลาดที่ไม่มี
ความเช่ียวชาญ ปัญหาในเรื่องของเวลาในการมาจ าหน่าย จึงท าให้เกษตรกรไม่สามารถที่จะจ าหน่าย
สินค้าได้เองโดยตรง อีกทั้งผลผลิตบางชนิดที่มีก าลังการผลิตสูงหรือเกษตรกรมีความเช่ียวชาญในการ
เพาะปลูกก็ไม่มีตลาดรองรับ ผลจากปัญหาเหล่านี้เกิดจากการที่เกษตรกรขาดการวางแผนการตลาด 
ไม่เข้าใจถึงพฤติกรรมและความต้องการของลูกค้า ไม่มีการติดต่อหาช่องทางตลาดหรือลูกค้าประจ า 
ซึ่งปัญหาหลักๆ ทางด้านการตลาด คือ ปัญหาด้านผลิตภัณฑ์และปัญหาด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ซึ่งปัญหาด้านผลิตภัณฑ์ เป็นผลมาจากสินค้าเกษตร ประเภทพืชผัก มีวงจรในการจ าหน่ายเป็นช่วง
ระยะเวลาที่สั้น ผลผลิตไม่สามารถเก็บรักษาไว้นานได้ ดังนั้นจะต้องท าการจ าหน่ายออกไปให้เร็วที่สุด 
หากด าเนินการล่าช้าหรือจ าหน่ายสินค้าไม่ได้ ผลผลิตก็จะไม่เหมาะแก่การบริโภค ไม่น่ารับประทาน 
ผลผลิตบางชนิดเลยก าหนดช่วงเวลาของการเก็บผลผลิต ผ่านช่วงเวลาที่ควรเก็บเกี่ยวเพื่อบริโภค ท า
ให้ไม่สามารถจ าหน่ายได้หรือไม่ก็จ าเป็นต้องจ าหน่ายในราคาที่ถูก ผลผลิตส่วนใหญ่เป็นผักพื้นบ้าน
ผู้บริโภคส่วนมากไม่นิยมรับประทานนอกจากคนในท้องถ่ิน และส่วนปัญหาด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย เกษตรกรให้ความเห็นว่า ตลาดรองรับมีจ านวนน้อย เกษตรกรไม่มีช่องทางกระจายสินค้าที่
มากนักและไม่มีทางเลือกเพราะหากผลิตมาในปริมาณมาก แต่สถานที่จัดจ าหน่ายไม่รับซื้อหรือ
ผลผลิตขายไม่ได้ จึงมีความจ าเป็นต้องขายในราคาถูก เพราะผลผลิตไม่สามารถเก็บรักษาได้นาน หาก
ผลผลิตไม่สวยสด ผู้บริโภคก็ไม่ซื้อไปรับประทาน หากจ าหน่ายไม่ได้เกษตรกรก็จะน ามาเก็บไว้บริโภค
เองและแจกจ่ายให้กับเพื่อนบ้าน ในส่วนของร้านค้าสหกรณ์ของมูลนิธิฯ ที่ท าหน้าที่รับสินค้าแปรรูป
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ของทั้งสมาชิกของหน่วยฯ และเครือข่ายมาจ าหน่าย ก็พบปัญหาในการก าหนดราคาขาย โดยราคา
ขายตามความเป็นจริงที่ระบุไว้ที่ตัวสินค้าต้องตรงกันระหว่างจุดที่จัดวางสินค้ากับจุดที่ช าระเงิน 

 ปัญหาด้านการผลิต สมาชิกที่เข้าเคยร่วมอบรมการท าเกษตรอินทรีย์และตกลงจะท า
เกษตรอินทรีย์จากมูลนิธิฯ บางรายก็ยังหันกลับมาท าเกษตรเคมีแบบเดิมอยู่ แม้ว่าสมาชิกทุกคนเข้าใจ
ว่ามูลนิธิฯ ต้องการให้มีการท าการเกษตรอินทรีย์ แต่ในทางปฏิบัติการจะให้เกษตรกรปรับเปลี่ยนมา
ท าเกษตรอินทรีย์เป็นไปได้ค่อนข้างล าบาก ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับตัวเกษตรกรว่าจะท าเกษตรอินทรีย์ 100% 
หรือไม่ บางรายยังท าควบคู่กันไป โดยผลผลิตเกษตรอินทรีย์จะปลูกไว้กินเองในครัวเรือนเหลือจึง
น าไปจ าหน่าย นอกจากนี้ยังพบว่า บริษัทต่างๆ ที่ตั้งอยู่รอบๆ พื้นที่ต่างก็ต้องการผลผลิต โดยมีกล
ยุทธ์หรือวิธีการรับซื้อที่แตกต่างกัน เพื่อหลอกล่อและดึงดูดความสนใจของเกษตรกรให้เกิดความ
ไขว้เขว ประกอบกับมาตรฐานการรับรองเกษตรอินทรีย์ของแต่ละบุคคลจะใช้ไม่เหมือนกัน 
สภาพแวดล้อมปัจจัยภายนอกก็มีผลกระทบต่อการผลิต เช่น นโยบายของรัฐบาลที่ก าลังเร่งขับเคลื่อน 
เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและมีพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมผ่านโครงการต่างๆ นั้นยังขาดการ
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง เกษตรกรส่วนใหญ่ยังไม่ทราบข่าวสารโครงการต่างๆ ของภาครัฐ  ท าให้
เกษตรกรยังสับสนและไม่เข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และหลักการด าเนินการของโครงการต่างๆ 
ดังนั้นภาครัฐควรเน้นย้ าให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะเกษตรอ าเภอเร่งลงพื้นที่แนะน าและให้
ความรู้เกี่ยวกับโครงการต่างๆ ตามนโยบายของรัฐบาล เพื่อให้ผลประโยชน์เกิดข้ึนกับตัวเกษตรกร
อย่างทั่วถึงและมากที่สุด เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากซึ่งจะส่งผลให้เกษตรกรมีความมั่นคง มั่งค่ัง
และยั่งยืนอย่างทั่วถึงตามนโยบายของรัฐบาลต่อไป ส าหรับปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ
ผลิตในภาคเกษตรอินทรีย์และเกษตรเคมี พบว่ายังมีปัญหาอยู่มาก โดยเฉพาะโรคและแมลงศัตรูพืชมี
ผลต่อทัศนคติของเกษตรกรท าให้เกษตรกรจ าต้องท าเกษตรเคมีเพื่อความอยู่รอด ทั้งในด้านการ
เพาะปลูกผลผลิตทางการเกษตรของเกษตรกร ซึ่งส่วนใหญ่การผลิตยังไม่ถึงข้ันกับการเป็นสินค้า
เกษตรอินทรีย์ ผลผลิตทางการเกษตรอยู่ในระดับสินค้าเกษตรปลอดภัยเท่าน้ันและเกษตรกรที่เป็น
สมาชิกของหน่วยฯ ส่วนใหญ่ยังคงท าเกษตรกรรมในรูปแบบของเกษตรเคมีอยู่ ดังนั้นการปรับเปลี่ยน
ทัศนคติและกระบวนการท าเกษตรกรเคมีให้เป็นเกษตรกรอินทรีย์นั้น ในระยะปรับเปลี่ยนการท า
เกษตรกรรมของเกษตรกรควรได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งในเรื่องขององค์ความรู้
และวิธีการท าเกษตรกรรม การเพาะปลูกพืชแต่ละชนิด โดยต้องท าความเข้าใจกับพฤติกรรมการท า
เกษตรกรรมของเกษตรกรซึ่งอยู่ในลักษณะของการลอกเลียนแบบกันมาหรือการปฏิบัติสืบมาจาก
บรรพบุรุษ ดังนั้นการจะปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าเกษตรกรรมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
ท าเกษตรไปได้น้ัน ข้ึนอยู่กับการได้รับความรู้อย่างเพียงพอ เช่น องค์ความรู้ด้านการท าเกษตรกรรม
แบบปราณีต (Delicate farming) เกษตรอินทรีย์ (organic farming) เกษตรธรรมชาติ (Natural 
Farming) วนเกษตร (Agroforestry) เกษตรแบบผสมผสาน (Integrated Farming) เกษตรทฤษฎี



 179 

ใหม่ (New Theory Agriculture) เกษตรกรรมยั่งยืน (Sustainable Agriculture) เกษตรปลอด
สารเคมี (Non-toxic agriculture) เป็นต้น ตลอดจนเทคนิคและวิธีการปฏิบัติที่มีแบบแผน มีความ
เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ที่ใช้ในการเพาะปลูก ส่วนเกษตรกรที่ท าเกษตรเคมี หากจะท าการ
ปรับเปลี่ยนการท าเกษตรกรรมก็จะต้องเรียนรู้วิธีการปรับเปลี่ยนและการยอมรับการเพาะปลูกใน
รูปแบบใหม่ หากเกษตรกรที่ยังไม่มีความพร้อม หรือมีทัศนคติที่อยากท าเกษตรเคมีอยู่ ก็จะต้องเรียนรู้
การใช้ปุ๋ยเคมีอย่างถูกต้อง ปริมาณที่พอเหมาะส าหรับการใช้ ช่วงเวลาที่ให้ปุ๋ย การท าความสะอาด
ภาชนะ แร่ธาตุอาหารในดิน การควบคุมและป้องกันการใช้สารเคมีทั้งในดิน น้ า อากาศ ตลอดจน
ผลกระทบต่อตัวเกษตรกรโดยตรง นอกจากนี้ยังพบปัญหาการจัดการผลิตที่ไม่ได้ก่อให้เกิดผลลัพธ์
ในทางที่ดีที่มาจากการรวมกลุ่มกันเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง กล่าวคือ ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างเกษตรกร หน่วยงานที่เข้ามาส่งเสริมสนับสนุนในด้านต่างๆ การช่วยเหลือกันใน
รูปแบบของทีม จึงท าให้เกิดปัญหาคุณภาพผลผลิต ปริมาณและก าลังการผลิต ผลผลิตไม่เพียงพอกับ
ความต้องการ บางรายผลผลิตทางการเกษตรไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด อันเนื่องมาจากการไม่
สามารถควบคุมคุณภาพการผลิตและสภาพแวดล้อมทางการผลิตได้ เช่น สภาพอากาศ ภัยธรรมชาติ 
โรคและแมลงศัตรูพืชและคุณภาพของดินและแหล่งน้ า เป็นต้น จึงท าให้การผลิตประสบกับปัญหา
และหากเกษตรกรได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน หรือน าความรู้ที่ได้รับจากแหล่งต่างๆ เช่น 
สื่อข้อมูล ข่าวสาร ความรู้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มาเผยแพร่ให้เกษตรกรด้วยกันและน ามา
ประยุกต์ใช้กับภาคการเกษตรจะท าให้กลุ่มและสมาชิกเกิดความเข้มแข็งและพัฒนาด้านการผลิตไป
พร้อมๆกัน ทั้งนี้การผลิตในภาคเกษตรกรรม ยังประสบกับปัญหาการขาดผู้น าและสมาชิกที่เป็นบุคคล
รุ่นใหม่ ปัจจุบันภาคเกษตรกรรมคงเหลือแต่ผู้สูงอายุ ในอนาคตไม่มีบุคลากรหรือคนรุ่นใหม่ที่จะมา
สานต่ออาชีพเกษตรกรหรือคนที่จะกลับมาพัฒนาท้องถ่ิน สังคมและวัฒนธรรม วิถีการด ารงชีวิตและ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร นอกจากนี้ในส่วนของโครงการธนาคารวัวควาย ซึ่งเป็นกิจกรรม
หลักของหน่วยฯ ยังพบกับปัญหาในการก าหนดเงื่อนไขให้เกษตรกรที่ท าเกษตรอินทรีย์จะสามารถ
ขอรับวัวควายได้คนละไม่เกิน 5 ตัว ส่วนส าหรับเกษตรกรที่ยังท าเกษตรเคมีอยู่จะขอรับได้เพียงแค่คน
ละไม่เกิน 2 ตัวเท่าน้ัน เพื่อสนับสนุนให้คนหันมาท าเกษตรอินทรีย์ แต่ในทางปฏิบัติหน่วยฯ กลับไม่
สามารถควบคุมหรือเข้มงวดให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่ได้ก าหนดไว้ได้ เนื่องจากในบางครั้งจ านวนวัว
ควายที่จะน ามาท าพิธีไถ่ชีวิตมีจ านวนมากกว่าจ านวนเกษตรกรอินทรีย์ที่มาขอรับ ทางหน่วยฯ ไม่
สามารถรับเลี้ยงไว้ได้จึงจ าเป็นจะต้องมอบให้กับเกษตรกรที่ท าเกษตรเคมีน าไปเลี้ยงเพิ่ม ซึ่งจะส่งผล
ต่อทัศนคติและความรู้สึกของเกษตรกรที่ท าเกษตรอินทรีย์อย่างมาก นอกจากนี้ยังมีกลุ่มหมู่บ้านและผู้
ที่สนใจโครงการฯ เพิ่มข้ึนในพื้นที่บ้านสบเปิง อ าเภอแม่แตง และพื้นที่ต าบลม่อนจอง ต าบลแม่ตื่น
และต าบลอมก๋อย อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งมีความต้องการจะเลี้ยงควาย-วัว ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 ของจ านวนผู้ที่มาร่วมรับฟังการประชุม ซึ่งแม้ว่าจะเกิดกลุ่มผู้สนใจมากในพื้นที่ห่างไกล แต่



 180 

มีข้อสังเกตว่าในพื้นที่ใกล้ๆ กับมูลนิธิฯ สมาชิกเองกลับให้ความสนใจน้อยลง ซึ่งส่วนหนึ่งผลมาจาก
สภาพพื้นที่ที่เปลี่ยนแปลงไปและการเติบโตของชุมชน ท าให้มีการเลี้ยงควาย-วัวลดลง และเนื่องด้วย
ข้อจ ากัดของพื้นที่ที่อยู่ไกลข้ึน ท าให้เจ้าหน้าที่มีจ านวนไม่เพียงพอ ไม่สามารถควบคุมและท าการ
ติดตามผลการด าเนินงานได้อย่างทั่วถึง การเดินทางเข้าไปติดตามการด าเนินงานในแต่ละครั้งต้อง
เสียเวลาเดินทางและค่าใช้จ่ายยานพาหนะที่เพิ่มมากข้ึนด้วย จึงเป็นผลสืบเนื่องต่อปัญหาที่มาจาก
สมาชิกที่เกิดการกระท าผิดสัญญา โดยเฉพาะการลักลอบจ าหน่ายจ่ายแจกหรือแลกเปลี่ยนแม่พันธ์ุ
โดยพละการ ไม่เป็นไปตามสัญญาและข้อตกลงที่ท าร่วมกันกับสมาชิก ส าหรับงานด้านสหกรณ์
การเกษตรพัฒนา ก็พบปัญหาด้านการผลิต ผลผลิตบางชนิดไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด 
เนื่องจากสมาชิกบางกลุ่มยังมีจ านวนน้อยก าลังการผลิตไม่เพียงพอกับปริมาณค าสั่งซื้อที่มาก การ
รวบรวมข้าวเปลือกได้น้อย ซึ่งเป็นสินค้าหลักของสมาชิกในหน่วยที่ท าการจัดส่งให้กับสหกรณ์
การเกษตรพัฒนา เพราะสมาชิกปลูกข้าวน้อยลง ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากฝนทิ้งช่วง และส าหรับ
ปัญหาของโครงการพัฒนาสมุนไพรอินทรีย์ คือ ไม่มีการส่งเสริมการปลูกและท าผลิตภัณฑ์สมุนไพร
อย่างต่อเนื่อง โดยเป็นลักษณะการผลิตนานๆ ครั้ง เนื่องจากมีสมาชิกเข้าร่วมโครงการน้อย สมุนไพร
จึงมีไม่เพียงพอ 

 ปัญหาด้านการเงินและการบัญชี เป็นผลสืบเนื่องมาจากปัญหาหลักๆ ที่เช่ือมโยงกับภาค
การผลิต นั้นก็คือ ภาวะหนี้สินสะสมทั้งในภาคครัวเรือนและภาคเกษตรกรรม จึงท าเกิดความเบื่อ
หน่ายในการจัดท าบัญชีเนื่องจากท าให้เห็นรายจ่ายที่มีมากกว่ารายได้ หรือรายจ่ายมากไม่เหลือเกบ็ท า
ให้เกษตรกรท้อและไม่อยากที่จะบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย มีเพียงเกษตรกรบางรายเท่านั้นที่มีการ
จดบันทึกรายรับจ่าย แต่ก็อยู่ในลักษณะที่ไม่เป็นทางการหรือเป็นแบบแผน คือ เกษตรกรที่มีการ
บันทึกส่วนใหญ่จดบันทึกผ่านปฏิทิน และสมุดโน้ต เนื่องด้วยการผลักดันให้เกษตรกรแต่ละรายต้อง
พึ่งพาตนเอง โดยที่เกษตรกรยังไม่ได้มีความรู้ถึงแนวทางในการบริหารจัดการการเงิน การวางแผน
การเงินส่วนบุคคล การวางแผนการช าระหนี้สินในภาคการเกษตร การออมเงินเพื่อใช้จ่ายในอนาคต 
เกษตรกรเป็นผู้รับผิดชอบในการดูแลบริหารจัดการเงินเอง จึงท าให้เกิดปัญหาด้านการเงินและการ
บัญชี ซึ่งพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนในการใช้จ่าย ส าหรับค่าใช้จ่ายด้าน
การเกษตร เช่น ค่าวัตถุดิบและค่าวัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ อันเป็นผลมาจากการขาดการวางแผนทาง
การเงินที่ชัดเจน จึงท าให้ไม่สามารถค านวณต้นทุนทางการเกษตรได้อย่างแม่นย้ า ตลอดจนไม่สามารถ
ท าการจัดสรรเงินทุนส าหรับกิจกรรมทางการเกษตรได้ ซึ่งการจัดหาเงินทุนเพื่อการจัดการเกษตรของ
กลุ่มและหน่วยงานฯ อันเนื่องมาจากการขาดแคลนเงินทุนในโครงการระยะยาว ส่วนใหญ่มาจาก
เงินทุนส่วนตัวของเกษตรกรเอง บางรายมีการจัดหาเงินทุนจากธนาคารพาณิชย์ ธนาคารเพื่อ
การเกษตร กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์และเงินกู้นอกระบบ เพื่อน ามาเป็นค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานหรือค่าใช่จ่ายส่วนตัวของเกษตรกรเอง ซึ่งร้านค้าที่จ าหน่ายวัสดุ อุปกรณ์เพื่อการเกษตร
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บางแห่ง ก็อนุญาตให้สามารถซื้อสินค้าเพื่อการเกษตรเป็นเงินเช่ือได้ ส าหรับการจัดสรรด้านเงินทุน
ของเกษตรกร อยู่ในรูปของค่าใช้จ่ายส่วนตัวและค่าใช้จ่ายในภาคการเกษตร ซึ่งส่วนใหญ่ใช้ไม่ถูกกับ
วัตถุประสงค์ของการกู้ยืมเงิน และใช้ไปส าหรับกิจกรรมการลงทุนในระยะยาว ท าให้เกิดปัญหาหนี้สิน
และปัญหาสังคมในด้านอื่นๆ ตามมา เป็นผลมาจากการขาดการควบคุมทางการเงินเพื่อการวาง
แผนการผลิตในภาคการเกษตร ตลอดจนการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของเกษตรกรเอง การวาง
จัดสรรปันส่วนรายได้เพื่อการออมและการใช้จ่ายทั้งในภาคการเกษตรและค่าใช้จ่ายภายนอกภาค
การเกษตร นอกจากนี้การที่เกษตรกรมีภาวะหนี้สินสะสมท าให้เกษตรกรจ าต้องท าเกษตรเคมีเพื่อ
ความอยู่รอด หากจะท าเกษตรอินทรีย์เกษตรกรจะต้องมีการศึกษาเพิ่มพูนความรู้ในด้านต่างๆ 
เกี่ยวกับการท าเกษตรอินทรีย์ก่อน เช่น การเตรียมดิน ปรับปรุงดินหรือการจัดการดินให้มีความอุดม
สมบูรณ์และสมดุลให้เหมาะกับการท าเกษตรอินทรีย์ การท าปุ๋ยหมัก เป็นต้น ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาใน
การปรับเปลี่ยนค่อนข้างนานและต้องมีมาตรฐานรับรองผลผลิตที่เกิดข้ึน ส่วนปัญหาด้านการเงินและ
การบัญชีของสหกรณ์การเกษตรพัฒนาที่มีความเกี่ยวข้องกับหน่วยฯ คือ การถือหุ้นของสมาชิกยังไม่
เพิ่มข้ึน ท าให้ทุนด าเนินการของสหกรณ์มีน้อยตามไปด้วย ซึ่งจะมีผลต่อการรวบรวมผลผลิตทางการ
เกษตร และปัญหาการบริหารด้านสินเช่ือยังคงเป็นความต้องการของสมาชิกและเป็นการด าเนินธุรกิจ
ที่จะอ านวยประโยชน์แก่สมาชิก ถ้าสหกรณ์ต้องการให้มีผลก าไรประจ าปีมากข้ึน สหกรณ์จะต้องเรียก
จัดเก็บคืนดอกเบี้ยจากสมาชิกให้ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ และคณะกรรมการจะต้องพิจารณาสินเช่ือ
ให้เข้มงวดมากข้ึน 

2.  สภาพปัญหาของหน่วยเมตตานารี  
 สภาพปัญหาของหน่วยเมตตานารี ประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านการตลาด ปัญหาด้าน

การผลิต และปัญหาด้านการเงินและการบัญชี โดยที่ปัญหาทางด้านการตลาด เกิดจากความไม่เข้าใจ
ในเรื่องของการวางแผนผลิตภัณฑ์ การก าหนดราคา ช่องทางการจัดจ าหน่ายและการส่งเสริม
การตลาด จึงมีผลท าให้ผลิตภัณฑ์ขาดความน่าสนใจ ไม่ดึงดูดใจผู้บริโภคและไม่มีความแตกต่างจาก
ผลิตภัณฑ์ตามท้องตลาด ขาดความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบสินค้า ปัญหาด้านการผลิต คือ ขาด
การวางแผนการผลิตที่ดี การผลิตสินค้าที่หลากหลายรูปแบบ กระบวนการใหม่ๆ พื้นที่ในการจัดการ
สินค้า ตลอดจนปัญหาด้านการเงิน การขาดการจัดเก็บข้อมูลต้นทุนซึ่งสัมพันธ์กับปัจจัยการผลิต 
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ เป็นต้น ซึ่งพบว่า  

 งานด้านการตลาดของศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี มีการน าสินค้าของสมาชิกมาจ าหน่าย
ภายในร้านค้า ปัญหาอยู่ที่ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์มีน้อย ขาดการออกแบบดีไซด์ผลิตภัณฑ์ให้
มีความน่าสนใจ ขาดการสร้างโลโก้ อัตลักษณ์ที่โดดเด่น สโลแกนหรือค าพูด ค าบรรยายที่ติดปากสั้นๆ 
ของแบรนด์ เพื่อท าให้ลูกค้าสามารถจดจ าโลโก้ของเราได้ง่ายข้ึน รวมทั้งยังขาดการบริหารจัดการ
ร้านค้าปลีก การออกแบบและจัดวางร้านค้า การติดป้ายแสดงราคาที่ดูไม่เป็นระเบียบและสีเริ่มเลื่อน
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หายไปท าให้มองเห็นไม่ชัดเจน และขาดการพัฒนาช่องทางจัดจ าหน่ายให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายหรือ
สร้างจุดเด่นของร้านค้า การติดป้าย ทั้งนี้ช่องทางยังไม่เป็นที่รู้จักของคนโดยรอบและคนทั่วไป หาก
ไม่ได้เข้าไปที่วัดป่าดาราภิรมย์ก็จะไม่รู้ว่ามีร้านค้าที่จ าหน่ายงานหัตถกรรมอยู่ ขาดการประชาสัมพันธ์
อย่างจริงจัง การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์อย่าง Facebook Face Page ก็ไม่ได้มีการอัพเดท
หรือปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ รวมทั้งไม่มีการขายสินค้าออนไลน์ผ่านทั้งทาง Facebook 
Face Page และเว็บไซต์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ของทั้งศูนย์การเรียนรู้ไอซีทีชุมชนอ าเภอแม่ริม
และศูนย์หัตถกรรมเมตตานารี เนื่องจากไม่มีบุคลากรหรือพนักงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลระบบ 
อีกทั้งพนักงานที่ประจ าอยู่ที่ร้านก็เป็นชาวบ้านที่เริ่มมีสูงอายุข้ึน ไม่มีความช านาญในเรื่องเทคโนโลยี
มาก ซึ่งหากหน่วยฯ ต้องการที่จะเพิ่มยอดขายและต้องการให้ร้านค้าเป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวางมากข้ึน 
อาจจะต้องเพิ่มช่องทางออนไลน์เข้ามาช่วยในการจ าหน่ายสินค้าจะช่วยในการสร้างการรับรู้ได้มากข้ึน 
มีการรับสมัครพนักงานที่ท าหน้าที่ในการดูแลระบบหรือรับค าสั่งซื้อออนไลน์ได้ ตลอดจนการท า
กิจกรรมส่งเสริมการตลาดให้เกิดการกระตุ้นคนโดยรอบและคนทั่วไปให้หันกลับมาซื้อซ้ าอีก หรือซื้อ
ในปริมาณที่เพิ่มข้ึน สรุปได้ว่า ปัญหาด้านการตลาดประกอบไปด้วย 4 ด้านที่ส าคัญ คือ การขาด
วางแผนผลิตภัณฑ์และตราสินค้าที่ดี, การติดป้ายแสดงราคาที่ไม่ชัดเจน, การบริหารช่องทางการจัด
จ าหน่ายและการบริหารจัดการร้านค้าปลีกที่ไม่มีประสิทธิภาพ และการไม่มีการท ากิจกรรมส่งเสริม
การตลาด 

 ส าหรับการผลิตสินค้า ปัญหาด้านคุณภาพของสินค้า ความเช่ียวชาญ ศักยภาพของ
สมาชิกแต่ละบุคคลในการผลิตที่ไม่เหมือนกัน ท าให้คุณภาพสินค้าต่างกัน นอกจากนี้ยังประสบกับ
ปัญหาการขาดการวางแผนการผลิตที่ดี การขาดผู้น าและสมาชิกที่เป็นบุคคลรุ่นใหม่ที่จะกลับมา
พัฒนาธุรกิจ ผลิตสินค้าหัตถกรรมท้องถ่ิน ที่เป็นผลมาจากภูมิปัญญา วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนใน
ชุมชน ความต้องการที่แตกต่างกันระหว่างผู้ซื้อ คนรุ่นใหม่และผู้ผลิต ความสามารถในการผลิตและ
การยอมรับวิธีการหรือรูปแบบวิธีคิดในการสร้างสรรค์สินค้า การพัฒนาและการผลิตสินค้าสมาชิกยัง
ยึดติดกับรูปแบบเดิมๆ ที่เคยปฏิบัติมา สมาชิกยังไม่เห็นความส าคัญของการปรับปรุงหรือการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการผลิตในรูปแบบใหม่ๆ ตลอดจนพัฒนาศักยภาพการผลิตของตนเอง ซึ่งอาจ
เป็นเพราะไม่เห็นตัวอย่างและต้นแบบ ความส าเร็จของการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจนความ
กังวลที่เช่ือมโยงกับการตลาดว่าผลิตแล้วจะสามารถขายได้ไหม หรือใครจะมาซื้อ กลุ่มผู้ผลิตส่วนใหญ่
มีความต้องการให้ลูกค้าเป็นผู้ก าหนดความต้องการมาแล้วจึงมาวิเคราะห์ความสามารถในการผลิต
และด าเนินการผลิตเป็นแบบท าตามค าสั่ง (Made by order)  

 ในด้านการเงินขาดการจัดเก็บข้อมูลด้านต้นทุนที่สัมพันธ์กับการผลิต ทั้งนี้ยังพบปัญหาใน
เรื่องของการขาดการบริหารจัดการเงินทุนหมุนเวียน นอกจากนี้หน่วยเมตตานารีก็มีการให้สมาชิก
ออมเงินในรูปของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ดังนั้นปัญหาในด้านของการเงินและการบัญชี จึงข้ึนอยู่กับ
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การบริหารจัดการการออมเงินของสมาชิก การจ่ายเงินปันผลให้กับสมาชิก การบริหารจัดการเงินออม
ของหน่วยฯ ตลอดจนการใช้จ่ายเงินเพื่อกิจกรรมต่างๆ และที่ส าคัญคือปัญหาในการเรียกช าระเงินกู้
และดอกเบี้ยไม่เป็นไปตามป้าหมายที่วางไว้ ท าให้เกิดปัญหาหนี้ค้างรับจากสมาชิกที่มากู้ยืมเงินไป 
เนื่องจากสมาชิกไม่สามารถคืนเงินได้ในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะมีการช้ีแจ้งให้สมาชิกทราบในการ
ประชุมประจ าปี  ทั้งนี้ผู้น าแต่ละคนก็เข้าสู่วัยชรา ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานของกลุ่มเครดิต
ยูเนี่ยนดาราภิรมย์ ปัญหากลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์ละเลยหรือไม่เข้มงวดเรื่องกฎระเบียบในการ
ปล่อยกู้ ด าเนินงานด้วยความเห็นใจ ความไว้เนื้อเช่ือใจสมาชิก มีความยืดหยุ่นมากและอนุมัติเงินกู้ให้
สมาชิกโดยง่าย โดยไม่เคยมีการตรวจสอบว่าสมาชิกเอาเงินไปใช้เพื่ออะไร ซึ่งอาจจะส่งผลให้เกิด
ปัญหาการขาดสภาพคล่องของกลุ่มและปัญหาอื่นๆ ตามมาในอนาคต สภาพการบริหารจัดการเงิน
ของกลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์มีหนี้ค้างรับมาก เนื่องจากสมาชิกคืนเงินช้าหรือค้างช าระดอกเบี้ย
จ านวนมาก ส่งผลให้กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนดาราภิรมย์จ่ายเงินปันผลได้น้อย ปัญหาด้านการสื่อสารของ
สมาชิก สมาชิกส่วนใหญ่มักไม่สนใจและติดตามข่าวสารของกลุ่ม เวลามีปัญหาหรือมีข้อสงสัยเกิดข้ึน
มักไม่ปรึกษากับผู้น ากลุ่มในทันที ต้องรอไว้มีการประชุมใหญ่จึงค่อยถาม  ท าให้ปัญหาและข้อสงสัย
ต่างๆ ไม่ได้รับการแก้ไขหรือช้ีแจงในทันที ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดปัญหาที่บานปลายและแก้ไขได้ยากขึ้น 
นอกจากนี้การศึกษายังพบปัญหาการขาดการน าเสนอข่าวสาร การสรุปเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของ
กลุ่มในช่วงที่ผ่าน รวมทั้งกฎระเบียบต่างๆ ของกลุ่มและมูลนิธิฯ ที่มีประสิทธิภาพ รอบครอบรัดกุม  
เพื่อให้สมาชิกเกิดความเข้าใจง่ายข้ึน ซึ่งอาจแสดงให้อยู่ได้ในสื่อหลากหลายรูปแบบและวิธีการ เช่น 
การแสดงตัวเลขทางสถิติ แผนภูมิ กราฟ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ การน าเสนอผ่านโปรแกรมน าเสนอ
และโปรแกรมพิมพ์เอกสารต่างๆ แผ่นพับ โปสเตอร์ เอกสารประกอบการประชุม เป็นต้น  

3.  สภาพปัญหาของสถาบันเยาวสตรี 
 สภาพปัญหาของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี ประกอบไปด้วยปัญหาทางด้านการผลิต ซึ่งเป็น

ปัญหาหลักของสถาบันพัฒนาเยาวสตรี ในที่นี้หมายถึงการผลิตคนที่มีคุณภาพออกสู่สังคม เนื่องจาก
สถาบันพัฒนาเยาวสตรีด าเนินงานด้านการให้โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาของเยาวสตรีหรือ
เด็กผู้หญิงที่ด้อยโอกาสทางการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากการที่บุคลากร 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กลุ่มฯ ขาดการวิเคราะห์ความต้องการและพฤติกรรมของผู้เรียน ภูมิหลังของ
ครอบครัวและศักยภาพในการจัดการปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งอาจจะต้องพิจารณาถึงแรงจูงใจ เพื่อก าหนด
เป้าหมายความส าเร็จที่ชัดเจนของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งมีความแตกต่างกันและแนวทางเพื่อไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้ของผู้เรียน จึงสะท้อนให้เห็นเป็นพฤติกรรม ปัญหาของการจัดการศึกษาและการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของสถาบันฯ ได้ว่า เยาวสตรีหรือนักเรียนหญิงที่ได้โอกาสทางการศึกษาส่วนใหญย่งั
ท างานเป็นลูกจ้างในสังคมเมือง ขาดแนวคิดถึงการกลับไปพัฒนาชุมชนท้องถ่ินของตนเอง คงเป็นสิ่งที่
ท้าทายในอนาคตที่จ าเป็นต้องมีการทบทวนถึงเป้าหมายและแนวทางที่จะต้องประสานความร่วมมือ
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กับผู้น าในหมู่บ้านรวมทั้งผู้ปกครองที่จะร่วมกันด าเนินการพัฒนางานสถาบันพัฒนาเยาวสตรี 
นอกจากนี้กระบวนการเรียนผ่านการฝึกงานจริง โดยมีการน านักเรียนเข้าฝึกงานในสถานประกอบการ
ยังขาดความต่อเนื่อง เนื่องจากสถาบันพัฒนาเยาวสตรียังไม่ได้ด าเนินการท าข้อตกลงในด้านการฝึก
ประสบการณ์กับหน่วยงานภายนอกอย่างจริงจัง และยังพบว่า นักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาแล้วทาง
สถาบันพัฒนาเยาวสตรีมีการฝากงานให้ เมื่อท างานไปได้ช่วงระยะเวลาหนึ่ง ส่วนใหญ่จะลาออกจาก
หน่วยงานที่ทางสถาบันพัฒนาเยาวสตรีส่งต่อ ปัญหาเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพการเรียนการ
สอนของหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของสถาบันฯ ส่วนปัญหาในด้านอื่นๆ พบว่า ปัญหา
ด้านการตลาด คือ การรับรู้ของคนทั่วไปที่จะส่งบุตรหลานที่เป็นเพศหญิงมาศึกษาเล่าเรียน เนื่องจาก
เป็นโรงเรียนประจ าที่เป็นหญิงล้วน ท าให้ส่งผลต่อจ านวนคนที่มาศึกษาเล่าเรียนลดลง การรับรู้ของคน
ที่มาศึกษาเกิดจากการบอกแบบปากต่อปาก และยังพบข้อจ ากัดที่ว่า เด็กผู้ชายทางสถาบันฯ จะไม่
รับเข้าศึกษาต่อ ส่วนปัญหาด้านการเงิน พบปัญหาในลักษณะเดียวกันกับมูลนิธิฯ คือ การขาดผู้
อุปการะหรือผู้บริจาคทุนสนับสนุน ทั้งนี้เงินทุนในการด าเนินงานของสถาบันฯ ก็เริ่มลดลง เนื่องจาก
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เพิ่มสูงข้ึน ไม่ว่าจะด้านการศึกษาเล่าเรียน ต้นทุนในการว่าจ้างครูผู้สอนที่สูงข้ึนตาม 
ตลอดจนส่งผลต่ออุปกรณ์ในการเรียนการสอน ผลกระทบต่อการท ากิจกรรมของนักเรียนที่มีความ
หลากหลายด้วย ปัจจุบันแม้ว่าจะมีเพียงมูลนิธิน้ าทอง คุณวิศาลที่ยังให้ทุนสนับสนุน แต่ก็ได้ลดจ านวน
เงินทุนลง 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
 
 
 



 
 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ด้วยการจัดการกลุ่ม 

ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ค าชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์นี้ จัดท าข้ึนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการศึกษาวิจัยของนักศึกษา
ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ โดยท าการศึกษาเรื่อง การ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการให้ข้อมูลเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
ศึกษาวิจัยและการพัฒนามูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทต่อไปในอนาคต 

 
ส่วนท่ี 1 บริบทของของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 

1.  ประวัติ ความเป็นมา การก่อตั้งมูลนิธิฯ เป็นอย่างไร 
2.  มูลนิธิฯ ก่อตั้งมาแล้วกี่ปี 
3.  มูลนิธิฯ มีบทบาท ลักษณะและหน้าที่ในการการด าเนินงานอย่างไร 
4.  มูลนิธิฯ มีการก าหนดกฎระเบียบหรือข้อบังคับในการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร 
5.  มูลนิธิฯ มีการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาจากอดีตจนถึงปัจจุบันเป็นอย่างไร 
6.  ปัจจุบันมูลนิธิฯ มีจ านวนสมาชิกทั้งหมดกี่คน 
7.  มูลนธิิฯ มีเครือข่ายหรือมีการท างานร่วมกับกลุ่มอื่นหรือองค์กรใดบ้าง 
8.  กิจกรรมที่สมาชิกร่วมกันท ามีอะไรบ้าง 
9.  มูลนิธิฯ มีการจัดการประชุมกลุ่มหรือไม่ อย่างไร 
10.  ผลตอบแทนที่กลับคืนสู่ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อมมีอะไรบ้าง 
11  มูลนิธิฯ ได้รับรางวัลเกียรติคุณหรือไม่ อย่างไร   

 
ส่วนท่ี 2 กระบวนการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 

1.  การวางแผน (Planning) 
 1.1  การบริหารจัดการ (Management) 

1.1.1  ท่านมองภาพในอนาคตของมูลนิธิฯ หรือต้องการให้มูลนิธิของท่านเป็น
อย่างไร ในช่วงระยะเวลา 5-10 ปีข้างหน้า (วิสัยทัศน์) 
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1.1.2  กิจกรรมหรือโครงการมูลนิธิฯ ที่ท่านก าลังท าอยู่มีอะไรบ้าง และควร
เพิ่มเติมกิจกรรมหรือภาระงานใด เพื่อให้มูลนิธิฯ เป็นไปตามที่ท่านคาดหวังไว้ในอนาคต (พันธกิจ) 

1.1.3  ท่านคิดว่ามูลนิธิควรมุ่งเน้นการพัฒนาไปที่เป้าหมายด้านใด หรือจะมุ่งเน้น
การพัฒนาในหลายๆ ด้านพร้อมกัน อย่างไร (เป้าหมายเชิงกลยุทธ์) 

1.1.4  เพื่อให้เกิดความส าเร็จในงานแต่ละด้าน ท่านมีแนวทางด าเนินการอย่างไร 
มีการก าหนดภาระงานในเชิงปริมาณ เช่น จ านวนสมาชิก จ านวนเดือน จ านวนช้ินงานของภาระงาน
ในแต่ละด้าน อย่างไร (เป้าหมายเชิงปฏิบัติการ) 

1.1.5  แนวคิดที่ทางมูลนิธิใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานคืออะไร 
1.2  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) 

1.2.1  ท่านมีการวางแผนการสรรหาสมาชิกด้วยวิธีการใด และก าหนดเกณฑ์ใน
การสรรหาอย่างไร 

1.2.2  ท่านมีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกสมาชิก อย่างไร 
1.2.3  ท่านมีการประเมินความต้องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือการฝึกอบรม 

และการเสริมทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานของสมาชิกกลุ่มหรือไม่ อย่างไร 
1.2.4  มีหน่วยงานภายนอกเข้ามาให้ความรู้ อบรมและเสริมสร้างทักษะให้แก่

สมาชิกของมูลนิธิฯ หรือไม่ อย่างไร 
1.2.5  ท่านมีการวางแผนในด้านการดูแลและการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกกลุ่ม

หรือไม่อย่างไร 
1.2.6  มูลนิธิฯ ของท่านมีการก าหนดคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสมาชิกหรือไม่ 

อย่างไร 
1.2.7  ผลตอบแทนที่สมาชิกได้รับเป็นอย่างไร มีการก าหนดหลักเกณฑ์อย่างไร 

1.3  การตลาด (Marketing) 
1.3.1  ท่านมีการวางแผน การออกแบบ และให้ค าเสนอแนะด้านผลิตภัณฑ์ให้กับ

สมาชิก หรือไม่ อย่างไร 
1.3.2  ท่านมีการวางแผนหรือท าข้อตกลงในการก าหนดราคากับสมาชิกหรือไม่ 

อย่างไร 
1.3.3  ท่านมีการช่วยเหลือในการจัดหาช่องทางในการจัดจ าหน่ายและการ

กระจายสินค้าให้กับสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
1.3.4  ท่านมีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ให้กับสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
 

1.4  การผลิต (Manufacturing) 



 188 

1.4.1  ท่านมีการวางแผนการผลิตให้กับสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
1.4.2  ท่านมีส่วนร่วมในการจัดหาปัจจัยการผลิตให้กับสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
1.4.3  ท่านมีการบริหารวัสดุหรือวัตถุดิบคงคลัง ให้มีปริมาณที่พอเหมาะกับการ

ผลิตหรือไม่ อย่างไร 
1.4.4  ท่านมีการจัดอัตราก าลังสอดคล้องกับแผนการผลิตและลักษณะการปฏิบัติ

หรือไม่ อย่างไร 
1.4.5  ท่านมีการบริหารจัดการคลังสินค้าให้กับสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 

1.5  การเงิน (Finance) 
1.5.1  แหล่งเงินทุนของมูลนิธิฯ ได้มาจากแหล่งใด 
1.5.2  ท่านมีการก าหนดเกณฑ์ในการจัดสรรเงินทุนเป็นอย่างไร 
1.5.3  ท่านมีการส่งเสริมให้สมาชิกมีการจัดท าระบบบัญชีหรือไม่ อย่างไร 
1.5.4  ท่านมีการวางแผนการจ่ายค่าตอบแทนหรือเงินปันผลให้กับสมาชิกหรือไม่ 

อย่างไร 
1.5.5  มูลนิธิฯ ของท่านมีเงินทุนหมุนเวียนเพียงพอหรือไม่ อย่างไร 

 
 2.  การจัดองค์การ (Organizing) 

2.1  ท่านมีการบริหารจัดการมูลนิธิฯ อยู่ในรูปแบบใด มีการก าหนดโครงสร้างเป็น
อย่างไร  

2.2  ใครเป็นผู้ออกแบบโครงสร้างองค์กรของมูลนิธิฯ 
2.3  มูลนิธิฯ ของท่านมีโครงสร้างด้านการเงินและบัญชี เป็นอย่างไร (แหล่งที่มาของ

เงินทุนในการบริหารจัดการ) 
2.4  มูลนิธิฯ ของท่านมีโครงสร้างด้านการผลิตเป็นอย่างไร (เครื่องจักร ข้ันตอน

ปัจจัยพื้นฐาน) 
2.5  มูลนิธิฯ ของท่านมีการประสานงาน และการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก

มูลนิธิฯ อย่างไร 
2.6  มูลนิธิฯ ของท่านมีการก าหนดรายละเอียด ขอบเขตและภาระหน้าที่ของงานในแต่

ละต าแหน่งหรือไม่ อย่างไร 
 

 3.  การชี้น า (Leading) 
3.1  ท่านมีวิธีการกระจายงานหรือสั่งงานเป็นอย่างไร 
3.2  มูลนิธิฯ ของท่านมีการท างานร่วมกันเป็นทีมหรือไม่ อย่างไร 
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3.3  ในฐานะที่ท่านเป็นผู้น ากลุ่ม ท่านมีความเกี่ยวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับสมาชิก
เป็นอย่างไร 

3.4  ท่านมีวิธีการจูงใจหรือชักจูงให้สมาชิกพยายามท างานอย่างเต็มที่หรือไม่ อย่างไร 
3.5  ท่านมีวิธีการชักชวนให้บุคคลทั่วไปเข้ามาร่วมเป็นสมาชิกอย่างไร 
3.6  ท่านรู้ถึงความต้องการของสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
3.7  ท่านมีมาตรการในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน รวมถึงมาตรการในการควบคุมความ

ขัดแย้งในองค์กรหรือไม่ อย่างไร 
 

 4.  การควบคุม (Controlling) 
4.1  ท่านมีการก าหนดมาตรฐานในด้านต่างๆ อย่างไร โดยเฉพาะมาตรฐานการผลิต 

(ตรงเวลา ไม่มีความผิดพลาด) หรือไม่ อย่างไร 
4.2  ท่านมีการติดตามและตรวจสอบการท างานในส่วนงานต่างๆ ของมูลนิธิฯ เพื่อให้ผล

การด าเนินงานเป็นไปตามมาตรฐาน เป้าหมายหรือแผนที่ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไร 
4.3  ท่านมีการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร 
4.4  ท่านมีการประเมินผลการการด าเนินงานและเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาหรือไม่ 

ด้วยวิธีการใด อย่างไร 
4.5  ท่านมีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงหรือแก้ไขการวางแผนการด าเนินงานและ

ปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนอย่างไร 
 
ส่วนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 

1.  ท่านคิดว่าปัญหาและอุปสรรคในด้านการวางแผนมีอะไรบ้าง 
2.  ท่านคิดว่าปัญหาและอุปสรรคในด้านการจัดองค์การมีอะไรบ้าง 
3.  ท่านคิดว่าปัญหาและอปุสรรคในด้านการช้ีน ามีอะไรบ้าง 
4.  ท่านคิดว่าปัญหาและอุปสรรคในด้านการควบคุมมีอะไรบ้าง 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสนทนากลุ่ม 
 
 



 
 

แบบสนทนากลุ่ม 
เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ด้วยการจัดการกลุ่ม 

ของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ค าชี้แจง 

แบบสัมภาษณ์นี้ จัดท าข้ึนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการศึกษาวิจัยของนักศึกษา
ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ โดยท าการศึกษาเรื่อง การ
เสริมสร้างศักยภาพเศรษฐกิจฐานราก ด้วยการจัดการกลุ่มของมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท อ าเภอแม่ริม 
จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการให้ข้อมูลเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
ศึกษาวิจัยและการพัฒนามูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบทต่อไปในอนาคต 
 
1.  การวางแผน (Planning) 

1.1  การบริหารจัดการ (Management) 
1.1.1  ท่านรู้ถึงเป้าหมายการด าเนินงานของมูลนิธิฯ หรือไม่ อย่างไร 
1.1.2  ท่านคิดว่ามูลนิธิฯ จะต้องท ากิจกรรมหรือด าเนินงานอะไรเพิ่มเติมข้ึนหรือไม่ 

อย่างไร 
1.1.3  ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับแนวคิดการด าเนินงานของมูลนิธิ 
1.1.4  ท่านคิดว่ามูลนิธิมีปัญหาและอุปสรรคการในการบริหารจัดการหรือไม่ อย่างไร 

1.2  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) 
1.2.1  ท่านมาเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม เพราะเหตุใด 
1.2.2  ท่านทราบข่าวสารมาจากแหล่งใด หรือมีใครมาชักชวนให้เข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม 
1.2.3  ท่านมีการชักชวนบุคคลทั่วไปเข้ามาเป็นสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
1.2.4  ท่านต้องการให้มูลนิธิฯ พัฒนาและเสริมสร้างทักษะของท่านอย่างไรบ้าง 
1.2.5  มูลนิธิฯ ของท่านมีการดูแลและจัดสวัสดิการเป็นอย่างไร และเพียงพอหรือไม่ 
1.2.6  ท่านคิดว่ามูลนิธิมีปัญหาและอุปสรรคในการจัดการทรัพยากรมนุษย์หรือไม่ 

อย่างไร 
1.3  การตลาด (Marketing) 

1.3.1  กลุ่มลูกค้าเป้าหมายส่วนใหญ่คือใคร  
1.3.2  ลูกค้าส่วนใหญ่มาซื้อเพราะอะไร 
1.3.3  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเกิดข้ึนมาได้อย่างไร 
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1.3.4  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมีกี่ชนิด แต่ละชนิดแตกต่างกันอย่างไร 
1.3.5  สมาชิกกลุ่มมีการก าหนดราคาผลิตภัณฑ์อย่างไร 
1.3.6  มูลนิธิมีสถานที่จัดจ าหน่ายที่ใดบ้าง 
1.3.7  ท่านมีการท าโปรโมช่ันในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์หรือไม่ อย่างไร 
1.3.8  ท่านคิดว่ามูลนิธิมีปัญหาและอุปสรรคในด้านการตลาดหรือไม่ อย่างไร 

1.4  การผลิต (Manufacturing) 
1.4.1  ท่านจัดหาปัจจัยการผลิตหรือวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตจากแหล่งใด และลักษณะ

การซื้อเป็นอย่างไร 
1.4.2  วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตมีอะไรบ้าง  
1.4.3  ท าไมท่านจึงเลือกซื้อวัตถุดิบเหล่าน้ี ท่านมีหลักในการคัดเลือกหรือไม่ อย่างไร 
1.4.4  ท่านมีกระบวนการในการผลิตหรือการด าเนินงานอย่างไร 
1.4.5  ที่ผ่านมาผลิตภัณฑ์กลุ่มมีการพัฒนาปรบัเปลี่ยนหรอืไม่ อย่างไร 
1.4.6  ผลผลิตที่ได้ของกลุ่มทันต่อความต้องการของตลาดหรือไม่ ถ้าไม่ทันมีวิธีการแก้ไข

อย่างไร 
1.4.7  ท่านคิดว่าแนวโน้มการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในอนาคตจะเป็นอย่างไร 
1.4.8  ท่านมีการเกบ็รกัษาผลิตภัณฑ์หรอืการบรหิารจัดการคลังสินค้าเป็นอย่างไร 
1.4.9  ท่านได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและปรับปรุงกระบวนการการผลิตหรือไม่ 

อย่างไร 
1.4.10  ท่านคิดว่ากลุ่มมีสภาพปัญหาและอุปสรรคในการผลิตหรือไม่ อย่างไร 

1.5  การเงิน (Finance) 
1.5.1  ท่านมีการจัดท าบัญชีหรือไม่ อย่างไร 
1.5.2  ท่านมีการประชุมปรึกษาหารือเรื่องการจัดหาแหล่งเงินทุน การระดมทุน และ

การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกันหรือไม่ อย่างไร 
1.5.3  ท่านคิดว่ามูลนิธิฯ มีปัญหาและอุปสรรคในด้านการเงินหรือไม่ อย่างไร 

 
2.  การจัดองค์การ (Organizing) 

2.1  ท่านคิดว่าในด้านการจัดองค์การของมูลนิธิฯ เป็นอย่างไร (โครงสร้างองค์กร, การ
ประสานงาน, รายละเอียดขอบเขตของงาน คุณสมบัติของบุคคล) 

2.2  ท่านคิดว่ามูลนิธิฯ มีปัญหาและอุปสรรคในการจัดองค์การหรือไม่ อย่างไร 
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3.  การชี้น า (Leading) 
3.1  ท่านได้มีการคัดเลือกผู้น าของท่านหรือไม่ อย่างไร 
3.2  ท่านคิดว่าผู้น าของท่านควรมีคุณลักษณะอย่างไร 
3.3  ผู้น าของท่านมีการรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
3.4  ท่านมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของผู้น าเป็นอย่างไร (การด าเนินงาน, ลักษณะของ

การตัดสินใจของกลุ่ม, ความสัมพันธ์กับสมาชิก) 
3.5  การท างานร่วมกันเป็นทีมของสมาชิกกลุ่มมีแรงจูงใจหรือไม่ อย่างไร 
3.6  ที่ผ่านมามีความขัดแย้งหรือความไม่เข้าใจกันเกิดข้ึนภายในกลุ่มสมาชิกด้วยกันหรือไม่ 

อย่างไร 
3.7  ท่านมีการก าหนดบทลงโทษของสมาชิกที่กระท าความผิดหรือไม่ อย่างไร 
3.8  ทา่นคิดว่ามูลนิธิฯ มีปัญหาและอุปสรรคในด้านการช้ีน าหรือผู้น าหรือไม่ อย่างไร 

 
4.  การควบคุม (Controlling) 

4.1  ท่านคิดว่าการก าหนดวิธีการควบคุมของมูลนิธิฯ เป็นอย่างไร  (การก าหนดมาตรฐาน, 
กฎระเบียบ, การติดตามและตรวจสอบ, รายงานผลการปฏิบัติงาน, ประเมินผลการการด าเนินงาน) 

4.2  มูลนิธิฯ มีการแจ้งผลการประเมินการด าเนินงานให้สมาชิกทราบหรือไม่ 
4.3  สมาชิกมีการร้องขอให้มีการทบทวนหรือปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานหรือไม่  

อย่างไร 
4.4  ท่านมีการปรับปรุงหรอืแก้ไขการด าเนินงานและปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนอย่างไร 
4.5  ท่านคิดว่าองค์กรมีปัญหาและอุปสรรคในการควบคุมหรือไม่ อย่างไร 

 
5.  ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างที่กระทบต่อการท างานขององค์กร และเป็นอย่างไร 
6.  สรุปแล้วท่านพึงพอใจกับการก่อตั้งมูลนิธิฯ นี้หรือไม่ อย่างไร 
 
 
 
 
 



 
 

ประวัต ิผ ู้วิจัย 
ประวัติผู้วิจัย 

  
ชื่อ นายจักรกริช  กวงแหวน 
เกิดเมื่อ 21 ตุลาคม 2535 
ประวัติการศึกษา 2557 ปริญญาตร ีคณะบริหารธุรกจิ   

มหาวิทยาลัยแม่โจ ้จังหวัดเชียงใหม ่
  2553 มัธยมศึกษาตอนปลาย   

โรงเรียนสันทรายวิทยาคม จังหวัดเชียงใหม ่
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